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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion que
existe entre la resiliencia y el bienestar psicologico en estudiantes de una

universidad privada de Juliaca, Puno — 2021.

Presentando una metodologia de tipo aplicada, cuyo disefio es no
experimental, descriptivo correlacional. La poblacién fue constituida por
200 estudiantes del IX 'y X ciclo, que se encuentran realizando el internado
de la carrera profesional de Psicologia de la Universidad Privada “Andina
Néstor Caceres Velasquez”’ de Juliaca, Puno — 2021, la muestra estuvo
conformada por 132 participantes; como técnica se utilizd la encuesta,
siendo los instrumentos aplicados para la recoleccion de datos, la escala
para evaluar resiliencia y escala para evaluar el bienestar psicoldgico. Los
resultados demuestran que el 14,4% de los participantes presentan un
presentan un nivel muy bajo de resiliencia; el 22,0% nivel bajo; el 23,5%
nivel medio/promedio y 40,1% nivel alto, para la variable bienestar

psicolégico el 6,1% se encuentran en un nivel bajo y el 93,9% nivel regular.

Finalmente se logra concluir que existe relacion significativa entre la
resiliencia y el bienestar psicolégico en estudiantes de una universidad
privada de Juliaca, Puno — 2021; habiéndose obtenido un p valor de 0,000;
asi también la correlacion de Rho de Spearman fue de 0,666 siendo esta

positiva moderada.

Palabras claves: Resiliencia, bienestar psicolégico, universitarios.



Abstract

The objective of this research was to determine the relationship between
resilience and psychological well-being in students of a private university in
Juliaca, Puno - 2021.

Presenting a methodology of applied type, whose design is non-
experimental, descriptive correlational. The population was constituted by
200 students of the IX and X cycle, who are doing the internship of the
professional career of Psychology of the Private University "Andina Néstor
Caceres Velasquez" of Juliaca, Puno - 2021, the sample was formed by 132
participants; as a technique the survey was used, being the instruments
applied for data collection, the scale to evaluate resilience and scale to
evaluate psychological well-being. The results show that 14.4% of the
participants have a very low level of resilience; 22.0% have a low level,
23.5% have a medium/average level and 40.1% have a high level; for the
psychological well-being variable, 6.1% have a low level and 93.9% have a

regular level.

Finally, it can be concluded that there is a significant relationship between
resilience and psychological well-being in students of a private university in
Juliaca, Puno - 2021; having obtained a p-value of 0.000; also the
Spearman's Rho correlation was 0.666, this being a moderate positive

correlation.

Key words: Resilience, psychological well-being, university students.
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I.  INTRODUCCION

Actualmente desde la percepcidn global de la vida, existen variedad
de sucesos, circunstancias y dificultades que se presentan en el dia a dia,
estos como factores que desencadenan o ponen a prueba la capacidad de
resiliencia, siendo el hecho de poder superarlos, adaptarse frente a la
situacion y extraer lo mejor de si mismo para poder sobrellevarlos. Por lo
mencionado esencialmente el estudio se enfoca en el ambito de los
estudiantes universitarios, ya que ellos estan expuestos a tales situaciones
y se dispone la demanda de desarrollar y poner en practica la capacidad
de resiliencia en esta poblacién; ademas es necesario tener conocimiento
sobre cOmo se encuentran respecto a su bienestar psicoldgico, lo cual
indica sobre relacién positiva de la vida general que conllevan, siendo
fluctuantes para una vida satisfactoria en la universidad, asi mismo con el

desarrollo profesional que obtengan, tipos de relacién familiar, entre otros.

La resiliencia se caracteriza, por como la persona presenta
comportamientos para sobrepasar las adversidades, donde se contemplan
las habilidades, capacidades y competencias, asi mismo la adaptabilidad,
la baja susceptibilidad, conductas positivas vitales y de resistencia a la
destruccion, los cuales se desarrollan en funcion a la relacion de los
procesos sociales e intrapsiquico (Garcia y Dominguez, 2012), no solo es
tomado como un factor para afrontar adversidades si no también siendo
eficaz para la salud mental y emocional, en la vida social y personal (Garcia,
2016). Por otro lado, el bienestar psicolégico se focaliza en desarrollo
personal y de las capacidades para esta, los cuales dan paso a un
funcionamiento positivo de vida, asi mismo se vincula con el estilo y forma
de afrontar retos vitales, para alcanzar las metas (Gonzalez, et al., 2010),
habiendo que el bienestar psicologico incrementa la salud mental y calidad
de vida en los estudiantes universitarios y prevenir los diferentes problemas

gue se presentarian (Navascués, Calvo y Martin, 2016).
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Por lo tanto, a través del presente estudio se busca determinar la
relacion que existe entre la resiliencia y el bienestar psicolégico en
estudiantes de una universidad privada de Juliaca, Puno — 2021.

Desde el punto de vista formal, el presente trabajo de investigacion se
elaborara de acuerdo al esquema basico vigente en la institucién, el cual
tiene las siguientes partes:

En el capitulo |, se encuentra la introduccion de la presente investigacion.
Capitulo 1l. Planteamiento del problema de investigacion; este acapite se
plasma planteamiento del problema de investigacion, la pregunta de
investigacion general y especificos, la formulacion de objetivos y finalmente
la justificacion y la importancia.

Capitulo Ill. Marco tedrico; se expone de manera sistematica aspectos
relacionados con los antecedentes de estudio, asi como las bases tedricas
y el marco conceptual.

Capitulo IV. Metodologia; en este acapite se hace referencia el tipo y disefio
de investigacion utilizado; también se encuentra la poblacion y la muestra,
asi mismo se plasmoé la hipo6tesis general como especificas; variables,
operacionalizacion de variables, las técnicas e instrumentos de recoleccion
de datos, las técnicas de procesamiento de los datos.

Capitulo V. Se dispone los resultados, en cual se enfatiza la respectivas
presentaciones e interpretaciones de los mencionados resultados.
Capitulo VI. Se presenta el andlisis de los resultados, donde se evidencian
la descripcién de resultados, en consecuencia, también se muestran la
comparacion de resultados con el respectivo marco tedérico planteado.
Finalmente se expone las conclusiones y recomendaciones de la

investigacion.

La autora.
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2.1.

.  PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion del problema

La resiliencia ha demostrado importancia en la comunidad
cientifica en los ultimos afios, teniendo en cuenta que es la
capacidad de superacion ante eventos adversos o situaciones de
riesgo que tiene el ser humano, Yy especificamente se ha visto que
los estudiantes universitarios presencian y experimentan situaciones
adversas en su centro de estudios, donde tienen que sobresalir y
recuperarse de tales situaciones, igualmente el bienestar psicolégico
de cada estudiante universitario es de tomar en consideracién, ya
gue es el hecho de sentirse bien, satisfechos con la vida propia y
tener relaciones interpersonales positivas, los cuales son

fundamental para lograr sus objetivos y obtener calidad de vida.

En el contexto internacional, Bojorquez, Velazco y Garcia
(2019) realizaron un estudio en estudiantes universitarios del sur de
Estado de Sonora, donde lograron evidenciar que el 24% presenta
bajo nivel de resiliencia, pero al mismo tiempo mostré que 28%
tienen un nivel promedio y 48% un nivel alto, donde alguno de estos
estudiantes no suele adaptarse o0 sobrellevar situaciones
estresantes y dificiles, asi que se demarca que la resiliencia es
sustancial. Por otro lado, Moreta et al. (2018) indican que los
estudiantes de educacién superior de las ciudades de Cuenca y
Ambato en el Ecuador, en relacién al bienestar subjetivo, psicolégico
y social, muestran resultados de que 55.1.% explicaciébn a una
prediccién considerable a la salud mental, presentando prevalencias
de riesgos de 4.2% respecto al bienestar psicolégico, siendo
importante tomar en cuenta este porcentaje de riego para la
prevencion de enfermedades y el fortalecimiento de bienestar en

general.
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En el contexto nacional, Ita (2019) en su estudio realizado en
Lima en los estudiantes de la Universidad Arzobispo Loayza, logré
evidenciar que los estudiantes presentan una resiliencia de mayor
tendencia al nivel bajo con un 61,8% y en el nivel medio un 38,2%,
en vista que ellos vivencian un cumulo de experiencia y sacrificios
para alcanzar sus objetivos a pesar de las dificultades. Asi mismo
Silva (2019) muestra resultados en relacion al bienestar psicologico
de los estudiantes universitarios de Cajamarca, donde el nivel alto
es de 9.5% y bajo es de 9.5%, es decir por un lado se encuentran
con un alto sentido positivo y por el otro negativo, pero en proporcion
de nivel medio es de 32.55%, se puede observar también que un
23% y 25.4% se encuentran en niveles medio bajo y medio alto
respectivamente, habiendo que el bienestar psicologico es
influenciado por las vivencias y la perspectiva de la vida, para un

mejor desarrollo.

A nivel local, se ha presenciado que los estudiantes de la
Universidad Andina Neéstor Caceres Veldazquez de escuela
profesional de psicologia, no estan exentos a situaciones adversas
y dificiles, ya que ellos se ven expuestos a las demandas
académicas y diversos acontecimientos que influyen su desarrollo
personal y profesional, experimentando nuevos desafios en su
formacion preprofesional, donde ponen a prueba sus conocimientos
tedricos y practicos, siendo su labor cada vez mas exigente, por los
cuales de una u otra forma la capacidad de resiliencia es necesario
en ellos, asimismo, teniendo en cuenta la situacién actual que
atraviesa el mundo en relacién a la pandemia, ha producido que los
estudiantes enfrenten acontecimientos problematicos y estresantes
(muerte, enfermedad, pérdidas econdmicas, virtualidad de la
ensefianzay etc.), frente a tales situaciones su bienestar psicologico
se ve influenciado, con consecuencias poco favorables para su
desarrollo profesional y salud mental. Desde este punto de vista es

donde surge la idea de investigar las variables mencionadas,

15



2.2.

2.3.

2.4.

recogiendo datos y obteniendo resultados, para que posteriormente

se pueda desarrollar y plantear mejoras en esta area.

Pregunta de investigacion general

¢,Cual es la relacion que existe entre la resiliencia y el bienestar
psicologico en estudiantes de una universidad privada de Juliaca,
Puno — 20217

Preguntas de investigacion especificas

PE1. ¢Cudl es la relacion que existe entre la resiliencia y la
dimension aceptacion/control en estudiantes de una universidad
privada de Juliaca, Puno — 20217

PE2. ¢Cudl es la relacion que existe entre la resiliencia y la
dimension autonomia en estudiantes de una universidad privada de
Juliaca, Puno — 20217

PE3. ¢Cudl es la relacion que existe entre la resiliencia y la
dimension vinculos en estudiantes de una universidad privada de
Juliaca, Puno — 20217

PE4. ¢Cudl es la relacibn que existe entre la resiliencia y la
dimensidn proyectos en estudiantes de una universidad privada de

Juliaca, Puno — 20217

Justificacion e importancia

Justificacion

Este trabajo se justificd en los siguientes aspectos:

Justificacion tedrica: La presente investigacion tiene en cuenta la
teoria de la resiliencia y bienestar psicolégico, para lo cual fue
necesario la busqueda de informacién con un sustento cientifico, que
se aproxima a una informacion veridica, teniendo en cuenta un
contexto de educacion superior — universitaria donde se realiza el
estudio, incrementando el modelo tedrico antes mencionado

(resiliencia y bienestar psicologico), aportando asi a futuras
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investigaciones y por consiguiente poniendo en cuestion anteriores

estudios relacionadas al tema.

Justificacion practica: La relevancia de este estudio parte en si
mismo de los resultados cuantitativos que se ven expuestos en esta
investigacion, estableciendo la relacion entre las variables como: la
resiliencia y bienestar psicologico, donde en los participantes
evaluados se puede percibir ciertas caracteristicas psicologicas que
los podrian beneficiar o no, a superar situaciones problematicas que
se ven reflejadas en su vida cotidiana y como también en su futuro
como profesionales de psicologia, ademas, esto promueve a futuros
programas de intervencion, teniendo en cuenta los resultados que
se obtuvo, que benefician al estudiante universitario preprofesional

para un buen equilibrio de su bienestar psicoldgico.

Justificaciobn metodoldgica: De acuerdo a la metodologia
relacionada con el enfoque cuantitativo, la siguiente investigacion se
desarroll6 con un disefio no experimental, de corte transversal y
correlacional, ya que busca conseguir resultados estadisticos
fidedignos a la realidad, con el uso de técnicas adecuadas para el
andlisis y la recoleccion de los datos, precisando el uso de dos
escalas que permiten cuantificar en datos estadisticos la informacién
obtenida correspondiente a las variables de investigacion: como la
resiliencia y bienestar psicoldgico, considerando que estas pueden

ser utilizadas en posteriores investigaciones.

Justificacién psicoldgica: La resiliencia y el bienestar psicoldgico,
son uno de los tépicos muy sustanciales en el estudio de la
psicologia, siendo la resiliencia imperativa en situaciones
problematicas que enfrenta el ser humano, demostrando su
capacidad de superacion ante lo adverso, adaptando su medio o
adaptandose a él, creando ciertos recursos psicolégicos que
posiblemente seran cruciales para su bienestar psicologico. Siendo

determinante en distintas etapas de la vida y en un contexto
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2.5

educativo superior (donde se pretende realizar el estudio), se pone
aun mas a prueba tal capacidad resiliente, donde las diversas
responsabilidades académicas, expectativas profesionales,
demandas personales y etc., influyen de alguna u otra forma, en el
equilibrio de la salud mental, la realizacion personal y académico de
los futuros profesionales.

Importancia

La importancia del presente estudio radica en los resultados
gue se hallaron, siendo beneficiosos tanto para las instituciones
superiores y asi como para los estudiantes, para lo cual se buscé
conocer la problematica que afecta a este grupo de personas, de la
realidad universitaria, y como ellos se desenvuelven en un contexto
donde las expectativas académicas y capacidades personales se
ponen a prueba como parte de su formacion profesional,
enfrentando tensiones y angustias, menoscabando a veces su
bienestar, haciéndoles propensos a generar afectaciones en su
psiquis cognitivo, emocional y conductual, estos resultados llevan a
datos de su capacidad de resiliencia en relaciéon al bienestar
psicoldgico, por lo que también hace posibles la intervenciones de
las autoridades universitarias (decanos, directores, profesores y
consejo estudiantil), promoviendo mejoras en el ambito académico
superior, en cuanto a los resultados que se pudieron encontrar en

la formacion de habilidades de afronte ante situaciones adversas.

Objetivo General

Determinar la relacion que existe entre la resiliencia y el bienestar
psicoldgico en estudiantes de una universidad privada de Juliaca,
Puno — 2021.

18



2.6

2.7.

Objetivos especificos

OE1. Establecer la relacion que existe entre la resiliencia y la
dimension aceptacidén/control en estudiantes de una universidad
privada de Juliaca, Puno — 2021.

OE2. Establecer la relacion que existe entre la resiliencia y la
dimension autonomia en estudiantes de una universidad privada de
Juliaca, Puno — 2021.

OES3. Establecer la relacion que existe entre la resiliencia y la
dimension vinculos en estudiantes de una universidad privada de
Juliaca, Puno — 2021.

OE4. Establecer la relacion que existe entre la resiliencia y la
dimension proyectos en estudiantes de una universidad privada de
Juliaca, Puno — 2021.

Alcances y limitaciones

Alcances

Dentro de los alcances se considero los siguientes:

Alcance social: En el presente trabajo estuvieron involucrados los
estudiantes del internado del IX y X ciclo de la carrera profesional de
Psicologia de la Universidad Privada Andina Néstor Caceres
Velasquez.

Alcance espacial o geogréafica: Se llevé a cabo en la carrera
profesional de Psicologia de la Universidad Privada Andina Néstor
Céceres Velasquez, ubicado en el distrito de Juliaca, provincia de
San Roman, perteneciente a la regiéon de Puno.

Alcance temporal: El estudio se realizO en el segundo ciclo
académico del afio 2021.

Alcance metodologico: Tiene el tipo de estudio aplicada, con un
enfoque no experimental, descriptivo correlacional, de manera que

se pudo establecer la relacion.
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Limitaciones

Dentro de las limitaciones que se presentaron durante el desarrollo
de la investigacion, se tuvo las siguientes:

- Una limitacion fue la poca predisposicion de participar en la
presente investigacion, de manera que se tuvo que persuadir a los
participantes, explicando la importancia del estudio y como los
resultados que se obtuvieron pueden cambiar la vision de las
autoridades de la institucion, para un mejor desenvolvimiento
profesional.

- La limitacion principal para el desarrollo del presente trabajo de
investigacion fue en la aplicacion de los instrumentos de evaluacion
a los estudiantes; porque se aplic6 de manera virtual, ya que por
razones preventivas y por la seguridad de los participantes no se
pudo llevar a cabo de manera presencial, por la pandemia mundial

gue se atraviesa, lo cual hizo que sea mas complicada la aplicacion.
Otras de las limitaciones, fueron:

- Los resultados de este estudio soOlo pueden aplicarse a los

estudiantes del IX y X ciclo de educacion superior.
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3.1.

[I. MARCO TEORICO

Antecedentes

Antecedentes internacionales

Bojorquez, Velazco y Garcia (2019), en estudio titulado:
Relacion entre los factores resilientes: regulacion emocional,
resiliencia y satisfaccion con la vida en estudiantes universitarios
Sonorenses. Tuvo como objetivo determinar la relacion entre
afrontamiento resiliente y regulacion emocional, y si estas involucran
a la satisfaccion de la vida de los estudiantes; el estudio fue de
disefio correlacional descriptivo, de tipo no experimental; la
poblacion muestral estuvo conformada por 100 estudiantes; para lo
cual se evalud con la escala de inteligencia emocional percibida
(TMMS-24), la subescala de reparacion emocional percibida (REP),
la escala breve de estrategias resilientes (BRCS) y la escala de
satisfaccion con la vida (SWLS). En los resultados de resiliencia se
lograron evidenciar que el 24% presenta bajo nivel, 28% tienen un
nivel promedio y 48% un nivel alto. En conclusion, indica que existe
correlaciones significativas positivas entre la resiliencia, regulacion
emocional y satisfaccion con la vida, ademas menciona que estos

factores aplicados en las personas mejoran el bienestar psicoldgico.

Haciendo el andlisis de las variables estudiadas, y
especificamente de la resiliencia, se genera la respuesta de que la
resiliencia para los estudiantes universitarios en la poblacion
muestral estudiada es fundamental, donde ellos poseen conductas
resilientes, ya sean a mayor o menor grado, siendo estos como un
factor de afrontamiento en la vida universitaria de los estudiantes,
asi mismo se logra evidenciar que la resiliencia no solo es esencial
para lo mencionado, sino también para obtener estabilidad o
regulacion emocional, el sentirse satisfecho en los diferentes
ambitos de sus vidas, por consiguiente para obtener bienestar

psicologico y poseer mejores resultados en su vida en general.
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Castafo (2019), en la tesis titulada: Bienestar psicolégico y
rendimiento académico en estudiantes de la facultad de ingenieria
de la Universidad de Antioquia. El cual tuvo como objetivo examinar
la relacidbn que existe entre bienestar psicolégico y rendimiento
académico; donde la metodologia del estudio fue de tipo
correlacional — descriptivo; la poblacion muestral estuvo conformada
por 161 estudiantes; para evaluacion se aplicaron la prueba de
escala de bienestar psicolégico de Ryff y el promedio obtenido de
las notas. Los resultados en relacion al bienestar psicoldgico dieron
gue el 50% es de nivel elevado, 26% nivel alto, 17% nivel moderado
y 7% nivel bajo. En conclusién, existe relacion positiva entre las dos
variables estudiadas, sin embargo, cabe aclarar que es débil, es
decir el bienestar psicoldgico no se establece o aumenta en funcién

al RA o en viceversa.

En el trabajo realizado de esta investigacion, donde evalua la
variable de interés, que viene a ser el bienestar psicoldgico en los
estudiantes universitarios, se confirma que existen mayores
porcentajes de niveles de bienestar psicolégico, pero al mismo
tiempo se presentan porcentajes de niveles bajos y medios, en los
cuales falta fortalecer algunas aspectos de la vida o capacidades,
para mejorar los niveles de bienestar psicolégico, ya que de alguna
u otra manera esta variable tiene relacion con el desenvolvimiento
de los estudiantes, como el redimiendo académico que puedan
obtener, igualmente se considera que estas dos variables
estudiadas tienen relacion positiva, pero baja, lo cual quiere decir
estos se pueden incidir mutuamente, del uno al otro, asi mismo se
esta relaciébn puede ser minima o de baja significancia entre el

bienestar psicolégico y rendimiento académico.

Gonzales (2021), en el estudio titulado: Bienestar psicologico,
resiliencia y ansiedad en estudiantes universitarios. Tuvo como
objetivo determinar la asociacién de ansiedad, resiliencia con el

bienestar psicoldgico; de enfoque cuantitativo, no experimental, de

22



corte transversal y alcance correlacional predictivo; para la poblacién
muestral se hizo la participacion de 378 alumnos de una universidad
publica de Guatemala; en cuanto a la evaluacion se utilizo la escala
de bienestar psicolégico de Ryff, escala de resiliencia de Connor-
Davidson (CD-RISC) y la escala de trastorno de ansiedad
generalizada (GAD-2). Los resultados muestran un indicador alto de
resiliencia 4.816 (IC 95% 3.052 - 7.601) y la varianza del 26,20% que
afectan al bienestar psicolégico. En conclusion, se evidencia que
existe una asociacion estadisticamente significativa, lo cual quiere
decir que la resiliencia incide al bienestar psicolégico y se
recomendd prestar atencion en las variables estudiadas, para la

mejora del bienestar psicolégico y salud mental.

Segun los resultados de este estudio, revelan la presencia de
una correlacion significativa entre sus variables estudiadas
(resiliencia con el bienestar psicoldgico), lo cual lleva a considerar
cuan importantes son los recursos de afrontamiento en los
estudiantes de pregrado, logrando un buen grado de bienestar
psicoldgico, donde se sientan satisfechos y felices con sus logros en
el recorrido de la vida universitaria; por otro lado, en la evaluacion
gue se hizo para medir la resiliencia y el bienestar psicologico, que
ya menciono que existe relacion, también se tomé en cuenta otro
elemento como la ansiedad generalizada, siendo seguramente como
manifestacion de una menor o baja resiliencia, cuando a ciertas
situaciones que no se pudieron afrontar, asi mismo un grado menor
de bienestar psicoldgico incide a ella, también se menciona que la
salud metal es repercutida por las variables que se estudio.

Gbmez, Delgado, Martinez, Ortiz y Avilés (2021), en el estudio
realizado que lleva por nombre: Resiliencia, género y rendimiento
académico en jovenes universitarios del Estado de Morelos —
México. El objetivo de la investigacion fue evaluar la correlacion entre
resiliencia, rendimiento académico, segun el género en jovenes

universitarios; la metodologia aplicada fue un disefio transversal
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analitico; donde la poblacién muestral estuvo conformada por 51
estudiantes dela licenciatura de nutricion; para evaluar se opt6 por el
cuestionario de sociodemogréfico, el inventario de anomia asiliente
y resiliencia nomica (IAAR), y para determinar el RA se solicito el
promedio de calificaciones del semestre en curso. Los resultados
indican que 37 de los alumnos presentan resiliencia en sus
diferentes niveles y 14 ausencia (anomia). Logrando concluir que se
evidencia relacion positiva entre la resiliencia y rendimiento
académico, asi mismo el sexo masculino posee mayores niveles de

resiliencia que las mujeres.

En este estudio se abordaron una de las variables que se
estudiara, que viene a ser la resiliencia, asociandola con el
desempefio académico de jovenes que cursan la universidad,
donde se observa que la mayor parte de estudiantes presentan
resiliencia y la minoria no presenta resiliencia, siendo ausente esta
capacidad para esta minoria, que segun resultados muestran que
existe relacion positiva entre la resiliencia y rendimiento académico,
lo cual nos lleva a mencionar que esta parte puede ser afectada por
la ausencia de la resiliencia, ya sea en el rendimiento académico y
otros aspectos que abarca la resiliencia, asi mismo se hace una
diferencia de genero (masculino-femenino), en la cual los datos
demuestran que presentan mayor nivel de resiliencia en estudiantes

varones.

Antecedentes nacionales

Lamas (2018), en la investigacion titulada: Bienestar
(subjetivo, psicologico y social) y resiliencia en estudiantes
universitarios de la facultad de ciencias de la salud, universidad
Auténoma de Ica. Chincha 2018. Con el objetivo de determinar la
relacion entre el bienestar subjetivo, bienestar psicoldgico y social
con la resiliencia; la metodologia fue desde un enfoque cuantitativo,
y un disefio no-experimental, transeccional y correlacional; donde la

poblacién fue de 600 estudiantes y se tom6 como muestra a 114
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participantes de la carrera de psicologia y enfermeria; para lo cual
los instrumentos utilizados fueron la escala de satisfaccion con la
vida (ESCV), escala de experiencias negativas y positivas, escala de
bienestar psicologico, escala de bienestar social, escala de
resiliencia (ER), y escala de resiliencia SV — RES. En los resultados
se obtuvo que el promedio del bienestar psicologico es de 5,37
considerado nivel alto, en relacion a la resiliencia global un promedio
de 5,58 encuadrado en la categoria alto y en factores de resiliencia
se obtuvo es de 5,95 en muy alto. En conclusion, se muestra que las

variables estudiadas poseen alta correlacion significativa.

Es importante mencionar que la investigacion toma en cuenta
las dos variables que se pretende estudiar, la resiliencia y bienestar
psicoldgico, con un objetivo en comun, que es determinar la relacién
entre estas dos variables; donde en el estudio se obtuvieron
resultados que se evidencio un alto nivel de bienestar psicolégico y
de resiliencia, teniendo en cuenta que segun los resultados, existe
correlacion significativa entre estas variables, en otras palabras, se
puede decir que a mayor grado de resiliencia mayor es el grado de
bienestar psicologico, ademas se puede referir que las variables, son
de gran importancias en el transcurso de vida de los estudios
universitarios, sabiendas de la resiliencia ayuda a los estudiantes a
poder afrontar ciertas situaciones de retos y problematicas, asi
mismo el estado de bienestar psicolégico en el que se encuentran
incide en la felicidad y metas/objetivos que logran los estudiantes,
aspectos que definitivamente acercan a la realidad de las variables

gue experimentan los estudiantes universitarios.

Villalba y Avello (2019), en el estudio titulado: Resiliencia
como factor determinante para la satisfaccion con la vida en
estudiantes universitarios. Tomando como objetivo identificar el nivel
de resiliencia y satisfaccion de vida; el tipo de investigacién de
modalidad correlacional descriptivo, no experimental; la poblacion

fue de 120 estudiantes y se estableci6 la muestra de 40 participantes
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de las carreras de psicologia, filosofia, literatura y lengua de la
Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa; los instrumentos
empleados para la evaluacion son la escala de resiliencia de Wagnild
y Young (1988) y la escala de satisfaccion con la vida de Diener,
Emmons, Larsen y Griffin. Los resultados muestran que el 10% son
de nivel medio, 30% nivel alto, 60% nivel medio alto y sin registrarse,
resultados de baja resiliencia. En conclusion, se evidencia que existe
relacion entre las variables niveles de resiliencia y satisfaccion de
vida, y sobre la importancia que se da en estas variables en relacion

a los estudiantes universitarios.

Teniendo en cuenta la investigacion realizada de la resiliencia
como factor determinante para la satisfaccion con la vida, estimando
la resiliencia como variable de interés, donde se observan resultados
gue demuestran la existencia de una relacion entre la resiliencia y la
satisfaccion por la vida, poniendo como punto primordial los niveles
de resiliencia como variable que incide en la variable satisfaccion, de
tal manera que sugieren la importancia de estas variables en un
ambito académico superior, dicho de otro modo la resiliencia
favorece mejores condiciones de satisfaccion de la vida, teniendo el
conocimiento de que la resiliencia no solo es esencial para arribar
con las circunstancias adversas, si no también contribuye para un

mejor el desenvolvimiento estudiantil y en la vida.

Silva (2019), en la tesis de investigacion titulada:
Funcionamiento familiar, bienestar psicolégico y autoeficacia en
estudiantes de segundo ciclo de dos universidades de la ciudad de
Cajamarca 2018. EIl objetivo fue determinar la relacion entre el
funcionamiento familiar y el bienestar psicolégico mediada por la
autoeficacia; la metodologia de disefio correlacional descriptivo; la
poblacién muestral estuvo conformada por 126 estudiantes; para la
evaluacion se utilizé la escala de cohesion y adaptabilidad familiar
(FACES Ill), escala de bienestar psicoldgico de Casullo (BIEPS A) y
la escala da autoeficacia general de Baesseler y Schwarger. Los
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resultados de bienestar psicolégico se encuentran dentro de los
siguientes niveles, 9,5% alto, 25,4% medio alto, 32,55% medio, 23%
medio bajo y 9, 55 bajo. En conclusion, se evidencio que existe una
baja relacion entre el funcionalidad familiar y bienestar psicoldgico,
sin embargo, la autoeficacia presenta mayor relacion como variable
mediadora con las variables de bienestar psicolégico vy

funcionamiento familiar.

A proposito que se hizo en la investigacion, se data resultados
del bienestar psicolégico, donde los estudiantes universitarios
presentan mayores niveles de bienestar psicoldgico, siendo estos
niveles clave para que estos estudiantes se sientan felices y
satisfechos con sus vidas, que presenten comportamientos
positivos, los cuales los llevan al logro de objetivos personales, por
otra parte en la investigacibn se genera que la variable de
autoeficacia es un mediador importante para el bienestar
psicoldgico, también considera que si existe un buen funcionamiento
familiar serd mejor los niveles de BP, aunque en niveles bajos como

se sefiala en la investigacion.

Huincho (2020), en su tesis titulada: Nivel de felicidad y nivel
de resiliencia en alumnos de una Universidad Privada Limefia. Tuvo
como objetivo determinar la relacion que existe entre la felicidad y
resiliencia; el disefio de investigacion fue no experimental, de nivel
correlacional y de corte transversal, la poblacién fue de 57
estudiantes y la muestra se establecid por 52 participantes de
psicologia del 1ler y 2do ciclo, de UPLA; para la evaluacion se aplico
los instrumentos de la escala factorial para medir la felicidad de
Reynaldo Alarcon y la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young.
Respecto a los resultados de la variable resiliencia el 40,4%
presentan un nivel alto, 40,4% un nivel promedio y 19.2% de nivel
bajo. Finalmente se concluye que existe una correlacion positiva y

significativa entre el nivel de felicidad y nivel de resiliencia.

27



Segun el estudio realizado, la resiliencia en los estudiantes
universitarios es indispensable, siendo un factor esencial para
producir un sentimientos o estado de felicidad, donde segun los
resultados se comprueba de que, si existe una relacion significativa
entre las variables felicidad y resiliencia en alumnos universitarios de
la ciudad de lima, frente a ellos se considera que los jovenes
universitarios a menudo hacen frente obstaculos o desafios que se
presentan en la preparacion profesional, donde la capacidad de
resiliencia permite superar las mencionadas situaciones, y en

consecuencia los alumnos se sientan felices al lograrlo.

Campos y Garay (2021), en la tesis que lleva por nombre:
Resiliencia y estrés académico en universitarios de psicologia en
tiempos de aprendizaje virtual de una universidad privada de
Huancayo - 2020. Con el objetivo que fue determinar la relacion que
existe entre resiliencia y estrés académico; la metodologia de
investigacion fue de tipo bésico, de nivel correlacional, no
experimental transversal; donde la poblacion fue de 997 estudiantes
de psicologia y la muestra estuvo conformada por 278 participantes;
para la evaluacion se aplico la escala de resiliencia de Wagnild &
Young y el inventario de estrés académico SISCO SV. Los
resultados en cuanto a la resiliencia fueron el 28,8% nivel alto, 23,4%
de nivel medio, 21,9% de nivel bajo y 25,9% muy bajo nivel de
resiliencia. Se concluyo que existe relacion inversa débil entre
resiliencia y estrés académico, de manera que, a mayor resiliencia,

menores niveles de estrés académico y viceversa.

Conforme a la investigaciéon se observan resultados de la
resiliencia en los estudiantes universitarios de la carrera de
psicologia, donde dan que existe mayor frecuencia del nivel alto y
medio, lo cuales se entienden que estos estudiantes tienen la
capacidad para afrontar aquellas situaciones de tension y estrés, ya
gue también se menciona en el estudio que el estrés académico

esta relacionada en la vida universitaria, ain mas en tiempos de
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pandemia, donde la situacion es mas dificil, donde se tuvieron y
tienen que adaptarse a las nuevas circunstancias, he ahi donde
ponen a prueba la capacidad de resiliencia, asi mismo se encontro
resultados de niveles bajos y muy bajos, en los cuales
definitivamente se debe poner énfasis ya que a estos estudiantes les
falta desarrollar mucho mas sus capacidades de resiliencia, en el
cual se debe intervenir para que estos estudiantes se puedan
desenvolver de la mejor manera en sus centros de estudiosy en su
vidas, finalmente las dos variables mencionadas tienen relacion
inversa, lo cual quiere decir que a mayor nivel de resiliencia, menor
sera el acarreo de estrés académico, también el que se tenga menor
estrés académico dard paso a mejores resultados de resiliencia en

los estudiantes universitarios.

Antecedentes locales

Ticona (2020), en la tesis titulada: Arbol de decisiones para el
analisis de la felicidad, resiliencia y optimismo en estudiantes de
universidades licenciadas en el departamento de Puno — Pert 2019.
Tuvo como objetivo determinar los patrones del arbol de decisiones
entre la felicidad, resiliencia y el optimismo; la metodologia de
investigacion fue de tipo cuantitativa descriptivo de corte
transeccional, no experimental; donde la poblacién fue de 23772
estudiantes y se tomé como muestra a 935 estudiantes de la
Universidad Nacional Altiplano Puno, Universidad Nacional de
Juliaca y Universidad Peruana Union de Juliaca; los instrumentos
aplicados para la evaluacion fueron la escala de satisfaccion con
vida de Ed Diener Y Cols, escala de resiliencia (ER) Wagnild y
Young. Los resultados reportan que el 64,0% no es resiliente y el
36,0% es resilientes. En conclusion, aquellos estudiantes que son
resilientes y optimistas en consecuencia se sienten felices,
existiendo una relacion altamente significativa, a mayor resiliencia,

mayor optimismo y mayor felicidad.
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3.2.

La investigacion revela que en gran medida la resiliencia es
fundamental para los elementos como en el estado de animo y los
sentimientos, en este estudio en particular se menciona que la
resiliencia incide directamente al sentir felicidad y optimismo, la
expresidn que se sitla en los estudiantes universitarios de la
localidad de Puno y Juliaca, es asi que se observan resultados de
gue la mayor parte del porcentaje no posee la resiliencia, mediante
ello, se pueden considerar que una buena parte de los participantes
presentarian caracteristicas de estados de infelicidad y conductas
de bajo optimismo, por ello también se menciona que la capacidad
de resiliencia es importante para la vida universitaria en general de
los estudiantes universitarios de la localidad, donde se busca que
haya mayor cantidad de estudiantes resilientes, para que puedan

desenvolverse adecuadamente en sus centros de estudios .

Bases tedricas

3.2.1. Resiliencia

3.2.1.1. Conceptualizacion de resiliencia

Segun Bojorquez, Velazco y Garcia (2019), es la capacidad
del desarrollo de adaptacion y afrontamiento de cualquier tipo de
circunstancias de vida, ya sean estresantes o no, donde incluyen
principalmente la habilidad cognitiva, para la evaluacién y analisis
del entorno y circunstancias.

De acuerdo a Garcia (2016), se caracteriza por las
habilidades para enfrentar las adversidades de la vida y crecer a
través de las experiencias negativas de la vida.

Para Uriarte (2005), es la capacidad de interaccién sana,
individual y socialmente, a pesar de los problemas y dificultades del
pasado o futuro inevitable, definiendo una personalidad resiliente
de mantener niveles subjetivos de la salud psicoldgica y la habilidad
de alcanzar metas de desarrollo individual y social.

Asi mismo Forés y Grané (2013), esta ligada a procesos de

superacion de la adversidad y en los que también se frecuenta
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3.2.1.2.

mirar la existencia de fuerzas positivas que contrarrestan los
componentes negativos.

Por ultimo, Murrugarra y Lamas (2006), es la integracion
dindmica con los recursos personales y sociales, que producen
posibilidades de resolucion de conflictos de forma asertiva, para el
desarrollo del potencial humano que lleva a enfrentar con éxito la
realidad.

La resiliencia se puede considerar como la capacidad y
habilidad que permite la resolucion y afrontamiento de las
circunstancias de la vida, con una respuesta de forma asertiva, asi
mismo atribuye al aprendizaje y crecimiento a través de las
experiencias negativas, para lograr el desarrollo del potencial
humano; estas se desenvuelven en el campo de las circunstancias
individuales y sociales, que relacionan con la variable la resiliencia,
las cuales posibilitan el desarrollo personal, interaccion social sana,
el alcance de metas u objetivos, manejo de situaciones
estresantes, y el mantenimiento de salud psicolégica en cada

persona.

Dimensiones de resiliencia

Tomando en cuenta a Castilla et al. (2014), el cual se basa en
modelo de Wagnild y Young (1993), se presenta las siguientes
dimensiones:
Confianza y sentirse bien solo: La facultad para reconocer las
capacidades y limitaciones que se tiene, en consecuencia, el
conocerse da la confianza en si mismo, ademas se refiere a la
capacidad de sentirse libres y valiosos, asi mismo el hecho de
valoracion positiva de la soledad da paso el aumento de la
satisfaccion personal, que se comprende aquella persona que se
siente satisfecho con uno mismo, donde halla la motivacion en la
vida.
Perseverancia: Se entiende como la accién de autodisciplina, de
persistencia frente a situaciones adversas, para poder sobresalir y

lograr alcanzar los objetivos y metas.
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3.2.1.3.

Ecuanimidad: Se estima la persona que actia de manera
moderada, que toma las problematicas con serenidad,
apaciguando las emociones fuertes, tomando en cuenta la razén,
es decir tiene perspectiva balanceada frente a aquellas
circunstancias adversas, en relacion a la vida y las experiencias
vividas, lo cual permite objetividad, asertividad y adecuadas
relaciones interpersonales.

Aceptacion de uno mismo: Capacidad comprender que se tiene
caracteristicas personales Unicas, las cuales tienen interaccién con
la vida, es decir, es percibir la armonia que se halla en medio del

significado de vida y el rol o participe que cumple en ella.

De acuerdo a los autores que se sefiald, se considera que la
resiliencia se compone de diferentes aspectos, cada una teniendo
su peculiaridad, siendo cuatro dimensiones y estds son, la
confianzay sentirse bien solo, que viene hacer el autoconocimiento
de las cualidades y deficiencias, asi creer en uno mismo, sentirse
libres y con esencia Unica, valorando su soledad, donde encuentran
la satisfaccion personal y por ende se sienten automotivados en la
vida; la perseverancia, como indicador de conductas de
sobresaliente, de persistencia y auto disciplinada; la ecuanimidad,
gue hace la referencia a las perspectivas estables que se tiene de
la vida y como la maneja de forma equilibrada sus emociones,
teniendo cuenta la razén y por dltimo aceptacion de uno mismo,
gue se comprende como la capacidad percibir que somos un ser
individual, Unicos, con diferentes caracteristicas y que al mismo

tiempo uno es participe de la vida, cumpliendo un rol.

Importancia de la resiliencia

Segun Garcia et al. (2016), sefiala que la resiliencia tiene el
fin de superar las adversidades sin comprometer negativamente la
salud o comportamiento. Por consiguiente, la resiliencia esta ligada

a la adaptacion y superacion positiva de aquellas situaciones que
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2.2.1.4.

alteran la estabilidad emocional, estas siendo parte inevitable de la
vida cotidiana.

Por cual, haciendo un analisis de la resiliencia en relacion
general de todos los grupos etarios de las personas, juega un papel
importante en el vivir de cada dia, ya que generalmente se
presentan adversidades, donde se evidencia la capacidad
sobrellevarlas, y en relacion a los estudiantes universitarios
también es de alta consideracion ya que si son resilientes haran
frente las adversidades de modo mas eficaz y asi tener un mejor
desempeiio académico, personal, social, familiar, entre otros
aspectos de sus vidas. Por ende, es fundamental poner hincapié
en el factor resiliencia, siendo el camino hacia éxito, para lograr
arribar metas y objetivos con la fuerza de la resiliencia, pero si el
caso fuese contrario la situacion, pues afectaria negativamente al
estado emocional, por consiguiente, a las relaciones

interpersonales y la auto realizacion.

Caracteristicas de una personaresiliente

Con base en Garcia (2016), se describe actitudes que se dan
frente a las adversidades, en principio se menciona contrarios a
comportamientos resilientes, siendo estos la negacion de la
realidad problematica, distanciamiento personal de las
adversidades, creacion de burbuja protectora donde ocasiona
barreras no creativas y la delegacion que es el desistimiento de la
responsabilidad de las circunstancias, de manera que estos no
favorecen el desarrollo de la capacidad de resiliencia, en seguida
se pasa a describir las caracteristicas o conductas resilientes para
afrontar aquellas adversidades, estas son las siguientes:
Tiene percepcion objetiva: Permite relativizar el peso del
sufrimiento y la negatividad, también tomar distancia de la
circunstancia para un analisis mas objetivo, sin restarle importancia

ni negar la existencia de la situacion.
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2.2.1.5.

Cree que el futuro serd mejor: Tener actitud optimista y de
esperanza, es decir optar por mantener expectativas positivas,
tomando en cuenta que las nuevas oportunidades aparecen.
Evalla las posibilidades de afronte: Conocer sobre las
capacidades, virtudes y recursos que tiene uno mismo para el
afronte de las adversidades, asi mismo saber sobre las
limitaciones, pero a pasar de estas entender que hay un margen
pequefio para actuar.

Valora, sostiene relato integrador de la adversidad: La
importancia de narrar las circunstancias y sentido de enfoque que
se da, procede una reorganizacion efectiva.

Busca soluciones centrados en la problemética: Enfocarse en
las diferentes resoluciones que se puedan dar y en posibles
consecuencias que no sean favorables, las emociones no deben
ser el centro, ya que puede causar victimizacion y bloqueos de

respuestas adecuadas.

Desde lo que manifiesta el autor mencionado, se puede
expresar que las caracteristicas de una persona resiliente son
varios aspectos que ya se nombraron, los cuales son
fundamentales para una respuesta efectiva para aquellas
adversidades que se presentan, donde estas caracteristicas
favorecen el afronte de manera mas objetiva y buscar las diversas

soluciones mas convenientes.

Teoria de laresiliencia

La resiliencia fundamentada desde la teoria ecoldgica
transaccional de Bronfenbrenner (2002), considerada como el
desarrollo humado que pasa por un proceso continuo de
adaptacion y acomodacion reciproca entre el individuo y el
contexto, donde el ser humano es dinamico y bidireccional, es decir
el individuo en modo activo puede influir al ambiente y viceversa,
dando como resultado la capacidad de resiliencia en la interaccion

entre la persona y entornos inmediatos, es asi que establece
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estructuras que conforman el ambiente ecolégico: Microsistema, se
considera como al entorno inmediato, donde experimentan roles y
relaciones, donde se da el apoyo social, procesos de afrontamiento
y procesos individuales; mesosistema, es la interrelacion que existe
de dos o més entorno, donde la persona es participe activo, por
consiguete contribuye al desarrollo de resiliencia; exosistema, es el
entorno en el cual el individuo en desarrollo no esta incluido de
manera directa, pero pesar de ello afecta a la persona ya que
ocurren eventos que a afectan su entorno y el macrosistema, que
se considera la relacién del sistema social e institucional, ideologias
0 estructura del pensamiento en que se desarrolla la persona,
donde influye el proceso de socializacion que tiene, asi mismo el
estilo de vida que se lleva, los cuales puedes afectar a los
anteriores sistemas mencionados (Cardenas y Moreno, 2014).

Con base en el autor mencionado se puede poner en sintesis
gue la resiliencia es resultado de un conjunto de interacciones del
individuo y el entorno, que se van desarrollando en el curso de la
vida cotidiana, donde la persona se va adaptando y acomodando a
las condiciones ambientales, para asi tener un desenvolvimiento
eficaz en su desarrollo personal y social, entre otros aspectos de

su vida.

3.2.2. Bienestar psicolégico
3.2.2.1. Conceptualizacién de bienestar psicolégico
Calero, Quintana y Dominguez (2015), sefialan que es la
percepcién subjetiva que cada persona tiene sobre su vida
(multideterminada), incluyendo ciertos aspectos fisicos, mentales y
sociales (multidimensional).
De acuerdo a Rodriguez, Sanchez y Torres (2016), es el
desenvolvimiento de las fortalezas y el pleno funcionamiento en su
entorno, los cuales permiten el desarrollo de habilidades y

crecimiento personal.
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3.2.2.2.

Con bases en Orejudo et al. (2014), Alude que es el sentido
de sentirse feliz, que estan determinados por la integracion de los
factores genéticos y personales, asi como aspectos demogréaficos
y circunstanciales, basados en las respuestas de la inclusion de
motivacion y actitud.

Por otra parte, Castro (2009), es la satisfaccién con la vida,
gue incrementa la felicidad y, a menudo, lo hace sentir mejor, y solo
ocasionalmente experimenta sentimientos desagradables como
tristeza y enojo.

Asi también Garcia (2005), es la capacidad de reflexion y
evaluacion, que se realiza como un juicio global de la vida y una
parte de ella, donde estan las reacciones y condiciones
emocionales, como la tristeza, alegria, que son experimentas en la

vida diaria.

El bienestar psicologico se estima como un factor que se
percibe y manifiesta como el sentido de sentirse feliz, lo cual se
conlleva desde una evaluacion y perspectiva subjetiva de la vida en
global y especificas de ellas, de acuerdo a las motivaciones y
actitudes del individuo, que también al mismo tiempo son
determinadas por aspectos demogréficos y circunstanciales; estos
aspectos mencionados llevan a la persona lograr satisfaccién con
la vida, sus propositos, mayores estados de felicidad y que lo hace
sentir mejor consigo mismo, los cuales también facilitan el

desarrollo de fortalezas, habilidades y crecimiento personal.

Dimensiones de bienestar psicolégico

Con base en Casullo (2002), se toma en cuenta los siguientes
componentes:
Aceptacion/control: Se entiende el estar satisfechos consigo
mismo, aceptando las diferentes caracteristicas de si mismo, ya
sean buenas o malas; se refiere también a la sensacion de sentir
control, de adaptar el ambiente de acuerdo a las necesidades e

intereses y aprovechando las oportunidades que se les presenta.
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3.2.2.3.

Autonomia: Hace referencia a la capacidad de tomar decisiones
de manera independiente, con un comportamiento donde se
expresa sentimientos y pensamientos de manera asertiva.

Vinculos: Se enfoca en las relaciones interpersonales o sociales,
en las cuales se refleja las habilidades de empatia y afecto,
igualmente se ve como el individuo muestra calidez y confianza en
los demas, sin alejar y estar frustrados en relacion a ellos.

Proyectos: Se refiere a las metas, objetivos o proyectos de vida
gue se tiene, y como estas cobran importancia en sus vidas,
estableciendo  propositos para lograrlo, llevando a la

autorrealizacion.

Teniendo en cuenta al autor que se cita para delimitar las
dimensiones del bienestar psicolégico, se detalla que uno de ellos
tiene caracteristicas especificas, donde se compone de cuatro
elementos, siendo los siguientes; la aceptacion/control que se
refiere a estar satisfecho consigo mismo y el hecho de sentir control
de ciertas conductas, situaciones u emociones; autonomia como la
toma decisiones, independencia y asertividad que se tiene;
vinculos que concierne a las relaciones interpersonales y la
empatia que tiene hacia sus pares y por ultimo los proyectos que
alude a los proyectos y propésitos que se tiene en la vida, con el

objetivo de la autorrealizacion.

Importancia del bienestar psicoldgico

Como expresa Freire (2014), el bienestar psicolégico vendria
a ser el mayor desarrollo posible de las cualidades y fortalezas de
un individuo, siendo constituyentes para un 6ptimo funcionamiento
psicoldgico, es decir es un camino, para un eficaz desenvolvimiento

en diferentes aspectos de la vida de los individuos.

Es por ello que se indica que el bienestar psicolégico es
fundamental para obtener resultados positivos en relacion a

proyectos de vida, objetivos, relaciones interpersonales, entre
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otros, por el mismo hecho de que si uno esta en un estado de
bienestar psicolégico se desarrolla capacidades mucho mas
eficaces en diferentes areas de su vida; por lo cual se alude que
favorecen de gran manera al potencial del desenvolvimiento de los
estudiantes universitarios y por efecto si alcanzan este propdsito
tendrdn un adecuado bienestar psicoldgico, pero por lo contrario
acarrearian problemas y deficiencias que desestabilicen su

bienestar psicolégico.

3.2.2.4 Tipos de bienestar psicoldgico

Tomando en cuenta a Romero, Brustad y Garcia (2007),
mencionan dos perceptivas que explican sobre el bienestar
psicoldgico, estas son:
Hedonismo: Desde este punto el bienestar psicolégico es
considerado como la felicidad subjetiva que siente el ser humano,
sobre las experiencias placenteras y displacenteras, con la
percepcion de malos y buenos momentos que pasan en sus vidas,
donde se presentan sentimientos y/o emociones de felicidad y la
satisfaccion con la vida, estos estados mencionados se dan desde
el juicio personal sobre el valor que les da a las diferentes vivencias.
Eudemonismo: Desde este angulo el bienestar psicolégico se
denomina al hecho de que el individuo logra desarrollar las virtudes
en el campo del ambiente, experiencias y actividades, logrando el
crecimiento personal y por ende esta persona al obtener el
potencial personal, donde desde sentidos se siente vivo,

encontrando sentido a la vida y tener un manejo positivo de su vida.

Dicho en otras palabras, a partir de la posicion del hedonismo
se puede referir que este se enfatiza en los sentimientos de
felicidad que posee la personas frente a hechos de la vida y asi
mismo a la satisfaccion de vida que tienen sobre las experiencias;
por otro lado, el eudemonismo enfatiza en desarrollo de las

capacidades y crecimiento personal, que dan sentido a la vida,
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también como indicadores positivos para lograr obtener objetivos y

metas.

3.2.2.5 Teoria del bienestar psicologico

Tomando en cuenta la teoria de Seligman (2011), el cual se
basa en la teoria del bienestar, desde la perspectiva de psicologia
positiva, donde promueve el hecho de alcanzar o incrementar el
estado de bienestar; los cuales se dan a través de constructos
compuestos por elementos que contribuyen al bienestar y que
estos mismos tienen tres propiedades que deben cumplir el hecho
de que contribuye al bienestar, es elegido por el bien de uno mismo
y buscado libremente por la persona, por ultimo es definido y
medido independientemente de las demas variables, es decir es
exclusivo; estos elementos incluyen cinco: Siendo las emociones
positivas que se tiene, como la felicidad, gratitud, etc., que son
convenientes para la salud y calidad para su relaciones; el
compromiso/involucramiento siendo la basqueda de experiencias
optimas, donde se desarrollan las fortalezas y virtudes para
alcanzar esta, siendo impredecible el hecho de la voluntad propia;
relaciones positivas, se refieren a la calidad o habilidad de
relaciones interpersonales, donde inciden al bienestar; el
sentido/significado que busca objetivos y propdsitos que se tiene
en la vida; como ultimo elemento viene a ser el logro, que se refiere
alcanzar la realizacion personal o desarrollo de ciertas habilidades
para la generacion del logro o ganar algo mas (Gaxiola y Palomar,
2016).

En sintesis, se menciona que para obtener mayor bienestar
psicologico se tiene que tomar en cuenta los elementos o
caracteristicas de las emociones positivas, de compromiso e
involucramiento, las relaciones positivas, el sentido/significado de
la vida y los logros que obtiene la persona, estos mismos si son
aplicados en la mayor cantidad y calidad posibles, son elementos

gue vendrian a ser fortalezas para lograr mejor bienestar
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3.3.

psicoldgico, por consiguiente se obtiene una buena calidad de vida
consigo mismo y con los demés, satisfaccion con la vida y sentir
felicidad.

Marco Conceptual

Adaptacién: Es un proceso de transformacion mutua entre el
individuo y entorno, que se busca mas alla del equilibrio, y tiene en
cuenta la busqueda del buen vivir (armonia) para hacer frente a las

tensiones existentes (Builes, Manrique y Henao, 2017).

Adversidad: Se denomina como las experiencias o circunstancias
gue causan pruebas, problemas e implican riesgos, los cuales son
desencadenantes a un comportamiento resiliente (Garcia, et al.,
2016).

Afrontamiento: Se refiere al conjunto de respuestas conductuales,
emocionales y cognitivas, que realiza una persona con el fin de
lograr el mejor resultado posible frente a determinadas situaciones

adversas (Garcia, 2016).

Bienestar psicologico: Es el desarrollo de habilidades para la vida
y crecimiento personal, siendo indicadores de desempefio positivo

para un individuo (Diaz, et al., 2006).

Calidad de vida: Es la evaluacion que hace una persona, desde una
perspectiva objetiva y subjetiva de los diferentes aspectos de su vida
(Urzta y Caqueo, 2012).

Felicidad: Se comprende como la experiencia interior que tiene

cada individuo, quienes emiten juicio sobre como se sienten y qué

tan satisfechos estan con su vida (Scorsolini y Santos, 2010).
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Satisfaccion de vida: Es esencialmente la evaluacion cognitiva que
hacen las personas sobre de la calidad de las propias experiencias
vividas (Arita, 2005).

Resiliencia: Es la capacidad de adaptacion a circunstancias
adversas, respondiendo a ellas con conductas asertivas que
permiten salir fortalecido de la experiencia (Huasmann y Chiale,
2020).
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4.1.

4.2.

IV. METODOLOGIA

La investigacion es de enfoque cuantitativo, segun
Herndndez, Ferndndez y Baptista (2014), donde se emplea la
recopilacion de datos para probar la hipotesis, de acuerdo a la
medicidn numérica y estadisticas, con el propdésito de comprobar

teorias.

Tipo y nivel de investigacion

El estudio es de tipo aplicada de acuerdo a Carrasco (2009),
el cual se caracteriza por tener objetivos practicos que derivan desde
la aplicacion de los conocimientos cientificos para modificar, actuar,
transformar y producir cambios en grupo de realidad.
Por otro lado, es de corte transversal, teniendo a cuenta a
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), donde sostienen que el
propdésito es describir las variables y analizar la correlacion entre
ambas, donde la recoleccion de datos se da en un unico tiempo o
momento.
Siendo de nivel correlacional, porque permite conocer y predecir el
grado de relacion entre dos variables o0 mas, en un cierto contexto

particular (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

Disefio de Investigacion

El disefio del estudio es no experimental, descriptivo
correlacional, desde la posicibn de Carrasco (2009), donde
sostienen que no hay manipulacion intencional o control en cuanto a
la investigacion, siendo la finalidad analizar y conocer sobre la
realidad, asi mismo determinar el nivel de relacion de las variables

estudiadas. La cual se representa de la siguiente manera:

O
T
M r

4
Oy
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4.3.

Donde:

M = Muestra (Internos de psicologia)
Ox = Resiliencia

Oy = Bienestar psicolégico

r = Relacién

Poblacion — Muestra

Poblacién

Se conoce como un conjunto de todos los elementos que
forman parte del ambito de estudio y que poseen caracteristicas
especificas (Carrasco, 2009).

Es entonces que, la poblacién estudiada esta conformada por
los estudiantes del IX y X ciclo, que se encuentran realizando el
internado de la carrera profesional de Psicologia de la Universidad
Privada “Andina Néstor Caceres Velasquez” de Juliaca, Puno —

2021, que suman 200 estudiantes.

Tabla 1.

Poblacion de estudio
Ciclo Numero de estudiantes
X 97
IX 103
Total 200

Fuente: Relacion de estudiantes matriculados

Muestra

La muestra se considera como al sub grupo o una parte
representativa de la poblacion, donde poseen las mismas
caracteristicas y propiedades (Carrasco, 2009).

Para la seleccion de muestra se opt6 por utilizar la formula de

poblaciones finitas, como se sefiala a continuacion:

n= Tamafo de la muestra n= ?
Z = Sigma = Nivel de Confianza (1-5) Z= 1.96
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N = Universo N= 200

P = Posibilidad de éxito = 50% P= 05
Q = Posibilidad de error = 50% Q= 05
E = Error muestral (1-10) E= 0.05

FORMULA DE POBLACIONES FINITAS

n= Z2. P.Q.N
E2.N+ Z2. P.Q
n= 132

FRACCIONAL MUESTRAL

Fp= n x 100
N
Fp=66%

De acuerdo a los resultados obtenidos, la muestra esta
constituida por 132 estudiantes del IX y X ciclo, que se encuentran
realizando el internado de la carrera profesional de Psicologia de la
Universidad Privada “Andina Néstor Caceres Velasquez” de Juliaca,
Puno — 2021.

Tabla 2.
Muestra de estudio

Ciclo Numero de estudiantes

X 64
IX 68
Total 132

Muestreo
La seleccion de la muestra se realizé con la técnica del
muestreo probabilistico, para lo cual se aplic6 métodos estadisticos

con la férmula de poblaciones finitas.
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4.4.

4.5.

Hipotesis general y especificas

Hipotesis general

Existe relacion significativa entre la resiliencia y el bienestar
psicologico en estudiantes de una universidad privada de Juliaca,
Puno — 2021.

Hipotesis especificas

HEL. Existe relacion significativa entre la resiliencia y la dimension
aceptacion/control en estudiantes de una universidad privada de
Juliaca, Puno — 2021.

HE2. Existe relacion significativa entre la resiliencia y la dimension
autonomia en estudiantes de una universidad privada de Juliaca,
Puno — 2021.

HE3. Existe relacion significativa entre la resiliencia y la dimension
vinculos en estudiantes de una universidad privada de Juliaca, Puno
-2021.

HE4. Existe relacion significativa entre la resiliencia y la dimension
proyectos en estudiantes de una universidad privada de Juliaca,
Puno — 2021.

Identificacion de variables
Variable X. Resiliencia
Dimensiones:

D1. Confianza y sentirse bien solo
D2. Perseverancia

D3. Ecuanimidad

D4. Aceptacion de uno mismo

Variable Y. Bienestar psicolégico
Dimensiones:

D1. Aceptacion/control

D2. Autonomia

D3. Vinculos

D4. Proyectos
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4.6. Operacionalizacion de variables
_ Definicion Definicion _ _ _ Escala de
Variable _ Dimensiones Indicadores o
conceptual operacional medicion
Bojorquez, La variable - Habilidad de creer en si
Velazco y Garcia | resiliencia es mismo.
(2019), es la | operacionalizada - Capacidad de
Capacidad del | mediante un Confianza Yy autOCOHQCImIentO.
desarrollo de | cuestionario que es | sentirse bien | \C/:ap;'mdad de Znt‘lan?grs?'d
. : - Ver nci ibertad.
adaptacion y | elaborado teniendo er aeS(_a, cla de fa liberta
. solo - Satisfaccién personal.
afrontamiento de |en cuenta las
cualquier tipo de | dimensiones
circunstancias de | establecidas en las
vida, ya sean | bases teoricas. - Persistencia.
... | estresantes 0 no, Perseverancia | - i
Resiliencia : erseverancia Sobre;al_lepte. Escala
donde incluyen - Autodisciplina. ordinal

principalmente la
habilidad cognitiva,
para la evaluacién
y analisis del
entorno y
circunstancias.

Ecuanimidad

- Equilibrio.
- Conductas moderadas.
- Perspectiva balanceada.

Aceptacion de

uno mismo

- Sentirse valioso de si mismo

- Tener identidad de uno mismo.
- Compresién de atribuir a la
vida.

- Darle significado a la vida
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_ Definicion Definicion _ _ _ Escala de
Variable ) Dimensiones Indicadores o
conceptual operacional medicion
Orejudo et al |lLa variable - Estar satisfecho consigo
(2014), Alude que | bienestar mismo.
es el sentido de | psicolégico es | Aceptacién/control | - Aceptar las caracteristicas
sentirse feliz, que | operacionalizada individuales.
estan mediante un - gdaf)tar eltarlnblente.
. : . - Sentir control.
Bi ‘ determinados por | cuestionario que Tsma gz dec::isiones
ienestar . . - _
la integracion de | es elaborado A ] Independencia
sicol6gico i utonomia ) . '
p g los B factores | teniendo en _ Asertividad.
genéticos y | cuenta las Escala
personales, asi | dimensiones - Habilidad de relaciones ordinal
como  aspectos | establecidas  en | vinculos interpersonales.
demograficos vy | las bases tedricas. - Capacidad de empatia.
circunstanciales,
basados en las - Habilidad para establecer
respuestas de la propozlltos/plakr)lllflc.auon.
inclusion de Proyectos - Es,,ta ecer objetivos y metas.
. - Busqueda de
motivacion y o
. autorrealizacion.
actitud.

47




4.7.

Recoleccion de datos

Se realiz0 los tramites respectivos, donde se solicité a la Universidad
Auténoma de Ica una carta membretada y solicitud de autorizacion,
la cual se entregd por mesa de partes, siendo dirigida al director de
la carrera profesional de Psicologia de la universidad Privada Andina
Néstor Céceres Velasquez, con el propésito de solicitarle el permiso
para comenzar la recoleccidon de datos correspondientes de los
estudiantes de carrera de psicologia, después de los permisos dados
los estudiantes reciben el consentimiento informado y posterior a
ello reciben un link para acceder a las pruebas, con las siguientes
técnicas:

Encuesta: Es una técnica de exploracién y recoleccion de datos,
gue se dan por medio de preguntas formuladas, que son aplicadas
directa o indirectamente al grupo de estudio que estd siendo

investigada (Carrasco, 2009).

Instrumentos:

Escala paraevaluar laresiliencia: El instrumento tiene el propésito
de evaluar actitudes o respuestas resilientes en relaciéon a los
factores de competencia personal y aceptaciéon de uno mismo y de
la vida de los estudiantes universitarios, donde de acuerdo a ellos se
estructuro las dimensiones establecidas. La prueba tendra un total
de 25 items estructuradas en funcibn a sus dimensiones:
Ecuanimidad, perseverancia, confianza en si mismo. satisfaccion
personal y sentirse bien solo. Se anexa la ficha técnica de ella:

Ficha técnica del instrumento.

Nombre del Escala de Resiliencia de
instrumento: Wagnild y Young.

Autor(a): Wagnild y Young (1993).
Objetivo del estudio: Evaluar nivel de resiliencia.
Procedencia: Estados Unidos.
Adaptacion peruana: Castilla (2014).
Administracion: Individual y colectivo.
Duracion: 25 a 30 minutos.
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Muestra: Estudiantes universitarios.
Dimensiones: - Confianza y sentirse bien solo
- Perseverancia.
- Ecuanimidad.
- Aceptacion de uno mismo
Escala valorativa: (1) Totalmente de desacuerdo.
(2) Desacuerdo.
(3) Algo en desacuerdo.
(4) Ni en desacuerdo ni de acuerdo.
(5) Algo de acuerdo.
(6) Acuerdo.

(7) Totalmente de acuerdo.

Validez: Se dio por el criterio de juicio de
expertos.
Confiabilidad: Se tomo una muestra piloto, donde se

aplicé el cuestionario y se aplico Alfa de
Cronbach, dando un puntaje de 0,924
gue demuestra la confiabilidad que

presenta.
Tabla 3.
Baremacion de la escala de resiliencia
Muy Bajo Medio/ Alto
Bajo Promedio

Confianza y sentirse <53 54 - 58 59 - 62 63-70

bien solo

Perseverancia <27 28 - 29 30-31 32-35

Ecuanimidad <27 28-31 32-33 34 -42

Aceptacion de uno <18 19-21 22 -23 24 - 28

mismo

Resiliencia 1-126 127-139 140-147 148-175
Fuente: Castilla (2014).
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Escala para evaluar el bienestar psicoldgico: Elinstrumento tiene

el proposito de evaluar la situacion de bienestar psicologico de los

estudiantes universitarios; tomando como base sus dimensiones

estructuradas respectivas. La prueba tendra un total de 13 items en

funcion a sus dimensiones: Aceptacion/control, autonomia, vinculos

y proyectos. Se anexa la ficha técnica de ella:

Ficha técnica del instrumento.

Nombre del
instrumento:
Autor(a):

Objetivo del estudio:

Procedencia:

Adaptacion Peruana:

Administracion:
Duracion:
Muestra:

Dimensiones:

Escala valorativa:

Validez:
Confiabilidad:

Escala de Bienestar Psicologico - Adultos
(BIEPS - A).

Casullo (2002).

Evaluar nivel de bienestar psicologico.
Buenos Aires.

Dominguez (2014)

Individual y colectivo.

15 minutos

Estudiantes universitarios.

- Aceptacion/autocontrol.

- Autonomia.

- Vinculos.

- Proyectos.

(1) En desacuerdo.

(2) Ni de acuerdo ni de desacuerdo.

(3) De acuerdo.

Se dio por el criterio de juicio de expertos.
Se tomo una muestra piloto, donde se
aplico el cuestionario y se aplico Alfa de
Cronbach, dando un puntaje de 0,802
gue viene a ser un resultado que muestra

la confiabilidad que tiene la prueba.
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Tabla 4.

Baremacion de la escala de bienestar psicologico.

Bajo Regular Alto
Aceptacidn/autocontrol 3-4 5-6 7-9
Autonomia 3-4 5-6 7-9
Vinculos 3-4 5-6 7-9
Proyectos 4-6 7-9 10-12
Bienestar psicolégico 13-21 22 - 30 31-39

Fuente: Elaboracion Propia

Al concluir la recoleccién de los datos. Teniendo en posesién un
cumulo de informacion, se procedid a organizar la informacién que
permite extraer conclusiones para asi poder responder a las
interrogantes que llevaron a realizar la investigacion. Una vez
obtenidos los datos se procedid al andlisis considerando los
siguientes pasos:

1° Codificacion: La informacion es seleccionada y se genero codigos
para cada uno de los sujetos muéstrales.

2° Calificacion: Consiste en la asignacion de un puntaje o valor
segun los criterios establecidos en la matriz del instrumento para la
recoleccion de datos.

3° Tabulacién de datos: En este proceso se elabord una data donde
se encuentran todos los codigos de los sujetos muéstrales y en su
calificacion se aplico estadigrafos que permiten conocer cuales son
las caracteristicas de la distribucién de los datos, por la naturaleza
de la investigacion se utiliza la media aritmética y desviacion
estandar.

4° Interpretacion de los resultados: En esta etapa una vez tabulados
los datos se presenta en tablas y figuras, estos son interpretados en
funcion de la variable.

Para ver la correlacion entre las variables se emplea un coeficiente
de correlacioén, que mide el grado de asociacién entre dos variables.
5° Comprobacién de hipétesis: Las hipétesis de trabajo son

procesadas a través de los métodos estadisticos.
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5.1.

V. RESULTADOS

Presentacion de Resultados

Tabla 5.

Datos sociodemogréaficos de los estudiantes de una universidad

privada de Juliaca, Puno — 2021.

Frecuencia Porcentaje
Sexo Femenino 94 71,2%
Masculino 38 28,8%
Edad 20-25 105 79,5%
26 -31 19 14,4%
32 -46 8 6,1%
Estado Civil Casado 1 0,8%
Conviviente 9 6,8%
Soltero 122 92,4%
Religion Catdlica 85 64,4%
Evangélica 9 6,8%
Ninguna 19 14,4%
Religiéon
Otras 19 14,4%
Condicién No trabaja 58 43,9%
Laboral Trabaja 74 56,1%

Fuente: Data de resultados.

52



Tabla 6.
Resiliencia en estudiantes de una universidad privada de Juliaca,

Puno — 2021.

Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 19 14,4%
Bajo 29 22,0%
Medio / Promedio 31 23,5%
Alto 53 40,1%
Total 132 100,0%
Fuente: Data de resultados
Resiliencia

50

40

30

Porcentaje

2

144%

Muy bajo Bajo Medio / Promedio Alto

Resiliencia

Figura 1. Resiliencia en estudiantes de una universidad privada de
Juliaca, Puno — 2021.
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Tabla 7.
Confianza y sentirse bien solo en estudiantes de una universidad

privada de Juliaca, Puno — 2021.

Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 34 25,8%
Bajo 42 31,7%
Medio / Promedio 29 22,0%
Alto 27 20,5%
Total 132 100,0%

Fuente: Data de resultados

Confianzay sentirse bien solo

40

30

20

Porcentaje

25,8%:

Muy bajo Bajo Medio / Promedio Alto

Confianzay sentirse bien solo

Figura 2. Confianza y sentirse bien solo en estudiantes de una

universidad privada de Juliaca, Puno — 2021.
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Tabla 8.
Perseverancia en estudiantes de una universidad privada de Juliaca,
Puno — 2021.

Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 38 28,8%
Bajo 28 21,2%
Medio / Promedio 40 30,3%
Alto 26 19,7%
Total 132 100,0%

Fuente: Data de resultados

Perseverancia

40

0

20

Porcentaje

Muy bajo Bajo Medio / Promedio Alto

Perseverancia

Figura 3. Perseverancia en estudiantes de una universidad privada
de Juliaca, Puno — 2021.
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Tabla 9.
Ecuanimidad en estudiantes de una universidad privada de Juliaca,
Puno — 2021.

Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 12 9,1%
Bajo 20 15,2%
Medio / Promedio 17 12,9%
Alto 83 62,8%
Total 132 100,0%
Fuente: Data de resultados
Ecuanimidad

60

40

Porcentaje

20

Muy bajo Bajo Medio / Promedio Alto

Ecuanimidad

Figura 4. Ecuanimidad en estudiantes de una universidad privada de
Juliaca, Puno — 2021.

56



Tabla 10.
Aceptacién de uno mismo en estudiantes de una universidad privada
de Juliaca, Puno — 2021.

Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 16 12,1%
Bajo 23 17,4%
Medio / Promedio 40 30,3%
Alto 53 40,2%
Total 132 100,0%
Fuente: Data de resultados
Aceptacion de uno mismo

a0

40

30

Porcentaje

2

12,1%

Muy bajo Bajo Medio / Promedio Alto

Aceptacion de uno mismo

Figura 5. Aceptacion de uno mismo en estudiantes de una

universidad privada de Juliaca, Puno — 2021.
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Tabla 11.
Bienestar psicolégico en estudiantes de una universidad privada de
Juliaca, Puno — 2021.

Frecuencia Porcentaje
Bajo 8 6,1%
Regular 124 93,9%
Total 132 100,0%

Fuente: Data de resultados

Bienestar Psicologico

100

B0
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Porcentaje

40

20

Bajo Regular

Bienestar Psicolégico

Figura 6. Bienestar psicoldgico en estudiantes de una universidad

privada de Juliaca, Puno — 2021.
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Tabla 12.
Aceptacion/Control en estudiantes de una universidad privada de
Juliaca, Puno — 2021.

Frecuencia Porcentaje
Regular 6 4,5%
Alto 126 95,5%
Total 132 100,0%
Fuente: Data de resultados
AceptacioniControl
100
a0
.ﬂJ
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t
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Figura 7. Aceptacion/Control en estudiantes de una universidad

privada de Juliaca, Puno — 2021.

59



Tabla 13.
Autonomia en estudiantes de una universidad privada de Juliaca,

Puno — 2021.

Frecuencia Porcentaje
Bajo 4 3,0%
Regular 28 21,2%
Alto 100 75,8%
Total 132 100,0%
Fuente: Data de resultados
Autonomia
80
60
;%
G
g 40
o

Bajo Regular Alto

Autonomia

Figura 8. Autonomia en estudiantes de una universidad privada de
Juliaca, Puno — 2021.
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Tabla 14.
Vinculos en estudiantes de una universidad privada de Juliaca, Puno
—2021.

Frecuencia Porcentaje
Regular 13 9,8%
Alto 119 90,2%
Total 132 100,0%
Fuente: Data de resultados
Vinculos
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Figura 9. Vinculos en estudiantes de una universidad privada de
Juliaca, Puno — 2021.
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Tabla 15.
Proyectos en estudiantes de una universidad privada de Juliaca,
Puno — 2021.

Frecuencia Porcentaje
Bajo 3 2,3%
Regular 9 6,8%
Alto 120 90,9%
Total 132 100,0%
Fuente: Data de resultados
Proyectos
100
80
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‘w0
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£ 90,9%
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Figura 10. Proyectos en estudiantes de una universidad privada de
Juliaca, Puno — 2021.
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5.2.

Interpretacion de los resultados
En la tabla 6 y figura 1; de acuerdo a los datos obtenidos de
resiliencia en los estudiantes de la muestra estudiada, se aprecia
que el 14,4% (19) presentan un nivel muy bajo; el 22,0% (29)
presentan nivel bajo; el 23,5% (31) presentan nivel medio/promedio
y 40,1% (53) presentan nivel alto.

En la tabla 7 y figura 2; de acuerdo a los datos obtenidos de
confianza y sentirse bien solo en los estudiantes de la muestra
estudiada, se aprecia que el 25,8% (34) presentan un nivel muy bajo;
el 31,7% (42) presentan nivel bajo; el 22,0% (29) presentan nivel

medio/promedio y el 20,5% (27) presentan nivel alto.

En la tabla 8 y figura 3; de acuerdo a los datos obtenidos de
perseverancia en los estudiantes de la muestra estudiada, se aprecia
gue el 28,8% (38) presentan un nivel muy bajo; el 21,2% (28)
presentan nivel bajo; el 30,3% (40) presentan nivel medio/promedio
y el 19,7% (26) presentan nivel alto.

En la tabla 9 y figura 4; de acuerdo a los datos obtenidos de
ecuanimidad en los estudiantes de la muestra estudiada, se aprecia
que el 12 9,1% (12) presentan un nivel muy bajo; el 15,2% (20)
presentan nivel bajo; el 12,9% (17) presentan nivel medio/promedio

y el 62,8% (83) presentan nivel alto.

En la tabla 10 y figura 5; acuerdo a los datos obtenidos de
aceptacion de uno mismo en los estudiantes de la muestra
estudiada, se aprecia que el 12,1% (16) presentan un nivel muy bajo;
el 17,4% (23) presentan nivel bajo; el 30,3% (40) presentan nivel
medio/promedio y el 40,2% (53) presentan nivel alto.

En la tabla 11 y figura 6; de acuerdo a los datos obtenidos de

bienestar psicoldgico en los estudiantes de la muestra estudiada, se

63



aprecia que el 6,1% (8) presentan un nivel bajo y el 93,9% (124)

presentan nivel regular.

En la tabla 12 y figura 7; de acuerdo a los datos obtenidos de
aceptacion/control en los estudiantes de la muestra estudiada, se
aprecia que el 4,5% (6) presentan un nivel regular y el 95,5% (126)

presentan nivel alto.

En la tabla 13 y figura 8; de acuerdo a los datos obtenidos de
autonomia en los estudiantes de la muestra estudiada, se aprecia
gue el 3,0% (4) presentan un nivel bajo; el 21,2% (28) presentan

nivel regular y el 75,8% (100) presentan un nivel alto.

En la tabla 14 y figura 9; de acuerdo a los datos obtenidos de
vinculos en los estudiantes de la muestra estudiada, se aprecia que
el 9,8% (13) presentan un nivel regular y el 90,2% (119) presentan

nivel alto.

En la tabla 15 y figura 10; de acuerdo a los datos obtenidos de
proyectos en los estudiantes de la muestra estudiada, se aprecia que
el 2,3% (3) presentan un nivel bajo; el 6,8% (9) presentan nivel
regular y el 90,9% (120) presentan nivel alto.
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6.1.

VI. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Andlisis descriptivo de los resultados

En este apartado del capitulo se realiz6 el analisis de estadisticos
descriptivo para las dos respectivas variables, incluido las diferentes
dimensiones de las mismas. Asi mismo se aplico la prueba de
normalidad con el propdsito de determinar si se esta presente frente
a una distribucion paramétrica o no paramétrica, en seguida también
se realizd para medir la relacion que existe entre las variables y
dimensiones. Por Ultimo, se procedid a ejecutar la prueba de

hipotesis.
Tabla 16.
Estadisticos descriptivos de la variable resiliencia y sus
dimensiones.
c
©
(@] o ] © \9 b (2}
> £E E 5 78 8 &
s £ & e 2= £E =
x = = = 039 ? O
N o <
Resiliencia 132 132 43 175 140,67 20,664 -1,996 5964
Confianza 'y 132 51 19 70 55,87 8,803 -1,874 5,303

sentirse bien solo

Perseverancia 132 26 9 35 2854 4,176 -1,794 5,098
Ecuanimidad 132 33 9 42 34,02 5377 -1,722 4,863
Aceptacion de 132 22 6 28 2225 3,896 -1,361 2,769
uno mismo

N valido (por 132

lista)

Fuente: Data de resultados

Para la variable resiliencia como valor minimo se obtuvo 43 puntos,
siendo su valor maximo 175; con una media de 140,67, ubicandose
dentro de la categoria de 140 - 147 (Medio/promedio); con una
desviacion estandar de 20,664. De acuerdo a las medidas de forma,

el coeficiente de asimetria fue de -1,996 presentando una curva
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negativa. Finalmente se obtuvo un valor de curtosis de 5,964,
resultando ser leptocurtica.

En cuanto a la dimension confianza y sentirse bien solo como valor
minimo se obtuvo 19 puntos, siendo su valor maximo 70; con una
media de 55,87 ubicandose en la categoria 54 - 58 (Bajo), con una
desviacion estandar de 8,803. De acuerdo a las medidas de forma,
el coeficiente de asimetria fue de -1,874, presentando una curva
negativa. Finalmente se obtuvo un valor de curtosis de 5,303,
resultando ser leptocurtica.

Con respecto a la dimension perseverancia como valor minimo se
obtuvo 9 puntos, siendo su valor maximo 35; con una media de 28,54
ubicandose en la categoria 28 - 29 (Bajo), con una desviacion
estandar de 4,176. De acuerdo a las medidas de forma, el
coeficiente de asimetria fue de -1,794, presentando una curva
negativa. Finalmente se obtuvo un valor de curtosis de 5,098,
resultando ser leptocurtica.

A cerca de la dimension ecuanimidad como valor minimo se obtuvo
9 puntos, siendo su valor maximo 42; con una media de 34,02
ubicandose en la categoria 34 - 42 (Alto), con una desviacion
estandar de 5,377. De acuerdo a las medidas de forma, el
coeficiente de asimetria fue de -1,722, presentando una curva
negativa. Finalmente se obtuvo un valor de curtosis de 4,863,

resultando ser leptocurtica.

Asi mismo a la dimensién aceptaciéon de uno mismo como valor
minimo se obtuvo 6 puntos, siendo su valor maximo 28; con una
media de 22,25 ubicandose en la categoria 22 - 23
(Medio/promedio), con una desviacion estandar de 3,896. De
acuerdo a las medidas de forma, el coeficiente de asimetria fue de -
1,361, presentando una curva negativa. Finalmente se obtuvo un

valor de curtosis de 2,769, resultando ser leptocurtica.
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Tabla 17.

Estadisticos descriptivos de la variable bienestar psicologico y sus

dimensiones.
[
©
o o o © . e = ()
> E E 5 7 & b 8
g £ 3 L O S e £
xr = s = 0 4 7)) 8
N Q <
Bienestar 132 15 15 30 26,50 2,925 -1,258 2,288
Psicolégico
Aceptacion/Control 132 4 5 9 837 ,992 -1,663 2,390
Autonomia 132 6 3 9 744 1421 -815 ,562
Vinculos 132 4 5 9 7,76 1,099 -590 -179
Proyectos 132 7 5 12 11,30 1,307 -2,516 7,159

N valido (por lista) 132
Fuente: Data de resultados

Para la variable bienestar psicolégico como valor minimo se obtuvo
15 puntos, siendo su valor 30; con una media de 26,50, ubicandose
dentro de la categoria de 22 - 30 (Regular); con una desviacion
estandar de 2,925. De acuerdo a las medidas de forma, el
coeficiente de asimetria fue de -1,258 presentando una curva
negativa. Finalmente se obtuvo un valor de curtosis de 2,288,

resultando ser leptocurtica.

En cuanto a la dimensién aceptacion/control como valor minimo se
obtuvo 5 puntos, siendo su valor maximo 9; con una media de 8,37,
ubicandose en la categoria 7 - 9 (Alto), con una desviacion estandar
de ,992. De acuerdo a las medidas de forma, el coeficiente de
asimetria fue de -1,663, presentando una curva negativa.
Finalmente se obtuvo un valor de curtosis de 2,390, resultando ser

leptocdrtica.

Con respecto a la dimension autonomia como valor minimo se
obtuvo 3 puntos, siendo su valor maximo 9; con una media de 7,44,

ubicandose en la categoria 7 - 9 (Alto), con una desviacion estandar
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de 1,421. De acuerdo a las medidas de forma, el coeficiente de
asimetria fue de -,815, presentando una curva negativa. Finalmente

se obtuvo un valor de curtosis de ,562, resultando ser leptocurtica.

A cerca de la dimension vinculos como valor minimo se obtuvo 5
puntos, siendo su valor maximo 9; con una media de 7,76,
ubicandose en la categoria 7 - 9 (Alto), con una desviacion estandar
de 1,099. De acuerdo a las medidas de forma, el coeficiente de
asimetria fue de -,590, presentando una curva negativa. Finalmente

se obtuvo un valor de curtosis de -,179, resultando ser platicurtica.

Asi mismo la dimension proyectos como valor minimo se obtuvo 5
puntos, siendo su valor maximo 12; con una media de 11,30,
ubicandose en la categoria 10 - 12 (Alto), con una desviacion
estandar de 1,307. De acuerdo a las medidas de forma, el
coeficiente de asimetria fue de -2,516, presentando una curva
negativa. Finalmente se obtuvo un valor de curtosis de 7,159,

resultando ser leptocurtica.
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Prueba de normalidad

Ho: Los datos tienen distribucion normal

p > 0,05

Hi: Los datos no tienen distribucion normal

Nivel de significancia: a = 0.05

Tabla 18.
Prueba Kolmogorov-Smirnov de las variables resiliencia y bienestar

psicoldgico, con sus respectivas dimensiones.

Kolmogorov-
Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.

Resiliencia , 161 132 ,000 842 132 ,000
Confianza y sentirse , 168 132 ,000 ,847 132 ,000
bien solo
Perseverancia ,161 132 ,000 ,861 132 ,000
Ecuanimidad ,128 132,000 ,874 132,000
Aceptaciébn de uno ,179 132 ,000 ,898 132  ,000
mismo
Bienestar Psicologico , 122 132 ,000 ,896 132 ,000
Aceptacién/Control ,373 132 ,000 ,673 132 ,000
Autonomia , 167 132 ,000 ,878 132 ,000
Vinculos , 189 132 ,000 ,861 132 ,000
Proyectos , 370 132 ,000 ,601 132 ,000

Fuente: Data de resultados

Para la prueba de normalidad, se tomé6 en cuenta la prueba de
Kolmogorov — Smirnov, ya que el tamafio de muestra tomada fue
mayor a 50 (n=132), de acuerdo a los valores obtenidos resultaron
ser menores y mayores 0.05; de tal forma que se rechaza la hipotesis
nula, estando frente a datos que no tienen distribucion normal
(distribucidn no paramétrica), de manera que se aplico la prueba de

correlacion de Rho Spearman
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Prueba de hipodtesis general

Hipotesis nula. Ho: rxy=0

No existe relacion significativa entre la resiliencia y el bienestar
psicolégico en estudiantes de una universidad privada de Juliaca,
Puno — 2021.

Hipotesis alterna. Ha: rxy# 0

Existe relacion significativa entre la resiliencia y el bienestar
psicolégico en estudiantes de una universidad privada de Juliaca,
Puno — 2021.

Nivel de significacion:

o = 0.05 (prueba bilateral)

Regla de decisidn:
p > o = acepta Ho se rechaza la hipotesis alterna

p < a = rechaza Ho se acepta la hipotesis alterna

Estadigrafo de Prueba:

Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman

Bienestar
Resiliencia | Psicoldgico
Coeficiente de 1,000 ,666"
Resiliencia |correlaciéon
Rho de Sig. (bilateral) . ,000
Spearman N 132 132
Bienestar | Coeficiente de ,666™ 1,000
Psicologico |correlacién
Sig. (bilateral) ,000 .
N 132 132

El resultado del p valor (Sig = 0,00) es menor al valor de significancia
0,05, de tal forma que se rechaza la hip6tesis nula (Ho) y se acepta
la hipoétesis alterna (H1); por lo tanto, existe una relacion significativa

entre la resiliencia y el bienestar psicologico en estudiantes de una
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universidad privada de Juliaca, Puno — 2021. Asi también, de
acuerdo al coeficiente de correlacion de Rho Spearman que es igual

a 0,666 es positiva moderada.

Diagrama de dispersion:
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Interpretacion: En el diagrama obtenido la linea de referencia indica
gue existe una relacion lineal positiva. El nivel de concentracién de
los puntos indica un grado apreciable en la relacion entre la

resiliencia y el bienestar psicoldgico, entre las variables graficadas.
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Prueba de hipodtesis especifica 1

Hipotesis nula. Ho: rxy=0

No existe relacion significativa entre la resiliencia y la dimension
aceptacion/control en estudiantes de una universidad privada de
Juliaca, Puno — 2021.

Hipotesis alterna. Ha: rxy# 0

Existe relacion significativa entre la resiliencia y la dimension
aceptacion/control en estudiantes de una universidad privada de
Juliaca, Puno — 2021.

Nivel de significacion:

o = 0.05 (prueba bilateral)

Regla de decisidn:
p > o = acepta Ho se rechaza la hipotesis alterna

p <a = rechaza Ho se acepta la hipotesis alterna

Estadigrafo de Prueba:

Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman

Aceptacion/
Resiliencia Control
Resiliencia |Coeficiente de 1,000 523"
correlacion
Rho de Sig. (bilateral) . ,000
Spearman N 132 132
Aceptacion/ | Coeficiente de 523" 1,000
Control correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 132 132

El resultado del p valor (Sig = 0,00) es menor al valor de significancia
0,05, de tal forma que se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta
la hipotesis alterna (Hi); por lo tanto, existe relacion significativa
entre la resiliencia y la dimension aceptacion/control en estudiantes

de una universidad privada de Juliaca, Puno — 2021. Asi también, de
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acuerdo al coeficiente de correlaciéon de Rho Spearman que es igual

a 0,523 es positiva moderada.

Diagrama de dispersion:
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Interpretacion: En el diagrama obtenido la linea de referencia indica

gue existe una relacion lineal positiva. El nivel de concentracion de

los puntos indica un grado apreciable en la relacién entre la variable

resiliencia y la dimension de aceptacién/control graficadas.
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Prueba de hipodtesis especifica 2

Hipotesis nula. Ho: rxy=0

No existe relacion significativa entre la resiliencia y la dimension
autonomia en estudiantes de una universidad privada de Juliaca,
Puno — 2021.

Hipotesis alterna. Ha: rxy# 0

Existe relacion significativa entre la resiliencia y la dimension
autonomia en estudiantes de una universidad privada de Juliaca,
Puno — 2021.

Nivel de significacion:

o = 0.05 (prueba bilateral)

Regla de decision:
p > o = acepta Ho se rechaza la hipotesis alterna

p < a = rechaza Ho se acepta la hipotesis alterna

Estadigrafo de Prueba:
Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman

Resiliencia | Autonomia

Resiliencia | Coeficiente de 1,000 521"
correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

Rho de N 132 132

Spearman |Autonomia | Coeficiente de 521" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000
N 132 132

El resultado del p valor (Sig = 0,00) es menor al valor de significancia
0,05, de tal forma que se rechaza la hip6tesis nula (Ho) y se acepta
la hipotesis alterna (Hi); por lo tanto, existe relacion significativa
entre la resiliencia y la dimension autonomia en estudiantes de una

universidad privada de Juliaca, Puno — 2021. Asi también, de
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acuerdo al coeficiente de correlaciéon de Rho Spearman que es igual
a 0,521 es positiva moderada.

Diagrama de dispersion:
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Interpretacion: En el diagrama obtenido la linea de referencia indica
que existe una relacion lineal positiva. El nivel de concentracion de
los puntos indica un grado apreciable en la relacién entre la variable
resiliencia y la dimension de autonomia graficadas.
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Prueba de hipotesis especifica 3

Hipdtesis nula. Ho: rxy=0

No existe relacion significativa entre la resiliencia y la dimension

vinculos en estudiantes de una universidad privada de Juliaca, Puno

—2021.

Hipodtesis alterna. Ha: rxy# 0

Existe relacion significativa entre la resiliencia y la dimension

vinculos en estudiantes de una universidad privada de Juliaca, Puno

—2021.

Nivel de significacion:

o = 0.05 (prueba bilateral)

Regla de decision:

p > o = acepta Ho se rechaza la hipotesis alterna

p < a = rechaza Ho se acepta la hipotesis alterna

Estadigrafo de Prueba:

Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman

Resiliencia | Vinculos

Resiliencia | Coeficiente de 1,000 ,483"
correlacion

Sig. (bilateral) ,000

Rho de N 132 132

Spearman | Vinculos Coeficiente de ,483™ 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000
N 132 132

El resultado del p valor (Sig = 0,00) es menor al valor de significancia

0,05, de tal forma que se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta

la hipotesis alterna (Hi); por lo tanto, existe relacion significativa

entre la resiliencia y la dimension vinculos en estudiantes de una
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universidad privada de Juliaca, Puno — 2021. Asi también, de
acuerdo al coeficiente de correlacion de Rho Spearman que es igual

a 0,483 es positiva moderada.

Diagrama de dispersion:

g O 00 00ODOO 0000 0ODDOODDOOO0 © O O o

8 o0 oo moooo 000 0000 0000

Vinculos
-]

[ a o o oo a

50 75 100 125 150 175

Resiliencia

Interpretacion: En el diagrama obtenido la linea de referencia indica
gue existe una relacion lineal positiva. El nivel de concentracion de
los puntos indica un grado apreciable en la relacion entre la variable

resiliencia y la dimension de vinculos graficadas.
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Prueba de hipotesis especifica 4

Hipotesis nula. Ho: rxy=0

No existe relacion significativa entre la resiliencia y la dimension
proyectos en estudiantes de una universidad privada de Juliaca,
Puno — 2021.

Hipotesis alterna. Ha: rxy# 0

Existe relacion significativa entre la resiliencia y la dimension
proyectos en estudiantes de una universidad privada de Juliaca,
Puno — 2021.

Nivel de significacion:

o = 0.05 (prueba bilateral)

Regla de decisidn:
p > o = acepta Ho se rechaza la hipotesis alterna

p< a = rechaza Ho se acepta la hipotesis alterna

Estadigrafo de Prueba:

Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman

Resiliencia | Proyectos

Resiliencia | Coeficiente de 1,000 ,526™
correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

Rho de N 132 132

Spearman | proyectos |Coeficiente de 526" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000 :

N 132 132

El resultado del p valor (Sig = 0,00) es menor al valor de significancia
0,05, de tal forma que se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta
la hipotesis alterna (Hi); por lo tanto, existe relacion significativa
entre la resiliencia y la dimension proyectos en estudiantes de una

universidad privada de Juliaca, Puno — 2021. Asi también, de
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acuerdo al coeficiente de correlaciéon de Rho Spearman que es igual
a 0,526 es positiva moderada.

Diagrama de dispersion:
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Interpretacion: En el diagrama obtenido la linea de referencia indica
que existe una relacion lineal positiva. El nivel de concentracion de
los puntos indica un grado apreciable en la relacién entre la variable
resiliencia y la dimension de proyectos graficadas.
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6.2.

Comparacion resultados con marco tedérico

La investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion que
existe entre la resiliencia y el bienestar en estudiantes de una
universidad privada de Juliaca, Puno — 2021. De igual modo busca
determinar la relacion entre cada una de las dimensiones de la
variable bienestar psicoldgico (aceptacion/control, autonomia,

vinculos y proyectos) con la variable resiliencia.

Durante el desarrollo de la investigacion la limitacion principal
gue se tuvo fue la aplicacion de los instrumentos de evaluacion a los
estudiantes; porque se aplico de manera virtual, ya que por razones
preventivas y por la seguridad de los participantes no se pudo llevar
a cabo de manera presencial, por la pandemia mundial que se

atraviesa, lo cual hizo que sea mas complicada la aplicacion.

Los instrumentos aplicados, han sido elaborados tomando en
cuenta a las variables, asi como a la muestra de estudio a la cual
estuvo direccionado; logrando pasar por un proceso de validez y
confiabilidad, para el primer proceso se recurrio a la busqueda de
expertos, siendo ellos con grado de maestria; luego se realizo la
confiabilidad a través de una prueba piloto de los dos instrumentos,
estas teniendo opciones de respuesta politbmicas y se determind
con el valor de Alpha de Cronbach, habiendo obtenido para el primer
instrumento un valor de 0,924, para el segundo instrumento se
obtuvo un valor de 0,802, por lo que se afirma que estas pruebas

son instrumentos confiables.

De acuerdo a los resultados se logré determinar que existe
relacion significativa entre la resiliencia y el bienestar psicolégico en
estudiantes de una universidad privada de Juliaca, Puno — 2021;
habiéndose obtenido un p valor de 0,000, asi también la correlacion

de Rho de Spearman fue de 0,666 siendo esta positiva y moderada.
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Con respecto a la variable resiliencia, el 40,1% se ubican
dentro de la categoria alto; siendo asi que méas de la mitad se
encuentran dentro de la categoria promedio a muy bajo; estos
resultados son similares a los de Huincho (2020) en la ciudad de
Lima, quien sefala que el 40,4% se encuentran en nivel alto;
igualmente los resultados de Bojorquez, Velazco y Garcia (2019) en
México, muestran que el 48% se hallan en el nivel alto; sin embargo
difiere de Campos y Garay (2021) en la ciudad de Huancayo, donde
sefiala el 21,9% estan dentro del nivel bajo y 25,9% muy bajo nivel,
indistintamente Ticona (2020) en la provincia de Puno, muestra
resultados de que el 64,0% no es resiliente, siendo estos la mayor
parte los que no presentan resiliencia; desde otro angulo Villalba y
Avello (2019) en el departamento de Arequipa, datan resultados de
gue el 60% se encuentran en el nivel medio alto. Esta variable se
fundamenta tedricamente en Garcia (2016) quien define como la
caracteriza de las habilidades para enfrentar las adversidades de la

vida y crecer a través de las experiencias negativas de la vida.

En cuanto a la variable de bienestar psicoldogico, el 93,9% se
ubican en la categoria regular; estos resultados se logran cotejar con
Silva (2019) quien en su estudio realizado en Cajamarca, evidencio
que el 32,55% se hallan dentro el nivel medio; por otro lado los
resultados obtenidos por Castafio (2019) en Colombia, dieron que el
50% se encuentran en el nivel elevado y 26% nivel alto, es decir se
la muestra estudiada en la mayoria estan en un estado de bienestar
psicolégico muy bueno; igualmente Lamas (2018) quien realizé un
estudio en Ica, obtuvo resultados de que el promedio del bienestar
psicoldgico es de 5,37 considerandose en el nivel alto, donde los
estudiantes universitarios se encuentran en promedio en el nivel alto,
ademas sefiala que categoria esta relacionada con la resiliencia.
Esta variable se fundamenta en Rodriguez, Sanchez y Torres (2016)
quienes sefialan que es el desenvolvimiento de las fortalezas y el
pleno funcionamiento en su entorno, los cuales permiten el

desarrollo de habilidades y crecimiento personal.

81



Conclusiones

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Quinta:

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Se determina que existe relacion significativa entre la
resiliencia y el bienestar psicolégico en estudiantes de una
universidad privada de Juliaca, Puno — 2021; habiendo
obtenido un p valor de 0,000; asi también la correlacion de
Rho de Spearman fue de 0,666 siendo esta positiva

moderada.

Se establece que existe relacion significativa entre la
resiliencia y la dimensién aceptacion/control en estudiantes
de una universidad privada de Juliaca, Puno — 2021,
habiendo obtenido un p valor de 0,000; asi también la
correlacion de Rho Spearman fue de 0,523 siendo esta

positiva moderada.

Se establece que existe relacion significativa entre la
resiliencia y la dimension autonomia en estudiantes de una
universidad privada de Juliaca, Puno — 2021; habiendo
obtenido un p valor de 0,000; asi también la correlacion de
Rho Spearman fue de 0,521 siendo esta positiva moderada.

Se establece que existe relacién significativa entre la
resiliencia y la dimension vinculos en estudiantes de una
universidad privada de Juliaca, Puno — 2021; habiendo
obtenido un p valor de 0,000; asi también la correlacion de

Rho Spearman fue de 0,483 siendo esta positiva moderada.

Se establece que existe relacion significativa entre la
resiliencia y la dimension proyectos en estudiantes de una
universidad privada de Juliaca, Puno — 2021; habiendo
obtenido un p valor de 0,000; asi también la correlacién de

Rho Spearman fue de 0,526 siendo esta positiva moderada.
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Recomendaciones

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

A las autoridades de la facultad de psicologia se sugiere
realizar talleres preventivos y promocionales direccionado a
los estudiantes que realizan practicas pre profesionales,
para fortalecer la capacidad de resiliencia y asi mismo para
mejorar el estado de bienestar psicolégico, de esta manera
los estudiantes puedan desenvolverse de forma eficaz en el
rendimiento académico, ser capaces de afrontar estresores,
obtener estabilidad emocional, lograr realizacion profesional

y personal, entre otros aspectos.

A los estudiantes, acudir y participar en los talleres o
programas que pueda brindar la universidad, asi aprender
nuevas habilidades para desarrollar la capacidad de
resiliencia y mejorar 0 mantener su estado de bienestar

psicolégico.

A los estudiantes, generar conciencia a nivel personal e
interpersonal, en sus entornos cercanos (familia vy
compafieros) sobre la importancia de desarrollar capacidad
de resiliencia en la vida y como esta pueda causar impacto

sobre su salud emocional.

A los estudiantes, velar por el estado de bienestar
psicolégico en el que se encuentren, teniendo en cuenta
actividades que resulten beneficiosas como, por ejemplo,
hablar de sus emociones, escuchar mdasica, realizar
ejercicio, meditacion, entre otros, ya que estas estan tienen
incidencia con la satisfaccion con vida, felicidad y la salud

emocional o metal.
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Quinta:

A los tesistas, en futuras investigaciones abordar otras
variables mediadoras que afecten o se relacionen con la
resiliencia y bienestar psicologico, asi también profundizar
aspectos sociodemograficos que posibiliten la comparacion

con los resultados obtenidos de la presente investigacion.
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Anexol. Matriz de consistencia

TITULO: Resiliencia y bienestar psicologico en estudiantes de una universidad privada de Juliaca, Puno — 2021.

AUTOR: Yaneth Rutmery Ccarita Pelaez

Problema Objetivos Hipoétesis Variables Metodologia
Problema General Objetivo General Hipotesis General Variable X. | Tipo: Aplicada
¢Cuél es la relacion que | Determinar la relacién que | Existe relacion significativa | Resiliencia o
existe entre la resilienciay el | existe entre la resiliencia 'y | entre la resiliencia y el | Dimensiones: Disefio: No
bienestar Psicolégico en | el bienestar psicologico en | bienestar  psicolégico en | p1. Confianzay experimental,
es‘;udla_ntes qle una es‘;udla_ntes qle una es‘gudla_ntes gle una | sentirse bien solo descriptivo
universidad  privada  de | universidad privada de | universidad privada de | s perseverancia | correlacional.

Juliaca, Puno — 20217

Problemas Especificos
PE1l. ¢Cual es la relacion
gue existe entre la resiliencia

y la dimensién
aceptacién/control en
estudiantes de una
universidad privada de

Juliaca, Puno — 20217

PE2. ¢Cual es la relaciéon
gue existe entre la resiliencia
y la dimensién autonomia en
estudiantes de una

Juliaca, Puno — 2021.

Objetivos Especificos
OEL1. Establecer la relacién
gque existe entre la
resiliencia y la dimension
aceptacién/control en
estudiantes de una
universidad privada de
Juliaca, Puno — 2021.

OE2. Establecer la relacion
gue existe entre la
resiliencia y la dimension
autonomia en estudiantes

Juliaca, Puno — 2021.

Hipodtesis Especificas

HE1. Existe relacion
significativa entre la
resiliencia y la dimension
aceptacién/control en
estudiantes de una
universidad privada de

Juliaca, Puno — 2021.

HE2. Existe relaciéon
significativa entre la
resiliencia y la dimensién
autonomia en estudiantes

D3. Ecuanimidad
D4. Aceptacion de
uno Mismo

Variable Y.

Bienestar
psicolégico

Dimensiones:

D1.
Aceptacion/control
D2. Autonomia
D3. Vinculos
D4. Proyectos

Poblacion: 200
estudiantes
universitarios de

psicologia.

Muestra: 132
estudiantes
universitarios de

psicologia.

Técnica:
Encuesta
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universidad privada de
Juliaca, Puno — 20217

PE3. ¢Cual es la relacion
gue existe entre la resiliencia
y la dimension vinculos en
estudiantes de una
universidad privada de
Juliaca, Puno — 20217

PE4. ¢Cual es la relaciéon
gue existe entre la resiliencia
y la dimensién proyectos en
estudiantes de una
universidad privada de
Juliaca, Puno — 20217

de una universidad privada
de Juliaca, Puno — 2021.

OE3. Establecer la relacién
gue existe entre la
resiliencia y la dimension
vinculos en estudiantes de
una universidad privada de
Juliaca, Puno — 2021.

OEA4. Establecer la relacion
gue existe entre la
resiliencia y la dimensién
proyectos en estudiantes
de una universidad privada
de Juliaca, Puno — 2021.

de una universidad privada
de Juliaca, Puno — 2021.

HE3. Existe relacion
significativa entre la
resiliencia y la dimension
vinculos en estudiantes de
una universidad privada de
Juliaca, Puno — 2021.

HEA4. Existe relacion
significativa entre la
resiliencia y la dimensién
proyectos en estudiantes de
una universidad privada de
Juliaca, Puno — 2021.

Instrumentos:

-Escala
evaluar
Resiliencia

-Escala
evaluar
Bienestar
Psicologico

para

para
el
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Anexo 2. Instrumentos de recoleccién de datos

ESCALA PARA EVALUAR RESILIENCIA

Sexo: (F) (M)
Edad:

Estado civil: Casada ( ) Conviviente( ) Soltero( )
Religion: Catodlica ( ) Evangélica( ) Ninguna religion( ) Otras( )

Condicion Laboral: Trabaja ( ) No trabaja( )

Indicaciones: A continuacién, ubicara 25 proposiciones en relacion a la

resiliencia, estas tienen 7 alternativas como respuesta y tendra que marcar

la que cree més adecuada.

Recuerda: Tu respuesta es confidencial y anénima, se sincero jpor favor!

ITEM

Totalmente en

desacuerdo

Desacuerdo

Algo en
desacuerdo

Ni en desacuerdo

ni de acuerdo

Algo de acuerdo

Acuerdo

Totalmente de

acuerdo

1. Es importante para mi enfocarme en las
cosas que me interesan.

2. Dependo mas de mi mismo(a) que de
otras personas.

3. Me mantengo interesado(a) en las
cosas.

4. Generalmente tengo la capacidad de
resolver mis problemas.

5. Puedo lograr estar solo(a) si tengo que
hacerlo.

6. El creer en mi mismo me ayuda
atravesar los momentos dificiles.

7. Tengo suficiente energia para lo que
debo hacer.

8. Cuando estoy en una situaciéon dificil
generalmente encuentro una solucion.

9. Mi vida tiene sentido.

10. Me siento orgulloso de haber logrado
cosas en mi vida.

11. Cuando planeo algo lo realizo.
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12. Algunas veces me obligo a hacer
cosas, aungue no quiera.

13. Generalmente puedo encontrar una
salida.

14. Soy amigo(a) de mi mismo.

15. No me preocupo de las situaciones que
no tengo control.

16. Acepto que hay personas a las que yo
no les agrado.

17. Tomo cada situacibn de forma
detallada.

18. Usualmente veo las cosas a largo
plazo.

19. Tengo autodisciplina.

20. Siento que puedo manejar varias cosas
al mismo tiempo.

21. Rara vez me pregunto cudl es la
finalidad de todo.

22. Consigo superar las dificultades porque
anteriormente pude enfrentarlas.

23. Soy decidido(a).

24. Por lo general, encuentro de que
reirme.

25. En una emergencia soy una persona en
guien se puede confiar.

Fuente: Adaptado de Castilla et al. (2014).
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ESCALA PARA EVALUAR EL BIENESTAR PSICOLOGICO
Cédigo: Fecha:

Indicaciones: A continuacion, ubicard 13 proposiciones en relacion al
bienestar psicologico, estas tienen 3 alternativas como respuesta y tendra
que marcar la que cree mas adecuada.

Recuerda: Tu respuesta es confidencial y andénima, se sincero jpor favor!

ITEMS o b .
= c 2 =
o o O o ]
s |S3e3lag
Q = o
@ z% "« @
) 3] D D
a © o °

1. Creo que sé lo que quiero hacer con mi vida.

2. Si algo me sale mal puedo aceptarlo,
admitirlo.

3. Me importa pensar que haré en el futuro.

4. Puedo decir lo que pienso sin mayores
problemas

5. Por lo general le caigo bien a la gente.

6. Siento que podré lograr las metas que me
proponga.

7. Cuento con personas que me ayudan si los
necesito.

8. Creo que en general me llevo bien con la
gente.

9. Usualmente hago lo que quiero, soy poco
influenciable.

10. Soy una persona capaz de pensar en un
proyecto para mi vida.

11. Puedo aceptar mis equivocaciones y tratar
de mejorar.

12. Puedo tomar decisiones sin dudar mucho.

13. Enfrento sin mayores problemas mis
obligaciones diarias.

Fuente: Adaptado de Casullo (2002).
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Anexo 3: Ficha de validacién de instrumentos de medicién

Validacion y confiabilidad del cuestionario para evaluar la resiliencia

INFORME DE VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

|, DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: RESILIENCIA Y BIENESTAR PSICOLOGICO EN ESTUDIANTES DE

UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE JULIACA, PUNO - 2021,
Nombre del Experto: M‘( A Bic. ?d.u.’ Tvan Gonzales lma Averdaio

Il. ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO DE RESILIENCIA

Aspectos a
Evaluar

Descripcion:

Evaluacion
Cumple/ No cumple

Preguntas a corregir

1. Claridad

Las preguntas  estan
elaboradas usando un
lenguaje aproplado

Coumple

2. Objetividad

Las preguntas  estan
expresadas en aspeclos
observables

Cum?lf

3. Conveniencia

Las preguntas  estan
adecuadas al tema a ser
investigado

Cum ple

4, Organizacion

Existe una organizacion
logica y sintactica en el
cuestionario

Cumtle

5. Suficiencia

El cuestionario comprende
todos los indicadores en
cantidad y calidad

Cum_ole

6. Intencionalidad

El cuestionario es
adecuado para medir los
indicadores de la
investigacion

Cumolp

7. Consistencia

Las preguntas  eslan
basadas en aspectos
tedricos del tema
investigado

Comple

8. Coherencia

Existe relacion entre las
preguntas e indicadores

CU)m‘xl ¢

9. Estructura

La estructura del
cuestionario responde 2 las
preguntas de la
investigacion

Cump'e

10. Pertinencia

El cuestionario es 0til y
oportuno para la
investigacion

Cum ple

lll. OBSERVACIONES GENERALES

L TeT b fpleabl.

)/ 2

Nombre:
N°. DNI:

i i
PSICOLOGO
CPsP 8382

27614239
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INFORME DE VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

|.  DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: RESILIENCIA Y BIENESTAR PSICOLOGICO EN ESTUDIANTES DE

UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE JULIACA, PUNO - 2021,
Nombre del Experto: Hg. M arhlza Qoér\guej Dtneda

Il__ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO DE RESILIENCIA

Aspectos a Descripcion: Evaluacion
Evaluar Cumple/ No cumple Preguntas a corregir
3 Las  preguntas  estan
1. Claridad elaboradas usando un ( ,
lenguaje apropiado um P ¢
T

2. Objetividad

Las preguntas  estan
expresadas en aspectos
observables

Cum I)’e

3. Conveniencia

Las  preguntas  estan
adecuadas al tema a ser
investigado

4. Organizacion

Existe una organizacion
légica y sintactica en el
cuestionario

Conyle
C\)m p&

5. Suficiencia

El cuestionario comprende
todos los indicadores en
cantidad y calidad

Cum/)lle

6. Intencionalidad

El cuestionario es
adecuado para medir los
indicadores de la
investigacion

Comple

Las  preguntas  estan
. s basadas en aspectos
7.Consistencia | tosicos el tema Cum ,) ’ e
investigado

8. Coherencia

Existe relacion entre las
preguntas e indicadores

9. Estructura

La estructura del
cuestionario responde a las

Cumlpie

preguntas de la m
investigacion CV (}’e
El cuestionario es util y )
10. Pertinencia oportuno para la
investigacion C Umf ¢
Ill. OBSERVACIONES GENERALES

N°. DNI: 924 3'325 3
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Confiabilidad

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 26 100,0
Excluido 2 0 ,0
Total 26 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
924 25
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Validacion y confiabilidad del cuestionario para evaluar el bienestar
psicoldgico

S INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

l. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacién: RESILIENCIA Y BIENESTAR PSICOLOGICO EN ESTUDIANTES DE
UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE JULIACA, PUNO - 2021.

Nombre del Experto: _% /Za/ Tear Conpadon Lyna ﬂﬂm

Il.__ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO DE BIENESTAR PSICOLOGICO

Aspectos a Descripcién: Evaluacion
Evaluar Cumple/ No cumple Preguntas a corregir
: Las  preguntas  estan
TiCpced elaboradas usando un
lenguaje apropiado ple.

2. Objetividad

Las  preguntas  estan
expresadas en aspectos
observables

3. Conveniencia

Las  preguntas  estan

adecuadas al tema a ser
investigado

Existe una organizacion
légica y sintactica en el

4. Organizacion

cuestionario QM
El cuestionario comprende
5. Suficiencia todos los indicadores en
cantidad y calidad &"’7’4
El cuestionario es
g et adecuado para medir los
6. Intencionalidad e dicadcred e X
investigacién e
Las preguntas  estan
: 5 basadas en aspectos
7. Consistencia teilona del foria c Z
investigado
: Existe relacién entre las
8. Coherencia preguntas e indicadores W
La estructura del £
cuestionario responde a las
o Ealricta preguntas de la W
investigacion
El cuestionario es util y
10. Pertinencia oportuno para la i . ;
investigacion i
Ill. OBSERVACIONES GENERALES

LA geadts.

sestaseransenaiee
4 LU
I

b

Bl PSlg LL{égn :
Nombre; HOSPITAL CARLOS MONGE MEORANO"
N°. DNI: 27//‘/237

100



INFORME DE VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

l. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: RESILIENCIA Y BIENESTAR PSICOLOGICO EN ESTUDIANTES DE
UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE JULIACA, PUNO - 2021.

Nombre del Experto: H g HAT‘A’E 2 QoéY(gvej rPmed&

Il._ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO DE BIENESTAR PSICOLOGICO
Aspectos a Descripcion: Evaluacion

Evaluar Cumple/ No cumple

1. Claridad Las  preguntas  estan

elaboradas usando un Cum F /é

Preguntas a corregir

lenguaje apropiado

Las preguntas  estan
expresadas en aspectos ]
observables Cumf] ¢
Las preguntas  estan
3. Conveniencia adecuadas al tema a ser }
investigado Cvl’ﬂ// €

2. Objetividad

T

Existe una organizacion C ’
4, Organizacién légica y sintactica en el /
cuestionario umlj e

El cuestionario comprende J /
5. Suficiencia todos los indicadores en ( o f; 'd
cantidad y calidad

El cuestionario es

i dir los
6. Intencionalidad adecuado para (Tee : la Cwﬂ//‘?

indicadores
investigaciéon
Las preguntas  estan

. ; basadas en aspectos
7. Congistencia teéricos del tema ( uin fy /€
investigado
; Existe relacion entre las
8. Coherencia preguntas e indicadores Cl/m y} e
La estructura del [
cuestionario responde a las

9. Estructura preguntas de la CWM/ )g
1

investigacion ‘
El cuestionario es util y

10. Pertinencia oportuno  para la C um i /2'
investigacion J

Il. OBSERVACIONES GENERALES

Nombre: e
No.DNI: Q2U332S 8

101



Confiabilidad

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 26 100,0
Excluido 2 0 ,0
Total 26 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,802 13
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Anexo 4: Data de resultados

VARIABLE X. RESILIENCIA
P10 |P11 |P12 |P13 [P14 |P15 |P16 |P17 |P18 |P19 |P20 |P21 |P22 |P23 |P24 |P25

P9

P8

P7

P6

P5

P4

P3

P2

P1

NO

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
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33
34
35
36
37

38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62
63
64
65

66
67
68
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69
70

71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84
85
86
87

88
89
90
91

92

93
94
95
96
97

98

99
100
101
102
103
104

105



105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
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VARIABLE Y. BIENESTAR PSICOLOGICO

P13

P12

P11

P10

P9

P8

P7

P6

P5

P4

P3

P2

P1

NO

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
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35

36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53
54
55
56
57

58
59
60
61

62

63
64
65
66
67

68
69
70
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71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84

85

86
87

88
89
90
91

92

93
94
95
96
97

98

99
100
101
102
103
104
105
106

109



107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
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Anexo 5: Consentimiento informado

AUTONOMA DE ICA

UNIVERSIDAD

AUTONOMA

DEICA
CONSENTIMIENTO INFORMADO
CONSENTIMIENTO INFORMADO
Fecha: ...
Y O s , identificada con DNI

(carnet de extranjeria o pasaporte de extranjeros) N°....................... ,
acepto participar voluntariamente de la tesis titulada: RESILIENCIA Y
BIENESTAR PSICOLOGICO EN ESTUDIANTES DE UNA UNIVERSIDAD
PRIVADA DE JULIACA, PUNO - 2021, la cual pretende determinar la
relacion que existe entre resiliencia y bienestar psicolégico, con ello
autorizo que se me pueda realizar una entrevista y aplicar el instrumento
compuesto por dos encuestas (escala para evaluar Resiliencia y escala
para evaluar el Bienestar Psicol6gico), comprometiéndome a responder
con veracidad cada uno de ellos, ademas se me informo que dicho
instrumento es anénimo y solo se usaran los resultados para fines del
estudio, asimismo autorizo la toma de una foto como evidencia de la
participacion. Con respecto a los riesgos, el estudio no representara ningun
riesgo para mi salud, asi como tampoco seme beneficiard econdmicamente

por él, por ser una decision voluntaria en ayuda de la investigacion.

FIRMA DE LA INVESTIGADORA: FIRMA DE LA PARTICIPACION
Yaneth Rutmery Ccarita Pelaez

DNI. 61689675
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Anexo 6: Documentos administrativos

Solicitud de autorizaciéon

UNIVERSIDAD

AUTONOMA
DE ICA

"Ano del Bicentenario del Pert: 200 anos de
Independencia”

Chincha Alta, 07 de agosto del 2021

OFICIO N°252-2021-UAI-FCS

UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELAZQUEZ
RONAL FERNANDEZ REVILLA )

DIRECTOR DE LA CARRERA DE PSICOLOGIA
DISTRITO DE JULIACA PROVINCIA DE PUNO

PRESENTE.-

De mi especial consideracion:
Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente.

La Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Autonoma de Ica tiene como principal objetivo formar
profesionales con un perfil cientifico y humanistico, sensibles con los problemas de la sociedad y con
vocacion de servicio, este compromiso lo interiorizamos a fravés de nuestros programas académicos, bajo la
excelencia en formacion académica, y trabajando transversalmente con nuestros pilares como son la
investigacion, proyeccion y extension universitaria y bienestar universitario.

En tal sentido, nuestros estudiantes de los ultimos semestres académicos se encuentran en el desarrollo de su
Trabajo de Investigacion, que le permitiran obtener el Titulo Profesional anhelado, de acuerdo con las
lineas de investigacion de nuestra Facultad, para los programas académicos de Enfermeria y Psicologia.
Los estudiantes han tenido a bien seleccionar temas de estudio de interés con la realidad local y regional,
tomando en cuenta a la institucion.

Como parte de la exigencia del proceso de investigacion, se debe contar con la AUTORIZACION de la
Institucion elegida, para que los estudiantes puedan poder proceder a realizar el estudio, recabar
informacion y aplicar su instrumento de investigacion, misma que a través del presente documento
solicitamos.

Adjuntamos la Carta de Presentacion de las estudiantes con el tema de investigacion propuesto y quedamos a
la espera de su aprobacion que sera de gran utilidad para su institucion.

Sin otro particular y en la seguridad de merecer su atencion, me suscribo, no sin antes reiterarle los sentimientos
de mi especial consideracion.

FACULTAD OF CIENCIAS DE LA SALUD
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ICA

Av. Abelardo Alva Malrtua 489 - 499 | Chincha Alta - Chincha - Ica
056 269176
© www.autonomadeica.edu.pe
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Carta de presentacion

UNIVERSIDAD

AUTONOMA
DE ICA

CARTA DE PRESENTACION

El Decano de |a Facultad de Ciencias de |a Salud de |la Universidad Autanoma
de [ca, que suscribe

Hace Constar:

Que, CCARITA PELAEZ YANETH RUTMERY, identificada con DNI: 61689675 y de
Programa Académico de Psicologia, quien viene desarrollando la Tesis Profesional:
"RESILIENCIA Y BIENESTAR PSICOLOGICO EN ESTUDIANTES DE UNA UNIVERSIDAD
PRIVADA DE JULIACA, PUNO - 2021."

Se expide el presente documento, a fin de que el responsable de la Institucion,
tenga a bien autorizar a los interesados en mencion, aplicar su instrumento de
investigacion, comprometiéndose a actuar con respeto y transparencia dentro de
elia, asi como & entregar una copia de la investigacion cuando esté finalmente
sustentada y aprobada, para los fines que se estimen necesanos.

Chincha Alta, 07 de Agosto del 2021

Av Abelarso Alva Maurtus 453 - 496 | Cnincha Alta - Chincha - Ica
@056 266176
© www autoramadecs edu pe
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Constancia de autorizacion

UNIVERSIDAD ANDINA
“NESTOR CACERES VELASQUEZ”
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

CONSTANCIA DE AUTORIZACION

QUIEN SUSCRIBE: DIRECTOR DE
LA ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD
ANDINA “NESTOR CACERES VELASQUEZ” - JULIACA.

HACE CONSTAR:

Que, Yaneth Rutmery Ccarita
Pelaez, quien ha solicitado autorizacion para la aplicacion de la investigacion
titulada: RESILIENCIA Y BIENESTAR PSICOLOGICO EN ESTUDIANTES DE
UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE JULIACA, PUNO - 2021, queda autorizada

para realizar la mencionada investigacion.

Sin otro particular, se firma al pie

de documento en senal de conformidad.

Juliaca, 08 de setiembre del 2021

Mg. Ronal Fernandez Revilla
Directorde laEP. Psicologia

Psje. de la Cultura Edificio El Camping 3er. Piso Central Telefénica: (051) 322213 — Puno — Pert Pag. Web: www.uancv.edu.pe
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Constancia de aplicacién

UNIVERSIDAD ANDINA
“NESTOR CACERES VELASQUEZ”
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

CONSTANCIA DE APLICACION

QUIEN SUSCRIBE: DIRECTOR DE
LA ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD
ANDINA “NESTOR CACERES VELASQUEZ” - JULIACA.

HACE CONSTAR:

Que, Yaneth Rutmery Ccarita
Pelaez, estudiante del Programa Académico de Psicologia de la Universidad
Autébnoma de Ica; con su tesis titulada: RESILIENCIA Y BIENESTAR
PSICOLOGICO EN ESTUDIANTES DE UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE
JULIACA, PUNO - 2021, aplic6 de manera satisfactoria sus instrumentos de

investigacion en esta institucion.

Se expide la presente constancia

a solicitud de la parte interesada, para los fines que estime conveniente.

Juliaca, 15 de octubre del 2021

Mg.Ronal Fernandez Revilla
Directorde laEP. Psicologia

Psje. de la Cultura Edificio El Camping 3er. Piso Central Telefonica: (051) 322213 — Puno — Per( P4g. Web: www.uancv.edu.pe
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Anexo 7: Evidencias fotograficas/otras evidencias

Poblacion del X ciclo

RESILIENCIA Y BIENESTAR
PSICOLOGICO EN
ESTUDIANTES DE UNA UNI...

iHola, buenos dias! e me encuentro
en el proceso de elaboracion de tesis
para la licenciatura en Psicologia y
debido a la coyuntura actual, la
aplicacion de instrumentos se realiza
de forma virtual; es por eso que me
gustaria contar con su apoyo para la
investigacion "Resiliencia y bienestar
psicologico en estudiantes de una
universidad privada de Juliaca, Puno
~ 2021

Desde ya, muchas gracias por
acceder a participar y apoyo en esta
investigacion

== jLes pido que inviten a sus demas
= companeros de décimo ciclo para
que llenen este formulario, por favor!

El formulario del link

V m? |
Sean sinceros con sus respuestas,
va que este cuestionario tomara en

€= &1 X SEMES...

Cifrado

SIA Y BIENESTAR

do google.corr

iHola, buenas tardes stimados(as)
estudiant de la carrera de
psicologfa del ciclo IX ! @ Mi
nombre es Yaneth Rutmery
Pelaez, me encuentr 'n el proces
de elaboraciéon de t s para la
licenciatura en F logia y debido a
la coyuntura actual, la aplicacién de
instrumentos realiza de forma
virtual; es 30 que me gustaria
contar ipoyo para la
investigacion "Resiliencia y bienestar
[k olégico en estudiantes de una
universidad privada de Juliaca, Puno
2021"
Te agradezco que puedas apoyarme
completando el formulario, tu
- muy importante para
2ion, los datos
entregadc aran tratados
confidenc mente, la informacién
ogide > utilizara ani nente para
propositos de este estudio
Como indico el delegado ya tengo
los respectivos permisos, les pido
que me apoyen todos con su
participacion, la cual sera

Se observa en las imagenes, cuando se cred dos grupos de WhatsApp para la
muestra de estudio del décimo y noveno ciclo de los estudiantes de la carrera
profesional de Psicologia de la Universidad Andina Néstor Caceres Velazquez,
donde se realiz0 las coordinaciones e indicaciones para que los alumnos llenen el
formulario en el link que se envi6, en la cual incluia las escalas para evaluar la

resiliencia y bienestar psicoldgico.
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Preguntas  Respuestas Configuracion

..

RESILIENCIA Y BIENESTARPSICOLOGICO ~ *
EN ESTUDIANTES DE UNA UNIVERSIDAD
PRIVADA DE JULIACA, PUNO - 2021.

Descripcion del formulario

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Estimado(a) estudiante de la carrera de psicologia del ciclo IX y X

Estoy realizando una investigacion sobre "RESILIENCIA Y BIENESTAR PSICOLOGICO EN ESTUDIANTES DE UNA UNIVERSIDAD
PRIVADA DE JULIACA, PUNO - 2021°", la cual pretende determinar la relacion que existe entre resiliencia y bienestar psicologico,
en donde se realizara una entrevista y aplicacion de instrumentos compuesto por dos encuestas (escala para evaluar resiliencia
y escala para evaluar bienestar psicoldgico), te agradezco que puedas apoyarme completando los siguientes formularios, tu
participacion es voluntaria y andnima, los datos entregados seran tratados confidencialmente, la informacion recogida se
utilizard Unicamente para los propésitos de este estudio.

;Acepta participar voluntariamente en la investigacion? *

() &i arentn

DNI *

Texto de respuesta breve

Edad *

Texto de respuesta breve

Nombres y apellidos ™

Texto de respuesta breve

Sexo *
() Masculino

() Femenino
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ESCALA PARA EVALUAR RESILIENCIA

Indicaciones: A continuacién, ubicard 25 proposiciones en relacion a la resiliencia, estds tienen 7 alternativas como respuesta y
tendra que marcar la que cree mas adecuada
Recuerda: Tu respuesta es confidencial y anonima, se sincerd jpor favor!

1. Es importante para mi enfocarme en las cosas que me interesan.

Totalmente en desacuerdo
Desacuerdo

Algo en desacuerdo

Ni en desacuerdo ni de acuerdo
Algo de acuerdo

Acuerdo

Totalmente de acuerdo

ESCALA PARA EVALUAR BIENESTAR PSICOLOGICO

Indicaciones: A continuacion, ubicard 13 proposiciones en relacién al bienestar psicolégico, estds tienen 3 alternativas como
respuesta y tendra gue marcar la que cree mas adecuada
Recuerda: Tu respuesta es confidencial y anénima, se sincerd jpor favor

1. Creo que sé lo que quiero hacer con mi vida. *
De acuerdo

Ni de acuerdo ni de desacuerdo

En desacuerdo

2. Si algo me sale mal puedo aceptarlo, admitirlo. ™

De acuerdo
Ni de acuerdo ni de desacuerdo

En desacuerdo

En las imagenes se observa el formulario que se les envié via virtual, donde se
encontraban las escalas para evaluar la resiliencia y bienestar psicologico, asi

también para ver los datos sociodemograficos e informar sobre el consentimiento

informado.
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Anexo 8: Informe de turnitin al 20% de similitud

RESILIENCIA'Y BIENESTAR PSICOLOGICO EN ESTUDIANTES DE
UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE JULIACA, PUNO - 2021

INFORME DE ORIGINALIDAD

20, 19, 3 124

INDICE DESIMILITUD ~ FUENTES DE INTERNET ~ PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

repositorio.autonomadeica.edu.pe 1 4

: Fuente de Internet %
uancv.edu.pe

Fuentedelnternetp 2%

Submitted to Universidad Peruana Los Andes 1
Trabajo del estudiante %

hdl.handle.net 1
Fuente de Internet %

repositorio.uct.edu.pe g
Fuente de Internet %

n Submitted to Universidad Cesar Vallejo /
Trabajo del estudiante %
Submitted to Universidad Nacional del Centro 4 "
0

del Peru

Trabajo del estudiante
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