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Objetivo: Determinar la relacion entre clima social familiar y las habilidades
sociales en estudiantes de secundaria de la I.E.P. N°86002 Jorge Basadre

Grohman de Huaraz — Ancash 2021.

Material y método: La metodologia considero un tipo de investigacion
basica sustantiva, de nivel descriptivo correlacional con disefio no
experimental de corte transversal. La poblacion de este estudio fueron 315
estudiantes del nivel secundaria de la I.E.P. Jorge Basadre Grohman
N°86002. La muestra fue censal por conveniencia al estudio y estuvo
conformada por el total de la poblacion. La técnica utilizada fue la encuesta
y los instrumentos utilizados fueron la escala de clima social familiar Moss,
Moss y Trickett y la escala de habilidades sociales de Elena Gismero. Para
el analisis estadistico descriptivo e inferencial se utiliz6 el programa

estadistico SPSS en su version 25.

Resultados: Los resultados mostraron que no existe relacion significativa
entre el clima social familiar y las habilidades sociales (p valor=0.571; Rho=
-0.032). Ademas, los resultados descriptivos evidenciaron que el 61.6%
(194) estudiantes presentan un nivel promedio de clima social familiar y el
60.0% (189) tienen un nivel medio de habilidades sociales.

Conclusiones: Los resultados mostraron que no existe relacion
significativa entre el clima social familiar y las habilidades sociales en
estudiantes de secundaria de la I.E.P. N°86002 Jorge Basadre Grohman
de Huaraz — Ancash 2021.

Palabras claves: clima social familiar, habilidades sociales, adolescentes.



ABSTRACT

Objective: To determine the relationship between family social climate and
social skills in high school students of the I.E.P. N°86002 Jorge Basadre

Grohman from Huaraz — Ancash 2021.

Material and method: The methodology | consider a type of substantive
basic research, correlational descriptive level with non-experimental cross-
sectional design. The population of this study was 315 students of the
secondary level of the I.E.P. Jorge Basadre Grohman N°86002. The sample
was census for convenience to the study and was made up of the total
population. The technique used was the survey and the instruments used
were the Moss, Moss and Trickett family social climate scale and the Elena
Gismero social skills scale. For the descriptive and inferential statistical

analysis, the statistical program SPSS version 25 was used.

Results: The results showed that there is no significant relationship
between family social climate and social skills (p value=0.571; Rho= -
0.032). In addition, the descriptive results showed that 61.6% (194) students
have an average level of family social climate and 60.0% (189) have an

average level of social skills.
Conclusions: The results showed that there is no significant relationship
between the family social climate and social skills in high school students of

the I.E.P. N°86002 Jorge Basadre Grohman from Huaraz — Ancash 2021.

Keywords: family social climate, social skills, adolescents.
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l. INTRODUCCION

Los profesionales de Psicologia buscan contribuir a mejorar ciertos
aspectos de la sociedad, desde su campo de accion, para ello desarrollan
investigaciones que tienen como finalidad resolver problemas sociales, en
especial lo que estan relacionados con el desarrollo de las personas y el
ambiente familiar que representa la base inicial en el cual se desenvuelven

los seres humanos.

La familia tiene una funcién determinante en la formacion y
desarrollo de la personalidad y las relaciones interpersonales de sus
integrantes, el cual se ve condicionado por las caracteristicas sociales,
psicoldgicas e intelectuales que se dan dentro del clima familiar. Por lo cual,
se deben generar las condiciones favorables para obtener un clima familiar

optimo que ayude a sus integrantes a tener un desarrollo apropiado.

El clima social familiar se entiende como con las interacciones que
los padres desarrollan con los hijos dentro del seno familiar y como estas
influyen en el desarrollo adecuado de las actitudes, conductas, habilidades
sociales y emocionales de sus integrantes en las diferentes etapas de la
vida, especialmente en la adolescencia, que es donde se producen la
mayoria de cambios fisicos, sociales y psicoldgicos al pasar de la infancia

a la adolescencia (Garcia, 2005).

Las habilidades sociales se entienden como el conjunto de
conductas que hacen que los individuos logren desarrollarse en un contexto
individual o interpersonal expresando de forma adecuada sus sentimientos,
necesidades, opiniones o emociones dependiendo de la situacion a la que
se enfrenten (Caballo, 2007).

Debido a lo expuesto anteriormente, surgid0 la necesidad de
desarrollar una investigacion que tuvo como objetivo principal conocer si

existe una relacion significativa entre el clima social familiar y las
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habilidades sociales en los estudiantes de secundaria de la I.E.P. N°86002
Jorge Basadre Grohman, en la ciudad de Huaraz - Ancash 2021, para
poder asi sensibilizar a la poblacion sobre el impacto o influencia que tiene
el clima social familiar en el desarrollo de las habilidades sociales de los

adolescentes en formacion.

El capitulo I, corresponde a la Introduccion, donde se hace una
breve narracion del problema de estudio y de la estructura que utilizada en
el desarrollo de la investigacion.

El capitulo Il, corresponde al Planteamiento del problema, en donde
se describe la realidad problematica, estableciendo las preguntas de
investigacién, se formulan los objetivos de investigacion y se desarrollan la
justificacion e importancia de la investigacion. Ademas, se indica el alcance
y limitaciones de la investigacion.

El capitulo Ill, se desarrollo el Marco Teorico, en el cual se analizan
y sistematizan las bases tedricas, ademas de establecer los antecedentes
a nivel nacional e internacional y la identificacién de las variables de la
investigacion.

El capitulo 1V, se desarroll6 la Metodolégica de la investigaciéon
donde se describen el nivel y tipo de investigacion, el disefio de
investigacién, la operacionalizacion de variables y se define la poblacién y
muestra. Ademas, se detalla las técnicas e instrumentos de recoleccion de
datos y las técnicas de andlisis e interpretacion de datos usados en la
investigacion.

El capitulo V, corresponde a los Resultados, donde se realiza el
analisis estadistico a nivel descriptivo, realizandose analisis univariados y
bivariados (tablas cruzadas).

En el capitulo VI, corresponde al Analisis de los Resultados, el cual
corresponde al analisis estadistico a nivel inferencial, donde se
comprueban las hipétesis de la investigacion y se comparan con resultados

encontrados en otras investigaciones.

15



Finalmente se realizan las conclusiones y recomendaciones
pertinentes sobre la investigacion y se anotan las referencias bibliograficas

y anexos utilizados en el desarrollo.
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Il PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1. Descripcion del problema

La familia se entiende como la unién de personas que interactian
entre si a través de relaciones interpersonales, logran establecer vinculos
de reciprocidad e independencia y desarrollan sentimientos de pertenencia.
Se constituye como el primer grupo de referencia de los individuos, se
desarrollan los primeros conocimientos y se da inicio a la interaccion social,
ademas que establecen los roles a seguir en las relaciones sociales (Mazo
et. al., 2019). Una familia estable y adaptada a los cambios de la sociedad
genera un entorno familiar estable, donde sus integrantes se sienten
apoyados para sus objetivos, se generan adecuadas relaciones entre

padres e hijos y se fomenta el desarrollo de valores sociales.

Cuando surgen problemas dentro de las familias o se tienen familias
disfuncionales, el desarrollo de las habilidades sociales y emocionales de
sus integrantes se ve afectado debido al inadecuado clima social familiar
existente. Donde los integrantes que se encuentran en plena formacion,
como son los infantes y adolescentes, manifiestan problemas de
adaptacién a la escuela, problemas en las relaciones interpersonales y

otros problemas indole social (Apaza & Torres, 2018).

Las familias disfuncionales se encuentran en aumento en el pais,
debido a las problematicas sociales, sanitarias y econémicas actuales por
las que viene atravesando el pais y los cambios forzados que se han
implementado en la vida diaria producto de la pandemia del COVID-19.
Dentro de los problemas mas comunes de disfuncionalidad en las familias
se tiene la ausencia de los padres, violencia familiar, los hijos no viven con
los padres, falta de comunicacion, deteriorado ambiente familiar, entre
otros, los cuales repercuten en la correcta formacién de los infantes y
adolescentes que muestran problemas al relacionarse con otras personas

y desenvolverse en diversos entornos (Apaza & Torres, 2018).
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Se debe tener en mayor consideracion a los adolescentes, ya que
es la etapa de desarrollo de la vida donde las personas se encuentran mas
vulnerables y tienden a sufrir problemas en la escuela y dentro del seno
familiar que puede desencadenar en enfermedades de indole depresivas
gue afectan el desarrollo emocional y social de la persona (Redondo et. al.,
2008).

Los avances tecnologicos es uno de los aspectos mas importantes
que afecta la vida diaria de las personas, la cual produce cambios en
distintos campos de la vida diaria. Si bien la finalidad de estos cambios
tecnoldgicos son facilitar la vida cotidiana, han modificado drasticamente la
manera en cOmMo nos comunicamos, siendo reemplazada la comunicacion
de forma tradicional, por una comunicacion a distancia e impersonal, ya que
se puede estar en contacto con varias personas a la vez, sin importar el
lugar del mundo en el que se encuentren. Estos cambios tecnoldgicos
también han afectado a los adolescentes, los cuales se comunican en su
mayoria mediante herramientas tecnoldgicas como las redes sociales y han
dejado de lado la comunicacion de forma personal, lo cual con el tiempo se
manifiesta en problemas en las interacciones sociales y en el desarrollo de

las habilidades sociales (Rowan, 2013).

Las habilidades sociales se entienden como las conductas o
destrezas especificas que son requeridas para realizar de forma eficiente
una tarea o actividad de indole interpersonal (Monjas, 1992). El desarrollo
de las habilidades sociales en los adolescentes es de suma importancia,
debido a que estas habilidades les permiten a los adolescentes realizar una
buena toma de decisiones, un buen manejo de emociones, desarrollar una
madurez saludable y comprender la presion social, herramientas que son
fundamentales para el desarrollo social y emocional de las personas en la

etapa de la adultez (Minsa, 2005).
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A nivel nacional, se tienen estudios relevantes para el desarrollo de
la investigacion, como la realizada por Alderete (2018) en donde los
adolescentes estudiados mostraron niveles malos (35.9%) y regulares
(24.8%) de clima social familiar. Ademas, presentaron por desarrollar
(31.6%) y en proceso (21.4%) en habilidades sociales. El estudio evidencio
gue existe relacion directa y significativa entre el clima social familiar y las

habilidades sociales de los adolescentes de la institucion educativa.

A nivel local, la investigacion aborda la realidad problematica en una
institucion educativa nacional de la localidad de Huaraz, donde los
docentes del area de psicologia han detectado problemas en las
interacciones sociales de los estudiantes. Para lo cual, se decidio realizar
entrevistas con los estudiantes que mostraron problemas en las relaciones
interpersonales para poder realizar un diagndéstico de sus habilidades
sociales. Luego de un estudio de recoleccion de fuentes bibliogréficas, se
determind que el factor del clima social familiar estaba relacionado con la

problematica de la interaccién social de los estudiantes.

En la investigacion se buscé determinar si existe la relacion el clima
social familiar y el desarrollo de habilidades sociales en los estudiantes. No
se encontraron antecedentes de estudios a nivel local sobre el estudio de
las habilidades sociales y el clima social familiar, con lo cual existe un vacié
a nivel tedrica que permita describir detalladamente la problemética de
estudio, es por esta razon, que se decide realizar una investigacion sobre
el estudio de la relacion entre el clima social familiar y las habilidades
sociales en estudiantes adolescentes de una institucion educativa publica
de Huaraz, donde la mayoria de los estudiantes, no han logrado desarrollar
sus habilidades sociales en plenitud y presentan dificultades para
relacionarse con su entorno, son timidos, conflictivos intrapersonal, como

interpersonal.
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2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Pregunta de investigacion general

e (Qué relaciobn existe entre el clima social familiar y las
habilidades sociales en los estudiantes de secundaria de la I.E.P.
N°86002 Jorge Basadre Grohman, Huaraz — Ancash 20217

Preguntas de investigacion especificas

e ¢(Cual es la relacion existe entre la dimension relaciones y las
habilidades sociales de los estudiantes de secundaria de la I.E.P.
N°86002 Jorge Basadre Grohman, Huaraz — Ancash 20217

e ¢(Cual es la relacion existe entre la dimension desarrollo y las
habilidades sociales de los estudiantes de secundaria de la I.E.P.
N°86002 Jorge Basadre Grohman, Huaraz — Ancash 20217

e (Cudl es la relacion existe entre la dimension estabilidad y las
habilidades sociales de los estudiantes de secundaria de la |.E.P.
N°86002 Jorge Basadre Grohman, Huaraz — Ancash 20217

Objetivo General
e Determinar la relacion entre clima social familiar y las habilidades
sociales en estudiantes de secundaria de la |.E.P. N°86002 Jorge

Basadre Grohman, Huaraz — Ancash 2021.

Objetivos Especificos

e Determinar la relacién entre la dimension relaciones y las
habilidades sociales de los estudiantes de secundaria de la I.LE.P.
N°86002 Jorge Basadre Grohman, Huaraz — Ancash 2021

e Determinar la relacion entre la dimension desarrollo y las

habilidades sociales de los estudiantes de secundaria de la |.E.P.
N°86002 Jorge Basadre Grohman, Huaraz — Ancash 2021
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e Determinar la relacion entre la dimensién estabilidad y las
habilidades sociales de los estudiantes de secundaria de la I.E.P.
N°86002 Jorge Basadre Grohman, Huaraz — Ancash 2021

2.6. Justificacion e Importancia
2.6.1. Justificacion

Justificacion Teorica

La investigacion tuvo una justificacion tedrica debido a que se
analiza, sintetiza y sistematiza conceptos y teorias sobre el clima social
familiar y las habilidades sociales en los adolescentes de una institucion
educativa de Huaraz. A traves del estudio tedrico se busca reflexionar sobre
los cambios conceptuales que se han dado con el paso del tiempo producto
de la transformacion social de la familia y la intervencién de la tecnologia
en la forma de interactuar con otros individuos por parte de los

adolescentes.

Justificacion Préctica

La investigacién se justifica de forma practica ya que obtienen
resultados que permiten caracterizar a la poblacibn de estudiantes
adolescentes de la I.LE.P. N° 86002 Jorge Basadre Grohman en lo
relacionado al entorno familiar y su desarrollo de habilidades sociales. Con
estos resultados se puede generar estrategias para mejorar el desarrollo
de las habilidades sociales y la mejora del clima familiar para poder obtener
un desarrollo adecuado de los adolescentes a través de programas

académicos o talleres aplicativos.

Justificacion Metodoldgica

La investigacion se justifica de forma metodoldgica debido a que
para su desarrollo se utilizé el método cientifico, en el cual se desarrollaron
todos sus pasos para la obtencion de resultados confiables. Estableciendo
la validez y confiabilidad de instrumentos que fueron aplicados a una

poblacién de estudiantes adolescentes en Huaraz.
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2.6.2. Importancia

La presente investigacion permitira tener uno de los primeros
conocimientos relevantes porque los adolescentes conoceran sus propias
conductas y/o habilidades, se podran plantear estrategias de trabajo para
el mejoramiento y recuperacion de ciertas habilidades y forma de
aceptacion en grupos, también plantear programas de accion, dirigidos a

mejorar las relaciones al interior de la familia.

La importancia del estudio radica en presentar a la familia como el
principal agente socializador, ya que brinda las primeras experiencias y
condiciones a los niflos y adolescentes para el desarrollo social y
emocional, formando valores, actitudes y habilidades que les permitan
desarrollarse e interactuar en diferentes entornos sociales. Ademas, es
importante porque se estudia el clima social familiar y las habilidades
sociales en adolescentes de la region de Ancash, la cual no cuenta con
estudios de esta indole y ayudara a caracterizar a la poblacion adolescente

de la region y sus problemas dentro del seno familiar y en el ambito social.

2.7. Alcances y limitaciones
2.7.1. Alcance

Alcance espacial

El estudio fue desarrollado en la I.E.P N°86002 Jorge Basadre
Grohman ubicado en Avenida Augusto B Leguia 416, se halla en el lugar
de Nicrupampa, distrito de Independencia de la provincia Huaraz,

departamento de Ancash.

Alcance social
La investigacion se centro en los estudiantes de nivel secundario de
la institucion N° 86002 Jorge Basadre Grohman que pertenecen al distrito

de Independencia y sus zonas aledafias
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Alcance temporal
La investigacion realizé en el periodo de junio a diciembre del afio
2021

2.7.2. Limitaciones

La principal limitacion para realizar la investigacion fue la restriccion
de las clases de forma presencial de acuerdo a los lineamientos del
Ministerio de Educacion en el marco de la pandemia COVID-19, debido a
que era un impedimento para la implementacion de los instrumentos de
recoleccion de datos. Para lo cual, se opt6 por realizar los cuestionarios de
forma virtual, mediante la plataforma de Google Forms, para lo cual se
generaron los links de los cuestionarios y fueron enviados a los estudiantes

de forma virtual para que puedan ser llenados.
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[I. MARCO TEORICO

3.1. Antecedentes
3.1.1. Internacionales

Méndez — Omarfa y Jaimes — Contreras (2018) en su articulo
cientifico “Clima social familiar e impacto en el rendimiento académico de
los estudiantes”, el cual tuvo como proposito establecer la relacion entre el
clima social familiar y el rendimiento académico en estudiantes de
educacion publica y privada. La muestra estuvo conformada por 49
estudiantes. Se utilizo una metodologia de enfoque cuantitativo, nivel
descriptivo y disefio no experimental transversal. Para la recoleccion de
datos se utilizo la escala de clima social familiar de Moss. El estudio obtuvo
como resultados que el 56.41% de los estudiantes tiene un clima social
familiar adecuado y el 58.97% tiene un rendimiento académico basico.
Ademas, se muestran evidencias de que entre el clima social familiar y el

rendimiento académico no hay relacion en los estudiantes.

Zambrano-Villalba y Almeida-Monge (2017) en su articulo cientifico
“Clima social familiar y su influencia en la conducta violenta en los
escolares”, el cual tuvo como objetivo determinar la influencia del clima
social familiar en las conductas violentas de escolares. La muestra estuvo
conformada por 1502 escolares con un rango de edad entre 8 a 15 afios.
Como instrumentos de recoleccion de datos se utilizaron la escala de clima
social familiar de Moss y la escala de conducta violenta en la escuela de
Little. La metodologia utilizada en el estudio fue de enfoque cuantitativo,
nivel correlacional y disefio no experimental. Se obtuvo como resultados
que el 38% de los escolares presentan un clima social familiar disfuncional
y el 70% de los escolares presentan actitudes violentas. El estudio
comprobd que el clima social familiar influye en las conductas violentas de

los escolares.

Salazar (2017) en su tesis “El clima social familiar y su influencia en

la autoestima de los estudiantes de primer afio de bachillerato de la Unidad
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Educativa Hermano Miguel de Latacunga”, la cual tuvo como objetivo
determinar la influencia del clima social familiar en la autoestima de los
estudiantes. En el estudio participaron 200 estudiantes de bachillerato. Los
instrumentos de recoleccion utilizados fueron la escala de clima social
familiar de Moss y el inventario de autoestima de Coopersmith. La
metodologia utilizada en el estudio fue de enfoque cuantitativo, nivel
correlacional y disefio no experimental. La tesis obtuvo como resultados
que el 62% de los estudiantes provienen de un clima social familiar
promedio y el 62% tiene un nivel medio de autoestima. La tesis concluyo
que el clima social familiar si influye de forma significativa en la autoestima

de los estudiantes.

3.1.2. Nacionales

Parra (2018) en su tesis “Clima familiar y Habilidades sociales en
estudiantes de nivel Secundario en la Corporaciéon Educativa Guadalupe
del distrito de Mala — Cafiete”, que tuvo como finalidad la determinacion de
la relacion entre el clima social familiar y las habilidades sociales en
estudiantes. La muestra de estudio estuvo conformada por 182 estudiantes
de secundaria. Los instrumentos utilizados fueron la escala de clima social
familiar y la escala de habilidades sociales de Moss y Trickett. La
metodologia utilizada en la tesis fue de tipo basica, nivel correlacional y
disefio no experimental. La tesis obtuvo como resultados que el 81.7% de
los estudiantes provienen de familias con un clima social familiar alto y en
cuanto a sus habilidades sociales se obtuvo que el 54.8% tiene un nivel
alto. Se pudo concluir que hay una débil relacion directamente proporcional
entre el clima social familiar y las habilidades sociales. Ademas, se
demostré la existencia de una débil relacion entre las dimensiones de
relaciones, estabilidad y desarrollo con las habilidades sociales de los

estudiantes.

Alderete y Gutarra (2020) en su tesis “Clima social familiar y
Habilidades sociales en adolescentes de una Institucion Educativa de la

provincia de Cafiete, Lima - 2020”, que tuvo como finalidad determinar la
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relacion entre el clima social familiar y las habilidades sociales en
adolescentes. La muestra de estudio estuvo conformada por 50
adolescentes de secundaria. Se utilizaron la escala de clima social familiar
Moss y Trickett y lista de chequeo de habilidades sociales de Golstein para
la recoleccion de datos. La metodologia utilizada en la tesis fue de tipo
basica, nivel correlacional y disefio no experimental. Se obtuvo como
resultados que el 60% de los adolescentes tiene un nivel medio de clima
social familiar y el 42% obtiene un nivel normal de habilidades sociales. Se
mostraron evidencias para concluir que hay una relacién positiva entre el
clima social familiar y las habilidades sociales de los adolescentes.
Ademas, se destaca la fuerte relacion entre el clima social familiar y las
primeras habilidades sociales de los adolescentes.

Castro (2019) en su tesis “Clima Social Familiar y Habilidades
Sociales en estudiantes del nivel secundario de una I.E emblematica - La
Victoria, 2018”, que tuvo como principal objetivo determinar la relacion entre
el clima social familiar y las habilidades sociales en estudiantes de 4to de
secundaria. La muestra de estudio estuvo conformada por 148 estudiantes
del 4to de secundaria. Los instrumentos utilizados fueron la escala de clima
social familiar Moss y Trickett y se disefié un cuestionario propio para las
habilidades sociales. La metodologia utilizada en la tesis de nivel
correlacional y disefio no experimental — transversal. El estudio obtuvo
como resultados que el 34% de los estudiantes obtuvo un nivel malo de
habilidades sociales y el 34% de los estudiantes proviene de familiar con
un nivel malo de clima social familiar. El estudio permitié concluir que entre
el clima social familiar y las habilidades sociales hay una relacion moderada

y directamente proporcional en los estudiantes del 4to de secundaria.

3.1.3. Regionales y/o Locales

Quispe (2020) en su tesis “Habilidades sociales y clima social
familiar en los adolescentes de una I.E. del distrito de El Tambo - Huancayo,
2019”, que tuvo como finalidad determinar la relacion entre el clima social

familiar y las habilidades sociales en la institucion educativa. La muestra de
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estudio estuvo conformada por 275 estudiantes. Los instrumentos
utilizados fueron la escala de clima social familiar y la escala de habilidades
sociales de Moss y Trickett. La metodologia utilizada en la tesis fue de nivel
descriptivo - correlacional y disefio no experimental — transversal. La
investigacion encontré que el 48.7% de los estudiantes tiene un nivel bajo
de dominio de las habilidades sociales y el 67.6% proviene de un clima
social familiar de nivel medio. La investigacion permitié concluir que la
relacion entre el clima social familiar y las habilidades sociales es muy bajo
y directamente proporcional. Asi también, la dimension relaciones no se
relacion de forma positiva y muy baja con las habilidades sociales. Ademas,
las dimensiones desarrollo y estabilidad no tienen relacion con las

habilidades sociales de los estudiantes.

Huayas y Sosa (2019) en su tesis “Clima social familiar y habilidades
sociales en hijos adolescentes de madres pertenecientes al programa vaso
de leche — Ufas 2019”, que tuvo como principal finalidad comprobar la
relacion entre el clima social familiar y las habilidades sociales en los
adolescentes. La muestra de estudio estuvo conformada por 50
adolescentes. Para la recoleccién de datos se adaptaron la escala de clima
social familiar de Moss vy la lista de chequeo de habilidades sociales de
Goldstein. La metodologia utilizada en la tesis fue de tipo basica, de nivel
correlacional y disefio no experimental. La investigacion permitio establecer
que el clima social familiar y las habilidades sociales no se relacionan.
Ademas, se logré demostrar que las dimensiones de relaciones, estabilidad
y desarrollo estan relacionadas con las habilidades sociales en

adolescentes.

Sanchez y Torres (2017) desarrollaron una tesis titulada
“Habilidades sociales y Clima social familiar del adolescente de la
institucion educativa privada San José- Chimbote, 2015”, que tuvo como
principal objetivo conocer la relacion entre el clima social familiar y las
habilidades sociales de los estudiantes. La muestra de estudio estuvo

conformada por 87 estudiantes. Los instrumentos utilizados fueron la
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escala de clima social familiar y la escala de habilidades sociales de Moss
y Trickett. La metodologia utilizada en la tesis fue de tipo basica, nivel
descriptivo - correlacional y disefio no experimental. Se obtuvo como
resultados que el 51.7% de los estudiantes tiene un nivel medio de
habilidades sociales y el 70.2% de los estudiantes proviene de familias con
un clima social familiar medianamente adecuado. La investigacion
comprobo la asociacion del clima social familiar y las habilidades sociales
de los estudiantes.

3.2. Bases Teoéricas
3.2.1. Familia

La familia se entiende como la unién de personas que comparten un
mismo espacio y comparten vivencias comunes, en las cuales se generan
sentimientos de pertenencia, se desarrolla el compromiso personal y se
establecen relaciones de intimidad, reciprocidad y dependencia (Arés,
2002). La familia también puede verse como una institucion que cumple un
fundamental rol en la sociedad ya que es encargado de transmitir y
desarrollar los primeros valores de los nifios y adolescentes, y desarrolla
un papel fundamental en el desarrollo social y emocional de sus

integrantes.

Ademas, se tiene que Henao y Pontin (2005) manifiestan que la
familia es una “forma de organizacion basica para la supervivencia
biologica y afectiva de los individuos, y se configura alrededor de las
funciones de conyugalidad y sexualidad, reproduccion biolégica y social,

subsistencia, convivencia” (p. 3).

Otro punto de vista interesante, es el sefialado por Bouche e Hidalgo
(2003) que considera que la familia funciona como un sistema dinamico,
viviente y sometido a un continuo establecimiento de reglas y de busqueda

de acuerdos en funcion a ellas.
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3.2.2. Clima Social Familiar

Definicion

El clima social familiar se entiende como la percepcién que tienen
los individuos con respecto a las relaciones que se establecen dentro de la
familia. Ademas, cumple con la funciébn fundamental de forjar el
comportamiento humano, la composicién social y organizacional que
influye en las etapas de la vida de los integrantes de la familia (Moos, 1984).
Asimismo, Zavala (2001) manifiesta que el clima social familiar es un
estado de bienestar que se basa en las relaciones de los miembros de la
familia, donde se manifiesta la comunicacion, cohesion e interaccion entre
los miembros que puede influir de manera positiva o negativa en los

mismos.

La familia cumple con el rol de del desarrollo de las habilidades
sociales de los niflos y adolescentes, donde el nucleo familiar es
determinante del bienestar de los individuos porque actia como un
ordenador del comportamiento de los integrantes y se determinan las
peculiaridades psicosociales de la familia en base a su funcionalidad (Moss
& Trickett, 1974).

Asi tenemos, que Calderén (2018) manifiesta que el clima social
familiar depende del “tono del ambiente familiar donde influye la armonia
familiar, el cuadro de valores que los cényuges aceptan, la serenidad del
hogar doméstico y la fijacion de actitudes que declaran después

relativamente estable durante la vida” (p. 19).

Las familias se pueden diferencias debido a la forma en como sus
miembros se interrelacionan y desenvuelven de forma independiente,
obteniéndose caracteristicas peculiares como resultados de los aportes
individuales de todos los miembros de la familia y de forma preponderante

por los padres.
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Dimensiones de clima familiar
De acuerdo al modelo tedrico del clima social familiar de Moos
(1984), se tienen tres dimensiones y varias subescalas para explicar el

clima social familiar.

Tipos de clima social familiar
Segun la clasificacién brindada por Ackerman (1982), se tiene dos
tipos de clima social familiar preponderantes.

Tabla N° 1

Tipos de Clima Social Familiar

Tipo de clima Descripcién

Ambiente familiar donde sus integrantes
se sienten seguros y motivados a la
consecucién de la riqueza individual. Esto
fortalece la autoestima y reafirma la
identidad de sus miembros, siempre y
cuando los padres o cabeza de familia
proporcionen soporte y estabilidad a la
familia.

Clima Familiar Positivo

Entorno familiar donde se suceden
conflictos, angustias, confusion e
incertidumbre dentro de sus miembros.
Clima Social Negativo Estos problemas ocasionan actitudes
negativas y comportamientos violentos y
rebeldes debido a las deficientes
interacciones entre sus miembros.

Fuente: Ackerman (1982)

Dimension 1: Relaciones

En esta dimension se evalla el grado de comunicacion y
desenvolvimiento que se da dentro de la familia, asi como también evaltua
los conflictos que se dan propio de la interaccién de sus miembros. Esta
dimensién estd compuesta por 3 subescalas: cohesion (CO), expresividad
(EX) y conflicto (CT).
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Dimension 2: Desarrollo:

Dirigida a evaluar cuan importante pueden ser ciertos procesos de
desarrollo personal que muchas veces se dan a partir del diario convivir con
los miembros de la familia. Esta dimension esta compuesta de 6
subescalas: Autonomia (AU), actuacion (AC), intelectual — cultural (IC),

social-recreativa (SR) y moralidad — religiosidad (MR).

Dimension 3: Estabilidad:

Dimension que brinda comunicacion de la organizacion, orden y
estructura de los integrantes de la familia y sobre el cumplimiento de sus
funciones, asi como el grado de control que ejercen cada uno de sus
integrantes. Esta dimension estd compuesta por 2 subescalas:
organizaciéon (OR) y control (CN)

3.2.3. Habilidades Sociales

Caballo (2007) entiende las habilidades sociales como un conjunto
de conductas se produce en las personas “en un contexto interpersonal que
expresa los sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o derechos de ese
individuo de un modo adecuado a la situacion, respetando esas conductas
en los demas, y que generalmente resuelve los problemas inmediatos” (p.
6).

Asi tenemos a Panju (2011), que entiende por habilidades sociales
como la capacidad de relacionarse con las demas personas para ayudarse
en la consecucion de metas personales o necesidades que tiene las
personas. En este mismo enfoque, Monjas (1996) manifiesta que las
habilidades sociales son “conductas necesarias para interactuar y
relacionarse con los iguales y con los adultos de forma efectiva y

mutuamente satisfactoria” (p. 29).

En sintesis, las habilidades sociales estan referidos al
comportamiento o conductas que tienen las personas para relacionarse y

sociabilizar con los deméas de una forma asertiva, efectiva y adecuada
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desde un punto de vista social. Por lo cual, es importante comenzar con el
proceso de sociabilizacion e interaccion desde etapas tempranas de la vida,
ya que se pone en practicas las diversas conductas o comportamientos
aprendidos en la familia y la comunidad para poder sociabilizar de una

manera optima.

Cabe resaltar, que, dentro de la etapa escolar, que es una etapa
importante para los nifios y adolescentes, es el docente el encargado de la
formacion de las habilidades sociales, que deben ser llevadas a los
estudiantes desde un punto de un enfoque emotivo. Es de vital importancia,
que los docentes estén capacitados no solo en la parte cognitiva, sino
también en el desarrollo social y emocional de los estudiantes, para que
puedan brindarles las herramientas sociales adecuadas para su

interrelacion con otras personas.

Dimensiones de las habilidades sociales
Segun el modelo de Gismero (2002) sobre las habilidades sociales,
se tienen 6 dimensiones fundamentales o habilidades preponderantes en

las personas.

Dimension 1: Autoexpresion de situaciones sociales.

Esta dimension evalla la capacidad de expresarse uno mismo de
forma esponténea y sin ansiedad en distintos tipos de situaciones sociales,
entrevistas laborales, tiendas, lugares oficiales, en grupos y reuniones
sociales, expresar las propias opiniones y sentimientos, formular
preguntas, etc. Obtener una alta puntuacion indica facilidad para las

interacciones en tales contextos.

Dimension 2: Defensa de los propios derechos como
consumidor.

Esta dimension refleja la expresion de conductas asertivas frente a
desconocidos en defensa de los propios derechos en situaciones de

consumo (no dejar colarse a alguien en una fila 0 en una tienda, pedir a
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alguien que habla en el cine que se calle, pedir descuentos, devolver un

objeto defectuoso, entre otros).

Dimensién 3: Expresion de enfado o disconformidad.

Esta dimension evalla la capacidad que tienen los individuos para
evitar conflictos o confrontaciones con otros individuos, esto se da mediante
la expresion de sentimientos de enfado que estadn justificados y la
capacidad de estar en desacuerdo con otras personas. La falta de
desarrollo de esta habilidad implica que los individuos aceptan situacion
incomodas o0 negativas para ellos con tal de evitar conflictos con otros

individuos.

Dimension 4: Decir no y cortar interacciones.
Esta dimension evalla la capacidad de los individuos para restringir
las interacciones que resultan incbmodas o poco convenientes, asi como a

formar parte de situaciones que les provoquen malestar o desagrado.

Dimension 5: Hacer peticiones

Esta dimension evalla la capacidad que tienen los individuos de
poder expresar peticiones sobre lo que desean 0 necesitan a otros
individuos. Los problemas de desarrollo de esta dimensién hacen que las
personas tengan excesivas dificultades en expresas sus necesidades, lo
que provoca una insatisfaccion al no tener respuesta o satisfaccion sobre

las mismas.

Dimension 6: Iniciar interacciones positivas con el sexo
opuesto.

Esta dimension evalla la capacidad que tienen los individuos de
comenzar conversaciones o interacciones con individuos del sexo opuesto
gue les resultan atractivas. Esto se manifiesta a través de realizar
conversaciones, halagos, elogios y/o cumplidos a las personas que

despiertan el interés en los individuos.
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3.3. Identificaciéon de Variables

V.1: Clima social familiar:

Es la percepcién de las caracteristicas socioambientales de la familia
por parte de sus integrantes, en la que se desarrolla un proceso de
interacciones de indole personal que establecen los miembros a través de

sus relaciones (Moss & Trickett, 1974)

V.2: Habilidades Sociales:
Conjunto de conductas o comportamientos a través el individuo logra
expresarse en su medio social, priorizando sus necesidades de manera

asertiva y respetando las necesidades de los demas (Gismero, 2002).
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V. METODOLOGIA

4.1. Tipo y Nivel de Investigacion

Tipo de la investigacion

La investigacion tuvo las caracteristicas de una investigacion de tipo
basica o tedrica, porque esta orientada a la generacion de nuevos
conocimientos a partir de conocimientos cientificos previos (Carlessi,
Reyes y Mejia, 2018).

El enfoque utilizado en la investigacion fue cuantitativo, porque se
buscé medir de una forma numérica y siguiendo un orden establecido
desde formular el problema de investigacion hasta la comprobacién de las
hipétesis con herramientas estadisticas (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2014).

Nivel de la investigacion

La investigacion utilizo el nivel de investigacion descriptivo —
correlacional. Segun Bernal (2010) la investigacion de nivel descriptivo esta
orientadas a seleccionar y describir las caracteristicas fundamentales del
problema de investigacion o de las variables en estudio.

Asimismo, la investigacion fue de nivel correlacional porque busca
examinar el grado de vinculacién existente entre las variables de estudio,
pero no busca establecer que alguna de ellas sea la causa de la otra
(Bernal, 2010).

Segun Caceres y Gutiérrez (2016) los estudios de nivel correlacional
utilizan el siguiente diagrama para su desarrollo:
V1

l

M r

T

V2
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Donde:

M = Los 315 estudiantes de secundaria I.E.P N°86002 Jorge
Basadre Grohman

V1 = Clima Social Familiar

V2 = Habilidades Sociales

r = Relacion

4.2. Disefo de la Investigacion

El disefio de la investigacion fue no experimental de corte
transversal, debido a que en la toma de datos no se realiza manipulacion
ni influencia en las variables, es decir, se toma los datos tal y como suceden
en su medio natural; es de corte transversal porque fue tomada en un
periodo corto de tiempo determinado por el investigador (Hernandez et. al.,
2014).
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4.3.

Tabla N° 2

Operacionalizacion de variables

Matriz de Operacionalizacion de variables

DEFINICION DEEINICION ) ESCALA
VARIABLES | CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSION INDICADORES ITEMS DE INSTRUMENTO
DE VARIABLES MEDICION
Cohesién 1,11, 21, 31, 41,
51, 61,71, 81
Es la percepcion -
g pereepen RELACIONES Expresividad 2'5122’6222’722’8‘;2’
caracteristicas S
: . . 3,13, 23, 33, 43,
socioambientales | Puntaje Control
. . 53, 63, 73, 83 La escala de
de la familia por | obtenido en la Clima Social
parte de sus|Escala de Clima Independencia 4, 14, 24, 34, 44, Familiar de
, integrantes, en la | Social Familiar 54, 64, 74, 84
V1. Clima Rudolf H. Moos,
: que se desarrolla | (FES) adaptado . ., 5, 15, 25, 35, 45, ;
social Orientacion a metas Intervalo |Moos y Trickett
" un proceso de|por Torresy 55, 65, 75, 85
familiar . . d snchez (2 . . adaptado por
interacciones  de | Sanchez (2015). DESARROLLO | Orientacion cultural e | 6, 16, 26, 36, 46, Sanchez y Torres
indole  personal | La variable esta intelectual 56, 66, 76, 86 a la realidad
que establecen|medida en tres 7 17 27 37 47 eruana
los miembros a |dimensiones. Recreacion 5% Sé Gé 7é 8é P '
travées de sus P T T
relaciones (Moss s 8, 18, 28, 38, 48,
Rel
& Trickett, 1974) eligiosidad 58, 68, 78, 88
. 9,19, 29, 39, 49,
ESTABILIDAD Organizacion 59. 69, 79, 89
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Control

10, 20, 30, 40,
50, 60, 70, 80, 90

V2.
Habilidades
sociales

Conjunto de
conductas o
comportamientos
a través el
individuo logra
expresarse en su
medio social,
priorizando sus
necesidades de
manera asertiva
y respetando las
necesidades de
los demas
(Gismero, 2002).

Puntaje
obtenido en la
Escala de
Habilidades
Sociales de
(EHS) adaptado
por Ruiz.

La variable esta
medida en sies
dimensiones.

Auto expresion

Capacidad de

. . expresarse de forma | 1, 2, 10, 19, 20,
en situaciones espontaneay sin 28, 29
sociales ponte y '
ansiedad.
Defensa de los Exoresion de
propios derechos P : 3,4,12,21, 30
del consumidor conductas asertivas.
Expresion de Capacidad de
enfado o expresar enfado 13, 22, 31, 32
Disconformidad justificado.
Decir no v cortar Habilidad para cortar
. )y interacciones que no | 5, 14, 15, 23, 33
interacciones .
se quieren mantener.
Expresion de
Hacer peticiones peticiones a otras 6, 7, 16, 25, 26
personas de algo que
deseamos.
Interacciones La habilidad para
positivas con el iniciar interacciones 8,9, 17, 18, 27

Sexo opuesto

con el sexo opuesto.

Intervalo

Escala de
Habilidades
Sociales de
Gismero (2002),
adaptado por
Ruiz a la
realidad
peruana.
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4.4. Hipotesis General y especificas

Hipotesis General

Hi. Existe relacion entre el clima social familiar y las habilidades
sociales en los estudiantes de secundaria, de la I.E.P. N°86002 Jorge

Basadre Grohman, Huaraz — Ancash 2021.

Hipotesis Especificos
e Existe relacion entre la dimension relaciones y las habilidades
sociales de los estudiantes de secundaria de la I.E.P. N°86002

Jorge Basadre Grohman, Huaraz — Ancash 2021

e Existe relacion entre la dimension desarrollo y las habilidades
sociales de los estudiantes de secundaria de la I.E.P. N°86002
Jorge Basadre Grohman, Huaraz — Ancash 2021

e Existe relacion entre la dimension estabilidad y las habilidades
sociales de los estudiantes de secundaria de la |.E.P. N°86002

Jorge Basadre Grohman, Huaraz — Ancash 2021

4.5. Poblacién — Muestra

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), la poblacion es: “el
conjunto de todos los casos que concuerdan con determinadas
especificaciones” (p.174). La institucion educativa cuenta con 315

estudiantes del 1° a 5° grado de nivel secundaria.

Tabla N° 3

Poblacién de estudiantes de la Institucién Educativa

Ciclo Afo Sub total

1° 70

oo % 82
3° 50

7mo 40 49
50 64

Total 315

Fuente: Nomina de la I.E. 86002
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La muestra fue de tipo no probabilistica censal; este tipo de muestra
se da cuando se tienen poblaciones pequefias o se tiene acceso a la
totalidad de la poblacion para poder ser encuestada, resultando que la
muestra de estudio se conformé de todos los elementos de la poblacion. La
muestra quedo conformada por los 315 estudiantes del nivel secundaria de
la I.E.P. Jorge Basadre Grohman N°86002, Huaraz, 2021.

4.5.1. Criterio de inclusion
e Estudiantes de 1° a 5° grado de secundaria de 12 a 18 afios de
edad de la institucion educativa publica Jorge Basadre Grohman
N°86002, Huaraz 2021.

4.5.2. Criterio de exclusion
e Estudiantes menores de 12 afios y mayores de 18 afios,
e Estudiantes que no pertenezcan a la institucion educativa

e Estudiantes que no hayan completado el afio escolar.

4.6. Técnicas e instrumentos: Validaciéon y Confiabilidad
4.6.1. Técnicas

La técnica que se usara para la recolecciéon de datos en el presente
estudio fue la encuesta que segun refiere Carrasco (2009), la define como
una técnica para investigacion social por excelencia, por poseer
caracteristicas de versatilidad, de utilidad, objetividad y sencillez para la

obtencién de informacion.

Para la validacion de los instrumentos de recoleccion de datos se
utilizé el criterio por juicio de expertos, el cual estuvo compuesto por 3
expertos (2 psicologos y docente universitario) que se encargaron de
evaluar los criterios establecidos por la universidad que deben cumplir los

instrumentos de recoleccion de datos.

Para la confiablidad de los instrumentos de recoleccién de datos se

utilizaron las pruebas de alfa de Cronbach (instrumentos politdmicos) y la
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prueba KR-20 (instrumentos dicotomicos), las cuales son las pruebas
estadisticas mas utilizadas para la comprobacion de la confiabilidad de los

instrumentos

4.6.2. Instrumentos

Se utiliz6 la escala de Clima Social Familiar de Moos, Moss y
Trickett, la cual fue adaptado por Sanchez y Torres a la realidad peruana.
El instrumento consta de 90 items (frases) y se encuentra conformada por
3 dimensiones. Las dimensiones estan conformadas por los siguientes
indicadores:

e Relaciones: Cohesion, Expresividad y Conflicto

e Desarrollo: Independencia, Orientacibn a metas, Orientacion

cultural e intelectual, Recreacion, Religiosidad

e Estabilidad: Organizacion, Control

El instrumento cuenta con una escala de respuesta dicotémica,
donde en caso de responder de forma positiva al item o la frase se
considera V (verdadero) y en caso de contestar de forma negativa al item

o la frase se considera F (falso).

El instrumento de Clima Social Familiar fue validado por el criterio de
jueces (Anexo 4), el cual estuvo compuesto por 3 jueces (2 psicélogos y 1
educador). Se validaron 10 criterios, de los cuales todos fueron aprobados
por unanimidad, estableciendo asi la validez del instrumento para su

aplicacion en la muestra seleccionada.

La confiabilidad del instrumento de Clima Social Familiar fue
evaluada por el método de consistencia interna de KR-20, el cual es
ampliamente utilizado para la confiabilidad de instrumentos de respuestas

dicotémicas.
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Tabla N° 4

Confiabilidad del instrumento de Clima Social Familiar

KR-20 N de
elementos
0.723 90

Fuente: Elaboracion propia

El resultado del KR-20 permitié establecer la adecuada confiabilidad
del instrumento, al encontrarse en el intervalo de 0.7 a 0.9 establecido por
Celinay Campo (2005).

El otro instrumento utilizado en la investigacion fue la Escala de
Habilidades Sociales de Gismero, la cual fue adaptado por Ruiz a la
realidad peruana. El instrumento esta constituido por 33 items y cuenta con
4 alternativas de respuesta (politobmica):

A: “No me identifico en absoluto y la mayoria de veces no me ocurre
0 no lo haria”

B: “No tiene que ver conmigo, aunque alguna vez me ocurra”

C: “Me describe aproximadamente, aunque no siempre actué o me
sienta asi”

D: “Muy de acuerdo, me sentiria y actuaria asi en la mayoria de
casos’.

Segun el modelo de Gismero las Habilidades Sociales se encuentran
divididas en 6 dimensiones: Defensa de los propios derechos como
consumidor, Hacer peticiones, Decir no y cortar interaccién, Autoexpresion,
Expresion de enfado y disconformidad, Iniciar interaccién positiva con el

sexo opuesto.

El instrumento de Habilidades Sociales fue validado por el criterio de
jueces (Anexo 4), el cual estuvo compuesto por 3 jueces (2 psicologos y 1
educador). Se validaron 10 criterios, de los cuales todos fueron aprobados
por unanimidad, estableciendo asi la validez del instrumento para su

aplicacién en la muestra seleccionada.
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La confiabilidad del instrumento de Habilidades Sociales fue
evaluada por el método de consistencia interna de Alfa de Cronbach, el cual
es ampliamente utilizado para la confiabilidad de instrumentos de

respuestas politomicas.

Tabla N° 5
Confiabilidad del instrumento de Clima Social Familiar
Alfa de N de
Cronbach elementos
0.830 33

Fuente: Elaboracion propia

El resultado del alfa de Cronbach permitié establecer la adecuada
confiabilidad del instrumento, al encontrarse en el intervalo de 0.7 a 0.9

establecido por Celinay Campo (2005).

Ficha técnica del instrumento 1

Nombre: FES Clima Social Familiar

Autores: Moos, Moss y Trickett

Adaptacion: Sanchez y Torres

Administracion: Individual o Colectiva

Duracion: Variable, aunque el promedio lo realiza entre 20 minutos
aproximadamente.

Aplicacion: Adolescentes y Adultos

Significacion: Se trata de tres escalas independientes, que evaltan
las caracteristicas socio — Ambientales y las relaciones en la familia.

Confiabilidad: El instrumento fue sometido a diversos
procedimientos de validacion, como juicio de expertos. Para la
estandarizacion Lima, utilizando el método de Consistencia interna los
coeficientes de confiabilidad van de 0.80 a 0.91 con una media de 0.89 para
el examen individual, siendo las areas de cohesion, intelectual - cultural,
expresion y autonomia las mas altas.

Validez: Se valido mediante el analisis factorial (TAMAI) donde se
obtuvo como resultado que en la cohesidon se obtuvo un 0.62, en

expresividad se obtuvo un 0.53 y en conflicto se obtuvo un 0.59. Esto
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significa que el instrumento es fiable, por la cual se obtienen mediciones

fiables y consistentes.

Ficha técnica del instrumento 2
Nombre: EHS Escala de Habilidades Sociales
Autora: Gismero Gonzales
Adaptacion: Ruiz Alva.
Administracion: Individual o Colectiva
Duracion: Varia aproximadamente 10 a 16 minutos.
Significacion: Evaluacion de la asercion y las habilidades sociales.
Confiabilidad: El instrumento fue sometido a diversos
procedimientos de validacién, como juicio de expertos.
Validez: El instrumento es fiable, por la cual obtendremos

mediciones fiables y consistentes.

4.7. Recoleccion de datos

Para la recolocacién de datos se empled una ficha de informacion
virtual, en esta ficha se solicitara los datos personales (edad, sexo y afio de
los estudiantes evaluado)

e ESCALA DE CLIMA SOCIAL EN LA FAMILIA (FES) R.H.MOO,
B.S. MOOS Y EJ. TRICHEET, ESCALA DE HABILIDADES
SOCIALES (EHS) ELENA GISMERO (Anexo 5)

e Se ejecuto la aplicacion del instrumento de recoleccién de datos,
en forma virtual a través de Google Meet a los estudiantes de la
Institucién Educativa Publica Jorge Basadre Grohman N° 86002
— Huaraz.

e Para el proceso de recoleccion de datos, se elaboré un plan de
aplicacién en 2 semanas (Lunes, Miércoles y Viernes), en la
primera semana se realizd la escala de Clima Social familiar
(R.H. MOOS, B.S. TRICKETT), siendo la segunda semana la
aplicacién de la Escala de Habilidades Sociales (GISMERO)
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e Se considero un tiempo aproximado de 40 min por grado, al dia
para la aplicacion de la encuesta.

e Se respeto la confidencialidad de los datos

e Se procedio a la tabulacidén y creacion de la base de datos con

los resultados obtenidos de la toma de los instrumentos

4.8. Técnicas de andlisis e interpretacién de datos

Una vez terminada la aplicacion se procedio a la codificacion de las
respuestas obtenidas en la aplicacion de los instrumentos, con lo que se
procedi6 a crear una base de datos en Microsoft Excel. Luego se creo una
base de datos en el paquete estadistico SPSS versién 25, donde se realizé
el andlisis estadistico descriptivo e inferencial de la investigacion.

Para la comprobacién de las hipotesis se utilizé la prueba de
correlacion de Spearman que comprueba si existe o no relacion significativa
entre las variables y de que tipo es esta relacién, sea directamente

proporcional (positiva) o inversamente proporcional (negativa).
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V. RESULTADOS
5.1. Presentacion de Resultados — Descriptivos.
Tabla N° 6

Clima Social Familiar en estudiantes de secundaria, de la |.E.P. N°86002

Jorge Basadre Grohman, Huaraz — Ancash 2021

Clima Social Familiar ~ Frecuencia Porcentaje

Deficitaria 1 0.3%
Mala 115 36.5%
Promedio 194 61.6%
Tiende a Buena 5 1.6%
Buena 0 0.0%
Total 315 100.0%

Fuente: Elaboracién propia

Porcentaje

Mala Promedio

Figura N° 1. Clima Social Familiar en estudiantes de secundaria, de la
I.E.P. N°86002 Jorge Basadre Grohman, Huaraz — Ancash 2021

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla N°6 y figura N°1, se puede apreciar los resultados
obtenidos en el Clima Social Familiar, donde el 36.5% presentan un nivel
malo y el 61.6% se encuentra en un nivel promedio. Solo se tiene dos
grupos minoritarios de 1.6% y 0.3% que presentan un nivel de tendencia a
bueno y deficitario, respectivamente.
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Tabla N° 7
Dimension Relaciones en estudiantes de secundaria, de la I.E.P. N°86002

Jorge Basadre Grohman, Huaraz — Ancash 2021

Relacién Frecuencia Porcentaje
Deficitaria 135 42.9%
Mala 58 18.4%
Promedio 86 27.3%
Tiende a Buena 17 5.4%
Buena 19 6.0%
Total 315 100.0%

Fuente: Elaboracién propia

Porcentaje

Deficitaria Wala Fromedio Tiende a Buena Buena

Figura N° 2. Dimensidén Relaciones en estudiantes de secundaria, de la
I.E.P. N°86002 Jorge Basadre Grohman, Huaraz — Ancash 2021

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla N°7 y figura N°2, se puede apreciar los resultados
obtenidos en la dimension Relaciones del Clima Social Familiar, donde el
42.9% presentan un nivel deficitario, 18.4% presenta un nivel malo y el
27.3% se encuentra en un nivel promedio. Asimismo, se tiene que los
estudiantes con un nivel de tendencia a bueno (5.4%) y bueno (6.0%)
representan aproximadamente el 10% del total de encuestados. Esto nos
permite observar que existen problemas en las relaciones que se dan

dentro de la interna de las familias de los estudiantes.
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Tabla N° 8

Dimension Desarrollo en estudiantes de secundaria, de la |.E.P. N°86002

Jorge Basadre Grohman, Huaraz — Ancash 2021

Desarrollo Frecuencia Porcentaje
Deficitaria 70 22.2%
Mala 177 56.2%
Promedio 68 21.6%
Tiende a Buena 0 0.0%
Buena 0 0.0%
Total 315 100.0%

Fuente: Elaboracién propia

Porcentaje

Deficitaria

Promedio

MWala

Figura N° 3. Dimension Desarrollo en estudiantes de secundaria, de la
I.E.P. N°86002 Jorge Basadre Grohman, Huaraz — Ancash 2021

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla N°8 y figura N°3, se puede apreciar los resultados

obtenidos en la dimensioén Desarrollo del Clima Social Familiar, donde el

22.2% presentan un nivel deficitario, 56.2% presenta un nivel malo y el

21.6% se encuentra en un nivel promedio. Podemos observar que los

estudiantes tienen problemas en el desarrollo de las relaciones familiares,

debido a que no se fomenta un desarrollo éptimo de indicadores familiares

como la autonomia, actuacion, desarrollo social, intelecto y moralidad.
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Tabla N° 9
Dimension Estabilidad en estudiantes de secundaria, de la I.E.P. N°86002

Jorge Basadre Grohman, Huaraz — Ancash 2021

Estabilidad Frecuencia Porcentaje
Deficitaria 102 32.4%
Mala 141 44.8%
Promedio 72 22.9%
Tiende a Buena 0 0.0%
Buena 0 0.0%
Total 315 100.0%

Fuente: Elaboracién propia

Porcentaje

Deficitaria Mala Promedio

Figura N° 4. Dimension Estabilidad en estudiantes de secundaria, de la
I.E.P. N°86002 Jorge Basadre Grohman, Huaraz — Ancash 2021

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla N°9 y figura N°4, se puede apreciar los resultados
obtenidos en la dimensién Estabilidad del Clima Social Familiar, donde el
32.4% presentan un nivel deficitario, 44.8% presenta un nivel malo y el
22.9% se encuentra en un nivel promedio. Los resultados obtenidos indican

la presencia de problemas en lo relacionado a la estabilidad del ambiente

familiar.
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Tabla N° 10
Habilidades Sociales en estudiantes de secundaria, de la I.E.P. N°86002

Jorge Basadre Grohman, Huaraz — Ancash 2021

Habilidades Sociales  Frecuencia Porcentaje

Bajo 78 24.8%
Promedio 189 60.0%
Alto 48 15.2%
Total 315 100.0%

Fuente: Elaboracién propia

Porcentaje

Bajo Fromedio Alto

Figura N° 5. Habilidades Sociales en estudiantes de secundaria, de la

I.E.P. N°86002 Jorge Basadre Grohman, Huaraz — Ancash 2021

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla N°10 y figura N°5, se puede apreciar los resultados
obtenidos en las Habilidades Sociales, donde el 24.8% presentan un nivel
bajo, el 60% presenta un nivel promedio y el 15.2% tienen un nivel alto. De
forma general, podemos observar que los estudiantes poseen un desarrollo
o nivel adecuado en lo concerniente a las Habilidades Sociales, lo que

permite tener un desarrollo social normal en su vida cotidiana.
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Tabla N° 11
Dimension Autoexpresion de situaciones sociales en estudiantes de
secundaria, de la I.LE.P. N°86002 Jorge Basadre Grohman, Huaraz —
Ancash 2021

Autoexpresion de

) ; : Frecuencia Porcentaje
situaciones sociales

Bajo 105 33.3%
Promedio 150 47.6%
Alto 60 19.0%
Total 315 100.0%

Fuente: Elaboracion propia

Porcentaje

Bajo Promedio Alto

Figura N° 6. Dimension Autoexpresion de situaciones sociales en
estudiantes de secundaria, de la I.E.P. N°86002 Jorge Basadre Grohman,
Huaraz — Ancash 2021

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla N°11 y figura N°6, se puede apreciar los resultados
obtenidos en la dimension Autoexpresion de situaciones sociales de las
Habilidades Sociales, donde el 33.3% presentan un nivel bajo, el 47.6%
presenta un nivel promedio y el 19.0% tiene un nivel alto. Los resultados
obtenidos indican que los estudiantes son capaces de decir y expresarse
sin tener temor o ansiedad en sus relaciones sociales.
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Tabla N° 12

Dimension Defensa de los propios derechos como consumidor en
estudiantes de secundaria, de la I.E.P. N°86002 Jorge Basadre Grohman,
Huaraz — Ancash 2021

Defensa de los propios

. Frecuencia Porcentaje
derechos como consumidor

Bajo 116 36.8%
Promedio 188 59.7%
Alto 11 3.5%

Total 315 100.0%

Fuente: Elaboracion propia

Porcentaje

Bajo Promedio Alto

Figura N° 7. Dimension Defensa de los propios derechos como consumidor
en estudiantes de secundaria, de la I.E.P. N°86002 Jorge Basadre

Grohman, Huaraz — Ancash 2021

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla N°12 y figura N°7, se puede apreciar los resultados
obtenidos en la dimensiéon Defensa de los propios derechos como
consumidor, donde el 36.8% presentan un nivel bajo, el 59.7% presenta un
nivel promedio y el 3.5% tiene un nivel alto. Se observa una tendencia hacia
el nivel promedio en la defensa de sus propios derechos, que nos indica
que los estudiantes tienen un aceptable manejo de situaciones conflictivas

donde hacen respetar sus derechos.
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Tabla N° 13
Dimension Expresion de enfado o disconformidad en estudiantes de

secundaria, de la I.LE.P. N°86002 Jorge Basadre Grohman, Huaraz —
Ancash 2021

Expresion de enfado o

disconformidad Frecuencia  Porcentaje

Bajo 55 17.5%
Promedio 164 52.1%
Alto 96 30.5%
Total 315 100.0%

Fuente: Elaboracion propia

Porcentaje

Bajo Promedio Alto

Figura N° 8. Dimension Expresion de enfado o disconformidad en
estudiantes de secundaria, de la I.E.P. N°86002 Jorge Basadre Grohman,

Huaraz — Ancash 2021

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla N°13 y figura N°8, se puede apreciar los resultados
obtenidos en la dimension Expresion de enfado o disconformidad, donde el
17.5% presentan un nivel bajo, el 52.1% presenta un nivel promedio y el
30.5% tiene un nivel alto. De forma general, podemos observar que los
estudiantes son capaces de expresar enfado o disgusto hacia actitudes de

otras personas con las que se relacionan.
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Tabla N° 14
Dimension Decir no y cortar interacciones en estudiantes de secundaria, de
la I.E.P. N°86002 Jorge Basadre Grohman, Huaraz — Ancash 2021

Decir no y cortar

) : Frecuencia Porcentaje
interacciones

Bajo 30 9.5%

Promedio 208 66.0%
Alto 77 24.4%
Total 315 100.0%

Fuente: Elaboracion propia

&0 [

a0

Porcentaje

20 |0

ok

Bajo Fromedio Alto

Figura N° 9. Dimension Decir no y cortar interacciones en estudiantes de
secundaria, de la I.LE.P. N°86002 Jorge Basadre Grohman, Huaraz —
Ancash 2021

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla N°14 y figura N°9, se puede apreciar los resultados
obtenidos en la dimensién Decir no y cortar interacciones, donde el 9.5%
presentan un nivel bajo, el 66.0% presenta un nivel promedio y el 24.4%
tiene un nivel alto. Los resultados obtenidos, evidencian que los estudiantes
tienen la capacidad de cortar las interacciones sociales en situaciones
desagradables para ellos o0 se niegan a realizar acciones o actividades que

les resulten desagradables.
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Tabla N° 15
Dimension Hacer peticiones en estudiantes de secundaria, de la I.E.P.

N°86002 Jorge Basadre Grohman, Huaraz — Ancash 2021

Hacer peticiones Frecuencia Porcentaje
Bajo 211 67.0%
Promedio 104 33.0%
Alto 0 0.0%
Total 315 100.0%

Fuente: Elaboracién propia

Porcentaje

Eajo Promedio

Figura N° 10. Dimension Hacer peticiones en estudiantes de secundaria,
de la I.E.P. N°86002 Jorge Basadre Grohman, Huaraz — Ancash 2021

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla N°15 y figura N°10, se puede apreciar los resultados
obtenidos en la dimension Hacer peticiones, donde el 67.0% presentan un
nivel bajo y el 33.0% presenta un nivel promedio. En forma general, se
observa que los estudiantes tienen muchos problemas o no tienen la
capacidad de formular peticiones de acuerdo a sus necesidades, es decir,

no expresan sus necesidades o cosas que les resultan problematicas.
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Tabla N° 16
Dimension Interacciones positivas con el sexo opuesto en estudiantes de

secundaria, de la I.LE.P. N°86002 Jorge Basadre Grohman, Huaraz —
Ancash 2021

Interacciones positivas
con el sexo opuesto

Frecuencia Porcentaje

Bajo 26 8.3%

Promedio 234 74.3%
Alto 55 17.5%
Total 315 100.0%

Fuente: Elaboracion propia

Porcentaje

Eajo Fromedio Alto

Figura N° 11. Dimensién Interacciones positivas con el sexo opuesto en
estudiantes de secundaria, de la I.E.P. N°86002 Jorge Basadre Grohman,

Huaraz — Ancash 2021

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla N°16 y figura N°11, se puede apreciar los resultados
obtenidos en la dimensién Interacciones positivas con el sexo opuesto,
donde el 8.3% presentan un nivel bajo, el 74.3% presenta un nivel promedio
y el 17.5% tiene un nivel alto. Los resultados obtenidos, evidencian que los
estudiantes no tienen mayor dificultad en relacionarse con personas del

sexo opuesto y pueden mantener una interaccion social fluida.
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5.2. Presentacion de Resultados — Tablas cruzadas

Tabla N° 17

Distribucién de frecuencias bidimensional del Clima Social Familiar y
Habilidades Sociales de los estudiantes de secundaria de la I.E. Publica
Jorge Basadre Grohman N° 86002 Huaraz, 2021.

Habilidades Sociales

Clima Social

. Bajo Promedio Alto
Familiar
% n % n %
Deficitaria 0 0.0% 1 0.5% 0 0.0%
Mala 24 30.8% 74 39.2% 17 35.4%
Promedio 54 69.2% 110 58.2% 30 62.5%
Tiende a Buena 0 0.0% 4 2.1% 1 2.1%
Buena 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Excelente 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Total 78 100.0% 189 100.0% 48 100.0%
Fuente: Elaboracién propia
Clima Social
100 Familiar
W Deficitaria
M ala
M Fromedio

M Tiende a Buena
Buena
M Excelente

a0
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40
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Habilidades Sociales
Figura N° 12. Gréfico de barras de la distribucion de frecuencia
bidimensional del Clima Social Familiar y Habilidades Sociales de los
estudiantes de secundaria de la I.E. Publica Jorge Basadre Grohman N°
86002 Huaraz, 2021.

Fuente: Elaboracion propia
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En la tabla N°17 y figura N°12, dentro del grupo de estudiantes con
un nivel de habilidades sociales bajo, tenemos que el 69.2% tiene un nivel
promedio de clima social familiar, de igual forma tenemos que, dentro del
grupo de estudiantes con nivel de habilidades sociales promedio, el 58.2%
tienen un nivel promedio de clima social familiar. Asimismo, en el grupo de
estudiantes con un nivel de habilidades sociales alto, el 62.5% tiene un nivel
promedio. De forma general, se establece que sin importar el nivel de
habilidades sociales que tengan los estudiantes, en su mayoria cuentan

con un nivel promedio de clima social familiar.

Tabla N° 18
Distribucién de frecuencias bidimensional de la dimension Relaciones y las

Habilidades Sociales de los estudiantes de secundaria de la |.E. Publica
Jorge Basadre Grohman N° 86002 Huaraz, 2021.
Habilidades Sociales

Relaciones Bajo Promedio Alto
n % n % n %
Deficitaria 35 449% 79 41.8% 21 43.8%
Mala 12 15.4% 36 19.0% 10 20.8%
Promedio 23 29.5% 52 275% 11 22.9%
Tiende a Buena 3 3.8% 10 5.3% 4 8.3%
Buena 5 6.4% 12 6.3% 2 4.2%
Excelente 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Total 78 100.0% 189 100.0% 48 100.0%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura N° 13. Gréafico de barras de la distribuciéon de frecuencia
bidimensional de la dimensién Relaciones y las Habilidades Sociales de los
estudiantes de secundaria de la I.E. Publica Jorge Basadre Grohman N°
86002 Huaraz, 2021.

Fuente: Elaboracién propia

En la tabla N°18 y figura N°13, dentro del grupo de estudiantes con
un nivel de habilidades sociales baja, tenemos que el 44.9% tiene un nivel
deficitario de relaciones, de igual forma tenemos que, dentro del grupo de
estudiantes con nivel de habilidades sociales promedio, el 41.8% tienen un
nivel deficitario de relaciones. Asimismo, en el grupo de estudiantes con un
nivel de habilidades sociales alta, el 43.8% tiene un nivel deficitario de
relaciones. De forma general, se establece que sin importar el nivel de las
relaciones del clima social familiar que tengan los estudiantes, en su

mayoria cuentan con un nivel deficitario de habilidades sociales.
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Tabla N° 19

Distribucién de frecuencias bidimensional de la dimension Desarrollo y las
Habilidades Sociales de los estudiantes de secundaria de la I.E. Publica
Jorge Basadre Grohman N° 86002 Huaraz, 2021.

Habilidades Sociales

Desarrollo Bajo Promedio Alto

n % n % n %
Deficitaria 15 192% 45 238% 10 20.8%
Mala 47 60.3% 105 55.6% 25 52.1%
Promedio 16 205% 39 20.6% 13 27.1%
Tiende a Buena 0 0.0% 0 0.0% O 0.0%
Buena 0 0.0% 0 0.0% O 0.0%
Excelente 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Total 78 100.0% 189 100.0% 48 100.0%

Fuente: Elaboracién propia

Desarrollo

W Deficitaria

M \ala

M Promedio

M Tiende a Buena
Buena

M Excelents

100

a0

&0

Porcentaje

40

20

Bajo Promedio Alto
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Figura N° 14. Grafico de barras de la distribucion de frecuencia
bidimensional de la dimension Desarrollo y las Habilidades Sociales de los
estudiantes de secundaria de la I.E. Publica Jorge Basadre Grohman N°
86002 Huaraz, 2021.

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla N°19 y figura N°14, dentro del grupo de estudiantes con
un nivel de habilidades sociales baja, tenemos que el 60.3% tiene un nivel
malo de desarrollo, de igual forma tenemos que, dentro del grupo de
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estudiantes con nivel de habilidades sociales promedio, el 55.6% tienen un
nivel malo de desarrollo. Asimismo, en el grupo de estudiantes con un nivel
de habilidades sociales alta, el 52.1% tiene un nivel malo de desarrollo. Se
observa que una tendencia de nivel malo de desarrollo del clima social

familiar a pesar de poseer distintos niveles de habilidades sociales en los

estudiantes.

Tabla N° 20
Distribucién de frecuencias bidimensional de la dimensién Estabilidad y las

Habilidades Sociales de los estudiantes de secundaria de la |.E. Publica
Jorge Basadre Grohman N° 86002 Huaraz, 2021.
Habilidades Sociales

Estabilidad Bajo Promedio Alto
N % n % n %
Deficitaria 26 33.3% 58 30.7% 18 37.5%
Mala 31 39.7% 90 47.6% 20 41.7%
Promedio 21 26.9% 41 21.7% 10 20.8%
Tiende a Buena 0 0.0% 0 0.0% O 0.0%
Buena 0 0.0% 0 0.0% O 0.0%
Excelente 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Total 78 100.0% 189 100.0% 48 100.0%

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla N°20 y figura N°15, dentro del grupo de estudiantes con
un nivel de habilidades sociales baja, tenemos que el 39.7% tiene un nivel
malo de estabilidad y el 33.3% tiene un nivel deficitario de estabilidad, de
igual forma tenemos que, dentro del grupo de estudiantes con nivel de
habilidades sociales promedio, el 47.6% tienen un nivel malo de estabilidad.
Asimismo, en el grupo de estudiantes con un nivel de habilidades sociales
alta, el 41.7% tiene un nivel malo de estabilidad y el 37.5% tiene un nivel
deficitario de estabilidad. Se observa que la tendencia de la estabilidad del
clima social familiar es de deficitario a malo para los distintos niveles de

habilidades sociales de los estudiantes.
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Figura N° 15. Grafico de barras de la distribucion de frecuencia
bidimensional de la dimension Estabilidad y las Habilidades Sociales de los
estudiantes de secundaria de la I.E. Publica Jorge Basadre Grohman N°
86002 Huaraz, 2021.

Fuente: Elaboracion propia
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VI.  ANALISIS DE LOS RESULTADOS

6.1. Anélisis de los resultados — Prueba de hipdtesis

Ho: La distribucion de las variables se ajusta a una distribucion normal
(paramétrico)
Ha: La distribucion de las variables no se ajusta a una distribucion normal

(no paramétrico)

Tabla N° 21
Prueba de Kolmogorov Smirnov

Estadistico gl p
Clima Social Familiar 0.105 315 0.000
Habilidades Sociales 0.119 315 0.000

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla N° 21, se muestra el resultado de la prueba de
Kolmogorov Smirnov, la cual indica que la distribucion de la variable Clima
Social Familiar no se ajustan a una distribucion normal (p<0.05). Asimismo,
la variable Habilidades sociales obtiene un valor p de 0.00, el cual es menor

a 0.05, con lo cual se establece que no se ajusta a una distribucién normal.

En conclusién, tenemos que las variables tienen una distribucién no
paramétrica, lo cual condiciona las pruebas estadisticas utilizadas en la
comprobacién de la hipétesis de las investigaciones, las cuales fueron no
paramétricas, en especifico, la prueba de correlacién de Spearman.
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Hipotesis General

Ho: No existe relacion entre clima social familiar y las habilidades sociales
en estudiantes de secundaria, de la I.E.P. Jorge Basadre Grohman
N°86002, Huaraz — 2021.

Ha: Existe relacion entre clima social familiar y las habilidades sociales en
estudiantes de secundaria, de la I.E.P. N°86002 Jorge Basadre Grohman,
Huaraz — 2021.

Tabla N° 22
Correlacién entre el Clima Social Familiar y las Habilidades Sociales de los

estudiantes

Clima Social Habilidades

Familiar Sociales
Rho de Clima Social Rho 1.000 -0.032
Spearman  Familiar p : 0.571
N 315 315
Habilidades Rho -0.032 1.000
Sociales p 0.571 :
N 315 315

Fuente: Elaboracion propia

La prueba de correlacién de Spearman establece que el coeficiente
de correlaciébn es negativa baja 0.032, ademas establece el nivel de
significancia es 0.571 al ser mayor 0.05 se rechaza la hip6tesis alternay se
acepta la hipétesis nula lo cual indica que no existe correlacion entre el
Clima Social Familiar y las Habilidades Sociales de los estudiantes de
secundaria, de la I.LE.P. Jorge Basadre Grohman N°86002, Huaraz — 2021.
Esto debido a que la mayoria de estudiantes proviene de familias con
problemas sociales, pero cuentan con diferentes niveles de habilidades

sociales.
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Hipotesis Especifica 1

Ho: No existe relacion entre la dimension relaciones y las habilidades
sociales de los estudiantes de secundaria de la I.E.P. N°86002 Jorge
Basadre Grohman, Huaraz — Ancash 2021

Ha: Existe relacion entre la dimension relaciones y las habilidades sociales
de los estudiantes de secundaria de la I.E.P. N°86002 Jorge Basadre

Grohman, Huaraz — Ancash 2021

Tabla N° 23
Correlaciéon entre la dimensién Relaciones y las Habilidades Sociales de

los estudiantes

Habilidades
Relaciones Sociales
Rho de Relaciones Rho 1.000 -0.025
Spearman p : 0.661
N 315 315
Habilidades Rho -0.025 1.000
Sociales p 0.661
N 315 315

Fuente: Elaboracion propia

La prueba de correlacion de Spearman establece que el coeficiente
de correlaciébn es negativa baja 0.025, ademas establece el nivel de
significancia es 0.661 al ser mayor 0.05 se rechaza la hipotesis alterna y se
acepta la hipétesis nula lo cual indica que no existe correlacién entre la
dimensién de Relaciones del Clima Social Familiar y las Habilidades
Sociales de los estudiantes de secundaria, de la I.E.P. Jorge Basadre
Grohman N°86002, Huaraz — 2021. Esto se debe a que la mayoria de
estudiantes posee relaciones familiares deficitarias a pesar de contar con

diferentes niveles de habilidades sociales.
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Hipotesis Especifica 2

Ho: No existe relacion entre la dimension desarrollo y las habilidades
sociales de los estudiantes de secundaria de la I.E.P. N°86002 Jorge
Basadre Grohman, Huaraz — Ancash 2021

Ha: Existe relacion entre la dimension desarrollo y las habilidades sociales
de los estudiantes de secundaria de la I.E.P. N°86002 Jorge Basadre

Grohman, Huaraz — Ancash 2021

Tabla N° 24
Correlacién entre la dimension Desarrollo y las Habilidades Sociales de los

estudiantes

Habilidades
Desarrollo Sociales
Rho de Desarrollo Rho 1.000 0.023
Spearman p : 0.690
N 315 315
Habilidades Rho 0.023 1.000
Sociales P 0.690
N 315 315

Fuente: Elaboracion propia

La prueba de correlacién de Spearman establece que el coeficiente
de correlaciébn es negativa baja 0.023, ademas establece el nivel de
significancia es 0.690 al ser mayor 0.05 se rechaza la hipotesis alterna y se
acepta la hipétesis nula lo cual indica que no existe correlacion entre la
dimensién de Desarrollo del Clima Social Familiar y las Habilidades
Sociales de los estudiantes de secundaria, de la I.E.P. Jorge Basadre
Grohman N°86002, Huaraz — 2021. Esto se debe que los estudiantes
provienen de familias que tienen malos niveles de desarrollo del ambiente
familiar y sus relaciones, aun teniendo los estudiantes diferentes niveles de

manejo de las habilidades sociales.
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Hipotesis Especifica 3

Ho: No existe relacion entre la dimension estabilidad y las habilidades
sociales de los estudiantes de secundaria de la I.E.P. N°86002 Jorge
Basadre Grohman, Huaraz — Ancash 2021

Ha: Existe relacion entre la dimension estabilidad y las habilidades sociales
de los estudiantes de secundaria de la I.E.P. N°86002 Jorge Basadre

Grohman, Huaraz — Ancash 2021

Tabla N° 25
Correlacién entre la dimension Estabilidad y las Habilidades Sociales de los

estudiantes

Habilidades
Estabilidad  Sociales
Rho de Estabilidad Rho 1.000 -0.086
Spearman p : 0.126
N 315 315
Habilidades Rho -0.086 1.000
Sociales p 0.126
N 315 315

Fuente: Elaboracion propia

La prueba de correlacién de Spearman establece que el coeficiente
de correlaciébn es negativa baja 0.086, ademas establece el nivel de
significancia es 0.126 al ser mayor 0.05 se rechaza la hipotesis alterna y se
acepta la hipétesis nula lo cual indica que no existe correlacién entre la
dimensién de Estabilidad del Clima Social Familiar y las Habilidades
Sociales de los estudiantes de secundaria, de la I.E.P. Jorge Basadre
Grohman N°86002, Huaraz — 2021. Esto se debe que los estudiantes no
tienen estabilidad familiar dentro de sus hogares, pero esto no afecta o no

influye en el desarrollo de sus habilidades sociales.
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6.2. Comparacioén resultados con antecedentes

La finalidad del presente estudio fue comprobar si existia 0 no una
relacion entre el Clima social familiar y las habilidades sociales en
estudiantes de secundaria, I.LE. P. Jorge Basadre Grohman N°86002,
Huaraz — Ancash 2021. La poblacién estudiantil estuvo conformada por 315
estudiantes. En cuanto a los resultados, se logré determinar que no existe
relacion significativa con un rho=-0.032 y p valor= 0.571 entre ambas
variables, lo que coincide con los resultados obtenidos por Huayas y Sosa
(2019), quienes también lograron comprobar que no existia relacion
significativa entre el clima social familiar y las habilidades sociales de los
adolescentes (Rho= 0.172; p valor= 0.233), con lo cual se demuestra que
las variables actian de manera independiente en poblaciones de familias
con bajos recursos y zonas rurales, donde el desarrollo de las habilidades
sociales se da por la influencia de otros factores como el ambiental.

Teniendo en cuenta los objetivos especificos de la investigacion que
estan relacionados con las tres dimensiones del clima social familiar
(relaciones, desarrollo y estabilidad) y su asociacién con las habilidades
sociales, los resultados obtenidos nos demuestran que estas dimensiones
no se encuentran relacionadas con las habilidades sociales de los
adolescentes de la I.E.P N.° 86002 Jorge Basadre Grohman de Huaraz,
debido a que se tienen niveles deficitarios y malos de relaciones, desarrollo
y estabilidad del clima social familiar se tiene un desarrollo promedio de las
habilidades sociales, debido al aprendizaje por parte del entorno ambiental
y social que tienen los adolescentes, ya que en su mayoria presentan
padres ausentes o que trabajan la mayoria del dia, y el rol de ensefianza
de habilidades sociales ha sido sustituida por otras personas que ho
pertenecen al seno familiar. Lo que coincide con las investigaciones
realizadas en adolescentes de la ciudad de Huancayo (Huayas y Sosa
(2018) y Quispe (2019)) en las cuales se expone que las dimensiones de
relaciones, desarrollo y estabilidad no estan asociadas al desarrollo de las
habilidades sociales de los estudiantes de secundaria, con lo que se
comprueba que en poblaciones rurales y de bajo nivel socioeconémico no

predomina el papel de la familia para el desarrollo de habilidades sociales
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sino una conjuncion de factores externos, ya que muchos de estos
adolescentes trabajan o tienen a cargo el cuidado de sus hermanos
menores porque provienen de familias no estructuradas o con visibles
problemas familiares.

En lo resultados obtenidos en la investigacion en lo relacionado al
clima social familiar se tuvo que el 61.6% de los estudiantes tiene un nivel
promedio y el 36.5% tiene un nivel malo en lo que respecta al clima social
familiar. Por su parte Moss (1984) manifiesta que los individuos que
provienen de climas sociales familiares que no son adecuados o presentan
problemas disfuncionales, requieren soporte emocional y fortalecimiento de
los factores de relacion, desarrollo y estabilidad.

Por ultimo, lo resultados obtenidos en lo referente a las habilidades
sociales de los estudiantes evidencian que el 60.0% obtiene un nivel
promedio y el 15.2% un nivel alto de desarrollo de estas habilidades, a
pesar de no contar con un clima familiar adecuado, los estudiantes logran
desarrollar sus habilidades sociales por accién de la interaccion con sus
compafieros en la escuela y la funcion del docente en su rol de formacion
de las habilidades sociales en el aula de clase. Asi tenemos que Wentzel y
Looney (2007) sefialan que la escuela tiene la funcién de contribuir no solo
con el aprendizaje sino también de la adquisicion y desarrollo de las
habilidades sociales necesarias para que los estudiantes sean
responsables y puedan adaptarse de forma Optima a la consecucién de

objetivos grupales.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Primera: Con respecto al objetivo general se muestra que existen
evidencias suficientes para afirmar que el Clima familiar no tiene relacion
significativa (p valor = 0.571>0.05) con las Habilidades sociales en los
estudiantes de nivel secundaria de la I.LE.P Jorge Basadre Grohman
N°86002 Huaraz — 2021.

Segunda: Con referencia al objetivo especifico N°1 nos muestra que
con relacién a la dimensién Relaciones y las Habilidades Sociales en los
estudiantes de secundaria de la I.E.P. Jorge Basadre Grohman N°86002

Huaraz — 2021, no se hall6 relacion significativa, (p valor=0.661>0.05).

Tercera: Con referencia al objetivo especifico N°2 se determind que
la dimension Desarrollo (p valor= 0.690>0.05) no tiene relacion significativa
con las Habilidades Sociales de los estudiantes de secundaria de la I.E.P.
Jorge Basadre Grohman N°86002 Huaraz — 2021.

Cuarta: Con relacion al objetivo especifico N°3 se determind que la
dimension Estabilidad y las Habilidades Sociales de los estudiantes de
secundaria de la I.E.P. Jorge Basadre Grohman N°86002 Huaraz — 2021,
no se hallé relacion significativa (p-valor=0.126>0.05), por lo tanto, no se
manifiesta una relacion entre dimensién Estabilidad y las Habilidades

Sociales.

70



Recomendaciones

1. Se recomienda ampliar la investigacion sobre todo en instituciones
educativas del &mbito rural de zona aledafias o centros poblados,
con la finalidad de comparar las distintas realidades de los
pobladores y asi poder conocer la realidad problematica que se
viene dando en la region.

2. Se recomienda a los futuros investigadores, a optar por otras
variables de estudio, para poder conocer la realidad de zonas
rurales, y obtener respuesta a lo que acontece en la region.

3. Al area de psicologia, se recomienda la realizacion de campafas
que ayude a concientizar a la poblacién en tematicas sobre la
importancia de la salud mental, que abarquen temas para el
desarrollo 6ptimo de un clima social familiar y para contribuir con el

fortalecimiento en habilidades sociales.
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Anexo 1: Matriz de Consistencia

Titulo: “CLIMA SOCIAL FAMILIAR Y HABILIDADES SOCIALES EN LOS ESTUDIANTES DE SECUNDARIA, DE LA I.LE.P N.°

86002 JORGE BASADRE GROHMAN, HUARAZ — REGION ANCASH, 2021”

Problema de

Metodologia de la

. . ! Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones ; ) S
investigacion investigacion
Problema General Objetivo General Hipotesis General Tipo de
] - _ _ _, . _ investigacion:
¢Qué relacion existe entre | Determinar la relacion Existe relacion entre el Basica
el clima social familiar y | entre clima social familiar | clima social familiar y las
las habilidades sociales | y las habilidades sociales | habilidades sociales en _ Nivel de
en los estudiantes de en estudiantes de los estudiantes de Relacion investigacion:
secundaria de la I.E.P. secundaria de la I.E.P. secundaria, de la I.E.P. Descriptivo —
N°86002 Jorge Basadre | N°86002 Jorge Basadre | N°86002 Jorge Basadre correlacional
Grohman, Huaraz — Grohman, Huaraz — Grohman, Huaraz —
? L
Ancash 2021~ Ancash 2021 Ancash 2021. CLIMA SOCIAL Disefio de |
Problemas Especificas | Objetivos Especificos | Hipotesis Especificas FAMILIAR Desarrollo :\rlwestlge}mont. |
¢,Cudl es larelacion existe | Determinar la relacion . . 0 €xpenmenta
. ., , - Existe relacion entre la de corte
entre la dimension entre la dimension . i .
. . dimension relaciones y transversal
relaciones y las relaciones y las . .
i : i : las habilidades sociales
habilidades sociales de habilidades sociales de . DL
. . de los estudiantes de . Poblacion:
los estudiantes de los estudiantes de . Estabilidad .

: : secundaria de la |.E.P. 315 estudiantes
secundaria de la |.E.P. secundaria de la I.E.P. N°86002 Jorge Basadre del nivel
N°86002 Jorge Basadre | N°86002 Jorge Basadre h 9 daria de |

Grohman, Huaraz — Grohman, Huaraz — Grohman, Huaraz — secuncana de fa
’ f Ancash 2021 I.E.P. Jorge

Ancash 20217

Ancash 2021
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¢, Cual es larelacion
existe entre la dimension
desarrollo y las
habilidades sociales de
los estudiantes de
secundaria de la |.E.P.
N°86002 Jorge Basadre
Grohman, Huaraz —
Ancash 20217

Determinar la relacién
entre la dimensién
desarrollo y las
habilidades sociales de
los estudiantes de
secundaria de la |.E.P.
N°86002 Jorge Basadre
Grohman, Huaraz —
Ancash 2021

Existe relacion entre la
dimensién desarrollo y las
habilidades sociales de
los estudiantes de
secundaria de la |.E.P.
N°86002 Jorge Basadre
Grohman, Huaraz —
Ancash 2021

¢ Cual es la relacion existe
entre la dimension
estabilidad y las
habilidades sociales de
los estudiantes de
secundaria de la |.E.P.
N°86002 Jorge Basadre
Grohman, Huaraz —
Ancash 20217

Determinar la relacién
entre la dimension
estabilidad y las
habilidades sociales de
los estudiantes de
secundaria de la |.E.P.
N°86002 Jorge Basadre
Grohman, Huaraz —
Ancash 2021

Existe relacién entre la
dimensidn estabilidad y
las habilidades sociales
de los estudiantes de
secundaria de la |.E.P.
N°86002 Jorge Basadre
Grohman, Huaraz —
Ancash 2021

HABILIDADES
SOCIALES

Auto expresion
en situaciones
sociales

Defensa de los
propios
derechos del
consumidor.

Expresién de
enfado o
Disconformidad

Decir no y cortar
interacciones

Hacer
peticiones

Interacciones
positivas con el
Sexo opuesto

Basadre Grohman
N°86002, Huaraz,
2021

Muestra:

315 estudiantes
del nivel
secundaria de la
I.E.P. Jorge
Basadre Grohman
N°86002, Huaraz,
2021

Técnicas e
instrumentos:

Se utilizara la
escala de
encuesta con los
instrumentos FES
y EHS de Moss y
Tricket

Método de
andlisis de datos:
Mediante andalisis
estadistico
inferencial
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Anexo 2: Matriz de Operacionalizacion de Variables

DEFINICION DEEINICION ) ESCALA
VARIABLES | CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSION INDICADORES ITEMS DE INSTRUMENTO
DE VARIABLES MEDICION
. 1,11, 21, 31, 41,
Es la percepcion Cohesion 51,61, 71, 81
de las i, 2,12,22,32,42
Caracterl's_tica;sl una RELACIONES Expresividad 52.62, 72, 82
socioambientales | Puntaje
de la familia por | obtenido en la Control 3’5%33’623’7%3’8?%31 Ic_:?imaescaIaSoc(ijaﬁ
parte de sus|Escala de Clima it Bl Eamiliar de
: integrantes, en la | Social Familiar : 4,14, 24, 34, 44,
V1. Clima ’ Independencia Rudolf H. Moos,
social gue se desarrolla | (FES) adaptado 54,64, 74, 84 Intervalo | Moos y Trickett
familiar un proceso de|por Torresy Orientacia . 5, 15, 25, 35, 45, adaptado por
interacciones de | Sanchez (2015). rientacion a metas 55, 65, 75, 85 .
indole personal | La variable esta : - —— Sanchezy Torres
E[) bl did t DESARROLLO Orientacion cultural e | 6, 16, 26, 36, 46, a la realidad
que .esa ecen ”?e I a.en res intelectual 56, 66, 76, 86 peruana.
los miembros a|dimensiones. 217 27 37 47
través de sus Recreacion Ll 2l 30 A1
relaciones (Moss 57, 58, 68, 78, 88
& Trickett, 1974) Religiosidad 8, 18, 28, 38, 48,
9 58, 68, 78, 88
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ESTABILIDAD

Organizacién

9,19, 29, 39, 49,
59, 69, 79, 89

Control

10, 20, 30, 40,
50, 60, 70, 80, 90

V2.
Habilidades
sociales

Conjunto de
conductas o
comportamientos
a través el
individuo logra
expresarse en su
medio social,
priorizando sus
necesidades de
manera asertiva
y respetando las
necesidades de
los demas
(Gismero, 2002).

Puntaje
obtenido en la
Escala de
Habilidades
Sociales de
(EHS) adaptado
por Ruiz.

La variable esta
medida en sies
dimensiones.

Auto expresion

Capacidad de

. . expresarse de forma | 1, 2, 10, 19, 20,
en situaciones . :
. espontaneay sin 28, 29
sociales i
ansiedad.
Defensa de los Exoresion de
propios derechos P . 3,4,12, 21,30
del consumidor conductas asertivas.
Expresion de Capacidad de
enfado o expresar enfado 13, 22, 31, 32
Disconformidad justificado.
. Habilidad para cortar
ateé::ggggnzzrtar interacciones que no | 5, 14, 15, 23, 33
se quieren mantener.
Expresion de
Hacer peticiones peticiones a otras 6,7, 16, 25, 26
personas de algo que
deseamos.
Interacciones La habilidad para
positivas con el iniciar interacciones 8,9, 17, 18, 27

Sexo opuesto

con el sexo opuesto.

Intervalo

Escala de
Habilidades
Sociales de
Gismero (2002),
adaptado por
Ruiz a la
realidad
peruana.
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Anexo 3: Instrumentos de medicidn

Los presentes instrumentos que se detallaran a continuacion tienen por
objetivo identificar la relacion que existe entre el clima social familiar y las
habilidades sociales en estudiantes de secundaria, I.E. P. N°86002 Jorge
Basadre Grohman — Huaraz — Ancash 2021 en tal sentido se pide la
sinceridad y objetividad en sus respuestas, tomando en cuenta que los
datos que proporcione son estrictamente confidenciales y anénimos.

Indique sus respuestas marcando en el recuadro correspondiente:

DATOS GENERALES
Grado: Edad:
Género: () Masculino () Femenino
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ESCALA DE CLIMA SOCIAL FAMILIAR (FES)

Instrucciones: A continuacion, le presento una serie de oraciones, en las

cuales tiene que marcar si son verdaderas o falsas en relacion a su familia.
Si usted cree que, respecto a su familia, la frase es verdadera o casi
siempre verdadera margue con una x en el espacio correspondiente a la v
(verdadero); si cree que es falso o casi siempre falsa. Marque una x en el

espacio correspondiente a la f (falsa).

NO
Ord. FRASES V| F
1 En mi familia nos ayudamos y apoyamos realmente unos a
otros.
5 Los miembros de la familia guardan a menudo, sus

sentimientos para si mismos.

3 | En nuestra familia peleamos mucho.

En general, ningin miembro de la familia decide por su

4
cuenta.

5 Creemos que es importante ser los mejores en cualquier
cosa que hagamos.

6 A menudo hablamos de temas politicos o sociales en

familia.

7 |Pasamos en casa la mayor parte de nuestro tiempo libre.

Los ‘miembros de mi familia asistimos con bastante

8 frecuencia a las diversas actividades de la iglesia.

9 Las actividades de nuestra familia se planifican con
cuidado.

10 En mi familia tenemos reuniones obligatorias muy pocas
veces.

11 Muchas veces da la impresion que en casa solo estamos
"pasando el rato"

12 En casa hablamos abiertamente de lo que nos parece o
queremos.

13 En mi familia casi nunca mostramos abiertamente nuestros
enojos.

14 |€" mi familia nos esforzamos mucho para mantener la

independencia de cada uno.

15 |Para mifamilia es muy importante triunfar en la vida.

Casi nunca asistimos a reuniones culturales (exposiciones,

16 conferencias, etc).

17 |Frecuentemente vienen amistades a visitarnos a casa.

18 |En mi casa no rezamos en familia.

19 | En mi casa somos muy ordenados y limpios.
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20 |En nuestra familia hay muy pocas normas que cumplir

21 |Todos no esforzamos mucho en lo que hacemos en casa.

22 | En mi familia es dificil "desahogarse" sin molestar a todos.

23 En la casa a veces nos molestamos que a veces
golpeamos o rompemos algo.

24 | En mi familia cada uno decide por sus propias cosas.

o5 Para nosotros no es muy importante el dinero que gane
cada uno.

26 En mi familia es muy importante aprender algo nuevo o
diferente.

27 | Alguno de mi familia practica habitualmente algun deporte.

o8 A menudo hablamos del sentido _religioso de la Navidad,
Semana Santa, Santa Rosa de Lima, etc.

29 En mi casa, muchas veces resulta dificil encontrar las
cosas cuando las necesitamos.

30 En m| casa una sola persona toma la mayoria de las
decisiones.

31 |En mifamilia estamos fuertemente unidos.

32 En mi casa comentamos nuestros problemas
personalmente.

33 Los miempros de mi familia, casi nunca expresamos
nuestra colera.

34 |Cada uno entray sale de la casa cuando quiere.

35 Nosotros aceptamos que halla competencia y "que gane el
mejor".

36 | Nos interesan poco las actividades culturales.

37 |Vamos con frecuencia al cine, excursiones, paseos.

38 |No creemos en el cielo o en el infierno.

39 | En mifamilia la puntualidad es muy importante.

40 |En la casa las cosas se hacen de una forma establecida.

a1 Cuando hay que hacef algo en la casa, es raro que se
ofrezca algun voluntario.

42 En la casa, si a alguno se Ie,ocurre de momento hacer
algo, lo hace sin pensarlo mas.

43 Las personas de mi familia nos criticamos frecuentemente
unas a otras.

44 _En mi familia, las personas tienen poca vida privada o
independiente.

45 Nos esforzamos en hacer las cosas cada vez un poco
mejor.

46 _En mi casa casi hunca tenemos conversaciones
intelectuales.

47 | En mi casa casi todos tenemos una o dos aficiones.
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Las personas de mi familia tenemos ideas muy precisas

48 sobre lo que esta bien o mal.

49 | En mi familia cambiamos de opinion frecuentemente.

50 En mi casa se dan mucha importancia a cumplir las
normas.

51 |Las personas de mi familia nos apoyamos unas a otras.

57 En mi familia, cuando uno se queja, siempre hay otro que
se siente afectado.

53 En mi familia a veces nos peleamos y nos vamos a las
manos.

54 G_eneralmente, en mi familia cada persona solo confia en si
misma cuando surge un problema.

55 En Ia_casa nNos preocupamos poco por los ascensos en el
trabajo o las notas en el colegio.

56 |Algunos de nosotros toca algun instrumento musical.

57 Ninguno de Ia_familia partici_pa en actividades recreativas,
fuera de trabajo o del colegio.

58 C[eemos gue hay algunas cosas en las que hay que tener
Fe.

59 Enla casa nos aseguramos de que nuestros dormitorios
gueden limpios y ordenados.

60 Er_l las decisiones familiares todas las opiniones tienen el
mismo valor.

61 |En mifamilia hay poco espiritu de grupo.

62 En_ mi familia los temas de pagos y dinero se tratan
abiertamente.

63 Si en mi fa_lmilia hay desacuerdo, todos nos esforzamos
para suavizar las cosas y mantener la paz.

64 Las personas de mi familia_ reaccionan firmemente unos a
otros, a defender sus propios derechos.

65 | En nuestra familia apenas nos esforzamos para tener éxito.

66 Lgs_personas de mi familia_vam(_)s con frecuencia a la
Biblioteca o leemos obras literarias.

67 Los miemb_ros de la famil!a_ gsistimos_ aveces a cursillos o
clases particulares por aficion o por interés.

68 En mi familia cada persona tiene ideas distintas sobre lo
que es bueno o malo.

69 En mi familia estan claramente definidas las tareas de cada
persona.

70 | En mifamilia cada uno tiene libertad para lo que quiera.

71 |Realmente nos llevamos bien unos con otros.

72 | Generalmente tenemos cuidado con lo que nos decimos.

73 Los miembros de la familia estamos enfrentados unos con

otros.
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En mi casa es dificil ser independiente sin herir los

74 sentimientos de los demas.

75 Primgro es_el trabajo, luego es la diversidén es una norma
en mi familia.

76 |En mi casa ver la television es mas importante que leer.

77 Las personas de nuestra familia salimos mucho a
divertirnos.

78 |En mi casa, leer la Biblia es algo importante.

79 En_ mi familia el dinero no se administra con mucho
cuidado.

80 En mi casa las normas son muy rigidas y "tienen" que
cumplirse.

81 En mi familia se concede mucha atencién y tiempo a cada
uno.

g2 En mi casa expresamos nuestras opiniones de modo
frecuente y espontaneo.

83 En mi familia creemos que no se consigue mucho elevando
la voz.

84 En mi casa no hay libertad para expresar claramente lo
que se piensa.

85 En mi casa hacemos c_omparaciones sobre nuestra eficacia
en el trabajo o el estudio.

86 A Ios, miembro; de mi familia nos gusta realmente el arte,
la musica o la literatura.

87 Nuestra pringipal forma de diversion es ver la television o
escuchar radio.

88 En mi fqmilia creemos que el que comete una falta tendra
su castigo.

g9 |EN mi casa generalmente la mesa se recoge
inmediatamente después de comer.

90 |En mifamilia, uno no puede salirse con la suya.
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ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES (EHS)

Instrucciones: A continuacion, aparecen frases que describen diversas

situaciones, se trata de que las lea muy atentamente y responda en qué
medida se identifica 0 no con cada una de ellas, si le describe o no. No hay
respuestas correctas ni incorrectas, lo importante es que responda con la

maxima sinceridad posible.

Para responder utilice la siguiente clave:

A = No me identifico, en la mayoria de las veces no me ocurre o no lo haria.
B = No tiene que ver conmigo, aunque alguna vez me ocurra

C = Me describe aproximadamente, aunque no siempre actle asi o me
sienta asi

D = Muy de acuerdo, me sentiria asi o actuaria asi en la mayoria de los
casos.

Encierre con un circulo la letra escogida a la derecha, en la misma linea

donde esta la frase que esta respondiendo.

NO

ORDEN FRASES A|B|C|D
1 A veces evito hacer preguntas por miedo a
parecer estupido.
2 Me cuesta telefonear a tiendas, oficinas, etc.
Si al llegar a mi casa encuentro un defecto en
3 algo que he comprobado, voy a la tienda a
devolverlo.
4 Cuando en una tienda atienden antes a alguien

gue entro después que yo, me callo.

Si un vendedor insiste en ensefiarme un
5 producto que no desde en absoluto, paso mal
rato para decirle que “no”.

A veces me resulta dificil pedir que se devuelva
algo que dejé prestado.

Si en un restaurante no me traen la comida
7 como lo habia pedido, llamo al camarero y pido
gue me lo hagan de nuevo

A veces no sé qué decir a personas atractivas
del sexo opuesto

Muchas veces cuando tengo que hacer un
halago no sé qué decir

10 Tiendo a guardar mis opiniones para mismo
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11

A veces evito reuniones sociales por miedo a
hacer o decir alguna tonteria

12

Si estoy en el cine y alguien me molesta con su
conversacion, me da mucho apuro pedirle que
se calle

13

Cuando algun amigo expresa una opinion con
la que estoy muy en desacuerdo, prefiero
callarme a manifestar abiertamente lo que yo
pienso

14

Cuando tengo mucha prisa y me llama una
amiga por teléfono, me cuesta mucho cortarle

15

Hay determinadas cosas que me disgusta
prestar, pero si me las piden, no sé coémo
negarme

16

Si salgo de una tienda y me doy cuenta que me
han dado mal el vuelto, regreso alli a pedir el
cambio correcto

17

No me resulta facil hacer un cumplido a alguien
gue me gusta

18

Siveo en una fiesta a una persona atractiva del
sexo opuesto, tomo la iniciativa y me acerco a
entablar conversacion con ella

19

Me cuesta expresar mis sentimientos a los
demas

20

Si tuviera que buscar trabajo, preferiria escribir
cartas a tener que pasar por entrevistas
personales

21

Soy incapaz de regatear o pedir descuento al
comprar algo

22

Cuando un familiar cercano me molesta,
prefiero ocultar mis sentimientos antes que
expresar mi enfado

23

Nunca sé, como cortar a un amigo que habla
mucho

24

Cuando decido que no me apetece volver a
salir con una persona me cuesta mucho
comunicarle mi decisiéon

25

Si un amigo al que he prestado cierta cantidad
de dinero parece haberlo olvidado, se lo
recuerdo

26

Me suele costar mucho pedir a un amigo que
me haga un favor

27

Soy incapaz de pedir a alguien una cita

28

Me siento turbado o violento cuando alguien
del sexo opuesto me dice que le gusta algo de
mi fisico

29

Me cuesta expresar mi opinion en grupos, en
clase, en reuniones, etc.
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30

Cuando alguien se me “cuela” en una fila, hago
como si ho me diera cuenta

31

Me cuesta mucho expresar, agresividad o
enfado hacia el otro sexo, aunque tenga
motivos justificados

32

Muchas veces prefiero ceder, callarme o
“‘quitarme del medio” para evitar problemas con
otras personas

33

Hay veces que no sé negarme a salir con
alguien que no me apetece pero que me llama
varias veces
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Anexo 4: Ficha de validacion de instrumentos de medicién

L DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacién: CLIMA SOCIAL FAMILIAR Y HABILIDADES SOCIALES EN LOS
ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE LA LE.P. N° 86002 JORGE BASADRE GROHMAN,
HUARAZ-ANCASH 2021

Instrumento: ESCALA DE CLIMA SOCIAL FAMILIAR(FES)

Nombre del Experto: PSIC. NANCY PACSI HUILCA

. ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

| Aspectos a Evoluar | Deseripeion: Evaluacién | Preguntas a corregir
= Cumple] No cample |
1 Clweiclad Las proguntas wstin wlaboredas CUMPLE
usarwdo wn nguake apropado
2 Cbjctidad s preguntas ostan expeesades
4 s sban bl o L
3. Cor Ly praguetas estdn ad das al
tama 3 ser nvestgads mm
4, Orgariaaciin Existe und orgenicecion Idgica y
sntaxes  adecuads e el CUMPLE
cusstionaio
5. Sufidenca €l cumstivears comprende todos
los Indicadores en camtidud y CUMPLE
R cadiclud L
I licdaed E s aveosndo pare
mede los dcadores de B CUMPLE
7.0 Las preg esthn basadas en o
aspecton  Uuivicos  del  tema UMt
& Cobsvenda Existe relaciin wnitne ls préguntas
slcdiabig CuMsAT 7
9. Estnactura L3 estrctura del cuesticoario _
rasponde 2 fas preguntas de In CUMPLE
Investigsuite ot .
10.Pertinenda | €] cuestinado & atil y oportuno CUMPLE
para la Investigacdn .

L.  OBSERVACIONES GENERALES

lombre: Nancy Pacsi Huilca
0. DNI: 09257370
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INFORME DE VAUDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

L DATOS GENERALES

Titulo de !a Investigacion: CLIMA SOCIAL FAMILIAR ¥ HABILIDADES SOCIALES EN LOS
ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE LA LE.P. N® 86002 JORGE BASADRE GROHMAN,
HUARAZ-ANCASH 2021

Instrumento: ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES(EHS)

Nombre del Experto: PSIC. NANCY PACSI HUILCA

1L ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

Aspecios a Evaluar | Descripddn: u it
Cumple] No cumple
1. Claridad las preguntas estin claboradas CUMPLE
usando un lenguaje apropiado
2. Ol Las pregu estdn expresocd
i aspectos obsenvables St
e —r L2 pi estin adeozdas ol
! e A St i d CIRE
4 Orpaeandidn Fristé una organtzacka logka v
sintaxis  adecmda  en @ CUMPLE
4. Suficend ] de focios
los Frdcadares an cantidad CUMPLE
calidad e
6. te i e adi do para
medir los Indicadores de o CUMPLE
e
1.6 Las preguntas estdn basadss on
aspactos  tedrcos  ded  tema CUMPIF
Inpetipado . ——
8 ol Eta relcide anira s progy CUMPIE
< Indkcadores
9. bstructurs Iy slroctura dol cucstionarlo
responds n b pregunias da la Qe
binaas & e = dthy opor cumpLE |
paen by wreestygaciin {

. OBSERVACIONES GENERALES

Nnguna
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

L DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacién: CLIMA SOCIAL FAMILIAR Y HABILIDADES SOCIALES EN LOS
ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE LA I.E.P. N° 86002 JORGE BASADRE GROHMAN,
HUARAZ-ANCASH 2021

Instrumento: ESCALA DE CLIMA SOCIAL FAMILIAR(FES)
Nombre del Experto: JOHNNY A. RIVAS ROMERO

1. ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

Aspectos a Evaluar Descripcién: Evaluacién Preguntas a corregir
Cumple/ No cumple

1. Claridad Las preguntas esfan elaf:otadas CUMPLE
usando un lenguaje apropiado

2. Objetividad Las preguntas estan expresadas CUMPLE
en aspectos observables

T 3 3

2 Las preg t essén al CUMPLE
tema a ser investigado

4. Organizacion Existe una organizacion logica y
sintaxis  adecuada en el CUMPLE

5. Suficiencia El cuestionario comprende todos
los indicadores en cantidad y CUMPLE
calidad

6. lidad El i io es ad do para
medir los indicadores de la CUMPLE
investigacion

7. Consistencia Las preguntas estdn basadas en
aspectos tedricos del tema CUMPLE

8. Coherencia E:fist‘e relacion entre las preguntas CUMPLE
e indicadores+

9. Estructura la estructura del cuestionario
responde a las preguntas de la CUMPLE

10. Pertinencia El cuesl}mnariu es{ (unl y oportuno CUMPLE
para la

M. OBSERVACIONES GENERALES

Ninguna

T T R

Johnny A. Rivas RO

PSICOLOGO
C.Ps.P. 2873

Nombre: Johnny A. Rivas Romero
No. DNI: 09375949
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

L DATOS GENERALES
Titulo de la Investigacion: CLIMA SOCIAL FAMILIAR Y HABILIDADES SOCIALES EN LOS
ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE LA L.E.P. N° 86002 JORGE BASADRE GROHMAN,
HUARAZ-ANCASH 2021
Instrumento: ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES(EHS)
Nombre del Experto: JOHNNY A. RIVAS ROMERO

il ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO
P a Evaluar peion: Evaluacién Preguntas a corregir
Cumple/ No cumple

1. Claridad Las preguntas es}én eh{)oradas CUMPLE
usando un lenguaje apropiado

2. Objetividad Las preguntas estin expresadas CUMPLE
en aspectos observables

e o il = CUMPLE
tema a ser investigado

4. Organizacion Existe una organizacion logica y
sintaxis ~ adecuada en el CUMPLE
cuestionario

5: El i io comprende todos
los indicadores en cantidad y CUMPLE
calidad E

6. lidad B i io es ad do para
medir los indicadores de la CUMPLE
investigacion

7. Consistencia las preguntas estan basadas en
aspectos tedricos del tema CUMPLE

8. Coherencia E)fmg relacién entre las preguntas CUMPLE
e indicadores

9. Estructura la estructura del cuestionario
responde a las preguntas de la CUMPLE
investigacién o

10. Pertinencia €l cuest}onan‘o ef ‘(ml y oportuno CUMPLE
para la investigacion

. OBSERVACIONES GENERALES

Ninguna

PSIC!

No. DNI: 09375949

PsP.2873

Nombre: Johnny A. Rivas Romero
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I DATOS GENERALES
Titulo de la Investigacién: CLIMA SOCIAL FAMILIAR Y HABILIDADES SOCIALES EN LOS
ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE LA I.E.P. N° 86002 JORGE BASADRE GROHMAN,
HUARAZ-ANCASH 2021
Instrumento: ESCALA DE CLIMA SOCIAL FAMILIAR(FES)
Nombre del Experto: LUIS RIVAS ROMERO

1. ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

\Sp a Evaluar Evaluacién Preguntas a corregir
Cumple/ No cumple

1. Claridad Las preguntas estan elaboradas CUMPLE
usando un lenguaje apropiado

2. Objetividad Las preguntas estdn expresadas
en aspectos observables CUMPLE

3.C Las pregt t est_én al CUMPLE
tema a ser investigado

4. Organizacion Existe una organizacion légica y
sintaxis ~ adecuada en el CUMPLE
cuestionario

5. Suficiencia ! cuestionario comprende todos
los indicadores en cantidad y CUMPLE
calidad

6. lidad El i io es para
medir los indicadores de la CUMPLE
investigacion

7.C Las pregi estdn basadas en
aspectos tedricos del tema CUMPLE
investigado

8. Coherencia Existe relacion entre las preguntas CUMPLE
e

9. Estructura La estructura del cuestionario
responde a las preguntas de la CUMPLE
investigacién

10. Pertinencia El cuestionario es til y oportuno CUMBLE

para la investigacion

0. OBSERVACIONES GENERALES

Ninguna
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Dr. Luis Rivas Romero

D

nte Investigador,

Cod. ORCID N° 000-0003-820-172¢

Nombre: Luis Rivas Romero
No., DNI: 09155398
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INFORME DE VALIDA!

I DATOS GENERALES
Titulo de fa Investigacién: CLIMA SOCIAL FAMILIAR Y HABILIDADES SOCIALES EN LOS
ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE LA LE.P. N° 86002 JORGE BASADRE GROHMAN,
HUARAZ-ANCASH 2021
Instrumento: ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES(EHS)
Nombre del Experto: LUIS RIVAS ROMERO

DEL INSTRUMENTO DE IN

1l ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

CIGN

P aEvaluar | D Evaluacion Preguntas a corregir
Cumple/ No cumple
1. Claridad Las preguntas estan elaboradas
usando un lenguaje apropiado CUMBLE
2. Objetividad Las preguntas estdn expresadas
CUMPLE
en aspectos observables
3. C Las pregt t estan al CUMPLE
tema a ser
4. Organizacién Existe una organizacion légica y
sintaxis adecuada en el CUMPLE
cuestionario
5. Suficiencia El cuestionario comprende todos
los indicadores en cantidad y CUMPLE
calidad S
6. lidad Elc ionario es do para
medir los indicadores de la CUMPLE
investigacion
7. Consistencia Las preguntas estén basadas en
aspectos tedricos del tema CUMPLE
8. Coherencia :xlst? relacion entre las preguntas CUMPLE
9. Estructura La estructura del cuestionario
responde a las preguntas de la CUMPLE
10. Pertinencia El cuestionario es dtil y oportuno
para la investigacién CIMRLE

. OBSERVACIONES GENERALES

Ninguna
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Anexo 6: Informe de Turnitin al 28% de similitud se excluye

referencias bibliograficas

CLMA SOCIAL FAMILIAR Y HABILIDADES SOCIALES EN LOS
ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE LA LE.P. N.° 86002 JORGE
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INFORMIE DE ORIGINALIDAD
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INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERMET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARLIAS

repositorio.uladech.edu.pe 5%

Fuente de Intermet

repositorio.autonomadeica.edu.pe 5%

Fuente de Intermet

hdl.handle.net 4%

Fuente de Intermet

repositorio.upeu.edu.pe 2%

Fuente de Intermet

Submitted to Universidad Cesar Vallejo 2%

Trabajo del estudiante

repositorio.ucv.edu.pe '|
Fuente de Intermet %

repositorio.unfv.edu.pe '| %

Fuente de Intermet

repositorio.upt.edu.pe '| %

Fuente de Intermet

repositorio.unprg.edu.pe '|
Fuente de Intermet %

repositorio.upagu.edu.pe '| %

Fuente de Intemet

biblioteca.itson.mx '| %

Fuente de Intemet

repositorio.upn.edu.pe '|
Fuente de Intermeat %

repositorio.utelesup.edu.pe '| %

Fuente de Intemet

5 H| H H E - - -l R - N B~ -
£ BN L BN 0 B - B O

Submitted to Universidad Ricardo Palma '| %

Trabajo del estudiante

97



