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Resumen

Objetivo: Determinar la relacion entre la informalidad y el financiamiento de las
personas con Mypes en el distrito de Ica, 2023. Materiales y métodos: El disefio
metodologico fue de nivel correlacional, no experimental — transversal con una
muestra de 384 personas con Mypes informales, el muestreo fue no
probabilistico selectivo por conveniencia y el instrumento fue el cuestionario cuyo
valor de confiabilidad fue de 0.721 (Feria y Saavedra, 2022). Los resultados
muestran un 47,14% de nivel alto de informalidad, 44,01% de nivel alto de
informalidad empresarial, 48,96% de informalidad laboral. En lo que corresponde
al financiamiento se encontré6 un 50,26% de nivel bajo, los fondos propios del
financiamiento se encuentran en un nivel medio con 55,47% y con un 58,07% en
alto nivel de financiamiento de fondos ajenos para financiamiento. Conclusion:
Se determind la relaciéon entre la informalidad y el financiamiento de las personas
con Mypes en el distrito de Ica, 2023. Es decir que a mayor nivel de informalidad

también se encontrara un alto nivel de necesidad de acceso al financiamiento.

Palabras clave: Informalidad, financiamiento, Mypes.
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Abstract

Objective: To determine the relationship between informality and financing of
people with MSEs in the district of Ica, 2023. Materials and methods: The
methodological design was correlational, non-experimental — cross-sectional with
a sample of 384 people with informal MSEs, the sampling was non-probabilistic
selective for convenience and the instrument was the questionnaire whose
reliability value was 0.721 (Feria and Saavedra, 2022). The results show a
47.14% high level of informality, 44.01% high level of business informality,
48.96% of labor informality. As far as financing is concerned, a low level of
50.26% was found, the own funds of the financing are at an average level with
55.47% and with a 58.07% in high level of financing of external funds for
financing. Conclusion: The relationship between informality and financing of
people with MSEs in the district of Ica was determined, 2023. In other words, the
higher the level of informality there will also be a high level of need for access to

financing.

Keywords: Informality, financing, MSESs.
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INTRODUCCION

El presente trabajo estd enmarcado en la identificacion de las limitaciones
gue tuvieron las personas naturales con negocios de Mypes de manera informal
que conlleva a la no regularizacion en el marco regulatorio de Ley. En ese sentido
es importante sefalar que la informacion recabada en esta investigacion fue
utilizada para establecer y mejorar las normas que permita al sector Mype
conseguir el financiamiento y buscar identificar elementos como es el caso de

los beneficios sociales y los derechos de sus trabajadores.

Recurriendo a las teorias de comercios informales, las demandas
insuficientes que no guardan alguna garantia de cobros, estas organizaciones
se replica buscando la financiacion a través de entidades bancarias que son
regulados por el Estado, enfocandose a las necesidades que estas empresas
necesitan para financiamiento y obtencion de mercancias se vinculan con

prestamistas informales (Berg, 2020).
Este trabajo se dividi6 en siete capitulos en los cuales se evidencia desde la

introduccion, el planteamiento del problema, marco tedrico, la metodologia,

resultados, comparacion de resultados, conclusiones y recomendaciones.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion del problema

Actualmente, las empresas informales y la ausencia de capital
presentan indicadores los cuales obstaculizan cualquier intento de lograr un
crecimiento econdémico a nivel global e incrementandose el problema en el
contexto pandémico. En ese sentido las entidades financieras se ven
afectadas por la informalidad de los servicios de préstamos a altas tasas de
interés a las pequefias empresas que en el Perl representa la mayoria un
90%; estas micro y pequefias empresas generan puestos de trabajos
aproximadamente un 70% y estas ganancias dan un aporte del 90% al PBI.
(Valdés & Sanchez, 2016). En ese sentido, las micro y pequefias empresas
se hacen una dependencia de las entidades bancarias para que les brinden

la oportunidad de financiamiento (Ploypailin, 2021).

De acuerdo con un articulo de The Economist (2020) un 15% de
pequeiias empresas en los paises globalizados y se refleja en su PIB, enlos
paises considerados pobres el 33%, llegando a un nivel alarmante de mas
del 60%, a la vez que sefala que el pais con una alta tasa siendo el mas
bajo, informalmente en paises nérdicos como en Suiza, alrededor del 10%
del PIB; también paises como EEUU, Australia y Japon, informacion de
acuerdo con CEPAL (2018).

Mientras que, el contexto de América Latina las personas informales
representan mas de la mitad de las trabajadores, sin embargo 8 por cada 10
trabajadores son personas mantienen un estado informal, los datos
estadisticos revelan un dato preocupante. en las economias de estos paises,
gracias a causas informales y, por supuesto, la ausencia de capital de las
entidades financieras mas desfavorecidos e informales. El acceso a la
financiacion de Bolivia es mas del 90%, asi mismo en paises andinos como

Perd, Colombia y Colombia mas del 60%, México 57% y Brasil 47%.

Asimismo, segun el INEI (2021) en el censo de domicilios, las

siguientes zonas con empresas informales mas representativas Yy
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desfinanciamiento de personas juridicas y natural, son: Ica, Moquegua,
Arequipa, Ayacucho, Cajamarca, Huancavelica y Puno. De los distintos
rubros productivos, el 32% de la actividad informal se encuentra en la
agricultura, el 19% en la construccion y el 16% en otros servicios. La alta
informalidad, se ha constituido en una problemética en nuestro territorio,
debido a las consecuencias negativas que conllevo el COVID19 y la
inmovilizacion redujo en aproximadamente un 75% a las actividades

econdmicas segun el MEF. (La Republica, 2021)

En nuestra ciudad de Ica, existen muchas personas naturales que
tienen sus Mypes informales en los diferentes sectores dejando de lado los
beneficios sociales de sus trabajadores; este problema limita las funciones
de expandimiento de las Mypes. Siendo los ambulantes y taxistas los
sectores mas informales y con mayor barrera de financiamiento, se puede
argumentar que las Mypes tienen limitado el acceso al financiamiento en
comparacién con las empresas formales. La accesibilidad del sistema
financiero por parte de las MYPES es fundamental para el crecimiento de las
empresas que contribuyen al desarrollo del distrito, estos procedimientos
deben ser regularizados por entidades adecuadas. A partir de esta premisa

surge la necesidad de formular las siguientes interrogantes:

2.2. Pregunta de Investigacion General

¢, Como se relaciona la informalidad con el acceso al financiamiento en
personas naturales con Mypes, Ica - 20237

2.3 Pregunta de Investigacién Especificas

a) ¢Como se relaciona la informalidad empresarial con el acceso al
financiamiento en personas naturales con Mypes en el distrito de Ica,
20232.

b) ¢Cbomo se relaciona la informalidad laboral con el acceso al
financiamiento en personas naturales con Mypes en el distrito de Ica,
2023?

13



2.4

2.5

2.6

Objetivo General
General
Determinar la relacion entre la informalidad y el financiamiento de las

personas con Mypes en el distrito de Ica, 2023.

Objetivos Especificos
Establecer la relacion entre la informalidad empresarial y el acceso al

financiamiento en personas naturales con Mypes en el distrito de Ica, 2023

Establecer la relacién entre la informalidad laboral y el acceso al
financiamiento de personas naturales con Mypes en el distrito de Ica,
2023.

Justificacién e Importancia

2.5.1 Justificacién

El sistema de datos e informacion abordara los factores que abarcan el
problema de estudio, teniendo en cuenta los contextos, conceptos,
tipologia, caracteres y vincularlos con la actividad informal de las MYPES
y el financiamiento a través de entidades bancarias reguladas por las
entidades correspondientes, estos criterios tienden a realizar el vinculo de
nuestras variables de estudio, y expandir la informacién y conocimiento y
gue se convierta en datos de utilidad para las personas naturales y

juridicas que estan en camino para una formalizacion.

2.5.2 Importancia

La relacién directa que existe en estas variables que sin duda alguna
impactan en las personas naturales con negocio propio, principalmente en
aquellas con bajos recursos econémicos muchas de las veces prefieren
adquirir un crédito informal aun sabiendo las tasas de interés a pagarse,
a cambio de otras ventajas, y que mediante este préstamo puede obtener
un desarrollo pleno de sus actividades econdémicas y sin tanto tramite a

diferencia del financiamiento formal, lo cual ellos lo ven como un beneficio.

14



2.7 Alcances y limitaciones

Durante el proceso de investigacibn se logréo determinar el nivel de
informalidad y de financiamiento, tuvimos nuestras limitaciones que fueron

superados progresivamente, tales como el acceso a las fuentes bibliograficas.

La falta de voluntad para participar de algunas personas naturales con Mypes

informales.

El estudio esta delimitado, exclusivamente a las personas naturales quienes

tienen empresas informales en Ica.

15



. MARCO TEORICO

3.1 Antecedentes

Antecedentes internacionales

Torres y Marquez (2021) con el objetivo de contribuir a que las empresas
pequefias puedan contribuir con el empleo formal y el crecimiento econémico.
Su investigacion tuvo un enfoque cuantitativo con la participacion de
trabajadores y las Mipyme a quienes se les aplicé unas pruebas de produccién,
empleabilidad, la financiacién y el proceso de formalidad. Los resultados del
estudio evidencian que se vincula la problematica con los paises vecinos, con
indicadores bajos en formacién del talento, las tasas informales de empresas,
indicadores bajos de produccion y la nula accesibilidad a los préstamos.
Llegando a la conclusion que se deben implementar nuevas estrategias y
politicas para la insercion de estas empresas informales a travées de

financiamiento en los distintos niveles de actividades econdémicas.

En el mismo sentido, Levit, et al. (2020) en su estudio que tuvo como finalidad la
determinacion de los valores que representan los microprestamos en el
crecimiento de las PYMES, desarrollando un disefio metodolégico explicativo
tedrico, bajo un analisis de los factores de préstamos y servicios bancarios
estableciendo los beneficios y perjuicios a través de la técnica del andlisis
documental, teniendo como hallazgos que la importancia de las politicas que se
enfocan en el crecimiento de las economias mexicanas y las empresas

pequefias.

Para D’Angelo (2020) quien determino las formas de financiacion de las
empresas pequefias y medianas en las empresas de fabricaciény conversién de
estructuras. A partir de un estudio positivista con enfoque cuantitativo y con
informacién recolectada a través de estadistica descriptiva, le permitieron
concluir y reafirmar que estas actividades necesitan una financiacion para su
crecimiento y las politicas de las entidades bancarias deben estar enfocadas a

una economia popular.
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En otra investigacion de Veladsquez (2020) quien en su planteamiento de objetivo
analizar la situacion econdmica de las empresas y de las organizaciones
federales de las distintas actividades econdmicas, teniendo en cuenta la
informacion de informalidad y el grado de financiamiento. Su metodologia se
centr6 en el método MCO, el investigador termino en que las empresas
informales tienen una influencia significativa en el aporte econémico de las

ciudades.

Solérzano (2018), en su paper de investigacion tuvo como finalidad Ila
profundizacion de la informacién acerca de cdmo se financian las empresas en
el sector Carmen — Ecuador, las cuales la mayoria de las organizaciones son
informales, con el objetivo de identificar los beneficios en equiparar esta
informacion con las empresas formales, enfocado en un disefio metodolégico de
disefio cuantitativo, concluyendo que el sistema bancario financia a las micro
empresas dependiendo de las actividades econémicas de cada sector, ya que
todas tienen caracteristicas diferentes y su evolucion es dependiente de cada

una.

Antecedentes nacionales

Huerta (2019) tuvo como finalidad la descripcién de las MYPES informales
y su desatrrollo en la economia de Chimbote, el disefio metodolégico cuantitativa
y se aplicé una encuesta para obtener los datos de las 211 pequefias empresas,
ademas se hizo una guia documentaria para la revision de informacion relevante.
En los hallazgos se tiene en cuenta que del 57% son microempresas y 43
pequefas empresas. Al final se llegd a la conclusion de que hay una cantidad
considerable de MYPES en informalidad del distrito, y como consecuencia las
tributaciones son menores, y entre las empresas se tiene una confusion entre los
regimenes de tributaciéon es un impedimento para la accesibilidad de una

financiacion.

Calle y Temoche (2021) realizaron una investigacion que estuvo enfocado
en identificar la relacion entre las actividades informales y la financiacién de las
empresas en un centro comercial de Piura, se aplicd una estadistica descriptiva

y estuvo enfocado en un disefio correlacional a los comerciantes, se

17



desarrollaron dos instrumentos de recoleccion de informacion. Los resultados
mostraron que el 37% de involucrados en el estudio se mostraron disconformes
con el costo que les demandaria formalizar sus empresas, el 40% se mostro
conforme y el 27% tiene una opinidn neutra. Se concluyd que la prueba de
correlacion de Rho de Spearman, es de 0.933, esto significa una correlacion

positiva entre nuestras variables estudiadas.

Hernandez LB (2017) realizé una investigaciéon con la finalidad buscar un
vinculo entre las empresas micro y pequefias informales y su accesibilidad que
tienen a los créditos en los comercios de La Perla de Chimbote, afio 2017,
basado en un procedimiento no experimental a través de aplicar una estadistica
descriptiva, de tipo transversal, los sujetos estudiados estuvieron conformados
por 176 pequeias y micros empresas. Los resultados muestran un 44% que son
informales y su percepcion de ellos es que un 27% manifiestan que, si tienen
toda la documentacién para la formalidad, otro 29% indica que si trabajan en la
informalidad pero tienen la intencion de realizar los tramites de formalizacién. La

conclusiéon confirma un nivel alto de informalidad.

Tumbajulca (2021) realiz6 un estudio cuyo objetivo fue la determinacion del
vinculo que tiene la actividad informal y la accesibilidad de servicios de
financiacion por parte de las empresas financieras, este estudio se enfoco de
alcance descriptivo, de tipo aplicado y no experimental, la poblacién fue
establecido de comercios del mercado Central de Chao, y una muestra de 100
comercios se aplicd un cuestionario de 21 items, a través se obtuvo el grado de
percepcion que tienen en caso de la formalidad y el acceso a créditos, llegando
a un resultado que la mitad de comercios obtuvo acceso a un crédito de una
cantidad regular, y un 59% manifestdé que tuvieron impedimentos para tener el
acceso. Para concluir se determind que existe una relacion significante entre la

variables pero una correlacion negativa.
3.2. Bases tedricas

3.2.1 Informalidad

3.2.1.1 Definicién de informalidad

18



En muchos paises en desarrollo, una parte significativa de la
actividad economica tiene lugar en el sector informal. Son
determinantes que posees las empresas enfocadas en prestar
servicios o brindar productos que tienen finalidad de incentivar el
crecimiento econdmico y la empleabilidad. Las empresas se
consideran como unidades econémicas, y tienen diferentes jerarquias
que se vincula con su productividad y los beneficios en calidad a los
servicios o calidad. (OIT, 2019)

3.2.1.2 Dimensiones de Informalidad

A. Informalidad Empresarial

Las causas de la informalidad empleando un conjunto
completo de informacién que contiene varios determinantes
potenciales de la informalidad para una gran cantidad de
empresas ademas la wulnerabilidad que reduce sus
oportunidades de desarrollo y crecimiento la mayoria de las
pequefias empresas estan atrapadas en operaciones de baja
productividad con poco acceso a financiamiento, servicios
gubernamentales clave y clientes formales. Los trabajadores
carecen de seguridad y proteccion social. Y las empresas mas
grandes y mejor conectadas utilizan practicas informales
desleales para vencer a los competidores formales mas
productivos. (Ramirez et al, 2021).

B. Informalidad Laboral

Este indicador se plantea entre dos visiones de informal e
ilegal, en referencia a las funciones de ilegalidad se vinculan a
lo que estd prohibido a través de normas legales como las
actividades de mineria, trafico de drogas, el narcotréfico y el
trafico de personal, por otro lado, las de informalidad quedan
las que se realizan omitiendo los costos que vinculan al
cumplimiento de la normatividad de caracter administrativo.
(Portes & Haller, 2004).
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3.2.1.3 Caracteristicas de la informalidad

Segun Guerra (2007) se hace referencia los niveles y
jerarquizacion de la informalidad en el sentido de que se debe
caracterizar y el autor lo realiza en categorias de “El Tercer Sector”,
aludiendo a las actividades primarias actividades gubernamentales
“‘primer sector”, sector empresarial de caracter privado; “segundo

sector”.

3.2.2 Financiamiento
3.2.2.1 Definicién de Financiamiento
El significado de la financiacion hace referencia a la cantidad de los
recursos que se designan asi sea de valor monetario o de préstamos,
dirigidos a las organizaciones comerciales, funcionales que tienen
propésitos de crecimiento o expansiéon; asi mismo a las personas
naturales que tengan que financiar algan proyecto, teniendo en cuenta

la creacién de una nueva empresa (Solis, 2013).

3.2.2.2 Dimensiones de financiamiento

A. Fondos Propios

Conformado por la aportacion de los socios y la cantidad de la utilidad
de la organizacion. Es analizado en los estados financieros de las
empresas, esta informacion mantiene responsabilidades y una
obligatoriedad, para que se cumpla los indicadores de estos fondos los
pasivos de las entidades superen a los activos, indicando que se llevara
a cabo una gestiébn econdmica correcta en la empresa, asi que de este

factor depende el futuro exitoso (Jesus, 2022).

B. Fondos Ajenos

Son aportaciones econémicas de influencia exterior, esta inyecta a la
empresa flujp econdmico que servira para avalar las actividades e
inversiones, como ejemplo seria los créditos financieros que son
brindados por entidades bancarias que a cambio de un interés

compensatorio brindan flujo monetario por un determinado rango de
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3.3.

tiempo, convirtiendose como un socio de las empresas, estos deben

cumplir ciertos requisitos (Meldrum y De Berranguer, 2019).

Marco Conceptual

Aportes de socios

Segun Araujo (2019) son las aportaciones que realizan personas
naturales o juridicas alas empresas y tienen un vinculo legal.
Generacion de ventajas beneficiales

Son los logros financieros de una empresa juridica que es producto de
las relaciones que existen entre los socios inversores y la eficiente
funcionalidad comercial.

Empleo informal

Condiciones sociales y administrativas ineficientes en la contratacion de
colaboradores que tiene efectos negativos al desarrollo financiero y
productividad de la empresa.

Financiacion

De acuerdo con Torres et al. (2017) la accion de aportar capitales
financieros u otro tipo de activos para incentivar el desarrollo o
crecimiento de alguna empresa formal o proyecto en camino de
desarrollo.

Informalidad

Incluye los intereses comunes del mercado, y posee aspectos
fundamentales como la productividad de bienes o servicios, poniendo en
peligro la integridad de funcionamiento por ocultar documentacion que
exija la gestion.

Informalidad empresarial

Son los impactos por la ausencia de conocimientos fiscales y financieros
de un grupo de empresas y Socios que operan y gestionan entidades
empresariales de acuerdo a modelos de gestidon informal especificos.
Fondos propios

Martinez (2016) lo define como el capital que aportan los directivos que
tienen por intermedio una sociedad con vinculo legal.

Fondos ajenos
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Segun Meldrum y De Berranguer (2019) se tiene las consideraciones
financieras que provienen de fuentes exteriores que tienen como
finalidad un aporte que va dirigido al desarrollo y que esta vinculado con
empresas prestadoras de créditos.

Prestamistas

Segun la RAE (2021), persona con capacidad de brindar fondos

monetarios.
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IV. METODOLOGIA

4.1 Tipo y Nivel de la Investigacién

4.2

Segun Hernandez (2017) las investigaciones que tienen como
objetivo la correlacion de variables de estudio se procedera a llevar a
cabo con un estudio basico de nivel correlacional para conocer las
consecuencias de los fendbmenos en relacién a las conductas de

variabilidad.

Disefio de Investigacidon

La investigacion estuvo enfocada en un procedimiento no
experimental — transversal. De acuerdo con el Hernandez et al (2017)
estos analisis se deben basar en la realidad probleméatica que se refleja
en la realidad sobre las dimensiones estudiadas, estas no deben ser
cambiadas bajo ningln aspecto por que podrian alterar los andlisis, el

estudio se realizara en un solo periodo o momento de estudios.

4.3 Hipotesis general y especificas

4.3.1 Hipétesis General:

La informalidad estuvo relacionada significativamente con el financiamiento

en personas naturales con Mypes en el distrito de Ica del 2023.

4.3.2. Hipotesis especificas

a)

b)

La informalidad empresarial esta relacionada significativamente con el
acceso al financiamiento en personas naturales con Mypes en el distrito
de Ica, 2023.

Lainformalidad laboral esta relacionada significativamente con el acceso

al financiamiento en personas naturales con Mypes en el distrito de Ica,
2023
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4.4

Identificaciéon de las Variables

Variable 1: Informalidad

Definicién Conceptual:

Ramirez et al (2021) Las causas de la informalidad empleando un
conjunto completo de informacion que contiene varios determinantes
potenciales de la informalidad para una gran cantidad de empresas
ademas la wulnerabilidad que reduce sus oportunidades de desarrollo y
crecimiento la mayoria de las pequefias empresas estan atrapadas en

operaciones de baja productividad con poco acceso a financiamiento.

Definicion Operacional

La variable informalidad se obtendra en consideracion muestral personas
naturales con Mypes en el distrito de Ica, fundamentado en las siguientes
dimensionalidades: Informalidad empresarial e informalidad laboral,
representado con los indicadores de estudio las interrogantes estaran
determinadas, a través de la escala Likert, asignando un valor de: (1)
Nunca, (2) Casi Nunca, (3) A veces, (4) Casi Siempre y (5) Siempre

Variable 2: Financiamiento

Definicion Conceptual:
Segun Torres et al. (2017) Es la accion de aportar de manera financiera
capitales o fondos que tienen por objetivo el desarrollo o crecimiento de

empresas o futuros proyectos.

Definicion Operacional

La variable financiamiento se aplicard a través de una encuesta
estructurada y la instrumentacion en forma de cuestionario, se obtendra
informacidén muestral de las personas naturales en estudio con mypes en
el distrito de Ica del 2023. Se contemplard las dimensionalidades de:

Fondo propios y fondos ajenos, con sus respectivos indicadores, a través

24



de la escala Likert, dicha valoracion: (1) Nunca, (2) Casi Nunca, (3) A

veces, (4) Casi Siempre y (5) Siempre.

4.5 Matriz Operacional de Variables

VARIABLES DE | DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE MEDICION
ESTUDIO
nformalidad Cultura Tributaria
Empresarial
_ Cultura Financiera
Informalidad : _ Likert
Informalidad Economia de la 1. Nunca
Laboral empresa > Casi  nunca
_ 3. Aveces
Productividad 4. Casi siempre
Fondos propios Recaudacion 5. Siempre
Financiamiento tributaria
Aportaciones
Beneficios
Reservas legales
Fondos ajenos Prestamistas
Préstamos
bancarios

4.6 Poblacion — Muestra
4.6.1 Poblacion:
El presente estudio estuvo compuesto por una poblacion desconocida
conformada por personas naturales con Mypes informales en el distrito de

Ica.

4.6.2 Muestra:

El muestreo se determiné con el establecimiento del conjunto de
involucrados de manera aleatoria de la cantidad totalitaria de Mypes,
ubicada en el distrito de Ica, en los cuales se necesitaria para el desarrollo
y cumplimiento de los objetivos del estudio, esta muestra se determiné con

384 personas naturales informales en el distrito de Ica.

=
I
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n=1.962*0.5*0.5

(0.05)2
n =384
Muestreo:

Con la finalidad investigativa se utilizara la muestra no probabilistica.
Unidad de analisis:

Estard establecida por personas naturales con Mypes informales en el
distrito de Ica del 2023.

4.7 Técnicas e instrumentos de recoleccidon de informacién

Encuesta

Los datos se recolectaron a través de la técnica de la encuesta.

Instrumento

Elinstrumento fue establecido a partir de la escala de Likert en las personas
naturales informales que generan aportaciones de la analitica
estructurales, de la misma manera las opiniones fueron de
representatividad con el objetivo de realizar los calculos de los grados de
percepcién de las variables del problema identificado en el distrito de Ica.
Elinstrumento ha sido elaborado por Feria y Saavedra (2022), fue validado
por tres expertos quienes dieron su opinién de aplicabilidad de un 92% y
con una confiabilidad obtenida a través del Alfa de Cronbach cuyo valor fue

0.721 el cual muestra un instrumento aceptable y confiable.

4.8 Técnicas de andlisis y procesamiento de datos
En este estudio se considero las fases siguientes:
e Se elaboré los cuestionarios en base a la informacion consignada en la
matriz operacional.
e Se proceso los datos que se obtuvieron del software SPSS V. 25.

e Se presento los hallazgos en la estructura final de la tesis.
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Método de anédlisis de datos

Los hallazgos se organizaron usando la plataforma IBM SPSS v25, el cual
se debe a una representatividad estadistica descriptivo donde se analizara
y recopilara los datos para finalizar con la conclusion.

La plataforma permitirh analizar esta informacion para que se identifiquen
los flujos estadisticos que se relacionan las variables de estudio, asi mismo
definir las tendencias de los comportamientos y realizar el pronéstico
(Souto, 2019).

A través de este software se ejecutd procesos de estadistica descriptiva y
permitira determinar la correlacion. De acuerdo al contraste de la hipétesis,

y se considera la confiabilidad del 95% y un margen de error menor al 5%.
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V. RESULTADOS

5.1 Presentacion de Resultados

5.1.1 Resultados descriptivos de la variable Informalidad

Tabla 1
Resultados de la variable Informalidad

Categorias Frecuencia Porcentaje
Alto 181 47.14
Medio 158 41.15
Bajo 45 11.72
Total 384 100.00

Nota: Base de datos SPSS

Figura 1: Informalidad
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Alto Medio Bajo

B Frecuencia M Porcentaje
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Tabla 2

Resultados de las dimensiones de la variable Informalidad

Dimensiones Categorias  Frecuencia Porcentaje
Alto 169 44.01
. , Medio 114 29.69
Informalidad empresarial
Bajo 101 26.30
Total 384 100.00
Alto 112 29.17
Medio 188 48.96
Bajo 84 21.88
Informalidad laboral Total 384 100.00

Nota: Base de datos SPSS

Figura 2: Dimensiones de Informalidad
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4.1.2 Resultados descriptivos de la variable Financiamiento

Tabla 3

Resultados de la variable Financiamiento

Categorias Frecuencia Porcentaje
Alto 80 20.83
Medio 111 28.91
Bajo 193 50.26
Total 384 100.00

Nota: Base de datos SPSS

Figura 3: Financiamiento
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Tabla 4

Resultados de las dimensiones de la variable Financiamiento

Dimensiones Categorias Frecuencia Porcentaje
Alto 95 24.74

Fondos propios Medio 213 55.47
Bajo 76 19.79
Total 384 100.00
Alto 223 58.07
Medio 99 25.78
Bajo 62 16.15

Fondos ajenos Total 384 100.00

Nota: Base de datos SPSS

Figura 4: Dimensiones de financiamiento
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5.2 Interpretacion de Resultados

La tabla y figura 1 muestra los resultados de la Informalidad, hallandose
que el 47,14% en la categoria alto, 41,5% en nivel medioy 11,72% en nivel

bajo.

La tabla y figura 2 muestra los resultados descriptivos segun las
dimensiones de la informalidad, por lo que de acuerdo a la dimension
Informalidad empresarial se evidencia un alto nivel con un 44,01%, seguido
de 29,69% de nivel medio y 29,69% en nivel bajo. Por otro lado, con
respecto a la informalidad laboral se evidencia un 48,96% en nivel medio,
29,17% en nivel alto y 21,88% de nivel bajo.

La tabla y figura 3 muestra los resultados del Financiamiento, siendo un
50,26% en nivel bajo, 28,91% en nivel medio y solo un 20,83% se encuentra

en nivel alto.

La tabla y figura 4 sefiala los resultados descriptivos de las dimensiones de
la variable Financiamiento, para lo cual en referencia los fondos propios del
financiamiento se encuentran en un nivel medio con 55,47%, 24,74% en
nivel alto y 19,79% en nivel bajo. Por otro lado, con respecto a los fondos
ajenos para el financiamiento se evidencia un 58,07% en alto nivel, 25,78%

en nivel medio y 16,15% en bajo nivel.
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VI. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

6.1. Andlisis inferencial (*)

Contrastacion de hipoétesis

Se realizé la prueba de Kolmogorov-Smirnov (K-S) que es una prueba mas
adecuada para muestras grandes (n = 30). La regla de decision para estas
pruebas de ajuste consiste en no rechazar Ho cuando p-value = a, siendo
a el nivel de significancia de la prueba (Amorim, 2019). Conforme al autor
mencionado, se ha utilizado la prueba de normalidad Kolmogorov Smirnov

K-S porque la muestra supera las 30 unidades de analisis.

Tabla 5

Prueba de normalidad

Kolmogorov- Shapiro-Wilk
Smirnov?
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig
) ,404 292 ,000 ,614 292 1,000
Informalidad
Financiamiento 470 292 ,000 ,545 292 ,000

Como se expresa en la Tabla 5, las variables tienen una significancia p <
0,05, esto permite rechazar la Ho y concluir que no existe una distribucion
normal en la muestra. Debido a este resultado se ha utilizado una prueba
no paramétrica como es el coeficiente Rho de Spearman.

El coeficiente de correlacion Rho de Spearman, es un estadistico no
paramétrico que se aplica a variables cuantitativas con datos de tipo
ordinal, los valores de este coeficiente van enun rango de -1y +1. Mientras
mas se aproxime a1 quiere decir que existe una fuerte asociacion entre las
variables (Garcia et al., 2019). Se ha fijado el nivel de significancia, con un
nivel de confianza al 95% y una a = 0.05: que representa la probabilidad de
que suceda un evento: Siel valor p es menor o igual al nivel de significacion

de la prueba, rechazamos Ho y aceptamos la Ha.
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Tabla 6
Correlacion entre Informalidad y financiamiento

Informalidad Financiamiento

Coeficiente 1,000 ,657
de

Rho de . correlacion

Spearman Informalidad Sig. . ,000
(bilateral)
N 384 384

Nota: Elaborado por el autor segun hallazgos del SPSS

La tabla 6 muestra la fuerza de relacion de 0.657 entre Informalidad vy
Financiamiento, y un p-valor 0,000 < 0,05 se deduce que: La informalidad
estd relacionada significativamente con el financiamiento en personas

naturales con Mypes en el distrito de Ica del 2023.

Tabla 7
Correlacion entre Informalidad empresarial y Financiamiento

Informalidad Financiamien

empresarial to
Coeficiente de 1,000 715

Rho de Informalidad correlacion
Spearman empresarial Sig. (bilateral) . ,001
N 384 384

Nota: Elaborado por la autora segun hallazgos del SPSS

La tabla 7 muestra la fuerza de relacion entre la Informalidad empresarial y
Financiamiento, obteniéndose un valor de 0,715 y un p-valor 0,001 < 0,05
se confirma que: La informalidad empresarial se relaciona
significativamente con el acceso al financiamiento en personas naturales

con Mypes en el distrito de Ica, 2023.

Tabla 8
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Correlacion entre Informalidad laboral y Financiamiento

Informalidad  Financiamiento

laboral
Rho de Coeficiente de 1,000 ,456
Spearman Infformalida correlacion
d laboral Sig. (bilateral) . ,004
N 384 384

Nota: Elaborado por el autor segun hallazgos del SPSS

La tabla 8 muestra la fuerza de relacion de 0,456 y un p-valor 0,004 < 0,05
se confirma que: Lainformalidad laboral se relaciona significativamente con
el acceso al financiamiento en personas naturales con Mypes en el distrito
de Ica, 2023.
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VIl. DISCUSION DE RESULTADO

7.1. Comparacién resultados

Segun los hallazgos la Informalidad en las personas con Mypes en su
gran mayoria tienen un alto acceso al financiamiento, sin embargo, muy
de cerca se encuentra el nivel medio. Pero, es necesario sefialar que las
fuentes de financiamiento al que acceden los microempresarios dependen
del sector en que se ubiquen y a las caracteristicas de cada uno
(Solorzano, 2018). Asimismo, en el estudio de Hernandez (2017) también
muestra un alto nivel de informalidad. Esta situacién pone en evidencia
gue existe la informalidad puede ser causada por diversos factores como

son el miedo, el impuesto, la falta de asesoria contable entre otros.

Sin embargo, al medir la Informalidad empresarial se evidencia con
mayor frecuencia que ésta se encuentra en un alto nivel. Entonces, al
comparar con la investigacion de Torres y Marquez (2021) se coincide con
el contexto latinoamericano donde existe alta informalidad empresarial
incrementandose en que la mayoria de las empresas continlan trabajando
de manera informal. Por lo tanto, son los microempresarios informales
quienes no regularizan su situacion por la falta de conocimiento sobre el

manejo del dinero.

Por otro lado, con respecto a la informalidad laboral ésta tiene mayor
frecuencia en su nivel medio situacion que Velasquez (2020) desde su
postura sostuvo que la informalidad laboral representa gran parte del
crecimiento econdmico de los estados. Es necesario precisar que la
informalidad laboral es alentada por los propios trabajadores y es
contradictorio decir que el pago de impuestos perjudica a este sector,

generando el incremento de las inversiones.

Mientras que el Financiamiento esta en un nivel bajo. Con este

resultado se puede rescatar lo sefialado por D’Angelo (2020) quien
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mantiene su postura e identifica diversas estrategias financieras orientadas

a la economia popular.

Asimismo, en referencia a los fondos propios del financiamiento se
encontré en nivel medio y puede ser porque los beneficios generados por
los negocios son reinvertidos en la propia empresa, siendo necesario los
ahorros de los comerciantes como apalancamiento para la empresa. Por
otro lado, con respecto a los fondos ajenos tienen con mayor frecuencia un
alto nivel, porque la mayoria de microempresarios se ven en la necesidad
de solicitar préstamos bancarios y sin muchas veces ser aceptados por su

condiciéon de informales.

El valor de r = 0,657 y p-valor 0,000 < 0,05 permite deducir que la
informalidad esta relacionada significativamente con el financiamiento en
personas naturales con Mypes en el distrito de Ica del 2023. Este resultado
hace reafirma lo investigado por Calle y Temoche (2021) quienes en su
estudio encontraron un valor de r = 0,933 y concluyeron que existe relacion
fuerte entre la Informalidad Tributaria y el acceso al financiamiento en la
Asociacion de comerciantes ACOMIPOMALER.

Con un valor de r = 0,715 y un p-valor 0,001 < 0,05 se confirma que la
informalidad empresarial se relaciona significativamente con el acceso al
financiamiento en personas naturales con Mypes en el distrito de Ica, 2023.
Coincidiendo con Huerta (2019) quien sefiala que las empresas informales
no estan sujetas al régimen laboral especial y no pueden acceder al

financiamiento.

El valor de r = 0,456 y un p-valor 0,004 < 0,05 se confirma que la
informalidad laboral se relaciona significativamente con el acceso al
financiamiento en personas naturales con Mypes en el distrito de Ica, 2023.
Caso contrario encontr6 Tumbajulca (2021) quien hallé6 una correlacion

negativa fuerte entre informalidad laboral y acceso al financiamiento.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Se determind la relacién entre la informalidad y el financiamiento de las
personas con Mypes en el distrito de Ica, 2023. Es decir que a mayor nivel de
informalidad también se encontrara un alto nivel de necesidad de acceso al

financiamiento.

Se establecié la relacion entre la informalidad empresarial y el acceso al
financiamiento en personas naturales con Mypes en el distrito de Ica, 2023.
Entonces cuando mas alto nivel de empresas informales también se

incrementard el acceso para conseguir el financiamiento.

Se estableci6o la relacion entre la informalidad laboral y el acceso al
financiamiento de personas naturales con Mypes en el distrito de Ica, 2023. Por
tanto, entre mas indice de informalidad laboral sera mayor el acceso al

financiamiento de tipo bancario.
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Recomendaciones

Se recomienda a la Camara de comercio buscar estrategias de sensibilizacién
gue motiven a las personas naturales con Mypes en el distrito de Ica, para que
regularicen y cambien de condiciény puedan obtener financiamiento en mejora

de su negocio.

Se sugiere capacitar a los microempresarios sobre la informalidad empresarial
teniendo como contenido los beneficios de ser Mypes formales y el incremento

de capital para su microempresa.
Se recomienda a las instituciones bancarias dar mayor acceso al

financiamiento excluyendo algunos requisitos de gran envergadura con el fin

de propiciar el financiamiento bancario y crecimiento econémico.

39



VIl. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Berg, Claudia. (2020). Microfinance and Moneylenders: Long-run Effects of MFIs
on Informal Credit Market in Bangladesh. The B.E Journal of Economic
Analyses and Policy, 20(3),35. https://doi.org/10.1515/bejeap-2019-0298

Calle G., y Temoche R. (2021) Informalidad y financiamiento de las Mypes del
mercado de Piura: caso Asociacion de comerciantes ACOMIPOMALER,
2021.https://repositorio.upao.edu.pe/bitstream/20.500.12759/8401/repcont

Guerra S., A. E. (2007) Consideraciones Teéricas Acerca De La Economia

Infformal, el Estado y la Gerencia. http://www.hacienda.go.cr

/centro/datos/Libro/Consideraciones%?20teoricas%20acerca%20de%20la%

20economia%20informal.pdf.

Hernandez LB. (2017) Informalidad y acceso al financiamiento de las micro y
pequefias empresas del mercado La Perla de Chimbote en el afio 2017.
(Tesis de Licenciatura) Universidad Cesar Vallejo.
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/18706/hernan

dez dicl.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Huerta, JT. (2019) Informalidad de las Mypes del 2018 y el crecimiento
econémico del periodo 2017- 2018 en el distrito de Chimbote (Tesis de
Licenciatura) Universidad Cesar Vallejo. https://repositorio.ucv.
edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/34950/Huerta_NJT.pdf?sequence=1
&isAllowed=y

La Republica (2021) La Informalidad Laboral. La Republica. https:/larepublica.

pe/economia/2021/02/27/informalidad-laboral-habriallegado-al-80-e n-peru-

por-la-pandemia/

Levit, S., Guzman, F., Martinez, P. (2020) Microcréditos, financiamiento

alternativo en pymes. https://desktop/antecedentes%20vallejo/unad

40


https://doi.org/10.1515/bejeap-2019-0298
https://repositorio.upao.edu.pe/bitstream/20.500.12759/8401/repcont_
http://www.hacienda.go.cr/
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/18706/hernandez_dlcl.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/18706/hernandez_dlcl.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv/

Martinez, J. (2016) Fondos propios. https:/pirhua.udep.edu.pe/bitstream/handle
/11042/4188/TSP_AEL_021.pdf?sequence=1&isAllowe=y

Meldrum, M., & De Berranguer, P. (2019). ¢Can higher education match the
information systems learning needs of SMEs?. Journal of European Industrial
Training, 23(8), 323-344. https:/Mmww.emerald.com/insight/
content/doi/10.1108/03090599910295379/ full/html

Ploypailin, K. (2021). The influence of behavioral factors on SMES’ owners
intention to adopt private finance. (55, Ed.) Journal of Behavioral and
Experimental Finance, 14(25), 39. https://mwww.sciencedirect.com/
science/article/pii/S2214635021000204+#!

Ramirez et al. (2021) La informalidad empresarial en la sostenibilidad de las
empresas. Rev. Libre 2(1):74-82. hittps://repository.unilibre.edu.co/
bitstream/handle/10901/19506/proyecto%20final%20cenaida%?20lzaquita.p

df?sequence=1

Ramos DJ. (2017) La incidencia de los determinantes de informalidad de las
Mypes textiles de gamarra y su acceso al financiamiento bancario y no
bancario de 2016 (Tesis de Licenciatura) Universidad San Ignacio de Loyola.
https://repositorio.usil.edu.pe/server/api/core/bitstreams/5657ac72-ce34-
4b07-bae2-ceeac0d35c2b/content

Real Academia Espafola (2021) Impacto Negativo. http:/globalizacion

enellenquaje.blogspot.com/search/label/imacto%20negativo.

Solérzano A. (2018) La economia informal en zonas de influencia con
financiamiento micro empresarial: caso de estudio, EI Carmen, Ecuador.

http://scielo.sld.cu/scielo.php?pid=S2218

Tumbajulca, S.(2021) Lainformalidad y el acceso al financiamiento de las Mypes
del Mercado Central del Distrito de Chao — Vira 2021 (Tesis de maestria)

Universidad Cesar  Vallejo. https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream

41


https://pirhua.udep.edu.pe/bitstream/handle
https://www.emerald.com/insight/
https://www.sciencedirect.com/%20science/article/pii/S2214635021000204
https://www.sciencedirect.com/%20science/article/pii/S2214635021000204
https://repository.unilibre.edu.co/
http://globalizacion/
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream

/handle/20.500.12692/74954/Tumbajulca_SGV-SD.pdf?sequence=1&
isAllowed=y

Valdés, J., & Sanchez, G. (2016). Las MiPymes en el contexto mundial: sus
particularidades en México. Iberéforum. Revista de Ciencias Sociales de la

Universidad Iberoamericana, VII(14), 126-156. https://www.redalyc.org/pdf/
2110/211026873005.pdf

Velasquez C. (2020) Economia informal y convergencia regional en México:
1998-2018. https://ww.colef.mx/posgrado/wpcontent/uploads/2020/10/
TESISVel%C3%Alzquez-Conti-Luis-Angel-MEA.pdf.

42


https://www.redalyc.org/pdf/%202110/211026873005.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/%202110/211026873005.pdf
https://www.colef.mx/posgrado/wpcontent/uploads/2020/10/

ANEXOS



ANEXO: MATRIZ DE CONSISTENCIA

METODOLOGIA

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL Variable 1: Enfoque:
;Como se relaciona la| Determinar la relacién entre la La informalidad esta | Informalidad Cuantitativo
informalidad con el acceso al | informalidad y el financiamiento relacionada  significativamente Disefio
financiamiento en personas | de las personas con Mypes en el | con el financiamiento en No  experimental -
naturales con Mypes, Ica - | distrito de Ica, 2023. personas naturales con Mypes transversal
202372 en el distrito de Ica del 2023. Nivel o alcance:
Correlacional
. . . . _ Poblaciony muestra
PROBLEMAS ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS Variable 2: 1ony mu

;Cémo se relaciona la
informalidad empresarial con el
acceso al financiamiento en
personas naturales con Mypes
en el distrito de Ica, 20237

;Cémo se relaciona la
informalidad laboral con el
acceso al financiamiento en
personas naturales con Mypes
en el distrito de Ica, 20237

Establecer
informalidad
acceso al

la relacién entre la
empresarial
financiamiento en

y el

personas naturales con Mypes en

el distrito de Ica, 2023

Establecer la relacién entre la
informalidad laboral y el acceso al

financiamiento de

personas

naturales con Mypes en el distrito

de Ica, 2023.

La informalidad empresarial se
relaciona significativamente con
el acceso al financiamiento en
personas naturales con Mypes
en el distrito de Ica, 2023.

La informalidad laboral se
relaciona significativamente con
el acceso al financiamiento en
personas naturales con Mypes
en el distrito de Ica, 2023.

Financiamiento

384 personas
naturales con Mypes
Técnica:

Encuesta

Instrumento:
Cuestionario

Analisis de datos:
SPSS 25




Anexo 2
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ICA

FACULTAD DE INGENIERIA, CIENCIAS Y ADMINISTRACION

CUESTIONARIO: ESCALA DE INFORMALIDAD

|. PRESENTACION

Dirigido a la persona natural con Mype informal en el distrito de Ica. Se realizé el

siguiente cuestionario de escala que solicitamos que responda de acuerdo a su
perspectiva. Es ANONIMA Y CONFIDENCIAL sus respuestas, se agradece
anticipadamente su participacion.

trabajadores, en sentido que no permite incrementar

las inversiones publicas?

B ITEMS ESCALA
INFORMALIDAD EMPRESARIAL 213|415

1 ¢, Considera que se debe conocer de impuestos para
el crecer su negocio?

2 ¢, Considera que la falta de conocimiento sobre
impuestos genera mayor informalidad?

3 ¢, El conocimiento sobre el manejo del dinero aumenta
la informalidad?

4 ¢ Lainformalidad impide el crecimiento de su Mype?
¢Lla informalidad empresarial impide el
financiamiento?

INFORMALIDAD LABORAL

6 ¢ Los altos costos laborales alientan a caer en caer en
la informalidad laboral?

7 ¢,La productividad del trabajador se ve afectada por
la informalidad laboral

8 ¢Lainformalidad laboral es alentada por los propios
trabajadores?

9 ¢Lainformalidad laboral aumenta con el exceso de
impuestos?

10 | ¢El menor pago de impuestos perjudica a los
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CUESTIONARIO: ESCALA DE FINANCIAMIENTO

N° ITEMS ESCALA
FONDOS PROPIOS 2131415

1 ¢Las aportaciones de los socios facilitan el
crecimiento de los negocios?

2 ¢Las aportaciones de los socios ayudan al
financiamiento de la empresa?

3 ¢,Los beneficios generados por su empresa
ayudan al desarrollo econémico de la misma?

4 ¢,Los beneficios generados por los negocios son
reinvertidos en la propia empresa?

5 ¢, Los ahorros (depdsitos en banco u otros) de los
comerciantes son necesarios para su
formalidad?

FONDOS AJENOS

6 ¢, Los comerciantes utilizan ahorros generados
por sus negocios para financiar su negocio?

7 ¢ El préstamo de prestamistas es sinbnimo de
alta tasa de interés?

8 ¢La principal fuente de financiamiento de los
comerciantes son los prestamistas?

9 ¢La obtencion de préstamos bancarios es
sencilla para las personas con Mypes
informales?

10 | ¢Los préstamos bancarios tienen tasas

aceptables?
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Anexo 03: Ficha de validacion de expertos (ficha técnica)

Tabla 01. Ficha técnica del instrumento de la variable 1.

FICHA TECNICA

Variable 1: Informalidad

Técnica Encuesta

Instrumento Cuestionario para medir la Informalidad

Autor Feria y Saavedra adaptado por el investigador

Ano 2022

Extension 10 items

Puntuacion Nunca (1), casi nunca (2), a veces (3), casi siempre (4),
siempre (5).

Niveles y rangos | Bajo: 1-15
Medio: 16-33
Alto: 34 - 48

Duracion 10 minutos

Aplicacion 384 personas naturales con Mypes en condicién de

informales
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Tabla 01. Ficha técnica del instrumento de la variable 2.

FICHA TECNICA

Variable 2: Financiamiento

Técnica Encuesta

Instrumento Cuestionario para medir la Informalidad

Autor Feria y Saavedra adaptado por el investigador

Afio 2022

Extension 10 items

Puntuacion MNunca (1), casi nunca (2), a veces (3), casi siempre (4),
siempre (5).

Niveles y rangos|Bajo: 1-15
Medio: 16-33
Alto: 34 - 48

Duracion 10 minutos

Aplicacion 384 personas naturales con Mypes en condicion de

informales
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ANEXO 04: BASE DE DATOS

FIHAHCIAHIEHT

10

INFORMALIDAD

H:

10
11
1z
12
14
15
16
17
1%
149
20

1

22
e
2d
3
2k
2T
2%
29
0

£

2
33
L]
L
L
£l
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ANEXO 05: Informe de Turnitin al 28% de similitud

INFORME DE ORIGINALIDAD

2714 19% 1« 104

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERMET ~ PUBLICACIOMNES TRABAJOS DEL

ESTUDIANTE

FJENTES PRIMARIAS

repositorio.ucv.edu.pe

Fuente de Internet

/%

Submitted to Universidad Autdnoma de Ica

Trabajo del estudiante

2%

repositorio.autonomadeica.edu.pe

Fuente de Internet

2%

Submitted to Grupo Educativo Universidad
Privada de ICA S.A.C.

Trabajo del estudiante

2%

1|

autonomadeica.edu.pe /
Fuente de Internet %
Submitted to Universidad Cesar Vallejo ‘
Trabajo del estudiante %
Submitted to Universidad Alas Peruanas /
Trabajo del estudiante %
hdl.handle.net 4
Fuente de Internet %
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