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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion
entre el bienestar psicologico y afrontamiento del estrés en estudiantes del
Centro Pre Universitario (CPU) de la Universidad Nacional San Cristdbal
de Huamanga (UNSCH)- Ayacucho. La poblacién estuvo conformada por
1320 estudiantes, se tomO una muestra de 298 estudiantes al azar sin
distincion de sexo, edad y salén del Centro Pre Universitario de la
Universidad Nacional San Cristébal de Huamanga. Para medir las variables
de investigacion se utilizo la escala de bienestar psicoldgico de Carol Ryff
(1989) en la version espafiola adaptada por Diaz y colaboradores (2006),
y en Perl Matalinares, (2016); Carranza (2015) y Quinteros (2013), han
demostrado en sus investigaciones que la escala cuenta con la validez y
confiabilidad y el cuestionario de modos de afrontamiento al estrés (COPE)
creado por Carver, Scheier, y Weintraub, (1989) en su version disposicional
adaptado por primera vez en Pert por Casuso (1996). Los resultados
muestran en cuanto a la significancia un valor de 0,836 > a 0,05 por lo tanto
la correlacion entre el bienestar psicoldgico y los niveles de estrategias de
afrontamiento del estrés es no significativa, en cuanto al bienestar
psicolégico, la poblacion evidencia un nivel moderado el 71,5% del 100%
de los estudiantes. Asimismo, un nivel de afrontamiento al estrés alto el
63,0% del 100% de los estudiantes.

Palabras clave: Bienestar psicologico, afrontamiento, estrés.
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ABSTRAC

The present research aimed to determine the relationship between
psychological well-being and coping with stress in students of the Pre-
University Center (CPU) of the National University San Cristébal de
Huamanga (UNSCH) - Ayacucho. The population was made up of 1,320
students, a sample of 298 students was taken at random without distinction
of sex, age and class from the National University San Cristébal de
Huamanga Pre-University Center. To measure the research variables, the
psychological well-being scale of Carol Ryff (1989) was used in the Spanish
version adapted by Diaz et al. (2006), and in Peru Matalinares, (2016);
Carranza (2015) and Quinteros (2013), have shown in their research that
the scale has validity and reliability and the questionnaire on ways of coping
with stress (COPE) created by Carver, Scheier, and Weintraub, (1989) in
their dispositional version adapted for the first time in Peru by Casuso
(1996). The results show a value of 0.836> to 0.05 in terms of significance,
therefore the correlation between psychological well-being and the levels of
stress coping strategies is not significant, in terms of psychological well-
being, the population shows a level 71.5% of 100% of the students
moderate. Likewise, 63.0% of 100% of the students had a high level of

coping with stress.

Keywords: Psychological well-being, coping, stress.
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I. INTRODUCCION

En la actualidad, existe clara evidencia de ausencia del bienestar psicoldgico
en diferentes sectores etarios, causando alteraciones multiples en los factores
socioemocionales. Adolescentes de doce a dieciocho afios van presentando
alteraciones mentales y otros, sintomas de depresion, ansiedad y estrés, los cuales
afectan el desempefio en su vida diaria, tanto a nivel personal, académico y social.
Al presentar adecuadas estrategias de afrontamiento al estrés da como resultado un
alto nivel de bienestar psicologicos segun estudios en Argentina (Figueroa, Contini,
& Levin, 2005).

El bienestar psicoldgico presenta dos enfoques, el eudaimonico y el
hedonista, esta investigacion se fundamenta en el enfoque eudaimanico el cual hace
referencia que el bienestar psicoldgico se basa en el funcionamiento psicolégico
optimo, el cual trae consigo un modo de vivir plenamente y asi llegar a la
autorrealizacion. Por otro lado, el afrontamiento al estrés hace mencién al trabajo

cognitivo y conductual para salir airoso frente a situaciones alarmantes.

Esta investigacion busca determinar si existe o no relacion entre el bienestar
psicoldgico y afrontamiento del estrés en estudiantes del Centro Pre Universitario
de la Universidad Nacional San Cristobal de Huamanga — Ayacucho.
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II. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
2.1 Descripcion del problema

El bienestar psicologico ha sido estudiado en todas las épocas, por
psicologos, fildsofos, historiadores, socidlogos, economistas, arquitectos, etc.,
tratando de explicar el comportamiento individual y social de las personas, con el
objetivo de descubrir como lograr la felicidad. (Salas, 2018). El bienestar
psicolégico es el cuidado conscientemente de la salud mental, vivenciando
experiencias que generen felicidad, siendo un potencial innato, adquirid y
modificable (Fierro, 2000), relaciondndose asi con el potencial humano cuyo fin es
el alcance de la autorrealizacion (Keyes & Lopez, 2002). Al mismo tiempo la
humanidad del mundo globalizado va aquejando uno de los problemas psicolégicos
mas graves, el estrés, que se viene presentando en todos los aspectos de la vida
como en lo familiar, académico y en las relaciones interpersonales e intrapersonales
(Ibafiez, 2017).

A nivel mundial, existe clara evidencia de ausencia de bienestar psicologico
en los adolescentes de 15 a 19 afos, el 10% y 20 % presentan algun trastorno
mental, que en la mayoria de los casos no ha sido diagnosticada ni tratada. Los
trastornos emociones como la depresién que es considerada como cuarta causa y
ansiedad como novena causa de ausencia de bienestar psicologico, los cuales
afectan profundamente al rendimiento académico y la asistencia escolar, y el
suicidio es la tercera causa de muerte en esta poblacion. (Organizacion Mundial de
la Salud, 2020).

No abordar los trastornos mentales de los adolescentes tiene como
consecuencia que se extienden hasta la edad adulta, afectando la salud fisica como
la salud mental y limitando las oportunidades de llevar una vida adulta satisfactoria.
Por tal motivo es importante promover el bienestar psicoldgico de los adolescentes
y protegerlos de experiencias adversas y factores de riesgo que puedan afectar su
capacidad para desarrollar todo su potencial. (Organizacion Mundial de la Salud,
2020)

Algunos factores que desencadena estres en los adolescentes es querer

lograr mayor autonomia, adaptar comportamientos para ser aceptados, la
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exploracién de la identidad sexual y un mayor acceso y uso de la tecnologia
(Organizacion Mundial de la Salud, 2020).

En Europa, la salud de los jovenes se encuentra en riesgo, 66% de ellos
presentan estrés por la carga laboral y académica, y el 28% presenta perjuicio en
su bienestar psicologico, fisico y emocional (Organizacion Mundial de la Salud,
2015).

En Estados Unidos, el 50% de pobladores presentan desestabilidad del
bienestar psicolégico, originado por ansiedad cronica que es desencadenado por la
incapacidad de poder perdonar ocasionado por la ira y resentimiento (Instituto
Nacional de Salud Mental, 2018). Asimismo, el 19% de jévenes estudiantes
universitarios presentan estabilidad en el bienestar psicologico, sin embargo, por
exigencias académicas a los cual estdn sometidos, dicho bienestar psicoldgico se va
desestabilizando afectando asi a su salud emocional y fisico (Keyes & LOpez,
2002).

En Colombia las personas no llegan a sentirse plenas debido a que tienen
dificultades en cuanto a su bienestar psicoldgico. Se hizo una investigacion donde
54,79% de usuarios del servicio psicoldgico afirman que dificulta su bienestar
psicoldgico la dimensidn personal que consta de preocupaciones, falta de seguridad,
nervosismo, tension, agobio, problemas en el estado de &nimo como ansiedad y
depresion. Segln sus componentes psicologicos un 21,92%, presentan autoestima
baja, intolerancia, la falta de control y desmotivacion. Emocionalmente un 16,44%
presenta ansiedad. (Ballesteros, Medina, & Caycedo , 2019)

En Argentina existe una relacion continua entre el bienestar psicolégico y
el afrontamiento al estrés, donde los adolescentes que presentan un bienestar
psicologia bajo, es porque utilizan de manera inadecuada las estrategias de
afrontamiento, y los adolescentes que presentan un bienestar psicologia alto,
utilizan de manera adecuada las estrategias de afrontamiento como: concentrarse en

resolver el problema, esforzarse y tener éxito. (Figueroa, Contini, & Levin, 2005)

En Chile se realiz6 un estudio para analizar la calidad de vida en relacion al
estado de salud percibido, habitos saludables y bienestar psicologico, en adultos
mayores, donde el 40.2% de la poblacion presentaba problemas de salud que los
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limitaba a realizar actividades habituales, esto afectaba su bienestar psicoldgico
(Alvarez, Lagos, & Urtubia, 2020).

En el Perd, segun Instituto Nacional de Salud Mental (INSM) Honorio
Delgado-Hideyo Noguchi, la realidad de Bienestar psicologico en nifios y
adolescentes es alarmante, el 20%, es decir uno de cada cinco nifios o adolescente
presenta vulnerabilidad en su salud mental presentando depresion o ansiedad, los
cuales se vinculan con conflictos familiares, problemas de conducta, de aprendizaje
y del desarrollo, como autismo, retardo mental, etc. Y en los adultos, 4 de cada 10

sufre alguna enfermedad mental. (Sausa, 2018)

En Lima, Rolando Pomalima Rodriguez (2018), quien es psiquiatra, en una
entrevista dio a conocer que el 20% o 25% de adolescentes tienen deseos de morir
y un 10% o 15% que intenta quitarse la vida. La ideacion suicida en adolescentes
del Per( tienes una tasa més elevada que a nivel mundial, esto se da por la creciente
violencia familiar, el 60% o0 70% es a causa de los problemas que los adolescentes
presentan con sus padres, por otro lado, el 30 % de nifios que tienen depresion es

porque fue victima de violencia en el colegio. (Sausa, 2018)

En Ayacucho y otras localidades Andinas, segun el Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica, el 50% de nifios y adolescentes, presentan un bajo nivel
de bienestar psicoldgico, a causa de vivir en ambiente de violencia familiar y el
15% de menores ha sufrido abuso sexual, el 70% de estos casos acusan a sus propios
familiares (Li, 2018).

Esta investigacion tiene como objetivo determinar la relacién entre el
bienestar psicoldgico y afrontamiento del estrés en estudiantes del Centro Pre
Universitario (CPU) de la Universidad Nacional San Cristobal de Huamanga
(UNSCH) - Avyacucho, donde en la Universidad Nacional San Cristobal de
Huamanga en el afio 2019, ofrecié menor cantidad de vacantes que afios anteriores
para el ingreso a dicha universidad, asignando 1,455 vacantes en la Modalidad
Ordinarios, es decir, a quienes den el examen de admision (UNSCH, 2019), y cada
afio el nimero de postulantes al examen de admision triplica o cuadriplica el
numero de vacantes generando estrés en los jovenes postulantes. En su mayoria los

postulantes al examen de admision de la Universidad Nacional San Cristébal de
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Huamanga, son jovenes de recurso econdmicos de nivel bajo y medio, segun la
Organizacién Mundial de la Salud (2020) en los paises de ingresos bajos y medios,
son mas del 75% de la poblacion joven y adulta presenta algin tipo de falta de
bienestar psicoldgico, presentando trastornos mentales, neuroldgicos y por

consumo de sustancias que no reciben ningln tratamiento para su afeccion.
2.2 Preguntas de investigacion general

¢Cual es la relacion entre el bienestar psicologico y afrontamiento del estrés
en estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San

Cristébal de Huamanga — Ayacucho, 2019?
2.3 Preguntas de investigacion especificas

¢Cual es la relaciéon entre autoaceptacion y afrontamiento del estrés en
estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San Cristobal

de Huamanga — Ayacucho, 2019?

¢ Cudl es la relacion entre relaciones positivas y afrontamiento del estrés en
estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San Cristobal

de Huamanga — Ayacucho, 2019?

¢Cudl es la relacion entre autonomia y afrontamiento del estrés en
estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San Cristébal

de Huamanga — Ayacucho, 2019?

¢ Cual es la relacion entre dominio del entorno y afrontamiento del estrés en
estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San Cristobal

de Huamanga — Ayacucho, 2019?

¢Cual es la relacion entre crecimiento personal y afrontamiento del estrés
en estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San

Cristobal de Huamanga — Ayacucho, 2019?

¢Cual es la relacion entre propdsito en la vida y afrontamiento del estres en
estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San Cristobal

de Huamanga — Ayacucho, 2019?
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2.4 Objetivo general

Determinar la relacion entre el bienestar psicologico y afrontamiento del
estrés en estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San

Cristobal de Huamanga — Ayacucho.
2.5 Objetivos especificos

Identificar la relacion entre autoaceptacion y afrontamiento del estrés en
estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San Cristébal

de Huamanga — Ayacucho, 2019.

Identificar la relacion entre relaciones positivas y afrontamiento del estrés
en estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San

Cristobal de Huamanga — Ayacucho, 2019.

Establecer la relacion entre autonomia y afrontamiento del estrés en
estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San Cristébal
de Huamanga — Ayacucho, 2019.

Establecer la relacion entre dominio del entorno y afrontamiento del estrés
en estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San

Cristobal de Huamanga — Ayacucho, 2019.

Evaluar la relacion entre crecimiento personal y afrontamiento del estrés en
estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San Cristébal

de Huamanga — Ayacucho, 2019.

Evaluar la relacion entre propo6sito en la vida y afrontamiento del estrés en
estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San Cristébal

de Huamanga — Ayacucho, 2019.
2.6 Justificacion e importancia
Justificacion

A nivel tedrico, esta investigacion se realiz6 para obtener mayor y adecuada

informacion cientifica sobre bienestar psicolégico junto a sus dimensiones:
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autoaceptacion, relaciones positivas, autonomia, dominio del entorno, crecimiento
personal y proposito de la vida, con relacion al afrontamiento del estrés en
estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San Cristébal
de Huamanga — Ayacucho, quedando como evidencia y antecedente para futuras

investigaciones de la misma indole.

A nivel metodoldgico, esta investigacion se justifica por presentar utilidad
metodologica para futuras investigaciones que pretendan utilizar un enfoque
metodologico de tipo basico, cuantitativo, nivel correlacional, disefio no
experimental de corte transversal, de manera que se hacen posibles las
comparaciones y analisis conjuntos entre periodos temporales concretos y
evaluaciones de las intervenciones que se estuvieran llevando a cabo para la
revision de la relacion existente de bienestar psicologico y afrontamiento del estrés.
Para lo cual se utilizo la escala de bienestar psicologico de Carol Ryff (1989) en la
version espafiola adaptada por Diaz y colaboradores (2006), y el cuestionario de
modos de afrontamiento al estrés (COPE) creado por Carver, Scheier, y Weintraub,
(1989) en su version disposicional adaptado por primera vez en Peru por Casuso
(1996) para poder evaluar a los estudiantes del Centro Pre Universitario de la
Universidad Nacional San Cristbal de Huamanga — Ayacucho, que permitié
confirmar la validez de los instrumentos utilizados, asi como establecer los indices
de confiabilidad necesarios para fortalecer sus propiedades psicométricas para

futuras investigaciones.

A nivel préctico, los resultados de esta investigacion permitiran a las
autoridades del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San Cristobal
de Huamanga — Ayacucho y a otras instituciones similares a implementar
programas que resguarde el bienestar psicoldgico y promuevan autoaceptacion,
relaciones positivas, autonomia, dominio del entorno, crecimiento personal y
proposito de la vida, contribuyendo a suprimir el estrés implementado técnicas del
afrontamiento, de manera que los estudiantes tengan un mejor desarrollo personal

académico y social.
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Importancia

La adolescencia no solo es una etapa importante del desarrollo, sino es una
etapa donde se presenta una serie de desafios y dificultades con relacion a si mismo

y el entorno (Frydenberg, 1997).

La mayoria de adolescentes peruanos, una vez que egresan de educacion
secundaria desean seguir estudios superiores, donde lo vocacional y lo laboral se
convierte en una incertidumbre en los adolescentes de 13 y 18 afios, consideran que
sequir estudios superiores es sefial de triunfo, lo cual lo relacionan con el
reconocimiento social, solvencia econémica y la posibilidad de no defraudar a sus

padres, y ser profesional les permite “ser alguien” (Martinez & Morote, 2001).

La presente investigacion pretende identificar y conocer la relacion entre el
bienestar psicologico y afrontamiento del estrés en estudiantes del Centro Pre
Universitario de la Universidad Nacional San Cristobal de Huamanga cuya
poblacion en su mayoria son adolescentes, que van atravesando una significativa
etapa en sus vidas como es la preparacion académica para el ingreso a la
universidad, los cuales estan sujetos a distintos factores que pueden quebrantar su
bienestar psicoldégico como la presencia de ansiedad ante los evaluaciones
académicas, creer no ser auto eficientes y por algunos rasgos de personalidad
(Tosevski, Milovancevic, & Gajic, 2010). En el transcurso la vida todo ser humano
va atravesando diversas situaciones que le generan estrés, de la misma manera van
buscando estrategias de afrontamiento, si se da un afrontamiento positivo llegara a
sentirse mejor, experimentando orgullo, tranquilidad y satisfaccién; de lo contrario
la reaccion de estrés prevalecerd, volviéndose cronica (Becerra, 2013). También se
debe tener en cuenta la condicion y dimensiones de vida, y salud mental de los
adolescentes, porque ira influyendo en el bienestar psicoloégico, como, rasgos de
personalidad, dindmica familiar, tipo de crianza, nivel socioeconémico, colegio del
cual egreso, intereses, expectativas y preocupaciones respecto al futuro, formas de

solucionar los problemas (Seligman, 2004).

La investigacion aportara un marco referencial sobre el bienestar

psicologico y el afrontamiento del estrés en el &mbito pre universitario y ademas
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sera un antecedente para nuevos estudios, permitiendo replicar este estudio y
relaciondndolo con otras variables psicosociales.

2.7 Alcances y limitaciones

Alcances

Existe estudios de bienestar psicolégico y afrontamiento al estrés, la
mayoria en regiones urbanas y capitales de region, existiendo limitada informacion
en regiones andinas. De igual manera las variables bienestar psicoldgico y
afrontamiento al estrés han sigo han sido investigadas de forma dependiente e
independiente o relacionandose con otras variables, como calidad de vida, burnout,
tipos de personalidad, inteligencia emocional, factores psicosociales, ansiedad, etc.
en poblaciones de trabajadores dependientes o independientes, con o sin profesion,
personas que van estudiando una carrera universitaria, al igual que en deportistas,
adultos mayores, relacion de pareja, personas con discapacidad, mas no en
estudiantes que se preparan para el ingreso a la universidad, sin embargo, sirvieron
como referencia tedrica y metodolégica.

Delimitacion social: Los participantes de esta investigacion fueron los
estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San Cristobal
de Huamanga del departamento de Ayacucho.

Delimitacion espacial: La investigacion se desarrollo en el Centro Pre
Universitario de la Universidad Nacional San Cristobal de Huamanga, provincia de
Huamanga, departamento de Ayacucho, Per.

Delimitacion temporal: La investigacion se llevo a cabo en el afio 2021.
Limitaciones

En cuanto a los participantes, se vio algunos casos de poco nivel de
compromiso en la participacion de la evaluacion, puesto que algunos se sentian
reacios a colaborar y emitian respuestas poco sinceras.

El tiempo de aplicacion de ambas pruebas resulto poco favorable, pues el
nivel de motivacion inicial al empezar la prueba era bajo, asi como la concentracion.

Escasa informacion nacional e internacional sobre la poblacién de

estudiantes de centro pre universitario.
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I1l.  MARCO TEORICO
3.1 Antecedentes
A nivel internacional

Saldafia, et al. (2020) realizaron un trabajo de investigacion titulado
“Bienestar psicoldgico, estrés y factores psicosociales en trabajadores de
instituciones gubernamentales de Jalisco-México”, publicado en el articulo
cientifico de la Revista de Ciencias Sociales, en Mexico. El objetivo principal fue
analizar la relacién entre dos aspectos del bienestar de los trabajadores como son
el bienestar psicologico y el estrés y los factores de riesgo psicosociales. El estudio
fue cuantitativo no experimental con disefio correlacional, para medir las variables
se utilizo la escala de Carol Ryff (1989), el cuestionario de factores de riesgo
psicosociales de Almirall y colaboradores (2018) y el cuestionario de Shackelton y
colaboradores (2010) de desequilibrio recompensa-esfuerzo, participaron 121
trabajadores, de 50 afios a 60 afios, de los cuales el 44% fueron varones y el 56%
mujeres. Los resultados demuestran que el bienestar psicoldgico se relaciona de
manera inversa con los factores de riesgo (r =-.217; p <.05), y el estrés se encuentra
correlacionado de forma directa con los factores de riesgo (r = -.453; p <.01), pero
los factores de riesgo no se relacionan de ninguna forma con el bienestar
psicolégico (r = -,132; p> .05). Los factores de riesgo psicosociales con mayor
presencia fueron la falta de control y autonomia sobre el trabajo (M = 1,73; DE =
0,86), la carga de trabajo (M = 1,95; DE = 0,68), las condiciones en el ambiente de
trabajo (M = 1,90; DE = 0,40) y una limitada o inexistente capacitacion (M = 1,44;
DE = 1,23), los cuales se involucran con el aumento de niveles de estrés y la
disminucion del bienestar psicoldgico. Se concluyo que, para mantener el bienestar
psicolégico, aumentar la productividad y evitar el estrés son determinantes los
factores: caracteristicas de liderazgo, la claridad en las funciones, las relaciones
sociales en el trabajo y la violencia. Los factores que se relaciona con la presencia
del estrés son la interferencia trabajo-familia, las jornadas extensas de trabajo y la
carga de trabajo.

Taruchain, Freire y Mayorga (2020), realizaron un trabajo de investigacion
titulado “Bienestar psicologico y estrés laboral en trabajadores no profesionales de
la ciudad de Ambato™, publicado en el articulo cientifico de la Revista de Ciencia
Digital, en Ecuador, el objetivo fue determinar el bienestar psicol6gico y estrés

laboral en trabajadores no profesionales de distintos centros de comercializacion
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de la ciudad de Ambato, se utilizo el Cuestionario de Salud General Goldberg
(GHQ-12). Esta investigacion fue descriptiva con corte transversal. la muestra
estuvo constituida por 280 trabajadores. Los resultados indican que el 40% de los
participantes eran varones y el 60% mujeres, de los cuales el 61% indica presentar
un nivel de estrés laboral entre muy alto y alto, y el 49% presentan un bienestar
psicoldgico auto percibido como muy bajo y bajo. Se concluye que el estrés esta
relacionado a todo tipo de personas sin considerar, edad, género, estado civil,
condicion socio-economica y nivel de escolaridad, afectando al entorno externos e
internos de la persona.

Arriaga (2018), realizo un trabajo de investigacion que lleva como titulo
“Bienestar psicologico en jovenes estudiantes del nivel superior”, para obtener el
grado académico de licenciado en Psicologia en la Universidad Auténoma del
Estado de México (UAEM), Toluca — Mexico. El objetivo fue comparar el estado
de bienestar psicoldgico en estudiantes de nivel superior, en relacion al sexo, la
investigacion fue no probabilistica de tipo intencional, conformada por una muestra
de 134 estudiantes, de los cuales la mitad eran varones y la otra mitad mujeres de
la UAEM. Para medir la variable se uso la Escala de bienestar psicoldgico de Ryff
(1989). Segln los indicadores, se obtuvieron los siguientes resultados: En
Autoaceptacion el resultado significativo fue ‘“de acuerdo”, en relaciones
interpersonal se obtuvo dos respuestas “desacuerdo” y “de acuerdo”, en autonomia
“desacuerdo”, en satisfaccion con la vida el resultado fue “acuerdo”. Se concluye
que el bienestar psicolégico no discrimina el sexo, es decir que no se encontraron
diferencias estadisticas significativas en relacion al bienestar psicologico del varon
(M=2.63 DE=0.42) y la mujer (M=2.62 DE=0.44), aceptando la hipétesis nula
planteada en esta investigacion.

Canton, Checa y Vellisca (2013), realizaron un trabajo de investigacion
denominado “Bienestar psicologico y ansiedad competitiva”, publicado en el
articulo cientifico de la Revista de Costarricense de Psicologia en Espafia, cuyo
objetivo fue de estudiar el papel de las estrategias de afrontamiento como factor
protector del bienestar psicologico, a pesar de experimentar ansiedad durante una
competencia deportiva (futbol, baloncesto, balonmano y futbol sala). Se realizé un
muestreo incidental y participaron 213 hombres. Los instrumentos utilizados
fueron: el Cuestionario de estrategias de afrontamiento en competicion deportiva
de Gaudreau y Blondin (2002), la Escala de bienestar psicologico de Ryff (1989) y
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el Cuestionario de causas, manifestaciones y estrategias de afrontamiento de la
ansiedad en la competicion deportiva de Marquez (1992). En los resultados, se
resalta que el bienestar psicologico correlaciona de forma inversa con todas las
variables de la ansiedad, con las estrategias centradas en la emocién y en el
distanciamiento, y de forma directa con las estrategias de afrontamiento centradas
en la tarea. Los investigadores llegaron a la conclusion de que las variables se
correlacionan significativamente, por lo tanto, si los deportistas tienen mas
experiencia, utilizan estrategias de afrontamiento orientadas a la tarea, no pierden
la concentracidn y no experimentan ansiedad fisioldgica, el bienestar psicologico
es mayor.
A nivel nacional

Méndez (2021), realizo un trabajo de investigacion titulado “Bienestar
psicoldgico y estrés laboral en colaboradores de una empresa de transporte publico
de Ica”, para obtener el grado académico de licenciada en Psicologia en la
Universidad Autonoma de Ica, en la cuidad de Ica Peru, cuyo objetivo fue relacionar
el bienestar psicologico y el estrés laboral. La investigacion fue de disefio
correlacional, con una muestra de 133 colaboradores. Para medir las variables se
utilizé la escala de evaluacion del bienestar psicoldgico elaborada por Casullo y la
escala de estrés laboral de la OIT-OMS sustentado por Medina. Segun los
resultados, el 95,5% de los participantes presentan niveles altos de bienestar
psicoldgico, donde segun las dimensiones, el 99,2% presentan niveles altos en
aceptacion/control — evidencian, 79,7% niveles altos en autonomia, 91,0% niveles
altos en vinculos sociales, 95,5% niveles altos en dimension de proyectos y 64,7%
de los participantes presenta niveles bajos de estrés laboral. Se concluye que no
existe relacion significativa (r=-,085; P=,329) entre bienestar psicoldgico y estrés
laboral, al igual que no existe relacion significativa en las dimensiones del bienestar
psicoldgico y estrés laboral. Ello permite inferir que las variables de estudio estan
relacionadas con otros factores psicosociales que afectan a los trabajadores.

Chavarria (2019), realizo un trabajo de investigacion titulado “Bienestar
psicoldgico y engagement laboral en trabajadores de una empresa privada del
distrito de San Juan de Lurigancho, para obtener el grado académico de licenciada
en Psicologia en la Universidad Cesar Vallejo en la cuidad de Lima, Perd, cuyo
objetivo general fue hallar la relacion entre bienestar psicolégico y EL. La

investigacion fue de tipo correlacional, conformada por un muestreo de 130
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personas adultas de ambos sexos. Para medir las variables se utilizd el Cuestionarios
Escala de Bienestar Psicoldgico de Ryff y la Escala Utrecht de Engagement en el
Trabajo. Los resultados muestran que existe relacion directa baja entre bienestar
psicolégico y engagement laboral (Rho= .210, sig=. 000). Al igual que existe
relacion directa baja entre las dimensiones de bienestar psicolégico:
autoaceptacion, relaciones positivas, autonomia, dominio de entorno, propésito con
la vida y crecimiento personal con las dimensiones del engagement laboral: vigor
dedicacion y absorcién. Se concluye que existe evidencias significativas en cuanto
al Bienestar Psicoldgico en relacion a edad, donde los que tienen de 26 a 32 afios
muestran mayor bienestar psicoldgico y segun el tiempo de permanencia en el
trabajado valor de p = 0.423, que es mayor que el nivel de significancia de 0.05.

Gutiérrez 'y Veliz (2018), realizaron el estudio: “Estrategias de
afrontamiento y bienestar psicolégico en estudiantes del nivel secundario de una
institucion particular de Lima Sur”. Esta investigacion fue realizada en Lima - Perd,
con el objetivo estudiar la relacion entre estrategias de afrontamiento y bienestar
psicoldgico. La muestra estuvo conformada por 216 estudiantes. La metodologia de
la investigacion fue de disefio no experimental de corte trasversal y de alcance
correlacional. Los instrumentos utilizados fueron la Escala de Afrontamiento para
Adolescentes ACS de Frydenberg y Lewis (1993) y la Escala de Bienestar
Psicologico de Ryff (1989) que consta de seis dimensiones. Los resultados de la
variable afrontamiento del estrés son: el 29.6% de los participantes de la
investigacion utilizan con mucha frecuencia la estrategia de diversiones relajantes,
el 51.4% utilizan a menudo la estrategia esforzarse y tener éxito, el 56.5% en
ocasiones usan la estrategia de hacerse ilusiones, el 48.6% eligen raras veces la falta
de afrontamiento; y el 32.9% no utilizan la estrategia reduccion de la tension. Y de
la variable bienestar psicoldgico, el 25.5% de los participantes presentan un nivel
alto de bienestar psicologico, el 49.5% un nivel medio. Y segln las dimensiones de
bienestar psicoldgico, el 32.9% presenta un nivel alto en autonomia, el 49.1% un
nivel medio en propdsito en la vida y el 39.4% un nivel bajo en las relaciones
positivas. Los autores llegan a la conclusion de que existe una correlacion altamente
significativa entre el bienestar psicologico y las estrategias de afrontamiento.

Salas (2018), realiz6 un trabajo de investigacion sobre “Afrontamiento del
estrés y su relacién con el bienestar psicoldgico e inteligencia emocional en

estudiantes pre universitarios del CEPURP 2016 en la ciudad de Lima, Peru. El
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objetivo de este estudio fue determinar si existe relacion entre el afrontamiento del
estrés, el bienestar psicologico e inteligencia emocional en estudiantes pre
universitarios del CEPURP - 2016. El método utilizado fue el hipotético deductivo.
El tipo de investigacion fue béasica con un disefio no experimental descriptivo
correlaciona transversal y de enfoque cuantitativo. Participaron 149 alumnos del
Programa Regular Abril — Julio 2016 — 1. Los instrumentos de recoleccion de datos
fueron el Cuestionario del Afrontamiento del Estrées CAE de Sandin y Chorot
(2003), la Escala de Bienestar Psicoldgico BIEPS —J y el Inventario de Inteligencia
Emocional de Bar-On ICE. Se obtuvo los siguientes resultados: que el 50.3% de los
estudiantes emplean muchas estrategias de afrontamiento del estrés, el 26.2 %
algunas ocasiones, yel 23.5% siempre emplean estrategias para afrontar el
estrés; que el 51.0% de los estudiantes tuvo nivel bajo de bienestar psicolégico, el
30.2% muy bajo nivel de bienestar psicologico y el 18.8% nivel promedio de
bienestar psicoldgico; que el 58.4% presento alto nivel de inteligencia emocional,
el 23.5% muy alto nivel y el 18.1% un nivel promedio de inteligencia emocional.
Se concluye que el afrontamiento del estrés se relaciona de manera significativa con
el bienestar psicoldgico e inteligencia emocional en alumnos pre universitarios del
CEPURP, 2016 con una correlacion baja positiva de 0.363338 y un nivel de
significacion (p=0.02146< ,05).

Matalinares et al. (2016), realizaron un estudio titulado “Afrontamiento del
estrés y bienestar psicologico en estudiantes universitarios de Lima y Huancayo”,
en la ciudad de Lima, Peru. El cual tuvo como objetivo estudiar la relacion existente
entre los estilos de afrontamiento al estrés y el bienestar psicoldgico. Tiene un
método de investigacion sustantiva - descriptiva, con andlisis descriptivo,
comparativo correlacional. El disefio de investigacion es no experimental,
transeccional—correlacional. La muestra estuvo conformada por 934 estudiantes
universitarios de Lima y Huancayo, de 16 y 24 afos de edad, conformada tanto por
varones (n=390) como por mujeres (n=544). Los instrumentos aplicados fueron la
Escala de Estilos de Afrontamiento al Estrés-COPE adaptada al contexto peruano
y la Escala de Bienestar psicoldgico de Carol Ryff, también adaptada al contexto
peruano. Los resultados muestran una correlacion directa entre la variable modos
de afrontamiento y la dimensidn propdsito en la vida. Y en la dimension estilos de
afrontamiento centrado en el problema se da a conocer las correlaciones directas

con todas las dimensiones del bienestar psicologico. En la dimension estilos de
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afrontamiento centrado en la emocion, existe correlacion directa con las
dimensiones relaciones positivas y proposito en la vida. A diferencia de la
dimensidén otros estilos de afrontamiento que se relaciona de forma inversa con
todas las dimensiones del bienestar psicolégico. También se muestra una
correlacion directa entre la variable modos de afrontamiento y la dimension
autonomia. lgual que, entre la dimension estilos de afrontamiento centrado en la
emocion y la dimension autonomia, hay una correlacién indirecta. La dimension
Otros estilos de afrontamiento se relaciond de forma indirecta con la variable
bienestar psicolégico y la dimensidén autonomia. Los investigadores concluyeron
que existe una relacioén directa y significativa entre el estilo de afrontamiento basado
en el problema y la emocidn con el bienestar psicologico; asimismo los otros estilos
de afrontamiento mantienen una relacion significativa con la variable bienestar
psicoldgico sin embargo esta no es directa.
3.2 Bases tedricas
3.2.1 Bienestar psicologico

El bienestar psicoldgico se conceptualiza en dos enfoques, el eudaimdnico
que describe al bienestar psicoldgico y el hedonista que describe al bienestar
subjetivo (Keyes & Lépez, 2002). El enfoque eudaimonico propone que el bienestar
psicolégico se refiere a vivir de forma plena, es decir vivir de forma virtuosa y bien
vivida de acuerdo a los valores integrados en cada persona (Ryff, 2018), teniendo
en cuenta que la meta del ser humano no es la felicidad, porque el bienestar va mas
alla de estar feliz 0 no, ya que una persona feliz, no necesariamente reporta un
estado de bienestar psicoldgico (Keyes & Lopez, 2002). Se relaciona también con
alcanzar el maximo potencial humano, la autorrealizacién y ejecucion de
actividades que desarrollen un objetivo importante para la vida de la persona,
concentrarse en las acciones que brindan felicidad, placer (Ryan, Huta, & Deci,
2008) y alejen al dolor (Vésquez, Hervas, Rahona, & Gémez, 2009). El enfoque
hedonista define el bienestar psicolégico como la presencia de felicidad, placer y
satisfaccion con la vida (Ryan, Huta, & Deci, 2008), donde se experimente altos
niveles de emociones placenteras y bajos niveles de emociones displacenteras
(Diener, Oishi, & Lucas, 2011). Es la evaluacion cognitiva, que hace referencia a
la satisfaccion de la vida, y la evaluacion afectiva, es decir las reacciones emotivas
frente a eventos que se presentes, que hace una persona sobre su propia vida (Ryan,
Huta, & Deci, 2008).
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Esta investigacion tomo como referente el modelo tedrico de Bienestar
psicoldgico de Carol Ryff, cuyo enfoque es el eudaiménico (Ryff & Singer, 2008).
Ryff (2014) define el bienestar como una consecuencia de un funcionamiento
psicolégico Optimo; y crea una nueva perspectiva de bienestar psicoldgico, uniendo
la teoria del desarrollo humano, funcionamiento mental 6ptimo, el ciclo vital, la
autorrealizacion y significado de la vida y definen el bienestar psicolégico como el
verdadero desarrollo potencial (Ryff, 2018), es decir un funcionamiento positivo
del ser humano, en términos de salud, tanto mental, fisica y social, bienestar
subjetivo percibido, funcionamiento pleno, grado de satisfaccién con la vida
(Horley & Little, 1985), entre otros aspectos, siguiendo las variaciones segun la
edad, sexo y cultura en cada persona.

Cuando una persona experimenta bienestar es mas fructifero, amable y
creativo, y cuenta con la capacidad de proyectar un futuro satisfactorio, propaga
felicidad, lo cual se relaciona con la capacidad de controlar el medio, relacionarse
con los demas, trabajar y amar (Taylor, 2000), por lo tanto el bienestar psicoldgico
se comprende como la valoracion que realiza una persona en relacion a las
diferentes situaciones que acontecen es su alrededor, esta valoracion lo realiza en
funcidn de las expectativas de lo que espera obtener de la realidad (Ryff, 2017).

El bienestar psicoldgico es especialmente significativo en la adolescencia,
ya que es donde se concreta la personalidad, se establece la identidad y se comienza
un plan de vida (Casullo & Fernandez, 2001). Por lo tanto, es importante que en
edades tempranas se trabaje el cuidado del bienestar psicoldgico, que ya al presentar
alguna alteracién es mas facil que el adolescente presente problemas en su salud
mental (Casullo, 2002).

Modelos multidimensional de Carol Ryff.

Ryff (1989), propuso seis dimensiones del bienestar psicoldgico:
autoaceptacion, relaciones positivas, autonomia, dominio del entorno, crecimiento
personal y proposito de la vida.

Algunas de estas dimensiones generan cambios fisioldgicos, los cuales
benefician a la salud, ocasionando el aumento de oxitocina, que se encuentran
asociadas a las emociones placenteras influyendo en el control de estrés y favorable
estado de animo (Ryff & Singer, 2008), es importante enfatizar este tema desde la
infancia, para asi promover el adecuado y saludable desarrollo del ser humano
(Papalia, Wendkos, & Duskin, 2001).
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Dimensiones de bienestar psicoldgico.

Autoaceptacion. Toma como base la autoevaluacién y autoconocimiento y
(Ryff, 2018), es decir el nivel de aceptacion y conciencia de los valores personales
y de las limitaciones que posee cada persona (Ryff, 2014), por lo tanto se relaciona
con la determinacion de la autoestima (Ryff & Singer, 2008), salud mental, el
funcionamiento positivo y madurez (Ryff, 2017). Una actitud positiva hacia si
mismos, satisfaccion con los atributos personales (Keyes & Lopez, 2002), aceptarse
de manera general, con las fortalezas y debilidades (Ryff, 2014), sabiendo que
aquellas son parte de su estructura (Keyes & Lopez, 2002) representa a una persona
con alta autoaceptacion. Por lo contrario, una persona que experimenta sentimientos
de insatisfaccion y decepcion por cdmo ha vivido o vive; asi como, deseos de ser
diferente representa a una persona con baja autoaceptacion (Ryff, 2014).

Relaciones positivas. Consiste en tener relaciones sociables saludables,
cercanas, satisfactorias, estables y de calidad (Ryff & Singer, 2008), teniendo como
base confianza, empatia y capacidad de amar, esta capacidad es vista como un
componente central de bienestar psicolégico y salud mental, porque previene
enfermedades fisicas y emocionales, las relaciones positivas también se vincula con
el nivel de preocupacion por el bienestar del otro (Ryff, 2014). Por el contrario, las
personas que no cuentan con la capacidad de relacionares positivamente presentan
dificultad de mantener relaciones cercanas y calidas, comienza a desarrollar
sentimientos de frustracién, carecen de aptitudes emocionales con probabilidad de
estar sujetas a padecer cualquier tipo de trastorno emocional (Casullo, 2002).

Autonomia. La autonomia comprende el valor de independencia, autoridad
personal, implica la autodeterminacion, la capacidad para resistir a las presiones
sociales (al momento de pensar y actuar) (Ryff, 2018), la regulacion emocional y
conductual para adquirir felicidad (Maslow, 1951), ademas de basarse en la toma
de decisiones de manera asertiva (Casullo, 2002).

La autonomia es una habilidad que debe ser ensefiada y reforzada desde la
infancia (Erikson, 1983), al no ser asi, se presentara dificultades en actuar
asertivamente, pendientes de las expectativas y evaluaciones de los demas (Ryff,
2014), esta habilidad tiene la condicion de ser practicada, para convertirse en un
habito gracias al aprendizaje continuo (Vazquez, Hervas, & Ho, 2006).

Dominio del entorno. Es la facultad de establecer y elegir entornos

favorables (Ryff, 2014), manejando las circunstancias a los propios intereses,
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tomando en cuenta los requerimientos y conveniencias del ambiente para satisfacer
necesidades personales (Ryff, 1989). El dominio del entorno es considerado un
componente indispensable para el sostenimiento de la salud mental, por la
capacidad de control que implica para el beneficio personal (Jahoda, 1958). Al no
tener esta capacidad, las personas presentan dificultades para manejar situaciones
cotidianas, incapacidad para cambiar 0 mejorar su contexto, poca conciencia de las
oportunidades del entorno, dejando pasar las oportunidades del ambiente (Ryff,
2017).

Crecimiento personal. Esta dimension se relaciona de manera directa con
la autorrealizacion, enfocando la mejora de las potencialidades como un proceso
continuo a través de nuevas experiencias y mejoras constantes, es decir consiste en
obtener los mejores resultados de los talentos y habilidades, estando abierto a
nuevas experiencias, utilizando todas las capacidades para obtener el crecimiento y
desarrollo constante del ser humano, los logros continuos permiten la satisfaccion
personal que viene a ser parte de la autorrealizacion (Ryff, 1989). Cuando no se
desarrolla esta capacidad, las personas expresan una sensacion de estancamiento
personal, se sienten incompetentes para desarrollar nuevas actitudes o
comportamientos; asi como, aburridos y desinteresados por lo que estan viviendo y
lo viene en un futuro (Ryff, 2014).

Propdsito de vida. Se relaciona con las metas a alcanzar definiendo
objetivos, proyectos en la vida y un sentido de direccionalidad (que la vida tenga
proposito, significado y sentido), cuya caracteristica es la continuidad (Casullo,
2002). Mayormente el propdsito de vida va cambiando segun cada etapa del
desarrollo de la vida (Erikson, 1983), de tal manera, que el éxito de la adaptacion
que tiene el ser humano a nuevas realidades se relaciona estrechamente con el
bienestar psicolégico experimentado (Ryff & Singer, 2008). Al no desarrollar la
capacidad de proposito de vida se denota una carencia de sentido de significado
hacia la vida, pocas metas y creencias de que su vida tiene un sentido.

Factores que influyen en el bienestar psicoldgico.

Rangel y Alonzo (2010), refieren que los factores que influyen en el
bienestar psicolégico son:

Imagen 1 Descripcidn de factores que influyen en el bienestar psicoldgico
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Factores que influyen en el bienestar psicolégico

—  Género.
Factores del contexto socio-cultural: — Raza.
— _Nivel socioeconomico.

— De estar bien

. . — De sentirse bien
Factores del sistema de creencias:

cosa.

— Tener bienestar acerca de un suceso o

— Caracteristicas psiquicas

Factores de la personalidad: ..
— Caracteristicas conductuales

sexo, género v procedencia

v calidad de vida.

— Condiciones demogrificas: edad,

Factores psico-sociales: — Condiciones socio-econémicas:
valores espirituales, las motivaciones

C e sicoldogicos
Factores biologicos: P =

enfermedades.

— Predisposicion a presentar problemas

— Predisposicion a presentar

— Predisposicion a ser felices

Factores genéticos: . . . P
g — Predisposicion a ser infelices.

— Actividades constantes
— Participaciones recreativas
— Desarrollan talentos personales

Factores con el cuidado de si mismo y la
salud integral:

Fuente: Elaboracion propia.
3.2.2 Afrontamiento del estrés

Lazarus y Folkman (1986) definen el afrontamiento como los esfuerzos
cognitivos y conductuales constantemente cambiantes que se desarrollan para
manejar las demandas o situaciones especificas externas y/o internas que son
evaluadas como excedentes o desbordantes de los recursos del individuo. Es decir
que el afrontamiento se refiere a los pensamientos y accion ante un evento
estresante y la reaccion de afrontamiento no solo surge ante una situacion
estresante, sino es la evaluacion e interpretacion que se hace frente al evento
estresante (Rubio, 2015). En cambio, segun Selye (1975) el estrés “es una respuesta
psicofisica”, donde Cox (1978) afiade que el estrés “prepara al organismo a emitir
respuestas positivas (eutres) y negativas (distres) frente a una estimulacion interna
0 externa, en donde interviene una evaluacién cognoscitiva del estresor (appraisal)

y un tipo caracteristico de afrontamiento de cada individuo (coping)”.
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Tipos de afrontamiento.

Lazarus y Folkman (1986) clasificar los tres tipos de afrontamiento.

Afrontamiento cognitivo. Buscar un significado al suceso (comprenderlo),
valorarlo de manera que resulte menos aversivo, o enfrentarlo mentalmente.

Afrontamiento conductual. Afrontar la situacion estresante de forma
directa, a través de un proceso que optimice el resultado, o bien no reaccionar de
ninguna manera, ni empleando ninguna estrategia de las anteriores.

Afrontamiento afectivo. Centrarse en mantener el equilibrio afectivo, o
aminorar el impacto emocional de la situacion estresante.

Dimensiones de estilos de afrontamiento.

Carver y sus colaboradores (1989), sefialan los siguientes estilos de
afrontamiento:

Estilos de afrontamiento enfocados en el problema. Es utilizada en
situaciones donde la percepcién de control sobre la situacion es alta y se determina
que es posible hacer algo constructivo para resolver la situacion (Carver, Scheier,

& Weintraub, 1989). Este primer estilo es de tipo funcional y esta dirigido a resolver

el problema. Aqui se ubican las estrategias:

Imagen 2 Estrategias del estilo de afrontamiento enfocados en el problema

Estilos de afrontamiento enfocados en el
problema

Definicion.

Afrontamiento activo

Esta conducta refleja en esforzarse con el
objetivo de poder evitar el estresor.

Planificacion de actividades

Es como poder manejar el estresor, teniendo
una organizacion y algun plan de accidn.

Supresion de actividades distractoras

Es la evitacion que la persona sabe como
manejar ante un estresor.

Postergacion del afrontamiento

Es esperar el afrontamiento al estresor, hasta
que una vez se presente una reaccion para
actuar sobre tal problema.

Busqueda de apoyo social

Es poder buscar en ofras personas algin
consejo, informacién u otros.

Fuente: Elaboracion propia.

Estilos de afrontamiento enfocado en la emocion. Se emplea cuando al

evaluar el evento estresante, se llega a la conclusion de que no es posible
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modificarlo o que la situacion es perdurable en el tiempo (Carver, Scheier, &
Weintraub, 1989). Se busca reducir el malestar emocional. Este estilo se centra en

reducir el grado de sufrimiento emocional asociado al estrés psicoldgico.

Imagen 3 Estrategias del estilo de afrontamiento enfocados en la emocion

Estilos de afrontamiento enfocados en la

. Definicién.
emocion
Es buscar alglin soporte moral, comprension
Busqueda de soporte social emocional entre las personas, para disminuir la carga

negativa.

Se evalua el problema, brindando soluciones
positivas y se retribuye cualidades al favor
para con la experiencia estresante.

Se comprende por dos aspectos, el primero se
Aceptacion acepta la accion estresante que existe; la
segunda se evaliia y se acepta la realidad.
Refugiarse en la religion de cada persona
para disminuir el estresor.

La persona focaliza consecuencias de
emocién y las expresa abiertamente.

Reinterpretacion  positiva y  desarrollo
personal

Acudir a la religion

Analisis de las emociones

Fuente: Elaboracion propia.

Otros estilos adicionales de afrontamiento. Es la evitacion de una situacion
que incluye acciones ante una situacion estresante (Carver, Scheier, & Weintraub,
1989).

Imagen 4 Estrategias adicionales de afrontamiento

Estilos adicionales de

afrontamiento Definicién.

Negacion Es comportarse como que si no hay ni un estresor.

No se alcanza metas ya que el individuo se da por vencido

Conductas inadecuadas S
y no llega alcanzar objetivos o metas.

Es cuando la persona se distrae y no logra las metas

Distraccién .
establecidas.

Fuente: Elaboracion propia.
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Recursos para el Afrontamiento al estrés.

Lazarus y Folkman (1986), dan a conocer cinco recursos para el

afrontamiento al estrés son:

Recursos fisicos (salud y energia). La salubridad es importante para el
afrontamiento al estrés, ya que una persona sana, cuenta con energia y adecua

condicion fisica (Lazarus & Folkman, 1986).

Recursos psicoldgicos (creencias positivas). EI optimismo, la capacidad de
hacer una evaluacion de manera favorable y positiva de una situacién, es un claro

ejemplo de recurso psicolégico para el afrontamiento. (Strickland, 1978).

Recursos sociales (habilidades sociales). La actividad social es
indispensable y fundamental para la adaptacion humana, ademas facilita el poder

resolver los conflictos con los otros (Lazarus & Folkman, 1986).

Apoyo social. El ser humano es gregario por naturaleza, por lo cual presenta
la necesidad de perteneces a un grupo donde se sienta seguro, reciba ayuda y

acompariamiento emocional (Lazarus & Folkman, 1986).

Técnicas para la resolucion de problemas. Es la destreza que presenta el
ser humano para poder tomar acciones frente a un conflicto y salir airoso (Lazarus
& Folkman, 1986).

Respuestas asociadas al estrés.

Lazarus y Folkman (1986), agrupan a las reacciones de estrés de la siguiente

manera:

Reacciones fisiologicas. Son las respuestas neuroendocrinas asociadas al
sistema nervioso autonomo (aumento de la presién sanguinea, malestar estomacal,
vomitos, dilatacion de las pupilas, dolor de cabeza, ritmo cardiaco acelerado,
incremento de la respiracion, manos y pies frios, sequedad de boca, etc) (Lazarus
& Folkman, 1986).

Reacciones emocionales. Cuando el estrés es experimentado

psicoldgicamente, las reacciones emocionales (el temor, la ansiedad, la excitacion,
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la cblera, la depresion, el miedo y laira, etc. (Taylor, 2000)) se van activando junto
a las reacciones fisioldgicas (Sandin, 1995).

Reacciones cognitivas. Las cuales se presentan como preocupacion,
negacion y pérdida de control, otras veces se presentan de forma desadaptativa,
como blogueos mentales, pérdida de memoria, sensacion de irrealidad, procesos
disociativos de la mente, etc. (Sandin, 1995). Dando lugar a ideas negativas de
incapacidad para poder solucionar el conflicto que se va presentado llevando a crear
distorsiones cognitivas severas como: despersonalizacion, abstraccion selectiva y

sobre generalizacion (Ortiz, 2015).

Reacciones Conductuales. O llamada también “respuestas motoras”
(Sandin, 1995). El ataque, huida, evitacion y pasividad son posibles respuestas
motoras (Labrador & Crespo, 2003). Como estados conductualmente
desadaptativos se puede considerar el uso de sustancias psicoactivas (alcohol o
drogas), conducta agresiva (expresion de la ira) la tartamudez, compulsiones, etc.
(Sandin, 1995).

3.3 Marco conceptual

Bienestar: Vida holgada y abastecida de cuanto conduce a pasarla bien y
con tranquilidad (Organizacion Mundial de la Salud, 2013).

Bienestar psicolégico: Es una valoracién subjetiva que expresa la
satisfaccion de las personas y su grado de complacencia con aspectos especificos o
globales de la vida, en la que predominan estado de animo positivo (Casullo, 2002).

Autoaceptacion: Se da mediante la evaluacion positiva que hace un
individuo sobre si mismo, conociendo los diferentes aspectos que lo caracterizan,
aceptando sus fortalezas y reconociendo sus limitaciones (Ryff & Keyes, 1995).

Proposito en la vida: Son las metas en la vida que implican un sentido de
direccionalidad y proposito, que se forman por medio de objetivos y creencias (Ryff
& Keyes, 1995).

Dominio del ambiente: Es el manejo efectivo de diversas actividades
externas, y la capacidad para elegir o crear contextos adecuados a las necesidades

y valores personales (Ryff & Keyes, 1995).
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Relaciones positivas con otros: Es la habilidad para establecer vinculos de
confianza con los demés por medio de la empatia, afecto e intimidad (Ryff & Keyes,
1995).

Crecimiento personal: Se da cuando la persona esta abierta a nuevas
experiencias, confia en el desarrollo de su potencial y evidencia un mayor
conocimiento sobre si misma, asi como un incremento en su sentido de eficacia
(Ryff & Singer, 2008).

Autonomia: Se relaciona a la autodeterminacion e independencia,
capacidades con las cuales las personas logran resistir a las presiones sociales para
pensar y actuar bajo sus estandares personales (Ryff & Singer, 2008).

Afrontamiento: El afrontamiento es definido como aquellos esfuerzos
cognitivos y conductuales que realiza un individuo para enfrentarse a una situacion
valorada como estresante (Lazarus & Folkman, 1986).

Estilos de afrontamiento: esfuerzos cognitivos y conductuales
constantemente cambiantes que se desarrollan para manejar las situaciones
especificas externas y/o internas que son evaluadas como excedentes o
desbordantes de los recursos del individuo (Lazarus y Folkman, 1984).

Estilos de afrontamiento enfocados en el problema: En este estilo la persona
evalla el evento dentro de un contexto de posible cambio y busca disminuir el
impacto de la amenaza percibida (Carver et al. 1989).

Estilos de afrontamiento enfocados en la emocion: En este estilo los
esfuerzos se dirigen a atenuar el malestar emocional generado a partir del estresor
cuando se evalta que las condiciones no son susceptibles de cambio (Carver et al.
1989).

Centro pre universitario: Se le conoce al centro pre universitario como la
entidad que proporciona a los estudiantes una metodologia de trabajo que les
permite estar preparados para seguir los estudios en la vida universitaria y
complementar los conocimientos basicos de la secundaria (Universidad de Lima,
2016).

Estudiante pre universitario: es aquel que se prepara para presentar las
pruebas de ingreso a la educacion superior en universidades publicas o privadas
(Bocanegra, 2014).
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IV. METODOLOGIA
4.1 Tipo, enfoque y nivel de investigacion

Esta investigacion es de tipo basico el cual. segun (Sanchez & Reyes, 2018)
se orienta a la basqueda de conocimientos nuevos, no tuvo objetivos practicos
especificos inmediatos, su intencion fue recoger informacion de la realidad con el

fin de enriquecer el conocimiento cientifico.

Esta investigacion es de enfoque cuantitativo. Este enfoque prueba sus
hipdtesis mediante una recolecta de datos, se basa en la medicion y el andlisis

estadistico y numérico para proponer teorias. (Hernandez & Mendoza, 2018)

Presenta un nivel correlacional-descriptivo, ya que mide el nivel o grado de
relacién existente entre dos variables, en este caso el bienestar psicologico y
afrontamiento del estrés. Los estudios correlacionales tienen por fin encontrar el
grado de asociacion o relacion entre dos conceptos o variables en un determinado
contexto (Hernandez & Mendoza, 2018).

4.2 Disefio de la investigacion

Esta investigacion tiene un disefio no experimental de corte transversal o
transeccional. Se enmarca dentro de dicha metodologia por la naturaleza del
problema y los objetivos de investigacion (Hernandez & Mendoza, 2018).

Las investigaciones no experimentales se caracterizan por no manipular
intencionalmente las variables, limitaindose a observar los fendmenos en su
estado natural. Y el corte transversal o transeccional se caracteriza por la
recoleccion de datos en un solo momento y tiempo Unico, permitiendo analizar y
describir las variables, su incidencia e interrelacion en un momento dado
(Hernandez & Mendoza, 2018).

4.3 Hipotesis general y especificas

4.1.1. Hipotesis general
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Ha. Existe relacion entre el bienestar psicoldgico y afrontamiento del estrés
en estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San
Cristobal de Huamanga — Ayacucho, 2019.

Ho. No existe relacion entre el bienestar psicoldgico y afrontamiento del
estrés en estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San
Cristébal de Huamanga — Ayacucho, 2019.

4.1.2. Hipotesis especificas

a. Ha. Existe relacion entre autoaceptacion y afrontamiento del estrés en
estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San
Cristébal de Huamanga — Ayacucho, 2019.

Ho. No existe relacion entre autoaceptacion y afrontamiento del estrés en
estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San

Cristobal de Huamanga — Ayacucho, 2019.

b.  Ha. Existe relacion entre relaciones positivas y afrontamiento del estrés en
estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San

Cristobal de Huamanga — Ayacucho, 2019.

Ho. No existe relacion entre relaciones positivas y afrontamiento del estrés
en estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San

Cristobal de Huamanga — Ayacucho, 2019.

c.  Ha. Existe relacion entre autonomia y afrontamiento del estrés en estudiantes
del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San Cristébal de

Huamanga — Ayacucho, 2019.

Ho. No existe relacion entre autonomia y afrontamiento del estrés en
estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San

Cristobal de Huamanga — Ayacucho, 2019.

d.  Ha. Existe relacion entre dominio del entorno y afrontamiento del estrées en
estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San

Cristobal de Huamanga — Ayacucho, 2019.
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Ho. No existe relacion entre dominio. del entorno y afrontamiento del estrés
en estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San

Cristobal de Huamanga — Ayacucho, 2019.

e.  Ha. Existe relacion entre crecimiento personal y afrontamiento del estrés en
estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San
Cristébal de Huamanga — Ayacucho, 2019.

Ho. No existe relacién entre crecimiento personal y afrontamiento del estrés
en estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San

Cristobal de Huamanga — Ayacucho, 20109.

f. Ha. Existe relacion entre propdsito en la vida y afrontamiento del estrés en
estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San

Cristobal de Huamanga — Ayacucho, 2019.

Ho. No existe Relacion entre proposito en la vida y afrontamiento del estrés
en estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San

Cristobal de Huamanga — Ayacucho, 2019.
4.4 ldentificacion de las variables

Imagen 5 Identificacion de las variables bienestar psicoldgico y afrontamiento
del estrés

El bienestar psicologico es un concepto

complejo que ha sido definido en torno al

desarrollo de las capacidades y el
Bienestar psicologico crecimiento  personal del individuo,
constituyendo estos dos de los principales
indicadores de un funcionamiento positivo
(Ryff, 2018).
Las estrategias de afrontamiento del estrés
son aquellos esfuerzos conductuales y
cognitivos para lidiar tanto con las
exigencias externas o internas, es decir
ayudan a modificar el problema en si ante
una circunstancia estresante, (Lazarus &
Folkman, 1986), asi también el malestar
psicologico generado. Dentro de las
estrategias de afrontamiento se puede
destacar dos tipos, una enfocado en el
problema y la otra, enfocado en las
emociones (Chipana, 2017).

Estrategias de afrontamiento del estrés
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Fuente: Elaboracion propia.

4.5 Matriz de operacionalizacion de las variables

Imagen 6 Operacionalizacion de la variable bienestar psicoldgico

Definicié Definicié
Variable ehmicion N I.lll::lO]l Dimensiones Niveles
conceptual operacional
Alto
Auto aceptacion Moderado
Bajo
Alto
Relaci _
. . _ caciones Moderado
Bienestar psicologico positivas Tjo
8 es definido como el Puntaje obtenido a Ao
Bl & - -
:g dcsarr_ollo de tra_n-es de la v.?scal’a _de Autonomia Moderado
g capacidades v Bienestar Psicolégico BN T
&, crecimiento personal, de Ryff (2006), en la Al_:o
§ donde la persona versidn espafiola Dominiodel ——X—
[ - . Moderado
) muestra indicadores adaptada por Diaz v entorno T Bao
M de funcionamiento colaboradores (2006). A?o
.- to
posttivo (Ryff, 2018). Crecimient - -
rec1m1er; ° Moderado
persona —Bajo
Propésito en 1 Alto
roposito enla ————
P ) Moderado
vida —_—
Bajo

Fuente: Elaboracion propia.

Imagen 7 Operacionalizacion de la variable afrontamiento del estrés

I Definicién Definicion . . .
Variable . Dimensiones Indicadores
conceptual operacional
_ Alto
El afrontamiento es la Afrontamiento
respuesta A  una Sera evaluada por el enfocado al Moderado
" situpacién estresante cuestionario de modos problema.
= Y de afrontamiento al Bajo
@ depende de cada uno estrés de Carver y
- de las experiencias " Alto
= ) colaboradores Sera .
o anteriores, la . . Afrontamiento
2 T medida a través de sus .
g autoapreciacion de las Lntuaciones aue se enfocado a la Moderado
= propias capacidades v P . q emocion.
= . obtendran en la prueba Bai
= las motivaciones que . ; 4o
g . de cuestionarioc de
g influyen en  este
ﬁ roceso  activo de modos de Alto
E daptacion (Carver et afrontamiento al estrés ~ Otros estilos
al fggg] (COPE). adicionales de Moderado
) afrontamiento.
Bajo
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Fuente: Elaboracion propia.
4.6 Poblacion - Muestra
Poblacion

La poblacion en estudio de la presente investigacion comprende a 1320
estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San Cristobal
de Huamanga — Ayacucho.

Criterio de inclusion: Estudiantes varones y mujeres matriculados en el
Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San Cristobal de Huamanga —

Ayacucho, en el afio 2019

Criterio de exclusion: Estudiantes que asistan al Centro Pre Universitario de

la Universidad Nacional San Cristobal de Huamanga y no estén matriculados.
Muestra

Se tomo una muestra al azar sin distincion de sexo, edad y salon de 298

estudiantes, el calculo del tamafio de la muestra se obtuvo de la siguiente manera.
Diagrama de muestra

Ox

P ___ 5, M r | Relacion

Oy
Donde.
P = Poblacion: 1320 estudiantes del Centro Pre Universitario de la
Universidad Nacional San Cristobal de Huamanga
M = Muestra: 298 estudiantes del Centro Pre Universitario de la

Universidad Nacional San Cristobal de Huamanga
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Ox = Variable: Bienestar Psicoldgico
Oy = Variable: Afrontamiento al estrés

r = Relacion entre variables
Fdérmula para obtener muestra

ZZ*N*p*q
S e2x(N—-1)*(Z%xpxq)

n

Donde.

Z = Nivel de confianza o seguridad 1.96 (95%)

P = Porcentaje de la poblacion que tiene el atributo deseado

q = Porcentaje de la poblacion que no tiene el atributo deseado
N = Tamafo de la poblacion

e = Error de estimacion maximo aceptado 5%

n = Tamano de la muestra

Técnicas de muestreo

Se hizo un muestreo probabilistico aleatorio simple, donde todos los
estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San Cristobal
de Huamanga — Ayacucho tuvieron oportunidad de formar parte de la muestra,
siendo seleccionados en forma aleatoria y anotados en una lista de asistencia para

la aplicacion de los instrumentos de evaluacion.
4.7 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion
4.6.1 Escala de bienestar psicoldgico de Ryff

Descripcién General.

La escala de bienestar psicoldgico SPWB, por sus siglas en inglés, Scales
of Psychologica Well-Being fue creado por Carol Ryff en 1989 (Ryff, 1989). En el
2004 se le dio una revision y fue adaptado por Diaz y colaboradores en Espafia
(Diaz, y otros, 2006).
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La escala muestra juicios particulares de evaluacion de una adecuada

actividad psicolodgicos, en contraste al foco tradicional de la psicologia clinica que

ha sido la patologia y el malestar.

Esta escala mide seis propiedades positivas del bienestar psicoldgico, que

esta autora constituyd de acuerdo con las discusiones tedricas sobre los

requerimientos cumplidos, motivaciones y propiedades que describen a un ser

humano en integra salud mental. Por tal razon esta escala puede ser aplicada en el

ambito clinico, organizacional, educativo e investigacion.

Dimensiones de la escala.

Imagen 8 Dimensiones de la Escala de Bienestar Psicologico

Dimensiones

Autoaceptacion

Actitud positiva hacia el yo mismo, asociado a la
autoestima y conocimiento de si, reconociendo y
aceptando los diversos aspectos del yo, incluyendo
cualidades positivas y negativas; percibiendo la vida
pasada de modo positivo.

Relaciones positivas

Relaciones interpersonales célidas, satisfactorias y
confiables, preocupacion por el bienestar de los demas,
un fuerte sentido de empatia, afecto, intimidad y

comprension sobre la reciprocidad que se da en las
relaciones humanas.

Autonomia

Que involucra mantener la individualidad en diversos
ambientes sociales, asentarse en las propias convicciones
y mantener su independencia y autoridad individual

Dominio del entorno,

Relacionado al locus de control interno y ser eficaz de
manera persona. Sentido de dominio y competencia para
manejar el ambiente, se controla una compleja gama de
actividades externas, capacidad para crear y hacer uso
efectivo de las oportunidades que brinda el entorno.

Crecimiento personal

Relacionado a la idea de evolucion y aprendizaje positivo
de la persona. Sentimiento de desarrollo continuo,
sensacion de crecimiento y expansion; y apertura a
nuevas experiencias. Se tiene una sensacion de haber
desarrollado las potencialidades individuales, se ve
mejoras en la conducta a lo largo del tiempo. Los
cambios constantes reflejan mayor autoconocimiento.

Propdsito en la vida

Tener un propdsito, relacionado a la motivacion para
actuar y desarrollarse. Sentido de autodireccion,
objetivos y metas en la vida, el pasado y el presente se
consideran significativos.

Fuente: Elaboracidn propia.
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Imagen 9 Dimensiones de la Escala de Bienestar Psicoldgico con sus respectivos

items
Dimensiones Numero de items
Autoaceptacion 1,7,13,19,25,31

Relaciones positivas 2.8, 14, 20, 26, 32

Autonomia 3,4,9,10,15,21,27,33
Dominio del entorno 5.11, 16,22, 28,39
Crecimiento personal 24, 30, 34, 35,36, 37, 38
Propdsito en la vida 6,12,17,18, 23,29

Fuente: Elaboracion propia.
Administracion del instrumento.

La aplicaciéon del instrumento puede ser a nivel individual y colectivo, el
tiempo de evaluacién consta de 15 a 20 minutos. La aplicacién es dirigida a
adolescentes y adultos de ambos sexos, con un nivel cultural minimo para

comprender las instrucciones y enunciados de la escala.

El evaluado cuenta con las instrucciones bésicas para responder de manera
acertada cada enunciado. Se presenta enunciados sobre el modo como usted se

comporta, siente y actua.

Imagen 10 Categorias de respuesta de la Escala de Bienestar Psicoldgico

E;ci:;{l:r;le Categorias de respuesta
1 Totalmente en desacuerdo
2 En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en
3
desacuerdo
4 De acuerdo
5 Totalmente en acuerdo

Fuente: Elaboracion propia.

Nota. No existe respuesta correcta o incorrecta. Este instrumento, presentd
una escala de Likert de 6 tipos de respuestas (“Totalmente desacuerdo”, “Poco de

acuerdo”, “Moderadamente de acuerdo”, “Muy de acuerdo”, “Bastante de acuerdo”
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y “Totalmente de acuerdo™) en la escala original y fueron cambiados a 5 tipos de

respuestas.
Calificacion.

Una vez que el evaluado haya Concluido con la prueba, se confirma que
todos los enunciados hayan sido contestados, para poder continuar con la
calificacion. Las respuestas se califican segun las cinco alternativas asignadas a

todos los items correspondientes a cada dimension.

Imagen 11 items directos e inversos de la Escala de Bienestar Psicol6gico

Forma Items
Directa 1,3,6,7,10,12, 14,16, 17, 18, 19,21, 23,24, 28, 31,
32, 35,37, 38, 39
2.4,5,8,9, 13, 15, 20, 22, 25, 26, 27, 29, 30, 33, 34,
Inversa

36

Fuente: Elaboracion propia.

Nota: En la evaluacion se considera 22 items en forma directa y 17

items en inversa.
Interpretacion.

Al obtener el puntaje respectivo por dimension, se ubica cada uno de ellos
en la categoria pertinente segun el baremo. La utilizacion de la escala permite
discriminar en personas con elevado bienestar psicolégico y personas con bajo

bienestar psicoldgico.
Baremos.

Los baremos utilizados para la poblacion de estudio fueron las

siguientes:

Imagen 12 Baremos y niveles de la Escala de Bienestar Psicologico
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Niveles Puntuacion directa

Alto 159-195
Moderado 139-158
Bajo 39-138

Fuente: Elaboracion propia.
Aspectos Psicométricos: Validez y Confiabilidad.

Imagen 13 Analisis estadistico de la consistencia interna alfa de Cronbach de cada
dimension de la Escala de Bienestar Psicoldgico por Diaz vy

colaboradores

Dimensién Consistencia interna
alfa de Cronbach

Autoaceptacion 0.94
Relaciones positivas 0,98
Autonomia 0,96
Dominio del entorno 0,98
Crecimiento personal 0.92
Proposito en la vida 0,98

Fuente: Elaboracidn propia.

Nota: En el andlisis estadistico obtuvo buena consistencia interna, con valores del
alfa (a) de Cronbach mayores o iguales que 0,70. Ademas las altas correlaciones
halladas entre las escalas de ambas versiones, en consecuencia, indica que esta
version espariola representa bien los elementos tedricos esenciales de cada una de

las dimensiones.

Los autores han verificado la validez y confiabilidad del constructo, de

tal forma que esta distribuido en 6 dimensiones.

Matalinares y sus colaboradores (2016); Renzo , (2016) y Quinteros , (2013)
han demostrado en sus investigaciones que la escala cuenta con validez y

confidencialidad (obtuvo «=,853 de fiabilidad y validez adecuada, ademas, se
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realizd el andlisis de contenido por criterio de jueces ) necesaria para ser aplicada

en em Perd.

Para esta investigacion se utilizo la version espafiola adaptada por Diaz
y colaboradores, (2006), mostrando una consistencia interna de alfa =.70, en

relacion a las dimensiones, las cuales estdn conformada por 39 items.

4.6.2 Cuestionario de modos de afrontamiento del estrés COPE de Carver y

colaboradores
Descripcion.

El Cuestionario de modos de afrontamiento al estrés (COPE) fue disefiado

por Carver y colaboradores (1989) en Estados Unidos.

Este instrumento fue adaptado en Perl por Cassuso (1996), quien al
realizar el analisis de validez encontré una composicién factorial de trece escalas

con cargas factoriales satisfactorias (Casuso, 1996).

Su administracion es individual o colectiva, siendo aplicable a personas

de 16 afios a més, en 20 minutos aproximadamente.

El objetivo del cuestionario es medir las estrategias que posee cada persona
para enfrentar el estrés y las categoriza en tres estilos (Carver, Scheier, &
Weintraub, 1989).

El instrumento consta de un total de 52 items, la forma de responder de
este cuestionario corresponde a unaescala dicotdmica: nunca: (no) y siempre: (si)
(Carver, Scheier, & Weintraub, 1989).

Imagen 14 Estilos de afrontamiento. al estrés, segun el Cuestionario de modos de

afrontamiento al estrés

Enfocados en los problemas
Estilos de afrontamiento al estrés  Enfocados en la emocion
Otras estrategias de afrontamiento
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Fuente: Elaboracion propia.
Validez y Confiabilidad.

La confiabilidad mostré valores Alfa de Cronbach de 0.68 para los estilos
enfocados en el problema, 0.75 centrados en laemocién, y 0.77 para los otros estilos
y ha demostrado en mdltiples investigaciones su utilidad, validez y confiabilidad.
Se establecio la validez y confiabilidad a través del estadistico de R de Pearson,
donde dos de las tres dimensiones, estilos de afrontamiento enfocados en los
problemas y enfocados en la emocion, mostraron correlaciones por encima de 0.3
a excepcion de otros estilos adicional de afrontamiento. En la confiabilidad del
inventario se encontraron coeficientes de alfa de Cronbach .712, en los estilos de
afrontamiento enfocados en el problema y .805 en los estilos de afrontamiento

enfocados en la emocion (Cassaretto, Chau, Oblitas, & Valdez, 2003).
Correccion e interpretacion.

Se suma La puntuacion de los items para cada sub escala, invirtiendo la del

item 15 antes de sumarse puesto que es indirecto.

Las respuestas estan organizadas en una escala de 13 formas de
afrontamiento. Estas constan de 4 posibles respuestas o formas de afrontar la
tension de estrés. Los puntajes elevados en la escala sefialan que tipo de estrategia
de afrontamiento es mas utilizada con frecuencia. El instrumento considerara tre

tipos cada una con estrategias de afronte.
Dimensiones de la escala.

Imagen 15 El estilo enfocado en los problemas y subdimensiones

Estilo de afrontamiento al estrés Subdimensiones
Afrontamiento activo
Planificacion
Enfocado en los problemas Supresion de otras actividades

Postergacion del afrontamiento
Busqueda de apoyo social
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Fuente: Elaboracion propia.

Imagen 16 El estilo enfocado en la emocién y sus cinco subdimensiones

Estilo de afrontamiento al estrés Subdimensiones
Busqueda de soporte emocional
Reinterpretacion  positiva y
desarrollo personal

Aceptacion

Acudir a la religion

Analisis de emociones

Enfocado en la emocion

Fuente: Elaboracion propia.

Imagen 17 Otros  estilos adicionales de afrontamiento 'y sus tres

subdimensiones

Estilo de afrontamiento al
estrés
Estrategias Negacion
adicionales de afrontamiento  Conductas inadecuadas

Subdimensiones

Distraccion

Fuente: Elaboracion propia.
Baremos.
Los baremos utilizados para la poblacion de estudio fueron las siguientes:

Imagen 18 Niveles y puntuacion directa del Cuestionario de modos de

afrontamiento del estrés

Niveles Puntuacion directa
Alto 58— 80
Moderado 49
Bajo 20-48

Fuente: Elaboracion propia.
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Nota: Las personas que puntian alto en los estilos de afrontamiento
enfocados en los problemas y enfocados en la emocién significan que buscan la
forma adecuada para alterar la fuente del estrés y buscan respuestas orientadas a
reducir o regular el estado emocional respectivamente (Carver, Scheier, &
Weintraub, 1989).

4.8 Técnicas de analisis y procesamiento de datos

La técnica estadistica utilizada fue la estadistica descriptiva para el calculo
de las frecuencias, para determinar la correlacion entre la variable se utilizo la
correlacion de Pearson, el cual brinda informacion cobre el coeficiente de
correlacion, tipo y grado de correlacion, tanto para el calculo de las frecuencias y

la correlacion de Pearson se utilizo el software estadistico SPSS version 20.

Imagen 19 Interpretacion del valor de R de Pearson en cuanto a la correlacion

Correlacion
0.00-0.19 Muy baja Correlacion
0.20 - 0.39 Baja Correlacion
0.40 - 0.59 Moderada Correlacion
0.60 - 0.70 Buena Correlacion
0.80 -1 Muy Buena Correlacion

Fuente: Elaboracion propia.

Imagen 20 Interpretacion del valor de R de Pearson en cuanto a la

significancia
Significancia
Ho (p-valor) > 0,05 No significativo
Ha (p- valor) < 0,05 Significativo

Fuente: Elaboracion propia
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V. RESULTADOS
5.1 Presentacion de resultados

Tablal Niveles de bienestar psicoldgico en los estudiantes del centro
preuniversitario de la Universidad Nacional San Cristobal de

Huamanga
Nivel de bienestar Frecuencia Porcentaje
psicologico (n) (%)
Alto 76 25,5
Moderado 213 71,5
Bajo 9 3,0
Total 298 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

El 71,5% de los estudiantes presentan un nivel bienestar psicolégico
moderado, el 25,5% presenta un nivel de bienestar psicoldgico alto, el 3,0%
presentan bajo nivel de bienestar psicolégico y ningun estudiante presenta

un bienestar psicoldgico elevado.

Tabla2 Niveles de afrontamiento del estrés en los estudiantes del
centro preuniversitario de la Universidad Nacional San Cristobal

de Huamanga

Nivel de afrontamiento Frecuencia Porcentaje
del estrés (n) (%)
Alto 188 63,0
Moderado 102 34,3
Bajo 8 2,7
Total 298 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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El 63,0% de los estudiantes presentan un nivel de afrontamiento del
estrés alto. El 34,3 % presentan un nivel de afrontamiento moderado y el

2,7% presentan bajo nivel de afrontamiento al es tres.

Tabla3 Niveles de bienestar psicoldgico: autoaceptacion en los
estudiantes del centro preuniversitario de la Universidad

Nacional San Cristobal de Huamanga

Nivel de bienestar

. Frecuencia Porcentaje
psicoldgico
L (n) (%)
(autoaceptacion)
Alto 21 7,0
Moderado 268 90,0
Bajo 9 3,0
Total 298 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

El 90,0% de los estudiantes. presentan un nivel de bienestar

psicoldgico: Autoaceptacion. moderado. EI 7,0 % alto y el 3,0% bajo.

Tabla4 Niveles de bienestar psicolégico: relaciones positivas en los
estudiantes del centro preuniversitario de la Universidad

Nacional San Cristobal de Huamanga

Nivel de bienestar

_ , . Frecuencia Porcentaje
psicoldgico (relaciones
” (n) (%)
positivas)

Alto 3 1,0

Moderado 199 66,7
Bajo 96 32,3
Total 298 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

El 66,7% de los estudiantes presentan un nivel de bienestar

psicologico: Relaciones positivas moderado. El 1,0 % alto y el 32,3% bajo.
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Tabla5 Niveles de bienestar psicologico: autonomia en los estudiantes
del centro preuniversitario de la Universidad Nacional San

Cristobal de Huamanga

Nivel de bienestar Frecuencia Porcentaje
psicologico (autonomia) (n) (%)
Alto 2 0,7
Moderado 211 70,8
Bajo 85 28,5
Total 298 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

El 70,8 % de los estudiantes presentan un nivel de bienestar

psicolégico: Autonomia moderado. EI 0,7 % alto y el 28,5% bajo.

Tabla6 Niveles de bienestar psicolégico: dominio del entorno en los
estudiantes del centro preuniversitario de la Universidad
Nacional San Cristébal de Huamanga

Nivel de bienestar

L o Frecuencia Porcentaje
psicologico (dominio del
(n) (%)
entorno)
Alto 5 1,7
Moderado 282 94,6
Bajo 11 3,7
Total 298 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

El 94,6 % de los estudiantes presentan un nivel de bienestar
psicologico: Dominio del entorno moderado. El 1,7 % alto y el 3,7% bajo.

Tabla7 Niveles de bienestar psicolégico: crecimiento personal en los
estudiantes del centro preuniversitario de la Universidad

Nacional San Cristobal de Huamanga
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Nivel de bienestar

L o Frecuencia Porcentaje
psicoldgico (crecimiento
(n) (%)
personal)
Alto 7 2,3
Moderado 276 96,6
Bajo 15 51
Total 298 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

El 96,6 % de los estudiantes presentan un nivel de Bienestar

Psicolégico: Crecimiento personal moderado. El 2,3 % alto y el 5,1% bajo.

Tabla8 Niveles de bienestar psicologico: propésito en la vida en los
estudiantes del centro preuniversitario de la Universidad

Nacional San Cristobal de Huamanga

Nivel de bienestar

icoléai . Frecuencia Porcentaje
psico og|T: V(i;;;o)posno en - o)
Alto 28 9,4
Moderado 245 82,2
Bajo 25 8,4
Total 298 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

El 82,2 % de los estudiantes presentan un nivel de bienestar
psicoldgico : Propdsito en la vida moderado. El 9,4 % alto y el 8,4% bajo.

5.2 Interpretacion de resultados

Tabla9 Coeficiente de correlacion entre los niveles de bienestar
psicolégico y niveles de afrontamiento del estrés en los
estudiantes del centro preuniversitario de la Universidad

Nacional San Cristobal de Huamanga
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Bienestar  Afrontamiento

psicolégico del estrés

Correlacion de Pearson 1 0,012
Bienestar psicologico Sig. (bilateral) 0,836
N 298 298
Correlacion de Pearson 0,012 1
Afrontamiento del estrés Sig. (bilateral) 0,836
N 298 298

Fuente: Elaboracion propia.

Se acepta la Ho: El Coeficiente de correlaciéon segun R de Pearson
indica un valor de 0,012 y de acuerdo al pardmetro no existe correlacion

entre el bienestar psicoldgico y afrontamiento del estrés.

Tabla10 Correlacion entre los niveles de bienestar psicologico
(autoaceptacion) y niveles de afrontamiento del estrés en los
estudiantes del centro preuniversitario de la Universidad

Nacional San Cristobal de Huamanga

Niveles de afrontamiento del estrés

Niveles de
bienestar ALTO MODERADO BAJO TOTAL
psicoldgico
(autoaceptacion)
Fr. % Fr. % Fr. % Fr. %
Alta 4 1,3 14 47 3 1,0 21 7,0

Moderado 180 60,4 85 28,6 3 1,0 268 90,0

Baja 4 1.3 3 1,0 2 0,7 9 3,0
100,
Total 188 63,0 102 34,3 8 2,7 298 0

Fuente: Elaboracion propia.
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El 60,4% de los estudiantes presentan bienestar psicoldgico:
autoaceptacion moderado y afrontamiento del estrés alto. El 28,6%
bienestar psicolégico moderado y afrontamiento. del estrés moderado. El

4,7% bienestar psicologico alta y afrontamiento del estrés moderado.

Tabla1ll Coeficiente de correlacion entre los niveles de bienestar
psicolégico (auto aceptacion) y los niveles de afrontamiento al
estrés en los estudiantes del centro preuniversitario de la

Universidad Nacional San Cristobal de Huamanga

Niveles de bienestar Niveles
psicoldgico afrontamiento al

(autoaceptacion) estrés
Niveles de bienestar Correlacion de Pearson 1 0,010
psicolégico Sig. (bilateral) 0,720

(autoaceptacion) N 298 298

_ _ Correlacion de Pearson 0,010 1
Niveles de afrontamiento : :
] Sig. (bilateral) 0,720
al estres
N 298 298

Fuente: Elaboracion propia.

Se acepta la Ho: El Coeficiente de correlacion segun R de
Pearson indica un valor de 0,010 y de acuerdo al pardmetro existe no
existe correlacidbn entre los niveles de bienestar psicolégico (auto

aceptacion) y los niveles de afrontamiento al estrés.

Tabla12 Correlacibn entre los niveles de bienestar psicologico
(relaciones positivas) y los niveles de afrontamiento al estrés
en los estudiantes del centro preuniversitario de la Universidad

Nacional San Cristobal de Huamanga
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Niveles de Niveles de afrontamiento del estrés

bienestar ALTO MODERADO BAJO TOTAL
psicologico
(relaciones — pr 96 P % F. %  Fr. %
positivas)
Alta o 00 1 03 2 07 3 10
Moderado ~ 120 402 79 265 0 00 199 66,7
Baja 68 228 22 75 6 20 96 323
Total 188 630 102 343 8 27 298 1000

Fuente: Elaboracion propia.

El 40,2% de los estudiantes presentan bienestar psicologico:
relaciones positivas moderado y afrontamiento del estrés alto. El 26,5 % de
bienestar psicolégico moderado y afrontamiento del estrés moderado. El

22,8 % bienestar psicoldgico bajo y afrontamiento del estrés alto.

Tabla 13 Coeficiente de correlacion entre los niveles de bienestar
psicolégico (relaciones positivas) y los niveles de afrontamiento
al estrés en los estudiantes del centro preuniversitario de la

Universidad Nacional San Cristobal de Huamanga

Niveles de bienestar Niveles de

psicoldgico afrontamiento al
(relaciones positivas) estrés
. _ Correlacion de
Niveles de bienestar 1 0,011
_ ) Pearson
psicolégico : :
_ N Sig. (bilateral) 0,610
(relaciones positivas)
N 298 298
Correlacion de
Niveles de 0,011 1
_ Pearson
afrontamiento del : :
] Sig. (bilateral) 0,610
estrés
N 298 298

Fuente: Elaboracion propia.
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Se acepta la Ho: El Coeficiente de correlacion segin R de Pearson

indica un valor de 0,011 y de acuerdo al pardmetro existe no existe

correlacion entre los niveles de bienestar psicologico (Relaciones

positivas) y los niveles de afrontamiento al estrés.

Tabla 14 Correlacion entre los niveles de bienestar psicologico

(autonomia) y los niveles de afrontamiento del estrés en los
estudiantes del centro preuniversitario de la Universidad

Nacional San Cristébal de Huamanga

Niveles afrontamiento del estrés

Niveles de
bienestar ALTO MODERADO BAJO TOTAL
psicologico
(autonomia)
Fr. % Fr. % Fr. % Fr. %
Alta 1 0,4 0 0,0 1 0,3 2 0,7
Moderado 132 442 75 25,2 4 1,4 211 70,8
Baja 55 18,4 27 9,1 3 1,0 85 28,5
Total 188 63,0 102 34,3 8 2,7 298 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

El 44,2% de los estudiantes presentan bienestar psicologico:

autonomia moderada y afrontamiento del estrés alto. El 25,2% presentan

bienestar psicolégico moderado y afrontamiento moderado. El 18,4%

presentan bienestar psicolégico baja y afrontamiento del estrés alto.

Tabla 15 Coeficiente de correlacibn entre los niveles de bienestar

psicolégico (autonomia) y los niveles de afrontamiento del
estrés en los estudiantes del centro preuniversitario de la

Universidad Nacional San Cristébal de Huamanga
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Niveles de bienestar Niveles del

psicologico afrontamient
(autonomia) o al estrés
Correlacion de
. i 0,08
Niveles de bienestar Pearson
psicoldgico (autonomia) Sig. (bilateral) 0,710
N 298 298
Correlacion de
_ _ 0,08 1
Niveles de afrontamiento Pearson
del estrés Sig. (bilateral) 0,710
N 298 298

Fuente: Elaboracion propia.

Se acepta la Ho: El Coeficiente de correlacion segun R de Pearson

indica un valor de 0,08 y de acuerdo al parametro no existe correlacion

entre los niveles de bienestar psicolégico (Autonomia) y los niveles de

afrontamiento al estrés.

Tabla 16 Correlacion entre los niveles de bienestar psicologico (dominio

del entorno) y los niveles de afrontamiento del estrés en los

estudiantes del centro preuniversitario de

Nacional San Cristébal de Huamanga

la Universidad

Niveles de Niveles de afrontamiento del estrés
bienestar
. _ ALTO MODERADO BAJO TOTAL
psicoldgico
(dominio del
Fr. % Fr. % Fr. % Fr. %
entorno)
Alta 2 0,6 2 0,7 1 0,4 5 1,7
Moderado 178 59,7 98 32,9 6 2,0 282 94.6
Baja 8 2,7 2 0,7 1 0,3 11 3,7
Total 188 63,0 102 34,3 8 2,7 298 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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El 59,7% de los estudiantes Presentan Bienestar psicolégico:
dominio del entorno alto y afrontamiento del estrés moderado. El 32,9%
presentan bienestar psicolégico moderado y afrontamiento del estrés
moderado. El 2,7% presentan bienestar psicolégico bajo y afrontamiento al

estrés alto.

Tabla 17 Coeficiente de correlacion entre los niveles de bienestar
psicoldgico (dominio del entorno) y los niveles de afrontamiento
del estrés en los estudiantes del centro preuniversitario de la

Universidad Nacional San Cristébal de Huamanga

Niveles de Niveles de

bienestar (dominio afrontamiento

del entorno) del estrés
Correlacion de Pearson 1 0,06
Niveles de bienestar
psicoldgico (dominio Sig. (bilateral) 0,710
del entorno)
N 298 298
Correlacion de Pearson 0,06 1
Niveles de
afrontamiento del Sig. (bilateral) 0,710
estrés
N 298 298

Fuente: Elaboracion propia.

Se acepta la Ho: El Coeficiente de correlacion segin R de Pearson
indica un valor de 0,06 y de acuerdo al parAmetro no existe correlacion
entre correlacion entre los niveles de bienestar psicolégico (dominio del

entorno) y los niveles de afrontamiento al estrés.

Tabla 18 Correlacion entre los niveles de bienestar psicologico

(crecimiento personal) y los niveles de afrontamiento del estrés

61



en los estudiantes del centro preuniversitario de la Universidad

Nacional San Cristobal de Huamanga

Niveles de Niveles de afrontamiento del estrés
bienestar
psicolégico ALTO MODERADO BAJO TOTAL
(crecimiento
personal) Fr. % Fr. % Fr. % Fr. %
Alta 1 0,3 2 0,6 4 1,4 7 2,3

Moderado 180 60,4 95 31,9 1 0,3 276 96,6

Baja 7 23 5 1,8 4 1,0 15 51

Total 188 63,0 102 34,3 8 2,7 298 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

El 60,4% de los estudiantes presentan bienestar psicoldgico:
crecimiento personal alto y afrontamiento del estrés moderado. El 31,9%
presentan bienestar psicolégico moderado y afrontamiento del estrés
moderado. El 2,3% presentan bienestar psicolégico bajo y afrontamiento

del estrés alto.

Tabla 19 Coeficiente de correlacion entre los niveles de bienestar
psicolégico (crecimiento personal) y los niveles de
afrontamiento del estrés en los estudiantes del centro
preuniversitario de la Universidad Nacional San Cristébal de

Huamanga
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Niveles de _
_ Niveles de
bienestar .
o afrontamient
(crecimiento

o del estrés
personal)
_ _ Correlacion de
Niveles de bienestar 1 0,010
' . Pearson
psicoldgico : :
o Sig. (bilateral) 0,802
(crecimiento personal)
N 298 298
Correlacion de
' _ 0,010 1
Niveles de afrontamiento Pearson
del estrés Sig. (bilateral) 0,802
N 298 298

Fuente: Elaboracion propia.

Se acepta la Ho: El Coeficiente de correlacion segin R de Pearson
indica un valor de 0,010 y de acuerdo al parametro no existe correlacion
entre correlacion entre los niveles de bienestar psicolégico (crecimiento
personal) y los niveles de afrontamiento al estrés.

Tabla 20 Correlacidn entre los niveles de bienestar psicologico (propésito
en la vida) y los niveles de afrontamiento del estrés en los
estudiantes del centro preuniversitario de la Universidad

Nacional San Cristébal de Huamanga

Niveles de Niveles de afrontamiento del estrés
bienestar
psicolégico ALTO MODERADO BAJO TOTAL
(propésito en la
Fr. % Fr. % Fr. % Fr. %
vida)
Alta 12 4.0 16 5,4 0 0,0 28 9,4

Moderado 166 55,0 75 25,2 4 1,3 245 82,2

Baja 10 3,3 11 3,7 4 1,4 25 8,4

Total 188 63,0 102 34,3 8 2,7 298 100,0

63



Fuente: Elaboracion propia.

El 55,0% de los estudiantes presentan bienestar psicoldgico:
propésito en la vida alto y afrontamiento del estrés moderado. El 25,2%
presentan bienestar psicolégico moderado y afrontamiento del estrés
moderado. El 3,3% presentan bienestar psicologico bajo y e afrontamiento
del estrés alto.

Tabla 21 Coeficiente de correlacion entre los niveles de bienestar
psicoldgico (propdsito en la vida) y los niveles de afrontamiento
del estrés en los estudiantes del centro preuniversitario de la

Universidad Nacional San Cristébal de Huamanga

Niveles de _
_ Niveles de
bienestar _
o afrontamiento
(proposito en la

_ del estrés
vida)
Correlacion de Pearson 1 0,011
Niveles de bienestar
psicoldgico Sig. (bilateral) 0,656
(propdsito en la vida)
N 298 298
Correlacion de Pearson 0,011 1
Niveles de
afrontamiento del Sig. (bilateral) 0,626
estrés
N 298 298

Fuente: Elaboracion propia.

Se acepta la Ho: El Coeficiente de correlacion segun R de
Pearson indica un valor de 0,011 y de acuerdo al pardmetro no existe
correlacion entre correlacién entre los niveles de bienestar psicoldgico

(proposito en la vida) y los niveles de afrontamiento al estrés.
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VI.  ANALISIS DE LOS RESULTADOS

6.1 Andlisis inferencial

6.1.1 Prueba de hipétesis principal

Se acepta la hipotesis nula porque no existe relacion entre el

bienestar psicolédgico y afrontamiento del estrés en estudiantes del Centro

preuniversitario de la Universidad Nacional San Cristébal de Huamanga —

Ayacucho, el coeficiente de correlacion segun R de Pearson indica que

0,012 < 0, demostrando un nivel de correlacion nula.

6.1.2 Prueba de hipétesis secundarias

a.

Se acepta la hipétesis nula porque no existe relacion entre
autoaceptacion y afrontamiento del estrés en estudiantes del Centro
Pre Universitario de la Universidad Nacional San Cristobal de
Huamanga — Ayacucho, segun el coeficiente de correlacion de R de
Pearson indica que 0,010 < 0, demostrando un nivel de correlacién
nula entre el nivel bienestar psicolégico de autoaceptacion y los
niveles de afrontamiento del estrés.

Se acepta la hipétesis nula porque no existe relacion entre relaciones
positivas y afrontamiento del estrés en estudiantes del Centro Pre
Universitario de la Universidad Nacional San Cristbal de Huamanga
— Ayacucho segun el coeficiente de correlacion de R de Pearson
indica que 0,011 < 0, demostrando un nivel de correlacion nula entre
el nivel bienestar psicoldgico de relaciones positivas y los niveles de
afrontamiento del estrés.

Se acepta la hipétesis nula porque no existe relacion entre autonomia
y afrontamiento del estrés en estudiantes del Centro Pre Universitario
de la Universidad Nacional San Cristobal de Huamanga — Ayacucho,
segun el coeficiente de correlacion de R de Pearson indica que 0,08
< 0, demostrando un nivel de correlacion nula entre el nivel bienestar
psicolégico de autonomia y los niveles de afrontamiento del estrés.
Se acepta la hipotesis nula porque no existe relacion entre dominio

del entorno y afrontamiento del estrés en estudiantes del Centro Pre
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Universitario de la Universidad Nacional San Cristébal de Huamanga
— Ayacucho, segun el coeficiente de correlacion de R de Pearson
indica que 0,06 < 0, demostrando un nivel de correlacion nula entre
el nivel bienestar psicoldgico de dominio del entorno y los niveles de
afrontamiento del estrés.

Se acepta la hipétesis nula porgque no existe relacion entre crecimiento
personal y afrontamiento del estrés en estudiantes del Centro Pre
Universitario de la Universidad Nacional San Cristobal de Huamanga
— Ayacucho, segun el coeficiente de correlacion de R de Pearson
indica que 0,010 < 0, demostrando un nivel de correlacion nula
entre el nivel bienestar psicolégico de crecimiento personal y los
niveles de afrontamiento del estrés.

Se acepta la hipotesis nula porque no existe relacién entre propadsito
en la vida y afrontamiento del estrés en estudiantes del Centro Pre
Universitario de la Universidad Nacional San Cristébal de Huamanga
— Ayacucho, segun el coeficiente de correlacion de R de Pearson
indica que 0,011 < 0, demostrando un nivel de correlacion nula entre
el nivel bienestar psicologico de propdsito en la vida y los niveles de

afrontamiento del estrés.
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VIl. DISCUSION DE RESULTADOS
7.1 Comprobacion de resultados

Los resultados de la presente investigacion fueron obtenidos
mediante la aplicacion, analisis e interpretacion de escala y cuestionario
psicométricos adaptados en Per( y asi demostrando validez y confiabilidad.
Para medir el bienestar psicologico se utilizé la Escala de Bienestar
Psicolégico de Ryff, que fue estandarizada por Matalinares et al., (2016),
siguiendo el modelo de la adaptacion por Diaz et al, (2006 ), para la
aplicacion en el ambito nacional y para medir el afrontamiento al estrés se
utilizé el Cuestionario modos de afrontamiento al estrés de Carver et al.

(1989), que fue adaptada por Cassuso (1996) en Peru.

La hipotesis principal de la presente investigacion fue determinar
si existe relacion entre el bienestar psicolégico y afrontamiento del estrés
en estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San
Cristébal de Huamanga — Ayacucho, donde los resultados muestran que
no existe correlaciéon (r = 0,012 < 0) entre las variables ya descritas (tabla
N°9). Segun la descripcion, de los 298 estudiantes que participaron en la
investigacion, 71,5% que representan a la mayoria presentan un nivel
moderado de bienestar psicoldgico, esto quiere decir que se encuentran
en proceso de alcanzar un éptimo desarrollo vital a nivel psicoldgico, fisico
y social (Ryff, 2018) y el 63 % que también representa a la mayoria, un nivel
de afrontamiento al estrés alto, es decir que reaccionan positivamente a
nivel conductual y cognitivo ante eventos estresantes (Rubio, 2015). Fierro
(2000) hace hincapié mencionando que el ser humano al cuidar su salud
mental busca experimentar felicidad y asi va reforzando su bienestar
psicoldgico, por otra parte Lazarus y Folkman (1986) dan a conocer que el
afrontamiento del estrés es el uso de los recursos cognitivos y conductuales
de la persona para poder enfrentar una situacién desbordante, al definir
estas dos variables se toma en cuenta la investigacion de Gutiérrez y Veliz
(2018) donde muestra diferentes resultados al nuestro, concluyendo que
existe una correlacion altamente significativa entre el bienestar

psicolégico y las estrategias de afrontamiento en una poblacion de
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estudiantes del nivel secundario de una institucién particular de Lima Sur,
posiblemente estos resultados obedezcan al nivel académico y edad de los
estudiantes, quienes podrian presentan deseos de continuar con una
carrera universitaria al concluir sus estudios de nivel secundaria como la
mayoria de adolescentes peruanos (Martinez & Morote, 2001), los cuales
presentan diferente percepcion en cuanto al ingreso a la universidad a
comparacion de los alumnos pre universitarios quienes muestran factores
de riesgo que pueden afectar su bienestar psicolégico segun Tosevski et
al. (2010). Estos datos posiblemente obedezcan a que los estudiantes del
centro preuniversitario presentan diferentes estilos de vida, colegio de
proveniencia, tipos de personalidad y nivel econdmico, los cuales van
influyendo al bienestar psicologico (Seligman, 2004) y la no relacién con el
afrontamiento del estrés. Por otra parte, Canton et al. (2013) en su trabajo
de investigacién concluyeron que existe correlacion significativa entre las
variables bienestar psicolégico, ansiedad competitiva y estrategias de
afrontamiento durante una competencia deportiva, afirmando que el
bienestar psicolégico de los deportistas es mayor al mantener la
concentracion, no experimentar ansiedad fisiologica y presentar mayor
experiencia en el deporte que desempefian, en este caso al mantener
activo el organismo. Los alumnos del centro preuniversitarios en su mayoria
presentan una vida sedentaria al estar en un salén de clases mas de la
mitad del dia, perdiendo la concentracion facilmente y experimentando

ansiedad por el nivel de competencia exigida.

En la correlacion de las dimensiones de bienestar psicolégico con
afrontamiento al estrés se encuentran los siguientes resultados: en la
dimension autoaceptacion, el 90% de estudiantes que participaron en la
investigacion presentan un nivel moderado en autoaceptacion (tabla N°3) y
segun la correlacion el 60,4% presentan un nivel moderado de
autoaceptacion y nivel alto de afrontamiento al estrés (tabla N°10). Los
resultados muestran que no existe correlacion (r=0,010 < 0) entre
autoaceptacion y afrontamiento al estrés (tabla N°11). En la dimension
relaciones positivas el 66% de estudiantes que participaron en la

investigacién presentan un nivel moderado en relaciones positivas (tabla
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N°4) y segun la correlacion el 40,2% presentan un nivel moderado en
relaciones positivas y nivel alto de afrontamiento al estrés (tabla N°12). Los
resultados muestran que no existe correlacion (r=0,011 < 0) entre
relaciones positivas y afrontamiento al estrés (tabla N°13). En la dimension
autonomia el 70,8% de estudiantes que participaron en la investigacion
presentan un nivel moderado en autonomia (tabla N°5) y segun la
correlacion el 44,2% presentan un nivel moderado en autonomia y nivel alto
de afrontamiento al estrés (tabla N°14). Los resultados muestran que no
existe correlacion. (r = 0,08 < 0) entre autonomia y afrontamiento al estrés
(tabla N°15). En la dimension dominio del entorno el 94,6% de estudiantes
que participaron en la investigacion presentan un nivel moderado en
dominio del entorno (tabla N°6) y segun la correlaciéon el 59,7%
presentan un nivel moderado en dominio del entorno y nivel alto de
afrontamiento al estrés (tabla N°16). Los resultados muestran que ho
existe correlacion (r = 0,06 < 0) entre dominio del entorno y afrontamiento
al estrés (tabla N°17). En la dimension crecimiento personal el 96,6% de
estudiantes que participaron en la investigaciéon presentan un nivel
moderado en crecimiento personal (tabla N°7) y segun la correlacion el
60,4% presentan un nivel moderado en crecimiento personal y nivel alto de
afrontamiento al estrés (tabla N°18). Los resultados muestran que no
existe correlacion (r=0,010 < 0) entre crecimiento personal y
afrontamiento al estrés (tabla N°19). En la dimension propdésito de vida el
82,2% de estudiantes que participaron en la investigacion presentan un
nivel moderado en propédsito de vida (tabla N°8) y segun la correlacion el
55% presentan un nivel moderado en propésito de vida y nivel alto de
afrontamiento al estrés (tabla N°20). Los resultados muestran que no
existe correlacion (r = 0,011 < 0) entre propdsito de vida y afrontamiento
al estrés (tabla N°21). Por lo tanto, entre las dimensiones de bienestar
psicolégico y afrontamiento al estrés no existe una clara relacion,
mostrando que no existe una correlacion lineal entre las variables , se
puede identificar que el bienestar psicologico se rige por las
experiencias previas de la persona, la valoracion que le da a su vida, la
forma de adaptarse al ambiente donde se mueve (Ryff & Keyes, 1995),

sentirse feliz, productivo y con capacidades de autorrealizacion (Taylor,
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2000) y el afrontamiento al estrés se puede medir por la capacidad que
tiene una persona al pensar y actuar ante un evento, el cual se puede
tornar estresante o no segun la evaluacion que cada persona (Rubio,
2015).

Chavarria (2019) en su investigacion busco relacionar las
dimenciones de bienestar psicolégico y engagement laboral en
trabajadores de una empresa privada, donde evidencio que existe
correlacion estadisticamente significativa, directa y de magnitud baja
entre todas las dimensiones de bienestar psicolégico y engagement
laboral. En los estudiantes pre universitarios los resultados de las
dimensiones de bienestar psicoldgico , fueron de nivel moderado , por
la razon que en la dimension de autoaceptacion, los estudiantes
preuniversitarios al estar entre las etapas de adolescencia y juventud, se
encuentra en el proceso de autodescubrimiento donde van evaluandose y
conociéndose a si mismos, esto los limita a poder identificar de manera
eficiente sus debilidades y fortalezas para una adecuada autoaceptacion,
en la dimensién de relaciones positivas, Ballesteros at al (2019) menciona
que la preocupacién, falta de seguridad , nerviosismo, y problemas
emocionales como ansiedad y depresién afecta el ambito personal, y justos
este ambito es indispensable para una relacion positiva, en la dimension de
autonomia segun la OMS (2020) indica que una preocupacion constante
de los adolescentes es la busqueda de la autonomia, y en mayor parte los
estudiantes pre universitarios no han alcanzado la independencia que tiene
una relacién cercana con la autonomia, ya que muchos de ellos siguen
siendo menores de edad o viven en casa con sus padres o con algun adulto
cuidador, en la dimension dominio de entorno Chavarria (2019) ha
desmoatrdo que mientras haya mayor energia en el trabajo mayor
sera el conocimiento del ambiente donde se desempefia, mientras tanto
los estudiantes pre universitarios no tienen la oportunidad de explorar su
ambiente de estudio, ya que al llegar clases, elijen un asiento y se quedada
permanentemente durante las horas de clases, sin tener la oportunidad de
movilizarse, con la dimension de crecimiento personal, que segun Ryff

(1989) se relaciona directamente con la autorrealizacion, y la mayoria de
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adolescentes y jovenes peruanos identifican el ejercer una profesion como
sefial de crecimiento personal (Martinez & Morote, 2001), con la
dimensién de propodsito en la vida el lograr un objetivos con el ingreso
a la universidad y desarrollar un proyecto de vida es una meta a querer
alcanzar en la etapa de desarrollo humano de la adolescencia (Casullo,
2002).
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones

— Larelacion entre el bienestar psicologico y afrontamiento del estrés
es muy baja segun el coeficiente de correlacion R de Pearson =
0,012 y no significancia, pues el R de Pearson es 0,836 > 0,05 en
los estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad

Nacional San Cristobal de Huamanga — Ayacucho, 2019.

— La relacion entre autoaceptacion y afrontamiento del estrés es muy
baja segun el coeficiente de correlaciéon R de Pearson = 0,010 y no
significancia, pues el R de Pearson es 0,720 > 0,05 en los
estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional

San Cristobal de Huamanga — Ayacucho, 2019.

— La relacién entre relaciones positivas y afrontamiento del estrés es
muy baja segun el coeficiente de correlacion R de Pearson = 0,011
y no significancia, pues el R de Pearson es 0,610 > 0,05 en los
estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional

San Cristobal de Huamanga — Ayacucho, 2019.

— La relacion entre autonomia y afrontamiento del estrés es muy baja
segun el coeficiente de correlacion R de Pearson = 0,08 y no
significancia, pues el R de Pearson es 0,710 > 0,05 en los
estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional

San Cristobal de Huamanga — Ayacucho, 2019.

— La relacién entre dominio del entorno y afrontamiento del estrés es
muy baja segun el coeficiente de correlacion R de Pearson = 0,06 y
no significancia, pues el R de Pearson es 0,710 > 0,05 en los
estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional
San Cristobal de Huamanga — Ayacucho, 2019.

— Larelacion entre crecimiento personal y afrontamiento del estrés es

muy baja segun el coeficiente de correlacion R de Pearson = 0,010
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y no significancia, pues el R de Pearson es 0,802> 0,05 en los
estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional
San Cristobal de Huamanga — Ayacucho, 2019.

La relacion propésito en la vida y afrontamiento del estrés es muy
baja segun el coeficiente de correlaciéon R de Pearson = 0,011 y no
significancia, pues el R de Pearson es 0,656> 0,05 en los
estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional

San Cristobal de Huamanga — Ayacucho, 2019.

Recomendaciones

Para un resultado mas especifico se recomienda incluir datos
sociodemogréficos; el lugar de procedencia, tipo de colegio de
egreso (particular o estatal), asi obtener mas informacioén respecto
al entorno cultural donde se han desarrollado los participantes

y comprender mejor el resultado obtenido.

Considerar otras variables de estudio como calidad de vida,

estrés percibido.

Realizar investigacion en una institucién de educacion superior y/o

basico regular para hacer una comparacion de resultados.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

“Bienestar Psicolégico y Afrontamiento del Estrés en Estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San Cristébal de

Huamanga - Ayacucho, 2019”

. VARIABLES E .
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS INDICADORES METODOLOGIA
Problema principal Objetivo General Hipotesis principal
giiﬁglstaers la resliigllgnicgntre el E)ig;eer;r:laﬂar la r:ilsgllgnicgntre el Existe relacion entre el bienestar Tipo, enfoque, nivel y
. P gico. y . P gico y psicolégico y afrontamiento del disefio de
afrontamiento  del estrés  en afrontamiento  del estrés  en estrés en estudiantes del Centro Bienestar investigacion
estudiantes del Centro Pre|estudiantes del Centro Pre . o i i L
: o : . : o : . Pre Universitario de la Universidad psicoldégico
Universitario de la Universidad | Universitario de la Universidad : ey L
: C . . . Nacional San  Cristobal de Tipo: Basica
Nacional San  Cristébbal de|Nacional San Cristébal de
Huamanga — Ayacucho? Huamanga — Ayacucho Huamanga — Ayacucho. I
) ) Enfoque: Cuantitativo
Problemas secundarios Objetivos especificos Hipotesis secundarias _ _
Nivel: Correlacional —
. L, o ., : ., Descriptiva
cCudl es la relacibn entre|ldentificar la relacibn  entre | Existe relacion entre
autoaceptacion y afrontamiento del | autoaceptacion y afrontamiento del | autoaceptacion y afrontamiento del CeaRA-
. . b . . : a. Auto Disefno: No
estrés en estudiantes del Centro|estrés en estudiantes del Centro|estrés en estudiantes del Centro . ;
A . . T . T T aceptacion. experimental de corte
Pre Universitario de la Universidad | Pre Universitario de la Universidad | Pre Universitario de la Universidad .
: "y . L : L b. Relaciones transversal.
Nacional San Cristébal de|Nacional San Cristébal de|Nacional San Cristébal de positivas
- ? — — !
Huamanga — Ayacucho~ Huamanga — Ayacucho. Huamanga — Ayacucho. ¢ Autonomia.
d. Dominio del
¢Cuadl es la relacion entre|ldentificar la relacion entre . . , entorno. Poblacion y muestra
relaciones positivas y | relaciones positivas y Exns_t_e relac?on entre relaltc:|ongs e. Crecimiento
afrontamiento  del estrés en|afrontamiento del estrés en gﬁsmevsﬁdyi;n;ggtaggfngei$r55t;?2 personal. Poblacion: 1320
estudiantes del Centro Pre|estudiantes del Centro Pre , o . , f. Propdsito en la| estudiantes del Centro
) s . . : o . . Universitario de la Universidad . . o
Universitario de la Universidad | Universitario de la Universidad Nacional San  Cristébal  de vida. Pre Universitario de la
Nacional San Cristébal de|Nacional San Cristébal de Universidad Nacional

Huamanga — Ayacucho?

Huamanga — Ayacucho.

Huamanga — Ayacucho.

San Cristébal de
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JCual es la relacion entre

Establecer la relacibn entre

Existe relacién entre autonomia y

Huamanga - Ayacucho,
20109.

autonomia y afrontamiento del|autonomia y afrontamiento del|afrontamiento del estrés en
estrés en estudiantes del Centro|estrés en estudiantes del Centro|estudiantes del Centro Pre Muestra: 298
Pre Universitario de la Universidad | Pre Universitario de la Universidad | Universitario de la Universidad estudiantes del Centro
Nacional San Cristobal de|Nacional San Cristobal de |Nacional San Cristébal de Pre Universitario de la
Huamanga — Ayacucho? Huamanga — Ayacucho. Huamanga — Ayacucho. Universidad Nacional
San Cristébal de
i Huamanga - Ayacucho,
¢ Cual es la relacion entre dominio Esta_b[ecer la relacion entre Existe relacion entre dominio del 2019.
: dominio del entorno y ; .
del entorno y afrontamiento del : . entorno y afrontamiento del estrés :
estrés en estudiantes del Centro afront_am|ento del estrés  en en estudiantes del Centro Pre Estrateg!as de
. o . . estudiantes del Centro Pre . o ; . afronta-miento al
Pre Universitario de la Universidad Universitario de la Universidad Universitario de la Universidad estrés
Nacional San  Cristébal de . 2 Nacional San  Cristébal de
Nacional San  Cristbbal de
Huamanga — Ayacucho? Huamanga — Ayacucho.
Huamanga — Ayacucho.
,Cual es la relacion entre | Evaluar la relaciéon entre . L, . . Tecnicas e
o e Existe relacién entre crecimiento instrumentos de
crecimiento personal y |crecimiento personal y ersonal y afrontamiento del estrés recoleccion de datos
afrontamiento del estrés en|afrontamiento del estrés en P Y a. Estilos de
) . en estudiantes del Centro Pre .
estudiantes del Centro Pre|estudiantes del Centro Pre . o \ . afronta-miento
) o . . . o . . Universitario de la Universidad — Escala de
Universitario de la Universidad | Universitario de la Universidad Nacional San Cristébal  de enfocados al Bi ¢
Nacional ~ San  Cristobal ~ de|Nacional ~ San  Cristébal de |, - o “Av-icho problema.} P'e.nels, ar q
Huamanga — Ayacucho? Huamanga — Ayacucho. 9 y ' b. Estilos de sicologico ae

¢, Cual es la relacion entre propdésito
en la vida y afrontamiento del
estrés en estudiantes del Centro
Pre Universitario de la Universidad
Nacional San  Cristébal de
Huamanga — Ayacucho?

Evaluar la relacion entre propésito
en la vida y afrontamiento del
estrés en estudiantes del Centro
Pre Universitario de la Universidad
Nacional San  Cristébal de
Huamanga — Ayacucho.

Existe relacién entre proposito en la
vida y afrontamiento del estrés en

estudiantes del Centro Pre
Universitario de la Universidad
Nacional San Cristobal de

Huamanga — Ayacucho.

c. Otros

afronta-miento
enfocados a la
emocion.
estilos
adicionales de
afrontamiento.

Ryff, adaptado por
Diaz y
colaboradores.

— Cuestionario de
Modos de
Afrontamiento del
Estrés COPE de
Carvery
colaboradores.
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1989)

afrontamiento al estrés
(COPE).

Analisis de las emociones

10, 23, 36,49

ANEXO 2: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLE
Bienestar Psicolégico de Ryff
Variable  Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Items Indicadores
Alto
Auto aceptacion 1.7,13,19, 25,31 Moderado
Bajo
Alto
Relaciones positivas 2,8, 14, 20,26, 32 Moderado
Bienestar psicologico es Bajo
o definido como el . . ) Alto
2 . Puntaje obtenido a través de —_—
& desarrollo de capacidades . Autonomia 3.4.9.10,15.21,27.33  Moderado
= o la escala de Bienestar S—
2 y crecimiento personal, o Bajo
a Psicologico de Ryff (2006).
5 donde la persona muestra . ) Alto
% Lo en la version por Diaz y o FE—
o indicadores de Dominio del entorno 5,11, 16, 22, 28,39 Moderado
2 . . . colaboradores (2006)
m funcionamiento  positivo Bajo
(Ryff, 2018). Alto
Crecimiento personal 24, 30. 34, 35,36,37.38  Moderado
Bajo
Alto
Propésito en la vida 6,12,17, 18, 23,29 Moderado
Bajo
Cuestionario de modos de afrontamiento al estrés COPE
Variable Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Subdimensiones items Niveles
Afrontamiento activo 1,14,27,40
Estilos de Planificacion 2.15,28.41
0 . Alto
e afrontamiento La supresion de otras actividades 3,16,29.42  Moderado
a enfocados en Bajo
© el problema La postergacion del afrontamiento 4.17.30.43
g . Sera evaluada por el
e El afrontamiento es la . X
3 respuesta a una situacion cuestionario de modos La busqueda de apoyo social 5,18,31.44
E de afrontamiento al
estresante y depende de i de C X . .
5 cada  uno de las estres  de Carver y La busqueda de soporte emocional 6.19,32,45
= _ S colaboradores sera
® exp emencias.a’menmes, la medida a través de sus Reinterpretacion positiva y
@ autoapreciacion de las . Estilos de ) 7,20,33.46
= ropias capacidades v las puntuaciones que se desarrollo personal Alto
T ioﬁvacioxfes lu«&' inﬂ)l(k en obtendrén en la prueba  affontamiento Aceptacid 2 Moderado
i) q . ¥ de cuestionario de enfocadoenla ceptacion 8,21,34.47 N
= en este proceso activo de modos de . Bajo
= adaptaciéon (Carver et al. emocion Acudir a la religion 9,22,35,48
S
EH
o4
or}
Z

Otros estilos
adicionales de
afrontamiento
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Negacion 11,24,37,50
Alto
Conductas inadecuadas 12,25,38,51 Moderado
Bajo

Distraccion

3,26,39.52



ANEXO 3: INSTRUMENTOS DE MEDICION

Ezcala de Bienestar Puicologico de Byff

Diatos Gemerales:
Nombre:

Sexo: F NI

Edad: afios Mieners de salon:

Tamo:

Apraciado estodiante. este mstmumento es estrictamente confidencial. A contimuacion, se te
presentam 39 afirmaciones. Ta pedimos contestes con sinceridad cads unz de las opciones de
respussta marcando una (%) la opcion gue més e parerca a tu forma de zar (Mo hsy opcidn

CoITecta o IhCarrecta).
1 2 3 4 5
Lt de Acwerdo
Totalments en | En Desacusrdo i en Die Acperdo Totalments de
dezacerda (TN {EL) Diazacuerda (DA acuardo (TA)
ADY
b Ttems IIF| EI¥| HAD| Ik | TA
lﬂuaudnanaﬁznmitida,meaieumaaﬁsﬂa:hadecﬁmuatéﬂl 2l 1| sl s
resultando las cozas B -
- | A menudo me siento solo porgue tengo pocos Emiges Intimos can 1|2 . 4| 3
* | guienes compario mis preooupaciones - -
; | 1o tengo misdo de expresar miz opimiones, incluso cuando san 1|2 1 4| 3
~ | opuestas z las opiniomes de la mavoriz de laz parsonas B -
4 Me preocupa como otras personss evalian las decisiones que he 1|2 1 4| 3
tamado en mi vida B -
5 | Me resulta dificil dirigir mi vida hacia un objetive que me agrade 1 (2 3 4| 3
E: gratificante wazar planes para el funmo v esforzarime para hacerlas .
g - 112 3 4| 5
realidad
7 | Ea penerzl, me siento sapuro v posiiivg CONMIE0 SO 1] 2 3 4] 3
g Mo cuente con muochss personas gue guieran escochanme coando 1|2 . 4| 3
necesito hablar B -
0 | Tiendo 2 preccuparme por lo que los demnas piensan de mi 1] 2 3 4 ] 3
10 ]:-.IE_]uzg-:lamm.mnpmlaque;ueu.uqu&eumpmmt&,mpm]as 1|2 . 4| 3
opiniones de loz demas - -
11 | Llewo un estile de vida a mi gusto 1] 2 3 4 ] 3
12 | Boy uma persons aciiva cuando reelizo los planes que me proponso 1] 2 3 4] 3
13 %1 toviera 1z oparnmidad hay mmchss cosaz de mu mizmo gue 1|2 . 4| 3
“ | cambiariz 5 -
14 | Biemto gue rmis amistadss comtribayen an mi vida 1] 2 3 4 ] 3
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M Ttems Fie | B A A | TA
15| Tiendo a dejarme infhoenciar por persaonas con opiniones fnmes 1] 2] 3 4] 3
14 | Bienmto gue soy responzzble de 12 mansrs &n 1a gue vive 1] 2] 3 4] 3
17 hle ziemto bien cozndo pismzo de lo goe he becho an el pazado v lo 1|2l 3 4| 3
" | que espero hacer en al fitturo - -
18 Mis objetivos en la vida han zido mas una fuents de satisfaccion que 1lal 3| als
de fustracion para mi 3 -
12| hle gwsta 1= mayor parte de los sspectos de mi forma de zer 1] 2] 3 4] 3
20 | Me parece que la mavoria de personas tiensn mas #Migos gue ¥o 12 2| 4| 3
21 Confic en mis propias opinione:, sum cusndo son comfrariss a la 1|2 2 4 .
mavaria - -
22 | Las prestomas da 1a vida disria & mewndo me deprimen o desaniman | 1 | 2 3 41 5
23 | Tengzo clara la direccion v objetives de mi vida 1]12] 3 4] 3
24 Conforme pa=a ol tiempo ziento gue =izo sprepdiendo mas sobre m 1lal 3| sl s
TSI 3 5
25 | Eamchos aspectos, me sisnto decapcionado de iz logrozen lavida| 1 | 2 3 41 5
25 | Manftener relaciones astrachas ha sido dificil v frustrante para ma 1|2 3| 4] 3
27 | Me resulta dificil sxpresar mis opiniones en temas controvertidos 1] 2 3 41 5
28| Boy bastante eficiente en el mamejo de miz responzahilidades 1]12] 3 4] 3
28| Mo temzo claro guoe es lo que infents consegwir en 13 vida 1] 2] 3 4] 3
30 Digja de tratar de hacer cambios importante: en mi vida hace »mcho tlal 3| als
77| tempo 3 5
31| hle siento armallaso de guien soy vode 12 vida gus llevo 1] 2 3 41 5
37 Héqqewaiumuﬁmmmﬁaﬂgusy&]lmsaheuqu&pmi&ncmﬁm 1|2l a3 4| 3
&n il B
- | Amenndo cambio miz deciziones & miz amizos o familia no estan de -
aa - 1 2 3 4 )
acuerda
24 Mo quisro intestar mievas formas de kacer 1a= cosas; mi vida esta bien 1|2 2 4 .
7| como exte : -
.- | Las experiencias mievas me desafian a2 replantear lo que pienso sobre 1lal 2| als
| mi mizmo v &l mumdo : -
36 | Pensandolo bien con los afios no he mejoradomucho comopersona | 1| 2| 3 [ 4| 3
37| Siemto gue con <l tiempo me he desarrollado moche Comme persona 1] 2 3 4 | 5
25 Para mi, la vida ka zido uwn proceso continuo de aprendizsje 1|2 2 4 .
*% | desarrolle y crecimiento : -
32| Sino foera feliz en mmi vida, tomaria medidas efactivaz paracambiarla| 1 | 2| 3 4] 3
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Cuestionario modos de afrontamiento al estrés

Inztracciones: Muestro interes ez conocer como laz personas respondsn cuando snfrentan
sitzacionss dificiles o extrezantes. Con este propdaito en el prezente cuestionario 2 pide indicar
que coszs haca o siente con mas Fecuenciz coando se enouentra en tal sftuacion. Segaro que
diversas sinaciones requieren respuestas difsrentes, pero piense en aquellos "'QEEMES’ LEd™
Mo olvide responder todas 13z pregumtas teniendo en coenta las signientas altarmatvas.

Thmca: (MO0
Siempre: (5I)

i Items Alternativas
1 | Ejecuto acciones para deshacamms del problema 5i Mo
2 | Elzbaro un plan de accion para deshacerme del problema 5i No
i | Dejo de lado otras actividades para concentranme en el problema 5i No
4 Me esfuerzo esperando el momento apropiade pars enfrentar al & M

problema ! °
- | Prezunto a peraonas gue han tenido experiencias similares sobra 1o & M
s gue Hicleron ! a
6 | Hablo con alguien sobrs mis zentimientos 5i Mo
7 | Busco zlzo busno de lo gue esta pazando 8i Ho
& | Aprendo a comvivir con al problema 5i No
8 | Busco la ayuda de Dios 5i Mo

10 | Emocionalmente me parturbo v Hbero mis emociones 5i No
11 | Me nisgo a aceptar gue el problema ha oomrido 5i No
2 | Djo de lado miz metas Si Mo
13 We dedico a trzbajar o realizar otraz actividades para alejar el & M

problema de mi mente ! a

14 | Concentro mis esfierzos para hacer algo sobre el problema 5i No
15 | Elsbaro un plan de accion 8i Ho
15 Me dedico 2 enfrentar &l problema v, s1 es necesario, dejo de lado & M

ofraz actividades ! a

17 Me mamtengo alejado del problema zin hacer nada, hasta que la & M

" | sitarion lo permita : ?
13 Trato de obtener &l consejo de otros para ssber que hacer con el & M
problema ! a

12 | Busco el apovo emocional de amizos o familizres 5i No

20 | Trato de ver el problema de forma positiva Si Mo

21 | Acepto qus el problema ha ooxrrido v no podra ser cambizdo 5i No
2 | Deposito mi confianza en Dioz 5i Mo

23 | Libero mis emocionss 5i No

24 | Achg como =i el problema no bubiera sucedido realments 5i No

23 | Dajo de persesnir mis metas 5i Mo
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L= Items Alternativas
26 | Vo al cine o miro TV para penzar menos en el problema &1 MNo
27 iiﬂasnapamlaqueumque g Mo
23 Me ponzo 2 pensar mas en lod pasos 2 seguir para solacionar el g Mo
problema
22 | Me algjo de ofras actividades para concenirarzs en 2l problems 5i MNo
30 | Me azeguro de no crear problemas peoras por actuar mry pronta Si No
31 | Hablo com alguien para averizuar mas sobre el provlema oi No
32 | Converso con alguien sobre lo gue me esta sucediendo Si No
33 | Aprendo algo de la experiencia oi No
34 | Me acostumbro 2 13 idea de gue el problema va ha sucedido Si No
35 | Trato de encontrar consuelo en mi ralizion Si Mo
.. | Siento mucka perturhacion emocional ¥ expreso esos sentimisntos . .
£l pp—— 5 No
37 | Me compario como 51 ho lubiezs oourido ] problema 5i MNo
38 | Acepto gue puedo enfremtar l problema v lo dejo de lado oi No
32 | Suefio despierto con otras cosas gque 1o 2 relacionen al problems oi No
40 | Actno directamente para controlar el problema Si Mo
41 | Pisnzo en la mejor manera de comtrolar el problema oi No
4 Trato gue otras cosas no mierfieran en los esfoerzos gue ponzo para & Mo
enfrentar el problama
43 | Me abstemzo de hacer alpo demasziado proato o No
44 | Hablo con zlzuisn gue podriz hacer slzo concreto zobre ol problema oi No
45 | Busco la simpatia v la comprensicn da alzuisn Si Mo
45 Tmm_de -:le.-am:-llalme COMD I3 Perzons a comsecpeancia de la & Mo
axperisncia
47 | Acepto gue el problama ha sucedido oi No
4% | Feslizo 1z oracion mas de lo wsasl Si No
42 | Me periobo emocionalments v astoy atento al problema oi No
30 | Me dizo 2 m mismo “esto po es real” Si No
51 | Dizmimryoe los esfierzos gue pongo pera sohecionar el problema o No
52 | Duenmo mas de lo usual Si No
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ANEXO 4: FICHA TECNICA DE LOS INSTRUMENTOS DE

MEDICION

Ficha Técnica de la escala Bienestar Psicolégico de Ryff

Nombre de la prueba Escala de Bienestar Psicolégico de Ryff
Autores Carol Ryff

Afio 1995

Procedencia Estados Unidos

Adaptacion y validacion

Diaz, Dario; Rodriguez Carvajal, Raquel; Blanco,

Amalio: Moreno Jiménez. Bernardo

Gallardo, Ismael; Valle, Carmen y Van
Adaptacion vy validacion espafiola

Dierendonck, Dirk
Adaptacion Peru Pérez Basilio, Madeline Ana (2017)

Determinar el nivel de bienestar psicologico
Objetivo

mediante una escala

Adolescentes v adultos de ambos sexos, con un
Aplicacién nivel cultural minimo para comprender las

instrucciones y enunciados de la escala

Tipo de aplicacion

Individual v colectivo

Tiempo de aplicacion

20 minutos aproximadamente

Edad

14 - 33 (validacion en Peri)

Total, de items

39
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Ficha técnica cuestionario de modos de afrontamiento al estrés
COPE

Cuestionario de modos de afrontamiento al estrés (COPE)-

Nombre Cuestionario Multidimensional de Afrontamiento (COPE-
52)
Afo 1989
Autor Carver y colaboradores
Procedencia Estados Unidos
. Enfocado en el problema, en la emocion v en otros estilos
Estilos ,
de afrontamiento
Traduccion al espariol Salazar C. Victor y Sanchez R
Afo 1903
Adaptacion al Pert Casuso
Afo 1906
Ultima Validacion Wan, Celia
Con Percepcion de salud, emociones vy afrontamiento en
alumnos universitarios de primer ciclo de Psicologia
Afio 2018 i
Total de items 52 distribuidos en 13 areas
Estilos de afrontamiento enfocados en el problema.
- Afrontamiento activo: 1.14,27 40
- Planificacion: 2,15,28.41
- Lasupresion de otras actividades: 3,16,29.42
- La postergacion del afrontamiento: 4,17,30,43
- Labusqueda de apoyo social: 5,18,31,44
Estilos de afrontamiento enfocado en la emocion.
- Labusqueda de soporte emocional: 6,19,.32 45
Dimensiones de laescala - Reinterpretacion positiva v desarrollo personal:

7,20,33,46
- Laaceptacion: 8,21,34 47
- Acudir a lareligion: 9,22,35,48
- Analisis de las emociones: 10, 23, 36,49

Otros estilos adicionales de afrontamiento.
- Negacion: 11,24,37,50
- Conductas inadecuadas: 12,25.38.51
- Distraccion: 3,.26,39,52
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ANEXO 5: RECOLECCION DE DATOS Y ASPECTOS ETICOS
CONTEMPLADOS

Recoleccion de datos

Se procedio a aplicar el instrumento a la muestra de estudiantes del
Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional San Cristobal de
Huamanga — Ayacucho, explicandole la intencién del estudio, asi como
indicaciones generales del llenado del instrumento. Por otro lado, se les
comunicé el caracter de anonimato de la prueba, apelando a su
colaboraciéon. La informacién obtenida fue procesada en una hoja Excel
para determinar los puntajes que reporta cada uno de los instrumentos por
estudiante, esté informacion fue trasladada al software SPSS version 20
para el célculo de la estadistica unidireccional descriptiva, tablas y

frecuencias con el adecuado formato académico.
Aspectos éticos contemplados

La investigacion cuido la privacidad e integridad de los estudiantes
del Centro Pre Universitario, que participaron. Se informé a los estudiantes
de forma oral el estudio y la no existencia de riesgos por participar. También
en el encabezado de la encuesta se pidié una autorizacion de participacion

voluntaria y se explicaba la naturaleza de la investigacion.
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ANEXO 6: BASE DE DATOS

Bienestar Psicoldgico de Ryff
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JIFIT (T[N TF|ITT(OIFT|TFIT(OT|O|T(TO|WO T[T TF|O|LOIOIF|TF|TF [T M
IO |IT (FT[A|N|TF (TN (FT[MVTF|TFT(FTMVTFIN [T TF|O|TFT[OMO|N|N [T M
<IO|OMOd|N|TFTIN NN |TFT(T(OOILOT I ITVMIN [T FT|N|O [T V|| [T |
O[TV |MNDIT(O|NDIIT (TN TFITFT(IT[MV T (T[OLO|IT(O AT MO
NIF|O[([AMNM|ILO|MM LIFTITIT(OINNNDIT OO MIN[TA|N|OOM T O | T[T
NIFILLO[A|AIT(ON|NODO T OO T|TFT|AO T |T(O TN O[T M
IOV O|F|ITFT(LLLFITFT(ON|TFTILOLIT OV T ITITFTIOTLOLIN|T (M| WO
<F|IOILIFI(MIN|TFOMNT|IT(T(ITILOLITLOTITIM T TN T (T AT|T T T |
IIFTIOLOINNDITINN T ITTFTIT(ONIFITFT(N T OD|IOOO|AND[OMD| M
NI O(AT|ILOIMIT LM T T|ITITITINNNMITIOL|AILOLIOO|O| O[T
NV A dT|IFT|IT(TLOD|AAN|OIMITIOINOO N|Td| MO TN MO O™
NDAITM T NONTFT[A TN N TN TN TN T OHONMO|A| || ™[N
J|OILITIN|N|T(OOM T T T|TFTITO T ITFTOOLOLILOLIOIOO T M (T ™
IO (IT(M|FTIT(LITNMITILOITILLIT(TILVLITMILOLOL|IL|TFT(OMO|IF|IT(O|WO
<IN MOIN OO MIITNOITMVMITIN|OLITIT(OO|OMITIN|WO|ITFT(NO|N| T[]
DA N[A AT O T TN N[HIFT|O|IT (T OO A N|N|O®O T OMOM|LO
IOO|MIT[A|N| T T DO (TOTFT|ODITTO O INNO|ODTFTNT|O T[T | N
NDIMOINMOIOLMININ T AITINN|TINOMNIFTIN [T NN OO AN
IN|N ([T N|NON OO T N T [(T[O|O|M T FT|O T[T VTN [T | N
JIN|QIIREOIR|Q 8|08 (8|38 3|68 |8|F|F|F|FI|FF|5|3|2
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N|LOIOOIL|IF|ITFT(ALIFTILINMNMIFTILITOINLOLILOLLMOINN|TF|T|(M|©
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Afrontamiento al estrés
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ANEXO 7: INFORME DE TURNITIN AL 28% DE SIMILITUD SE

EXCLUYE REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BIENESTAR PSICOLOGICO Y AFRONTAMIENTO DEL ESTRES EN
ESTUDIANTES DEL CENTRO PRE UNIVERSITARIO DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA -
AYACUCHO, 2019

INFORME DE ORIGINALIDAD
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