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RESUMEN

La Institucion Educativa Publica Santa Ana, es un colegio emblematico, de la ciudad de Chincha - Ica enfocado
en brindar educacion de calidad a los estudiantes de nivel secundario. Presenta dificultades en la gestion de sus
procesos académicos, principalmente en la matricula, registro de notas, asistencia y encuesta al docente, que se
realizan a través del uso de hojas de célculo y cuadernos fisicos de control, dicha situacion ocasiona que los
datos registrados sean incorrectos e inconsistentes obligando a que el personal a cargo de la realizacion de los
procesos realice multiples revisiones durante su captura de datos; generando malestar a los estudiantes y padres
de familia. El objetivo es desarrollar una aplicacion web que permita sistematizar los procesos académicos
utilizando la metodologia Proceso Racional Unificado (RUP) y software libre, como: apache, php, jquery y
mysql. Mejorando la calidad del servicio académico de la institucion en matricula, registro de notas, control de

asistencia y evaluacion a los docentes mediante encuestas.

Palabras clave: Gestion académica, aplicacién web, metodologia RUP, software libre.



ABSTRACT

The Santa Ana Public Educational Institution is an emblematic school in the city of Chincha - Ica, focused
on providing quality education to high school students. It presents difficulties in the management of its
academic processes, mainly in the registration, notes register, attendance and teacher survey, which are
carried out through the use of spreadsheets and physical control books, this situation causes the recorded
data to be Incorrect and inconsistent, requiring that the personnel in charge of carrying out the processes
carry out multiple revisions during their data capture; Causing discomfort to students and parents. The
objective is to develop a web application to systematize the academic processes using the Unified Rational
Process (RUP) methodology and free software, such as: apache, php, jquery and mysqgl. Improving the
quality of the academic service of the institution in enrollment, registration of notes, control of attendance
and evaluation to the teachers through surveys.

Keywords: Academic management, web application, RUP methodology, free software.



INTRODUCCION

La tecnologia actualmente influye mucho en la vida de la persona ya que forma parte fundamental de esta,
ya gque nos permite realizar con mayor rapidez los trabajos que desempefia cada persona, asi mismo el
sistema educativo no esta libre de su influencia donde las nuevas tecnologias han de revolucionar muchos
aspectos fundamentales en el ambito educativo, principalmente en los procesos de educacion y formacion,
afrontando la dificultad que dicha fusion ocasiona; por lo tanto se ha de plantear soluciones creativas para
gue sean aprovechadas en el proceso educativo.

La gestion académica desarrolla una actividad importante en el area de educacion, aumentando los registros de
efectividad, contribuyendo al progreso de la educacion. Siendo una virtud en las organizaciones exitosas, la cual
involucra: Talento humano, financiera, comercial y tecnoldgica entre otras.

Un componente fundamental dentro de las instituciones educativas que se encargan de brindar educacién
de calidad a los estudiantes es la gestion académica, el cual involucra procesos como: matricula, registro
de notas, asistencia y encuesta ya que si estos procesos no se realizan adecuadamente la institucion no
podria desempefarse de manera eficiente.

Los colegios son instituciones que cumplen una funcion importante para el crecimiento del pais ya que son
necesarias herramientas informaticas que ayuden a mejorar la gestion académica y brinden informacion de
calidad para mejorar la educacién en el colegio.

La presente tesis busca mejorar la gestion académica de la Institucion Educativa Publica Santa Ana de la
ciudad de Chincha — Ica por medio de una aplicacién web donde solucionaran los inconvenientes de los

procesos de: matricula, notas, asistencia y encuesta.
El trabajo esta organizado del siguiente modo:

Capitulo I: La situacion problematica, problema general, problemas especificos, objetivo general y

objetivos especificos.

Capitulo Il: Marco tedrico, antecedentes, bases teoricas y el glosario.
Capitulo I11: Variables, indicadores e hipotesis del trabajo de investigacion.
Capitulo IV: Metodologia de desarrollo.

Capitulo V: Solucion tecnoldgica, desde los artefactos utilizados de la metodologia, hasta cada uno de los

flujos de desarrollo.
Capitulo VI: Los resultados obtenidos.

Finalizando, con las conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Situacion Problematica

Constantemente planteamos que “Educacion” es la clave para alcanzar los objetivos ligados al desarrollo
sostenible, llegando a explorar y a elaborar diversas ideas que fortalecen entidades volviéndolas méas
desarrolladas y cultas, ademas encontramos temas importantes siendo uno de ellos, la Gestion universitaria,
cuyo objetivo es darle importancia al intercambio de ideas para mejorar las reformas de las Instituciones
Educativas para cumplir con su responsabilidad ante las nuevas exigencias que se dan actualmente. El
énfasis en el mejoramiento de la calidad de la gestion educativa estd dado por la sinergia del sistema de
procesos educativos, cuya integracion interna y vinculacion con la sociedad se hace imprescindible con
vistas a lograr los resultados e impactos que se esperan mediante modelos de gestion dinamizan que
garanticen su efectividad.

Las Actividades de la gestién Educativa se dividen en dos siendo la primera para la gestion de instituciones
refiriéndose a la parte operativa de la Institucion y la segunda la gestion del desempefio donde nos da a
conocer los planes de la Institucion.

Podemos observar diversas realidades donde se brinda ensefianza a los estudiantes ya sea de nivel primario,
secundario y superior siendo estos: los colegios, institutos o universidades también conocidos como
“Instituciones Educativas” siendo las encargadas de poder brindar el conocimiento necesario para mejorar
el desarrollo intelectual de las personas y comunidades.

Existen diversas instituciones educativas que no usan ningln sistema para apoyarlos la posibilidad de correr
el riesgo de que la informacion recolectada ya sea del dia, de la semana, mes o afio se extravié y llegue a
perjudicar a la institucion, mayormente se da debido a que no muchas veces cuentan con docentes con
experiencia en desarrollo de software que les puedan brindar una solucién de manera efectiva, mayormente
los més afectados serian los estudiantes porque constantemente se les estaria perdiendo la informacion por
no tener un respaldo.

Tal es el caso de la Institucion Educativa Publica Santa Ana de Chincha, en el cual llegan a estudiar mas de
mil estudiantes por cada afio académico, llegando a presentar dificultades por la cantidad de estudiantes
gue integran la Institucién todo esto debido por la falta de un sistema propio que les permita poder facilitar
el trabajo siendo los siguiente puntos para mejorar: la gestion de matricula, la gestion de notas, asistencias
de los estudiantes, gestion de encuestas donde las alumnas mismas evaluarén el desempefio laboral del

docente en clases.
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1.2. Problema de la investigacion
1.2.1. Problema General:

¢En qué medida el desarrollo de una aplicacion web influye en la mejora de la gestion académica en la
Institucion Educativa Publica Santa Ana de Chincha?

1.2.2. Problemas Especificos:

« ¢Enqué medida el nivel de eficiencia de una aplicacion web influye en la mejora de la gestion
académica en la Institucion Educativa Publica Santa Ana de Chincha?

+ ¢En qué medida el nivel de confiabilidad de una aplicacién web influye en la mejora de la gestidn
académica en la Institucion Educativa Pablica Santa Ana de Chincha?

+ ¢Enqué medida el nivel de usabilidad de una aplicacion web influye en la mejora de la gestion
académica en la Institucion Educativa Publica Santa Ana de Chincha?

+ ¢Enqué medida el nivel de funcionabilidad de una aplicacion web influye en la mejora de la gestion
académica en la Institucién Educativa Pablica Santa Ana de Chincha?

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo General:

Determinar la influencia de una aplicacién web en la mejora de la gestion académica en la Institucion
Educativa Publica Santa Ana de Chincha.

1.3.2. Objetivos Especificos:

» Determinar el nivel de eficiencia del desarrollo de una aplicacion web influye en la mejora de la
gestion académica en la Institucion Educativa Publica Santa Ana de Chincha.

» Determinar el nivel de confiabilidad del desarrollo de una aplicacién web influye en la mejora de la
gestion académica en la Institucion Educativa Publica Santa Ana de Chincha.

»  Determinar el nivel de usabilidad del desarrollo de una aplicacion web influye en la mejora de la
gestion académica en la Institucion Educativa Publica Santa Ana de Chincha.

» Determinar el nivel de funcionabilidad del desarrollo de una aplicacién web influye en la mejora de la
gestion académica en la Institucion Educativa Publica Santa Ana de Chincha.

12



1.4. Justificacion

El beneficio proporcionado por la Institucion dependera de como se administre la gestion académica por

parte de sus autoridades donde se haré uso de una aplicacion web para mejorar diversos aspectos deficientes

encontrados en la Instituciéon como la Gestion de informacién de cada estudiante, la calificacién de cada

periodo escolar e incluso su asistencia.

El desarrollo de una aplicacion web para la mejora de la gestion académica sirve como apoyo al desarrollo

de la institucion educativa Santa Ana de Chincha para mejorar:

Mejorar la basgqueda de informacién de los estudiantes ya que tendran todos sus documentos en
digital visualizando ademas los datos del padre y del mismo estudiante que ha sido matriculado.
Disminuir el tiempo del registro de las notas permitiéndole al docente tener un respaldo en caso de
pérdida.

Mejorar el tiempo del registro de asistencias de los estudiantes de la institucion, los cuales serén
ingresados al sistema. Asi mismo, esta informacion serviré para dar a conocer la asistencia mensual de
los estudiantes.

Administrar la informacion sobre el desempefio académico de los docentes, utilizando las encuestas

anonimas a través de una plataforma web.

1.5. Alcance

Comprende los siguientes modulos:

Matricula

La secretaria podra matricular a los estudiantes pidiendo los documentos necesarios después se
procedera a registrar los datos del padre y del estudiante para culminar registrando la matricula del
estudiante, en caso de que el estudiante ya existe solo se procedera a actualizar sus datos.

Registro de Notas

El docente podra subir las notas del estudiante al sistema, misma manera la secretaria ingresa para
verificar la subida de las notas correspondientes, el estudiante podréa visualizar su nota en el sistema sin

poder hacer cambio alguno.

Asistencia

El docente podra subir la asistencia de los estudiantes de manera general, la secretaria envia a los
padres de familia a fin de mes la cantidad de asistencia y faltas de sus hijos.

Encuesta

La subdirectora formula las preguntas para la encuesta, la secretaria verifica que las preguntas
estén en el sistema para que asi los estudiantes puedan ingresar y responder las preguntas de

acuerdo al desempefio del docente.

Para el desarrollo del sistema se uso Metodologia RUP.
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Utilizamos herramientas libres tales como: apache, php, mysqgl, jquery.

La solucidn se implementara en la Institucion Educativa Santa Ana de Chincha.

14



CAPITULO II: MARCO TEORICO

En el siguiente punto podemos ver las distintas tesis realizadas por diferentes autores siendo estos los
antecedentes de investigacidn, asi como la descripcidn de las bases tedricas, glosario de términos, variables
e indicadores, e hipdtesis.

2.1. Antecedentes de la investigacion

Galindo (2012). Analisis, disefio e implementacion de un sistema de informacion aplicacion a la gestion
educativa en centros de educacién especial. Tesis para optar el titulo de Ingeniero Informatico. Lima,
Peru.

Consiste en implementar un sistema para la gestion educativa en los centros de educacién especial con el
proposito de permitir la administracion de los programas educativos para personas con necesidades
especiales para, asi como consolidar el conocimiento y promover la participacion y evaluacion continua
entre padres y especialistas. No obstante, fueron recogidos un nimero especifico de procesos de gestion
segun el alcance de la solucion. Como metodologia de desarrollo de software fue seleccionada la
metodologia Agile Unified Process (AUP) por su mayor afinidad y claridad de actividades en las etapas de
disefio y construccion de este producto ya que durante la concepcion de la arquitectura se evaluaron
multiples patrones de arquitectura Web como MVC, MVP y N—capas resultando finalmente una estructura
de cuatro capas con funciones especificas e independientes entre si: manteniendo las capas de Presentacion
y Acceso a Datos separadas. Asi como la capa de légica de negocio fue subdividida para la seguridad y
navegabilidad entre las paginas (capa de Aplicacién) como para conservacion de las reglas de negocio (capa

Logica).

Méndez (2012). Sistema de gestion académica para la unidad educativa “Manuel Guerrero”. Tesis para
optar el titulo de Ingeniero de Sistemas. Universidad del Azuay. Cuenca; Ecuador.

La tesis consiste en brindar un software de Gestion Educativa para la Institucion Educativa cuyo objetivo
es desarrollar un software accesible para los usuarios debido a que no todos poseen conocimiento para usar
el Sistema que se desea implementar en la Institucion por lo tanto se concluye que el beneficio que
proporciona el sistema es sin duda un gran aporte para una institucién educativa ya que brindara la
ensefianza necesaria para contar con personas mas cultas que puedan brindar a la Institucion una mejora en
el desarrollo constante evitando asi perdidas de informacion ya que contara con el personal debidamente

capacitado.
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Aguilar & Davila (2013). Analisis, disefio e implementacion de la aplicacion web para el manejo del
distributivo de la facultad de ingenieria. Tesis para optar el titulo de Ingeniero de Sistemas.
Universidad de Cuenca. Cuenca; Ecuador.

El objetivo de implementar el sistema web consiste en mantener en la red un recurso indispensable, al
momento de realizar un proceso junto con los elementos que este implica (docentes, usuarios, asignaturas,
cursos, cargos) todo esto a través de un cliente web. Para que el usuario pueda acceder al sistema de
cualquier lugar con acceso a internet la utilidad del sistema es considerable debido a que se tendré un
registro actualizado con toda la informacion de esta manera se tendra un mejor seguimiento y control de
los recursos y registros que se van almacenado en conclusion mediante la aplicacion web es posible
almacenar e imprimir los diversos procesos tanto general de la escuela como de los profesores de manera
particular ademas se es posible realizar reportes personalizados filtrando la informacion por escuela, afio y

ciclo.

Ramirez (2015). Aplicacion web para la gestion académica de la unidad educativa “Ciudad de Ibarra”.
Tesis para optar el titulo de Ingeniero de Sistemas. Ibarra, Ecuador.

Al implementar la aplicacion web los estudiantes, padres de familia y docentes seran los méas beneficiados
ya que tendran a disposicion las notas de todas las asignaturas de cada parcial, el proceso de registro de
notas se realizara directamente en la aplicacién web para que asi se pueda obtener datos reales, en

conclusion el sistema que integrara la institucion educativa sera un gran aporte a la Gestion Académica.

Arturo (2017), Implementacion de un sistema web para mejorar el proceso de gestion académica en
la escuela de PNP. Tesis para optar el titulo de Ingeniero en computacion y sistemas. Lima — PerU.
El proyecto tiene como objetivo Implementar un Sistema Web Académico para mejorar el proceso de
Gestion Academica en las Escuelas de Formacion de la Policia Nacional del Peru.

La investigacion se desarroll6 en un enfoque cuantitativo, disefio no experimental, con método hipotético
deductivo, siendo para el caso de la evaluacién del sistema se utiliz6 encuestas a los trabajadores
estratificados por docentes y operadores cuyos resultados se presenta mediante analisis de tablas y figuras.
En el caso del desarrollo del Sistema Web el enfoque partié en forma macro mediante la Metodologia de
Proceso Unificado Racional (RUP).
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Aparcana (2017), Desarrollo de una aplicacion web para la mejora de procesos de venta de equipos
informéticos en la empresa suministros tecnoldgicos Terabyte. Tesis para optar el titulo de Ingeniero
de Sistemas y Computo. Lima — Peru

El proyecto tiene como objetivo implementar un aplicativo web que permita automatizar los proceso de
ventas tales como registro de producto, pedido, comprobante de pago y control de los productos
tecnoldgicos en el almacén; los cuales son personalizado para que cumplan con los requerimientos
especificos de un negocio, ubicar los precios de venta de los productos para mejorar los limites de tiempo
y reduccidn de costes. Este trabajo busca mejorar los procesos de venta en la empresa Terabyte por medio
de una aplicacion web. Esta herramienta tecnologica tiene por objetivo resolver las dificultades en el
proceso de ventas, bajo un procedimiento manual, existiendo retrasos y ciclos de trabajo mas largos que

impactan en el rendimiento.
2.2. Bases Teoricas

Forman parte importante del trabajo de investigacion ya que en este punto se realza todo el trabajo.
Se aborda aplicacion web, niveles de medicion de sitios web y gestion académica.

2.2.1. Aplicacion Web

Segln Mora (2002) define que un software web es una especie de app cliente-servidor, en donde el cliente
(navegador) asi como el servidor (server web) y con un protocolo de comunicacion (HTTP) los cuales son
estandares y no hace falta ser desarrollados ni contemplados por el programador. Cabe recalcar que el protocolo
HTTP es miembro de esta familia de protocolos de comunicaciones TCP/IP, que se emplean en internet. Los
Protocolos facilitan la comunicacién y conexiones de sistemas heterogéneos, esto permite el intercambio de
informacion entre ordenadores. HTTP se encuentra en la capa 7 (aplicacion) del modelo OSI. Con la
incorporacion de las nuevas tecnologias, asi como los lenguajes script que se pueden explotar con mejor manera
los recursos de la web, asimismo el desarrollo de software/aplicaciones fue en retroceso a causa del mal uso de
la tecnologia debido a que las empresas solo las utilizaron estas tecnologias para optimizar la apariencia, uso de
animaciones, imagenes, videos, etc. Sin embargo, con el tiempo las empresas se percataron del gran poder de
estas nuevas tecnologias y fue asi como inici6 el desarrollo de software/aplicaciones Web, desde alli se vié una
evolucién, ahora las aplicaciones web son capaces de manejar informacién dindmica. Se empezé a usar de
manera mas inteligente los conceptos de cliente y servidor. Esto produjo una evolucién de los mecanismos para
vincular los interfaces con bases de datos y esencialmente hacer todas las aplicaciones accesibles desde un
navegador web. Hoy en dia podemos ver aplicaciones web que aprovechan al maximo los benecitos de la web,
esto resulto ser de gran ayuda para las organizaciones, pero a la vez requirid la solucién de problemas asociados
tales como la integracion con sistemas legados, la evolucién constante y la capacidad de manejo de grandes
cantidades de usuarios. Otros puntos criticos que se tienen que considerar son la seguridad y la presentacion

como parte de la experiencia

17



de usuario. Cada aplicacion web tiene distintas necesidades. Por ejemplo, algunos sistemas web pueden no
tener interfaz de usuario porque se comunican con otros sistemas por medio de protocolos. Ejemplo de
estos sistemas son los servicios web. Sin embargo, para otros sistemas el tener una buena interfaz de usuario
va a determinar el éxito o fracaso de la aplicacion.

Segun Talledo (2015) considera que la aplicacién web se basa en el modelo cliente/servidor. Con una diferencia
importante, las conexiones no son persistentes. Es decir, la interfaz cliente, el navegador web, realiza una peticion
al servidor, se establece la comunicacion iniciandose un dialogo entre servidor/ cliente. El servidor atiende la
peticion y le envia el o los archivos que necesita el navegador. Una vez atendido el cliente, ya no es necesario
mantener ninguna comunicacion entre el servidor y el cliente. Esto es importante porque el servidor solo tiene

que atender aquellas peticiones que estan “vivas” en ese momento.

a. Caracteristicas

Segln Ruiz (2011) permiten poder completar una tarea especifica a diferencia de los sitios web que son
mas conocidos como una herramienta de uso constante pero no menos importante, por lo tanto, la aplicacion
web le permite al usuario poder interactuar con los datos de forma personalizada para poder realizar
diferentes tareas especificas.

La aplicacion web con el paso del tiempo ha evolucionado la forma de aprovechar el internet desde que
empez6 utilizando contenido estatico hasta el uso de contenido interactivo siendo de esta manera
escalable (mejora con el paso del tiempo).

b. Servidor Web

Segun Flores (2015) dentro de los distintos servicios que ofrece internet, el servicio web es el mas usado

actualmente, puesto que la gran mayoria de los sitios en internet lo usan, este servicio permite la facil

transferencia de informacion entre distintas comunidades alrededor del mundo donde una de las ventajas e

poder acceder a una gran cantidad de informacion que se encuentra alojada en una cantidad de servidores.

Podemos encontrar diversas ventajas que nos ofrece la web:

» Interoperabilidad: Operatividad independiente de la plataforma que permite comunicarse el
proveedor y el solicitante del servicio sea independiente de la plataforma y del lenguaje que utilice,
esto es posible gracias al uso de protocolos y estdndares abiertos, garantizandonos la plena
interoperabilidad entre las aplicaciones.

» Accesibilidad: Esto se refiere a la capacidad de acceder al contenido web de forma universal, a través
de hardware, software, infraestructura de red, idioma, cultura, asi como de las capacidades de cada uno
de los usuarios; ademas, con la tecnologia de dispositivos mdviles podemos acceder a la web no s6lo
desde computadoras de escritorio, también podemos acceder a éste por medio de laptops, PDAS,

teléfonos moviles.
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Facilidad de uso: Debido al desarrollo y mejora de las interfaces es posible la interaccién con los
sistemas web de una forma sencilla para asi poder recopilar informacion de manera documental (libros)
como de medios audiovisuales (television y videos).

Difusion y colaboracion de contenidos: A partir del servicio Web podemos difundir informacion,
colaborar y aportar diferentes puntos de vista a la misma, un ejemplo de esto son los blogs y los foros.
Oportunidades de negocio: Abre nuevas oportunidades de negocio para efectuar compras online,
transacciones bancarias, pagos de impuestos ademas con el desarrollo de redes sociales, se ofrece la
oportunidad de socializar con personas de diferentes partes del mundo y de la propia localidad o lugar
de trabajo de sin necesidad de salir de sus hogares.

Centralizacion de Informacion: Para las empresas es de gran ayuda ya que pueden consultar los contenidos
de la misma desde cualquier lugar del mundo y actualizarlos en tiempo real, siempre y cuando cuenten con

los privilegios necesarios para tener acceso a ella, asi como para poder modificarla.
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2.2.2. Niveles de medicién de un sitio web

a. Eficiencia
Segun Martin (2007) considera que la eficiencia puede aplicarse tanto a unidades organizativas como a
diferentes centros de trabajo que forman una organizacion. Se es eficiente cuando se alcanzan los objetivos

esperados en el mismo con minimo gasto posible de recurso.

Segun Pérez (2008) considera que hasta el momento, la mayor parte de las tecnologias que se han ido
introduciendo no han hecho otra cosa que engordar y engordar el servidor web, cargandolo con todo el
trabajo adicional a base de parches o afladidos de diversas naturaleza, junto en contra de la idea original,
donde un protocolo muy basico y una sencilla aplicacion gestionaban la presentacion de contenidos a
cualquier equipo que se pudiera conectar a una red y dispusiera de un sencillo navegador web. A medida
que las sencillas paginas web se han transformado en sofisticadas ya que proporcionan soporte a
organizaciones de cualquier tamafio, parece una mejor opcién devolver este escenario a su estado actual y
buscar soluciones a los nuevos requerimientos, para gestionar todas las posibles tareas de indoles dindmica
gue un servidor deba realizar se propone la colocacion de un sistema especialmente concebido para
resolverlas con solvencia y liberar asi el servidor web de toda carga extra. Es lo que conocemos como
servidor de aplicaciones. Este enfoque no implica que no se vayan a poder seguir empleando todas las
tecnologias anteriormente estudiadas, sino que la tendencia sera ir migrando las aplicaciones hacia la
utilizacién del servidor de aplicaciones a medida que vayan los requerimientos de escalabilidad, eficiencia

y adaptabilidad.

b. Confiabilidad
Segin Mufioz (2009) considera que la confiabilidad de un producto es que este se desempefie de manera
Optima en el tiempo dado y bajo las condiciones de operacion establecidas, es decir que el producto logre

desempenfiar su funcién sin ningun contratiempo.

Como las aplicaciones basadas en Web de hoy en dia ejercen una gran influencia, que va desde la
experiencia del cliente hasta las relaciones con los proveedores, los sistemas de informacion corporativos
confiables son cada vez mas importantes para la compafiia, los clientes y los socios comerciales. Puesto
que los errores de una aplicacion pueden dar lugar a pérdidas de negocio y costes de recuperacion
importantes, y puesto que Internet estd siempre abierto a los negocios, las compafiias exigen una
confiabilidad ininterrumpida para la mayoria de las aplicaciones empresariales. Internet ha convertido la
informacion (y el acceso inmediato y sin errores a la misma) en el activo mas valioso de una compafiia.
Una aplicacién empresarial es un conjunto de hardware, servicios del sistema operativo, componentes de
software y (normalmente) procesos humanos, cuyo objetivo es proporcionar, conjuntamente, los servicios
comerciales previstos. La confiabilidad de toda la aplicacion depende en gran medida de la confiabilidad
de los distintos componentes. Como todos los componentes del sistema estan relacionados, un error en uno

de ellos puede afectar a la confiabilidad del resto de los componentes.

Se producen errores en la aplicacién por distintos motivos:
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- Comprobacion inadecuada

+ Problemas relacionados con cambios en la administracion

- Falta de control y analisis continuados

- Errores en las operaciones

- Codigo poco consistente

- Ausencia de procesos de disefio de software de calidad

- Interaccidn con aplicaciones o servicios externos

« Condiciones de funcionamiento distintas (cambios en el nivel de uso, sobrecargas maximas)

« Sucesos inusuales (errores de seguridad, desbordamientos en la difusion)

« Errores de hardware (discos, controladores, dispositivos de red, servidores, fuentes de alimentacion,
memoria, CPU).

 Problemas de entorno (red eléctrica, refrigeracion, incendios, inundaciones, polvo, catastrofes naturales)

En términos generales, la confiabilidad del software se refiere a la precision con la que una aplicacién
proporciona, sin errores, los servicios que se establecieron en las especificaciones originales. El disefio para
favorecer la confiabilidad, ademas de referirse al tiempo de funcionamiento de la aplicacion antes de que
se produzca algun error, esta relacionado también con la consecucién de resultados correctos y con el
control de la deteccion de errores y de la recuperacion para evitar que se produzcan errores.

c. Usabilidad

Segun Cuevas et al. (2009) consideran que es una caracteristica mas del producto software y que puede
medirse siguiendo métodos rigurosos de manera que la especificacion de los requisitos relacionados con
esta propiedad debera de hacerse cuidadosamente, asi sera preciso que las metas de la usabilidad permitan

valorar la aceptacion que tendré el producto final.

Segln Gomez (2012) define que la usabilidad deberia ser considerada en todo momento, desde el mismo
comienzo del proceso de desarrollo hasta las Ultimas acciones antes de hacer el sistema, producto o servicio
disponible al publico. Antes de iniciar el proyecto es esencial tener una idea acerca de las caracteristicas de los
usuarios y de los aspectos del producto de mayor interés y necesidad, teniendo en cuenta estas consideraciones
de forma temprana se ahorra tiempo y dinero, dado que la posterior implementacion de nuevos aspectos 0 nuevas
interfaces de usuario implican un enorme esfuerzo adicional. Por lo anterior se dice que es importante aplicar la
Usabilidad ya que de acuerdo a establecimientos de principios de disefio en ingenieria de Usabilidad se ha tenido
como resultados los siguientes:
» Una reduccién de los costes de produccion: los costes y tiempo de desarrollo totales pueden ser
reducidos evitando el sobre disefio y reduciendo el nimero de cambios posteriores requeridos en el
producto.

» Reduccion de los costes de mantenimiento y apoyo: los sistemas que son faciles de usar requieren
menos entrenamiento, menos soporte para el usuario y menos mantenimiento.
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* Reduccién de los costes de uso: los sistemas que mejor se ajustan a las necesidades del usuario mejoran la
productividad y calidad de las acciones y las decisiones. Los sistemas mas faciles de utilizar reducen el
esfuerzo (stress) y permiten a los trabajadores manejar una variedad amplia de tareas.

» Los sistemas dificiles de usar disminuyen la salud, bienestar y motivacién y pueden incrementar el
absentismo, tales sistemas suponen perdidas en los tiempos de uso y no son explotados en su totalidad
en la medida en que el usuario pierde interés en el uso de las caracteristicas avanzadas del sistema, que
en algunos casos podria no utilizarse nunca.

* Mejora la calidad del producto: el disefio centrado en el usuario resulta en productos de mayor
calidad de uso, mas competitivos en un mercado que demanda productos de facil uso.

d. Funcionabilidad

Segun Meléndez y Davila (2005), la funcionalidad es la capacidad del producto software para proveer las
funciones que satisfacen las necesidades explicitas e implicitas cuando el software se utiliza bajo

condiciones especificas, tiene las siguientes caracteristicas:

» Aplicabilidad: Capacidad del producto software para proveer un conjunto apropiado de funciones para
las tareas y objetivos especificados por el usuario.

» Precision: Capacidad del producto software para proveer los resultados o efectos acordados con un
grano necesario de precision.

* Interoperabilidad: Capacidad del producto software a interactuar con uno o mas sistemas especificados.

» Seguridad: Capacidad del producto software para proteger la informacion y los datos de modo que las
personas o0 los sistemas no autorizados no puedan leerlos o modificarlos y las personas o sistemas

autorizados no se les denegara el acceso.
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2.2.3. Gestion Académica

Segun Duran & Pujals (2000) citado por Hernandez (2012) define como la gestion del entorno interno de
la entidad docente hacia el logro de sus objetivos buscando aplicar los principios generales de la
administracion a la educacién. El objeto de la disciplina es el estudio de la organizacion del trabajo en el
campo de la educacién por lo que estd determinado por el desarrollo de las teorias generales de la gestion
y el desarrollo de las teorias educativas.

Segln Zamboni (2003) define como un conjunto de actividades encaminadas a facilitar la transformacion
de las condiciones institucionales, se diferencia de la administracion, porque la primera busca la solucion
de problemas y la segunda se encarga de llevar a cabo lo estipulado, sin necesidad de generar respuestas.
La apropiada gestion de estos recursos es lo que permitira a las universidades recuperar escenarios perdidos.
Hablar de una “gestion exitosa” implica la evaluacion de una gestion que ha alcanzado objetivos, y para

ello se ha valido de herramientas que permiten tomar las decisiones apropiadas.

Segun Marcano (2006) define como un conjunto de procesos el cual administra los diferentes componentes
y subcomponentes curriculares que apoyan en la préctica pedagogica en el continuo proceso que permite
construir y modelar el perfil deseable del estudiante ya que cubre un recorrido que involucra las acciones
de atencion al estudiante desde el ingreso, desarrollo y egreso del sistema, Ademas nos permite definir el
rumbo de la institucién educativa, apoya el disefio, implementacion y operacién de las decisiones
académicas ademas contribuye a la evaluacion de los programas académicos y permite asegura la calidad
de los mismos. Este tipo de gestién tiene como objetivo mejorar los procesos de las instituciones,
permitiéndoles contar con informacion segura, integral y disponible. Es por esto que gran parte del servicio
gue se preste a los estudiantes y padres de familia dependera de la manera en la que se administre los
aspectos esenciales que intervienen en una gestion académica integral, tal como la informacion personal de

los estudiantes, sus calificaciones de cada periodo escolar e incluso su asistencia.

Segun Garcia (2008) define como acciones desarrolladas por los administradores encargados de dirigir
vastos espacios organizacionales que velan por el mejoramiento continuo de las practicas educativas, s6lo
puede ser entendida como nueva forma de comprender y conducir la organizacion escolar donde con cada

individuo tengan compromiso para la innovacion continua mediante el sistema de gestion.

Segun Gacel & Orellana (2013) citado por Casassus (2002) sostienen que la gestién académica es una
disciplina en desarrollo, su contenido disciplinario esta determinado por los principios generales de la
administracion y los principios generales de la educacion. En dicha disciplina interacttan los planos de la
teoria, los de la practica y los de la pragmatica, razones por la cuales, para comprender su naturaleza, es

necesario conocer los planteamientos tedricos de la gestion y la educacion, y entender el sentido y los
contenidos de las politicas educativas. 23



2.3. Glosario de términos

* Aplicacion Web

Desde el momento en que una aplicacion se despliega en el servidor, el cliente puede acceder a ella, sin
necesidad de una aplicacién cliente. Esto permite que cualquier cambio solo se haga en el servidor y no en
el cliente, ahorrando tiempos de desarrollo. (Mora, 2011).

« Servidor Web:

Un servidor de aplicacion web que expande la funcionabilidad de los servidores al vincularlos con una
amplia gama de servicios como base de datos, ademas de proporcionar un ambiente agradable para la
aplicacién web.

Pueden usarse de diversas maneras tales como conectarse a una base de datos desde una pagina web, crear
paginas dindmicas, crear paginas web para insertar, actualizar y eliminar datos de una base de datos.
(Coronel, Morris & Rob, 2011).

» Eficiencia
Se es eficiente cuando se cumple los objetivos establecidos con minimos recursos posibles, puede aplicarse
a unidades organizativas, asi como a los diferentes centros de trabajo que forman una organizacion el
analisis de eficiencia no tiene por objeto marcar un camino Unico para las organizaciones sino aportar
diagnosticos utiles que ayuden a los individuos de las organizaciones a la toma correcta de las decisiones.
(Martin, 2007).

+ Usabilidad

Disciplina que estudia la forma de disefiar sitios web donde los usuarios puedes interactuar de forma comoda,
es reconocida como atributo importante en la calidad de Software y el desarrollo de Aplicaciones web teniendo
en cuenta lo que se espera de los usuarios y del sitio ya que no es realizar un sitio web o sistema como uno desee

siempre hay que tener en cuenta la peticién del usuario. (Sanchez, 2011)

» Confiabilidad
La confiabilidad tiene en cuenta la seguridad del sistema, la fiabilidad, la disponibilidad, la proteccién y
otros atributos ya que la confiabilidad refleja el grado en el cual los usuarios pueden confiar en el sistema

para evitar pérdidas o robos. (Somerville, 2005).
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* Funcionabilidad

Son diferentes aspectos del sitio web, asi como los principales elementos de navegacion y disefio, tales
como tipos de letra, justificacion, opciones de correo electronico y busqueda de informacion, elementos
animados y tiempo de descarga, entre otros, que hacen que un sitio sea funcional e intuitivo para los

usuarios. (Espinosa, 2000).
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CAPITULO I11: METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE LA
INVESTIGACION

VARIABLES

3.1. Variables e Indicadores

a. ldentificacion de Variables
» Variable Independiente: Desarrollo
de una Aplicacion Web.
+ Variable Dependiente:
Mejora de la gestion académica en la Institucion Educativa Publica Santa Ana de Chincha.
b. Operacionalizacion de Variables
Indicadores Variable Independiente
* Nivel de Eficiencia.
+ Nivel de Confiabilidad.
* Nivel de Usabilidad.

* Nivel de Funcionabilidad.

» Desempefio del docente.
» Porcentaje de estudiantes matriculado.
+ Tiempo medio de registro de notas.

* Numero de asistentes por intervalo de tiempo.
3.2. HIPOTESIS

3.2.1. Hipétesis General:

El desarrollo de una aplicacion web influye significativamente en la mejora de la gestion académica en la
Institucion Educativa Publica "Santa Ana".

3.2.2. Hipdtesis Especificas:

» El nivel de eficiencia del desarrollo de una Aplicacion Web influye significativamente en la mejora
de la gestion académica en la Institucion Educativa Publica “Santa Ana”.

 El nivel de confiabilidad del desarrollo de una Aplicacion Web influye significativamente en la mejora
de la gestion académica en la Institucion Educativa Publica “Santa Ana”.

» El nivel de usabilidad del desarrollo de una Aplicacién Web influye significativamente en la mejora
de la gestion académica en la Institucion Educativa Publica “Santa Ana”.

 El nivel de funcionabilidad del desarrollo de una Aplicacién Web influye significativamente en

la mejora de la gestion académica en la Institucion Educativa Publica “Santa Ana”.



4. METODOLOGIA:

La metodologia RUP permite tener claro los procesos que se va a realizar, configurando la aplicacion de
acuerdo con las necesidades de la institucion ya que permite definir el rol que tomara cada uno de los
participantes.

4.1.  Metodologias

Es un conjunto de procedimientos utilizados para el disefio de sistemas de informacion, haciendo referencia
al desarrollo de software, los cuales deben de cumplir diversos procesos para funcionar con otros métodos
que se han establecidos en otras disciplinas de ingenieria.

Podemos ver que existen diferentes tipos de metodologia de las cuales tenemos:

4.1.1. Programacion Extrema (XP): Enfoque de la ingenieria de software considerado el destacado de los
procesos agiles de desarrollo de software. La programacion extrema se diferencia ya que presenta mas
énfasis en la adaptabilidad que en la previsibilidad.

4.1.2. Scrum: Metodologia usada en proyectos con un rapido cambio de requisitos. Sus principales
caracteristicas se pueden dividir en dos: La primera viene a ser el Desarrollo del software, realizada
mediante iteraciones denominadas Sprint con una duracién de 30 dias, la segunda son las Reuniones a lo
largo del proyecto, entre ellas destaca la reunién diaria de 15 minutos del equipo de desarrollo para
coordinacion e integracion. Es genial para empresas de desarrollo de software orientadas a varios clientes.
4.1.3. Desarrollo Lean: Conocida como “Lean Programming”, abarca un proceso de la Metodologia Agil
con el fin de realizar lo necesario por el cliente. Principalmente hacer uso de ciclos de evolucion de software
incrementales en los que se alejan las decisiones lo méas posible hasta no tener retroalimentacion por parte

del cliente y con esto reaccionar de modo mas flexible contra sus posibles necesidades.

4.2. Metodologia RUP

Se utiliz6 RUP (proceso Unificado Racional) que es una metodologia de desarrollo de software, producto
de Rational (IBM), brinda un enfoque de manera disciplinada para asignar responsabilidad dentro de una
organizacion siendo su labor principal que todo el producto sea de alta calidad para que el cliente quede
satisfecho (Kruchten, 2013).

Es una metodologia de desarrollo de software orientado a objeto que establece las bases para todos los
aspectos y fases de desarrollo del software, es una herramienta que combina el proceso de desarrollo (como
fases definidas, técnicas y practicas) con otros componentes de desarrollo (como documentos, modelos,

manuales, cédigo fuente, etc.) dentro de un framework. (Salazar, 2013).
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4.2.1. Caracteristicas

Segun Salazar (2013) define que se llegan destacar 3 caracteristicas esenciales en la metodologia RUP tales
como:

a. Proceso dirigido a casos de uso

Técnica de captura de requisitos que fuerza a pensar en términos de importancia para el usuario y no sélo
en términos de funciones. Se define como un fragmento de funcionalidad del sistema que proporciona al
usuario un valor afiadido, no s6lo inician el proceso de desarrollo sino ademas establecen la transaccion
entre los distintos artefactos que son generados en las diferentes actividades del proceso de desarrollo.

Se crean los modelos de analisis y disefio, posteriormente se genera la implementacion para verificar la
adecuada implementacion de cada caso de uso en el producto final.

b. Proceso centrado en la Arquitectura

Involucra los aspectos estaticos y dindmicos del sistema que indican su forma de construccion ya que la
arquitectura se ve influenciada por el software, sistema operativo, gestor de bases de datos, protocolos. Se
presta atencion al establecimiento de una buena arquitectura que no se vea impactada por los cambios
durante la construccion y el mantenimiento, donde interacttian los casos de uso y la arquitectura ya que se
debe permitir desarrollar todos los casos de uso requeridos, actualmente y en el futuro provocando que tanto
arquitectura como casos de uso deban evolucionar en paralelo durante todo el proceso de desarrollo de

software para poder mejorarlo.

c. Proceso Iterativo e incremental

RUP propone tener un proceso en partes mas pequefias para permitir generar equilibrio entre los casos de
uso y la arquitectura donde cada mini proyecto puede verse como una iteracion del cual se obtiene un
crecimiento en el producto, pasando por los flujos fundamentales (Requisito, Analisis, Disefio,

Implementacién y Prueba).

Incluye ademas:

Requisitos « La planificacion de la iteracion
a \ « El analisis de la iteracion

« Actividades especificas

Analisis i P
Disefio [™N

S Implemen-
-7 tacion ~

Prueba e
ntegracion

-
e

________

Una iteracion

Figura 1. Proceso iterativo e incremental. (Salazar, 2013)
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En la iteracidn se aborda en una parte de la funcionalidad total que pasan por los diversos flujos de trabajo
relevantes refinando asi la arquitectura donde al terminar se llegan a analizar. Se puede determinar si han
aparecido nuevos requisitos o han cambiado los existentes, afectando a las iteraciones siguientes ya que,
durante la planificacion, el equipo examina como afectaran los riesgos que ain quedan al trabajo en curso.
Toda la retroalimentacion de la iteracion pasada permite reajustar los objetivos para las siguientes
iteraciones. Se contintia con esta dinamica hasta que se haya finalizado por completo con la version actual

del producto.
4.3. Fases de la metodologia RUP
Segun Salazar (2013) la metodologia RUP se divide en cuatro Fases siendo estas las siguientes:

4.3.1. Fase de Inicio: El proposito de esta Fase es poder definir el alcance que se desea obtener del proyecto
con las personas que formaran parte de su elaboracion proponiendo ideas sobre el disefio de la arquitectura
que tomara el software.

4.3.2. Fase de Elaboracidn: Se necesita poder analizar el dominio del problema para construir un prototipo
de arquitectura que evolucionara hasta convertirse en el sistema

4.3.3. Fase de Construccién: Se debe de completar la capacidad funcional del sistema implementando
todas las componentes, caracteristicas y requisitos para poder obtener una version aceptable del sistema

siendo estable como para ser entregado a los usuarios para ser probado.

4.3.4. Fase de Transicion: El propdsito de esta fase es poder entregar el producto final que cumpla con las
expectativas de los usuarios dandoles ademas orientacion de su funcionamiento.

4.4. Artefactos:

Un Artefacto es una unidad de informacidn utilizada en el proceso de desarrollo del Sistema desde la etapa
inicial hasta el final del producto.

MODELADO DEL NEGOCIO REQUISITOS ANALISIS Y DISENO
- Modelo de casos de uso del - Modelo de casos de uso - Modelo de datos
negocio - Especificaciones de casos de | - Diagrama de componentes
- Realizacion de casos de uso del uso - Diagrama de despliegue
negocio
- Matriz de proceso.

Tabla 1. Artefactos RUP utilizados. [Fuente: Elaboracién propia]
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4.4.1. Artefactos del flujo de modelado del negocio:

De acuerdo con Kruchten (2013) define que podemos encontrar diversos artefactos que son necesarios para
poder realizar los diagramas de actividades, a continuacién, mencionaremos los artefactos que seran
utilizados para la presente tesis:

Modelo de casos de uso del negocio: Representa la relacion de los actores del
negocio con los casos de uso del negocio (CUN). Describe como el negocio
interactda con el entorno.

Actor del negocio: Representa un rol de algun participante externo que interactta
con el negocio. Es quien esta interesado en requerir o recibir algo.

Caso de uso del negocio (CUN): Secuencia de acciones que realiza un proceso
P de negocio y que da un resultado observable y de valor a un actor de negocio.

Metas del negocio: Valor deseado de una medida en particular en el futuro,
utilizados para planificar y gestionar las actividades del proceso de negocio.

Trabajadores del negocio: Representa un rol que desempefian los trabajadores
) del negocio, llamados también unidades funcionales, realizan actividades internas
del negocio.

Realizacion de casos de uso del negocio: Representa las actividades que se realizan
7 en un caso de uso, incluye quienes lo realizan y que entidades se utilizan.

Entidades del negocio: Paquetes de informacion o documentos que se utilizan en
Y, una actividad.

wrme e = | Matriz de proceso, servicio y funcionalidades: Matriz que muestra la
trazabilidad de los procesos, actividades, requerimientos funcionales y casos de
uso.

Tabla 2. Artefactos del flujo de modelado del negocio. [Fuente: Elaboracion propia]



4.4.2. Artefactos del flujo de requisitos:

Modelo de casos de uso: Conjunto de secuencias de acciones, cada secuencia
representa un comportamiento del sistema, estd conformado por los actores del
sistema y los casos de uso. Describe los requerimientos funcionales del sistema en
forma de casos de uso.

Actores: Representa un rol que realiza un grupo de usuarios que interactdan
directamente con el sistema.

Casos de uso: Conjunto de secuencias e interacciones entre el actor y el sistema
durante un proceso, representan los objetivos y requisitos funcionales de forma
comprensible para los actores involucrados.

Especificacion de casos de uso (ECU): Documento en que se describe, de forma
textual, que hace el actor y el sistema, en conclusiones, describir los requerimientos
funcionales que conforma un caso de uso.

Tabla 3

4.4.3. Artefactos de flujo de

. Artefactos del flujo de requisitos. [Fuente: Elaboracién propia]

anélisis y disefio

Modelo de datos: Describe la lI6gica y las representaciones fisicas de la
persistencia de los datos utilizados por la aplicacién. (Kruchten, 2013)

Diagrama de componentes: Muestra las interfaces y dependencias entre los
componentes del software, los componentes de codigo de fuente, cddigo binario
y ejecutable, un médulo de software puede representarse como un tipo de
componente. (Kruchten, 2013)

Diagrama de despliegue: Muestra la distribucién fisica de los artefactos
software en nodos unidos por conexiones de comunicacion. Un nodo puede
contener instancias de componentes software, objetos, procesos. (Kruchten,
2013)

Tabla 4. A

rtefactos del flujo de analisis y disefio. [Fuente: Elaboracidn propia]
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CAPITULO IV: SOLUCION TECNOLOGICA

4.1. Flujo de Negocio
4.1.1. Modelo de Casos de Uso del negocio

Para poder desarrollar proyecto se identificaron 4 casos de uso de negocio:
*  Proceso de matricula

*  Proceso de informacion de notas

* Proceso de registro de asistencia

*  Proceso de encuesta

CUN 01: Proceso de matricula

(from CUN: Caso de Uso de Negocio)

Padre de Familia

(from Actor Exte mo)
CUN 02: Proceso de Informacion de notas
(from CUN: Caso de Uso de Negocio)
]
Estudiante CUN 03: Proceso de registro de Asistencia
(from Actor Ext mo) (from CUN: Caso de Uso de Negocio)

CUN 04: Proceso de Encuesta
(from CUN: Caso de Uso de Neaoco)

Figura 2. Diagrama de casos de uso del negocio. [Fuente: Elaboracion propia]
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4.1.2. Actores de Negocio

Se identificd los siguientes Actores externos de negocio:

Padre de familia

Estudiante
ACTOR DEL .
NEGOCIO DESCRIPCION
—~ Actor externo del negocio que se encarga de matricular al estudiante en el
Fﬂ colegio.
Padre de Familia

@

Estudiante

Actor externo de negocio que podra visualizar sus notas en el sistema ademas
de responder las preguntas de encuesta para asi evaluar la ensefianza del
docente.

Tabla 5. Actor del negocio. [Fuente: Elaboracion propia]

4.1.3. Trabajadores de Negocio

Se identificd los siguientes trabajadores de negocio:

Secretaria

Docente

Subdirectora
Auxiliar de educacion
Jefe de asignatura

Aplicador de encuesta

TRABAJADORES
DEL NEGOCIO

DESCRIPCION

N
/
‘r‘ { 2

Secretaria

Actor interno de negocio que se encarga de recepcionar los documentos del
estudiante, registrar al padre de familia y al estudiante en la némina de matricula
para asi poder matricularlo, recibir el reporte notas del docente y elaborar la
redaccion de la encuesta.
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P Actor interno del negocio que se encarga de elaborar el reporte de notas de los
( (2 > estudiantes.
%\w/
Docente
Actor interno del negocio que se encarga de verificar las preguntas de la
encuesta.
Subdirectora
s Actor interno del negocio que se encarga de tomar la asistencia a los
T~ i
[ (/) > estudiantes.
N\
\_\/
Auxiliar de Eduacién
.//-fd—-_\u
{ { ) Actor interno de negocio que se encarga de recibir y sellar el reporte de notas
1 del docente para asi poder enviar a la secretaria el reporte general de los
b docentes.
Jefe de asignatura
12N
ff L /) Actor interno de negocio que se encarga de ir a los salones para tomar la
\_\i encuesta a los estudiantes.
Aplicador de Encuesta

Tabla 6. Trabajadores del negocio. [Fuente: Elaboracién propia]

4.1.4. Casos de Uso del Negocio

Se identificaron los siguientes casos de uso de negocio:

* Proceso de matricula
* Proceso de informacion de notas
» Proceso de registro de notas

» Proceso de encuesta
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CASOS DE USO DEL NEGOCIO

DESCRIPCION

El proceso comienza cuando el padre solicita una vacante
para su hijo, la secretaria verifica que exista una vacante y
pide los documentos necesarios, procede a registrar los datos
del padre y del estudiante para asi poder matricular al
estudiante.

CUN 02: Proceso de Informacion de notas

Este proceso se inicia cuando el docente elabora el reporte
de notas de los estudiantes y se lo envia al jefe de asignatura,
el jefe de asignatura verifica el reporte, lo sella, elabora el
reporte general de docente y se lo envia a la secretaria, la
secretaria lo verifica, envia a la subdirectora, la subdirectora
aprueba el reporte de notas, la secretaria realiza la boleta de
notas.

CUN 03:Proceso de registro de Asistenda

Este proceso se inicia el auxiliar de educacion toma la
asistencia de los estudiante y realiza el reporte, la secretaria
recepciona y envia a la subdirectora quien ve el nimero de
asistencia y faltas y envia a la secretaria quien realiza el
registro oficial de asistencia y se lo envia al docente, el
docente manda un comunicado al estudiante para que su
padre asista a una reunién donde se le entrega el registro de
asistencia.

CUN 04: Proceso de Encuesta

Este proceso se inicia cuando la secretaria realiza la
redaccién de la encuesta, la subdirectora lo verifica y
autoriza que se dé la encuesta, el aplicador de encuesta ira a
los salones para tomar la encuesta a los estudiante
verificando que este complete correctamente la encuesta al
final entrega a la secretaria quien verifica que este todo
correcto para que la subdirectora lo gestione.

Tabla 7. Casos de uso del negocio. [Fuente: Elaboracién propia]
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4.1.5. Metas de Negocio

Se identifico las siguientes metas del negocio:

* Ocupar el 100% de las vacantes
» Obtener el total de notas ingresadas y validadas
» Evitar la cantidad excesiva de faltas de los estudiantes

» Evaluar el desempefio de los docentes

CUN 01: Proceso de matricula

CUN 02: Proceso de Informacicn de notas

CUN 03 Proceso de registro de Asistencia

CUN 04: Proceso de Encuesta

Figura 3. Metas del negocio. [Fuente:

Evitar las faltas de los estudianias
(Sroen 1t

Evaluar el desempe fic de los domenies

{Brom hietd)

Elaboracion propia]
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4.1.6. Entidades de Negocio

Para desarrollar el siguiente proyecto se llegaron las siguientes entidades de negocio:

ENTIDADES DEL NEGOCIO | DESCRIPCION

(2

Cuademo de Registo

Documento que contiene la informacién de las vacantes

existentes para que se pueda matricular el estudiante.

£ ’P‘\\
F i

(

\

Registro de Documentos

Documento que contiene la informacién de los documentos que

son necesarios para matricular al estudiante.

( %

Nomina de Matricula

Documento que comprende el registro de los padres y del
estudiante.

Ratificacion de Matricula

Documento que contiene la informacion de la actualizacion del

estudiante existente.

P—=-%

Registo de matricula

Documento que contiene la informacion de los estudiantes
matriculados.

@]

Registro de Evaluacion

Documento que contiene la informacion del reporte de notas de
los estudiantes.

)

Formato de boleta de notas

Documento que contiene la informacion de la boleta de notas que
el estudiante le entregara al padre.

Hoia de Asistencia

Documento que contiene la informacién donde se tomaran

asistencias y faltas de los estudiantes.
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Registro Auxiliar de Asistencia

Documento que contiene la informacién de las asistencias y

faltas de los estudiantes que solo lo tendra el docente.

.

@,

Reaistro Oficial de Asistencia

Documento que contiene la informacién de las asistencias y faltas de

los estudiantes donde el docente le enviara a la secretaria.

Comunicado de entregade asistencia

Documento que contiene la informacion del dia de reunién donde
los padres recibiran el registro de asistencias de sus hijos.

a

Hoja de Encuesta

Documento que contiene la informacion de las preguntas que el
estudiante respondera evaluando la ensefianza del docente.

Tabla 8. Entidades del Negocio. [Fuente: Elaboracion Propia]
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4.1.7. Diagrama de Actividades

En esta seccion podemos ver el diagrama de actividades de los siguientes procesos:

Proceso de Matricula

re de Familia

Solicitar vacal ~

pAglay vacante?

Notificar al padre que
no existe vacante

é Fin
Entregar
documentos

Solicitar documentos
necesarios

Notificar al padre

¢conforme? ¢' 3'_\

Secretaria

Verificar vacante TH—Q

: Cuaderno de Registro

— =

: Registro de Documentos

Solicitar datos del
padre

: Ratificacién de Matricula

e

Nuevo?

&existe?
N no /,.7
Registrar al padre de familia >

Buscar alumno

: Nomina de Matricula

—— @

Registrar al

estudiante =7

—
! Q : Nomina de Matricula

Registrar matricula ) : Registro de matricula

Figura 4. Diagrama de Actividad — Proceso de Matricula. [Fuente: Elaboracion Propia]
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Proceso de Informacion de Notas

Docente Jefe de asignatura Secetaria Subdirectora
- = 5
e R
repone o ___a-""
MOt3S por 3uta _’_,.-"' Registro o8 EVakuacion
Ca-egarrwuj-- Vermcar
SOTUM eMNITION
Recuncar repone . Correcio?
A
y s
C Sellar cocumenmacion
acepada K
repore general Carregoree
o= CosEMmEE =
RecuMcar repone o8
cocerne
ADroDar repone
oS notas

Figura 5. Diagrama de Actividad — Proceso de Informacién de Notas. [Fuente: Elaboracion Propia]
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Proceso de Asistencia

Auxiliar de Educacion Secretaria Subdirectora Docente Estudiante Padre de Familia

, Inicio_ae 7 _

S

 Registro Dficial Te-asistencia

Entregar informe

Recibir registro de
asistencia oficial

Revisa mero de faltas
asistefeia

Enviar ala
secretaria

Recibir T
oficial de

: ComupiCado de entrega de asistencia

Realizar papeleta de
nasfstencia

Entregar al Recibir

Comunicar al padre
de familia

Reciby el
comunicad

Comunicado de entrega de asistencia

Papeleta de inasistencias St a Ta reunion &

fin de mes

Figura 6. Diagrama de Actividad — Proceso de Asistencia. [Fuente: Elaboracion Propia]



Proceso de Encuesta

Subdirectora

Aplicador de Encuesta

Alumnos

nico

Hgade Enaest

Aplicar encuesta camiaad o8
por aula 3lumnos

FiNn

A

h cAsistieron e 1005 aumnos?
si
encuesta 3
< = g s
Tepone

;85 confo me?

]

Figura 7. Diagrama de Actividad — Proceso de Encuesta. [Fuente: Elaboracién Propia]
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4.1.8. Matriz de Proceso, Servicio y Funcionalidades

Matriz de Actividades y Requerimientos — Desarrollo de una aplicacién web para la mejora de la gestion académica en la Institucion Educativa Santa ina de Chincha

N opgr::i:s_o"c:: am Actividad del Negocio Resp'?:;:cbf: del Requerimientos Funcionales Caso de Uso Actores
Verificar vacante Elszngr!lizwma ERSENS PSS e SRt CRSpor SN Ciac CUS0M Consula de vacante
REF0Z: El Sistema debe contener los datos del padre
Solicitar datos del padre de familia nuevos v antiguos en unabase de datos para
poder realizar la basqueda. CUSD2Z: Gestionar Padre de familia
Reaist | oadre de famil REFO3: El sistema debe permitir registrar los datos del
Proceso de Matricula | 2= o = padie defamiia | padre de familia
Meta: Ocupar el 10034 Secretaria REFO4: El Sistema debe contener los datos del Secretaria
de las vacantes Buscar alumno estudiante nuevos v antiguos en una base de datos CUS03: Buscar estudiante
para poder realizar la busqueda.
) i REFOS5: El sistema debe permitir registrar los datos del
Registrar al estudiante estudiante
- - — - CUS04: Gestionar estudiante
. ) REFOE: El sistema debe permitir actualizar los datos del
Actualizar datos del estudiante :
estudiante
Registrar matricula REFOT: El sistema debe permitit matricular al estudiante | CUS0S: Gestidn Matricula
Process de Elaborar reporte de notas por aula Docente REFOG: El sistema debe permitir poder ingresar las notas CUSOB: Gestidén de notas Docente

Informacién de Notas

Meta: Obtener el total

de notasingresadas y
validadas

del estudiante

\Verificar reporte

Secretaria

REFOD3: El sistema permitir verificar que el docente halla
subido las notas

CUSO07: Buscar registro de nota

Secretaria

Proceso de Registro de
Asistencia

Meta: Evitar la cantidad

encesiva de falta de los
estudiantes

Tomar asistencia

Auxiliar de Educacién

REF10: El sistema permitira al docente poder tomar la
asistencia del estudiante

Entregar registro de asistencia al padre

Docente

REF11: El sistema permitira enviar al padre de familia la
asistencia del estuadiante por un correo.

CUSO08: Gestidn de Asistencia

Docerte

Secretaria

Proceso de Encuesta
Meta: Evaluar el
desempenio del

docente

Elaborar redaccion de encuesta

Secretaria

REF12 : El sistema permite ingresar las preguntas

CUS09: Elaborar encuesta

Subdirectora

Completar Encuesta

Estudiante

HEFT3: Elsistema permite poder responder [as

Llequntas

CUS10: Gestionar encuesta

Estudiante

Tabla 9. Matriz de Proceso, Servicio y Funcionalidades. [Fuente: Elaboracion Propia]
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4.1.9. Matriz de Requerimientos Adicionales

Matriz de Requerimientos Adicionales - Desarrollo de una aplicacién web
para la mejora de la geslién académica en la Inslitucién Educaliva Santa Ana de Chincha

Paquete Requisito Funcional Caso de Uso Actores
. . L . . ' Usuario
REF14: El sist t CUSI11: Iniciar . L
sistema permite poder tniciar sesion sesion Usario e
REF135: El sistema permite poder registrar una cuenta Secretaria
REF1 f: El sistema permite poder hacer coz:ﬁ;mraaoqes al usuario CUS1Y: Gestionar cuenta Usuario
.. REF17: El sistema permite que la contrasefia sea encriptada al momento de Secretaria
Configuracion de Parametros crear &l usuario
REF18: El sistema permitira buscar si el docente esta registrado CUS13: Busqueda de docente
REF19: El sistema permitira poder registrar a los docente CUS14: Gestionar docente Secretaria

REF20: El sistema permite poder asignar un docente al curso

CUSI13: Asignatura docente

REF21: El sistema permite poder registrar los horarios de los salones

CUS16: Registro de horario de los salones

Tabla 10. Matriz de Requerimientos Adicionales. [Fuente: Elaboracion Propia]
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4.2. Flujo de requerimientos
4.2.1. Diagrama de Jerarquia

Se observar el Diagrama de Jerarquia

Usuario
administrativo
(from Actors)
Secretaria Subdirectora
(from Actors) (from Actors)

Usuario

(fomAcms)

Estudiante
Docente
(from Acbrs)
(from Actors)

Figura 8. Diagrama de Jerarquia. [Fuente: Elaboracién Propia]
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4.2.2. Diagrama de Casos de Uso

O
A
" CUSH: niclr sesion
. o Cunzace 0MIEEI0
CUS12 Gestiorar cuenta CUSO1: Consula 02 vacame O
CUSQO2 Gestiorar Paore oe amila

(From Cascsce (Trom Cassace
(from Cascsce
<<ihciuge>=
CUSOE: Gestion o8 notas Doserte CUSOS Gestion 0e Asisiencla CUS1S: Asignacin coceme CUS13 Busq ueda e cocenme
(ram Caszace (from Caszace (rom Caszsce ... o oromCamce
«ngwee

CUS16Reglstro de horario delos

CUSDS: Gestion Matricula g2lnE
. CUSQ7: Buscar reglstro 02 noa
from Cascace
Sundlredora CUS0e: Elabora encuesta Esuolae CUS10: Gestiorar encuesta
oan Comads Tram Casssce

Figura 9. Diagrama de Casos de Uso. [Fuente: Elaboracidon propia]
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4.2.3. Especificaciones de caso de uso

Especificacion del Caso de Uso 01 — Consulta de vacante

1. Breve descripcion

Este caso de uso le permite a la secretaria poder verificar la cantidad de vacantes existentes.

2. Flujo de eventos

Evento disparador: El caso de uso inicia cuando la secretaria se ubica sobre la opcion
mantenimiento haciendo click después en la opcion matricula.

2.1. Flujo basico <<Ver vacante>>

2.1.1. El sistema muestra la interfaz “Registro de Matricula de Estudiante”.

Se muestra los campos: Registrar, ver vacante y reporte.

2.1.2. La secretaria hace click en ver vacante mostrando asi la interfaz Verificacion de
Vacantes.

Se muestran los campos: Grado, Seccion, Total de vacantes, Total de matriculados.

2.1.3. La secretaria selecciona el grado y la seccion.

2.1.4. El sistema valida los campos y muestra la cantidad de vacantes y estudiantes
matriculados.

2.1.5. Fin del caso de uso.

3. Pre-condiciones

3.1. La secretaria debe de ingresar sistema para verificar las vacantes y su usuario activo.

4. Post-condiciones

4.1. La vacante ha sido buscada por parte de la secretaria.

5. Prototipo
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Registro de Matricula de Estudiante

Figura 10. Interfaz Registro de Matricula de Estudiantes. [Fuente: Elaboracion propia]

[ Verificacion de Vacantes m

Grado: Seleccione opcion ¥
Seccion : v

Total Vacantes :

Total Matriculados :

— Verificacion de Vacantes m

Grado: Primero v
Seccion : B v
Total Vacantes : 25

Total Matriculados : 3

Figura 11. Interfaz Verificacion de Vacantes. [Fuente: Elaboracion propia]
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Especificacion del Caso de Uso 02 — Gestionar Padre de familia

1. Breve descripcion

Este caso de uso permite a la secretaria poder registrar los datos del familiar que esta

matriculando al estudiante.

2. Flujo de eventos

Evento disparador: El caso de uso inicia cuando la secretaria se ubica en la opcion

“Mantenimiento” haciendo click después en Apoderado

2.1. Flujo bésico <<Buscar padre de familia>>

2.1.1.

El sistema muestra la interfaz “Gestion Apoderado”.

Se muestra el campo Registrar y Buscar.

2.1.2.

La secretaria hace click en Buscar y muestra la interfaz “Buscar Apoderado”

Se muestra los campos: DNI, Nombres, Apellido Paterno, Apellido Materno

2.1.3.

La secretaria coloca el DNI del padre en el campo DNI.

2.14.

Al colocar el DNI muestra si esta 0 no estéa registrado en el sistema.

2.15.

La secretaria coloca el Nombre del padre de familia

2.1.6.

Al colocar el nombre muestra si estd 0 no registrado en el sistema.

2.1.7.

La secretaria coloca el Apellido Paterno del padre de familia

2.1.38.

Al colocar el Apellido Paterno muestra si esta o no registrado en el sistema

2.1.9.

La secretaria coloca el Apellido Materno del padre de familia.

2.1.10. Al colocar el Apellido Materno muestra si esta o no registrado.

2.2. Sub flujo <<Registrar padre de familia>>

2.2.1.

El sistema muestra la interfaz “Gestion Apoderado”.

Se muestra el campo Registrar y Buscar.

2.2.2.

La secretaria hace click en Registrar y muestra la interfaz “Inscripcion de Padres”

Se muestra los campos: DNI, Nombres, Apellido Paterno, Apellido Materno, Sexo, Fecha
de nacimiento, Direccion, Celular, Teléfono, Correo-Estado, DNI Escaneado. Incluye la
Opcidén Guardar cambios.

2.2.3.

La secretaria llena los campos con los datos del padre de familia: DNI, Nombres,
Apellido Paterno, Apellido Materno, Sexo, Fecha de nacimiento, Direccidn, Celular,
Teléfono, Correo — Estado.

224.

La secretaria ingresa la imagen del DNI escaneado del apoderado.

2.2.5.

Click en guardar cambios para poder registrar al padre de familia.

2.2.6.

Se valida y guarda.
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2.2.7. Al guardar se podra visualizar la opcion “EDITAR” al hacer click mostrara los

campos con los datos del registrado permitiéndole hacer los cambios respectivos.

2.2.8. Se da Click en guardar cambios.

2.2.9. Sevaliday guarda.

2.2.10. Fin del caso de uso.

3. Flujos alternativos

3.1. <<Validacion de DNI>>

En el punto 2.2.3 en el campo DNI solo esta permitido colocar los nimeros
correspondientes mas no letras y caracteres especiales.

3.2. <<Completa este campo>>

Si se intenta guardar con un campo vacio aparecera el mensaje “Completa este campo”

3.3. <<Validacion de Nombre>>

Solo se podra colocar letras en el campo nombre mas no numeros y caracteres especiales.

3.4. <<Validacion de Apellido Paterno>>

En el campo Apellido Paterno no se podra ingresar nimeros ni caracteres especiales.

3.5. <<Validacion de Apellido Materno>>

En el campo Apellido Materno no se podra ingresar nimeros ni caracteres especiales.

3.6. <<Validacion de Celular>>

En el campo celular solo se podra ingresar los nimeros mas no letras.

3.7. <<Apoderado registrado>>

En el punto 2.2.3 si se llena el campo DNI con un DNI repetido mostrara el mensaje

“Apoderado se encuentra registrado.

4. Pre - condiciones

4.1. La secretaria debe ingresar al sistema para registrar al padre de familia y su usuario
activo.

5. Post - condiciones

5.1. Sebusco y registr6 al Padre de Familia en el sistema.

6. Prototipo
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Gestion Apoderados

Figura 12. Interfaz Gestion Apoderado. [Fuente: Elaboracion propia]

BUSCAR APODERADO

| Dni |

rNombre

rApep. Paterno

rApep. Materno

Figura 13. Interfaz Buscar Apoderado. [Fuente: Elaboracién propia]

Datos del padre
Estado :
INSCRIPCION DE PADRES
DNI INOMBRES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO
DSDSS
SEXO FECHA NACIMIENTO
MASCULINO v | 81/01/2005
DIRECCION CELULAR -
TELEFONO - CORREO - ESTADO: INVALIDO
DNI ESCANEADO
| Seleccionar archivo | No se eligio archivo
GUARDAR CAMBIOS

Figura 14. Interfaz Inscripcion de Padres. [Fuente: Elaboracion propia]
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Editar

| Editar

Datos del Apoderado X

Acqul se podra editar

12345678

maria

dias

santiago

diana@gmail.com

[ Guardar Cambios ]

Figura 15. Interfaz Datos del apoderado. [Fuente: Elaboracidn propia]
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Especificacion del Caso de Uso 03 — Buscar estudiante

1. Breve descripcion

Este caso de uso permite a la secretaria verificar si el estudiante se encuentra registrado.

2. Flujo de eventos

Evento disparador: El caso de uso inicia cuando la secretaria se ubica sobre opcion

“Mantenimiento” haciendo click después en Alumno.

2.1. Flujo bésico <<Buscar estudiante>>

2.1.1. El sistema muestra la interfaz “Gestion Estudiantes”.

Se muestra el campo: Registrar, Buscar.

2.1.2. La secretaria hace click en buscar y muestra la interfaz “Buscar alumno”.

Se muestra el campo DNI.

2.1.3. La secretaria coloca el DNI del estudiante en el campo DNI mostrando la
interfaz Datos del Estudiante.

Se muestran los campos del estudiante: Nombre, Apellidos completos, Celular, Foto, DNI

escaneado, Partida escaneada; y los datos del apoderado: DNI Apoderado, Nombre
de apoderado, Apellido del apoderado, Celular, Correo.

2.1.4. Fin del caso de uso.

3. Flujos alternativos

3.1. <<Ver Foto>>

En el punto 2.1.3, si se desea visualizar la foto del estudiante se hace click en ver del

campo foto y se mostrara imagen correspondiente.

3.2. <<Ver DNI Escaneado>>

En el punto 2.1.3, si se desea visualizar el DNI del estudiante se hace click en ver del

campo DNI escaneado mostrando la imagen correspondiente.

3.3. <<Ver Partida Escaneada>>

En el punto 2.1.3, si se desea visualizar la partida escaneada del estudiante se hace click en

ver del campo “Partida escaneada” mostrando la imagen correspondiente.

3.4. <<Validacion de DNI>>

En el punto 2.1.3, al momento de colocar el DNI este no se encuentra registrado mostrara

el mensaje “No esté registrado”

4, Pre-condiciones

4.1. La secretaria debe ingresar al sistema para poder buscar al estudiante y su usuario
tiene que estar activo.
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5. Postcondiciones
5.1. Se ha buscado y encontrado al estudiante en el sistema.

6. Prototipo

Gestion Estudiantes

Figura 16. Interfaz Gestion Estudiantes. [Fuente: Elaboracion propia]

BUSCAR ALUMNO
11220002

Datos del Estudiante
uis Cesar
alvez Atuncas
88765465
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Aqui clic
Datos del Apoderado
2345679
nando
Almeyda Salazar
65198422

Correo Juan@hotmail com

ombre del apoderado

g
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&
‘|“

Apellidos
Cel

Figura 17. Interfaz Buscar Alumno. [Fuente: Elaboracién propia]
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Especificacion del Caso de Uso 04 — Gestionar estudiante

1. Breve descripcion

Este caso de uso permite a la secretaria poder registrar los datos del estudiante que se va a matricular.

2. Flujo de eventos

Evento disparador: El caso de uso inicia cuando la secretaria se ubica sobre la opcién
“Mantenimiento” haciendo click después en Alumno.

2.1. Flujo basico <<Registrar estudiante>>

2.1.1. Se muestra en el Sistema la Interfaz “Gestion Estudiantes”.

Se muestra el campo Registrar y Buscar.

2.1.2. La secretaria hace click en registrar y muestra la interfaz “Inscripcion de Alumnos”.

Se muestra los campos: DNI Apoderado, DNI, Nombres, Apellido paterno, Apellido
materno, Sexo, Fecha de nacimiento, Direccion, Celular, Correo — estado, Fotografia, DNI
escaneado, Partida escaneada.

Incluye la opcion: Guardar cambios.

2.1.3. La secretaria llena los campos: DNI Apoderado, DNI, Nombres, Apellido paterno,

Apellido materno, Sexo, Fecha de nacimiento, Direccién, Celular, Correo — estado.

2.1.4. La secretaria ingresa las imagenes correspondientes del estudiante en los campos:
Fotografia, DNI escaneado, Partida escaneada.

2.1.5. La secretaria hace click en guardar cambios.

2.1.6. El sistema lo valida y guarda.

2.2. Sub flujo <<Modificar Estudiante>>

2.2.1. Se coloca DNI del estudiante registrado en la opcion “BUSCAR ALUMNO”
mostrara los datos del estudiante ademas de la opcion “MODIFICAR DATOS
DEL ESTUDIANTE”.

2.2.2. Al hacer click mostrara los datos del estudiante permitiendo hacer los cambios
respectivos.

2.2.3. Se hacen los respectivos cambios y se hace click en “GUARDAR CAMBIO”

2.2.4. Se valida y guarda los cambios

2.2.5. Fin del caso de uso.

3. Flujos alternativos

3.1. <<Completar campo>>

En el punto 2.1.3, si falta llenar un campo de la interfaz Inscripcion Alumno aparece

“Completa este campo”

3.2. <<Validar correo>>

En el punto 2.1.3, si se ingresa un correo no valido no permitira registrar al estudiante.

3.3. <<Validar Apoderado >>
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En el campo 2.1.3 en el campo al colocar el DNI en el campo “DNI APODERADO” si se
encuentra registrado mostrara los campos: DNI, Nombre, Apellido paterno, Apellido materno
con los datos del padre de familia en cambio si no se encuentra registrado mostrara en mensaje “No

existe”.

3.4. <<Validar estudiante>>

En el campo 2.1.3 en el campo al colocar el DNI del estudiante en el campo “DNI” si se encuentra
registrado mostrara los campos: Estado donde muestra si el estudiante se encuentra registrado, DNI,
Nombre, Apellido Paterno, Apellido Materno en el caso de que no se encuentre mostrara en Estado
“No existe” y puede proceder a registrar.

4, Pre-condiciones

4.1. La secretaria tiene ingresar al sistema y su usuario activo.

5. Post-condiciones

5.1. Se ha validado y registrado en el sistema.

6. Prototipo

Gestion Estudiantes

Figura 18. Interfaz Gestion Estudiante para Inscripcion. [Fuente: Elaboracion propia]

INSCRIPCION DE ALUMNOS &3 Datos del padre

Estado :
Datos del Alumno
DNI APCDERADQO | Ingrese DNI Apoderado
: Estado :
DNI NOMBRES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO
SEXO FECHA NACIMIENTO
MASCULINO ¥ | @1/e1/2ees
DIRECCION CELULAR -
CORREO - ESTADO: FOTOGRAFIA

Seleccionar archivo | No se.__chivo

DNI SCANEADO PARTIDA SCANEADO
| Seleccionar archivo | No se...chivo | Seleccionar archivo | No se...chivo

GUARDAR CAMBIOS

Figura 19. Interfaz Inscripcion de Alumnos. [Fuente: Elaboracion propia]
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MODIFICAR DATOS DE ALUMNOS m

SI NO MODIFICARA IMAGENES SUBIDAS AL SISTEMA,
SOLO DEJELO EN BLANCO (NO SELECCIONAR

NINGUNA IMAGEN)
DNI NOMBRES
11220002 LUIS CESAR
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO
GALVEZ ATUNCAS
DIRECCION CELULAR -
CHINCHA 988765465
CORREO - ESTADO: FOTOGRAFIA
JOSE@GMAIL COM | Seleccionar archivo | No se eli... archivo
DNI SCANEADO PARTIDA SCANEADO
] Seleccionar archivo \ No se eli... archivo | Seleccionar archivo ' No se eli... archivo

GUARDAR CAMBIOS

Figura 20. Interfaz Modificar datos de alumnos. [Fuente: Elaboracion propia]
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Especificacion del Caso de Uso 05 — Gestion Matricula

1. Breve descripcién

Este caso de uso permite a la secretaria poder matricular al estudiante.

2. Flujo de eventos

Evento disparador: El caso de uso inicia cuando la secretaria se ubica sobre la opcién

“Mantenimiento” haciendo click después en Periodo académico.

2.1. Flujo bésico <<Registro de Matricula>>

2.1.1. La secretaria se ubica sobre la opcion “Mantenimiento” haciendo click después

en Matricula mostrando la interfaz “Registro de Matricula de Estudiante”

Se muestran los campos: Registrar, Ver vacante, Reporte.

2.1.2. La secretaria hace click en Registrar mostrando los campos: Afo, Nivel académico,
Seleccione tipo de matricula, Grado, Seccion, Total de vacantes, Total de matriculados
en el aula, DNI del alumno.

2.1.3. La secretaria selecciona el nivel académico, elige de qué manera se estad matriculando
el estudiante ya sea por matricula normal, ratificacion o traslado, selecciona el grado
y la seccion.

2.1.4. Se mostrara el total de vacante y total de matriculados en el aula.

2.1.5. Se coloca el DNI del estudiante en el campo DNI alumno.

2.1.6. Se mostrara la opcion de Registrar para poder Hacer click.

2.1.7. Se valida y se guarda.

2.1.8. Fin del caso de uso.

2.2. Sub flujo <<Registrar Periodo>>

2.2.1. Se muestra en el Sistema la interfaz “Periodo Académico”.

Se muestra los campos: Afio, Fecha de inicio, Fecha final.

Incluye la opcion: Cargar.

2.2.2. La secretaria coloca el afio en que empezaran las clases, la fecha de inicio y
fecha final del periodo académico.

2.2.3. La secretaria carga los datos ingresados.

2.2.4. El sistema valida los parametros y filtra el listado.

2.3. Sub flujo <<Registro de Nivel Académico>>

2.3.1. La secretaria se ubica sobre la opcion “Mantenimiento” haciendo click después

en Nivel mostrando la interfaz “Registro de Nivel Académico”

La interfaz contiene los campos: Afio, Nombre académico.

Incluye la opcion: Registrar.

58



2.3.2. La secretaria selecciona el afio, nombre académico, la cantidad de horas diarias y

hasta que dia estudian.

2.3.3. Hace click en registrar.

2.3.4. El sistema valida los pardmetros y filtra el listado

2.4. Sub flujo <<Registro de Aula>>

2.4.1. La secretaria se ubica sobre la opcién “Mantenimiento” haciendo click después en

Aula mostrando la interfaz “Registro de Aula”

Se muestra los campos: Afio, Nombre académico, Grado, Seccion, Vacante, Turno.

Incluye la opcidn: Registrar.

2.4.2. La secretaria selecciona el Nombre académico, El grado, La seccidn, ingresa la

cantidad de vacante y selecciona el turno en que seré ensefiado el aula ya sea Mafiana

o Tarde.

2.4.3. Hace click en registrar.

2.4.4. Se valida los parametros vy filtra el listado.

3. Flujos alternativos

3.1. <<Datos de Matricula incompletos>>

En el punto 2.1.2, si la secretaria no llena los campos correctamente no se mostrara la opcion de
Registrar.

3.2. <<Estudiante Registrado>>

En el punto 2.1.5, si se coloca el DNI de un estudiante que no esta registrado aparecera el mensaje

“No esta registrado”

3.3. <<Estudiante Matriculado>>

En el punto 2.1.5, si se coloca un DNI de un estudiante que ya se encuentra mostrara el mensaje

“El estuante se encuentra registrado”

3.4. <<Reporte de Estudiantes Matriculados>>

La secretaria al hacer click en el campo reporte donde mostrara los 5 grados con la opcién de
elegir la seccion mostrando la interfaz Reporte Alumno:

La interfaz muestra una lista con los campos DNI, Nombre, Apellido Paterno, Apellido Materno,
Tipo de Matricula, La fecha de Matricula con los datos correspondiente al estudiante que se

encuentra matriculado.

3.5. <<Datos vacios>>

En el punto 2.2.2, si no se colocan los datos correspondientes no se podra cargar el periodo

académico mostrando el mensaje “Completa este campo”.

3.6. <<Periodo Repetido>>

En el punto 2.2.3, no se podré cargar un periodo que ya este registrado ya que saldra el siguiente

mensaje “Periodo ya se encuentra registrado”.
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3.7. <<Reporte de Periodo>>

En el punto 2.2.3, al momento de cargar el periodo académico se mostrar en la interfaz “Periodos
registrados” los campos: Afio, Fecha de inicio, Fecha final, el DNI del usuario que lo creado y la
fecha de registro.

3.8. <<Nivel academico registrado>>

En el punto 2.3.3 cuando se guarda el nivel académico mostrara un mensaje “Nivel registrado

con éxito”

3.9. <<Nivel académico repetido>>

En el punto 2.3.3, cuando se guardan datos con la misma fecha aparecera “Nivel ya se

encuentra registrado”

3.10. <<Reporte de Nivel>>

En el punto 2.3.3, al momento de registrar el nivel académico se mostrara en la interfaz “Nivel

Académico” los campos: Afio, Nombre, el DNI del usuario que lo creado y la fecha de registro.

3.11. <<Afo Unico>>

En el punto 2.4.3, al momento de registrar el aula en el campo Afio se tomara por defecto el afio
en el que uno se encuentra.

3.12. <<Aula repetida>>

En el punto 2.4.3, no se podra registrar un aula que ya existe saliendo el mensaje “Aula ya

se encuentra registrada”

3.13. <<Datos incompletos>>

En el punto 2.4.3, no se podra registrar el aula si no se han llenado todos los campos saliendo

el mensaje “Completa este campo”

3.14. <<Reporte de Aula>>

En el punto 2.4.3, después de registrar en la parte inferior se mostrara en la interfaz

“Nivel académico” los campos: Afio, Nivel, Grado, Seccioén, Vacante, Turno.

3.15. <<Mensaje de confirmacion>>

En el punto 2.1.6 al momento de hacer click en Registrar se mandara un mensaje de
confirmacidn de que se ha matriculado al estudiante al correo del apoderado que se ha colocado.

4. Pre-condiciones

4.1. La secretaria debe de ingresar al sistema.

5. Post-condiciones

5.1. El estudiante ha sido matriculado en el sistema.

6. Prototipo
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Ao
2017

Seleccione Tipo de Matricula
Seleccionar

Seccion

Registro de Matricula de Estudiante

Nivel Academico
Secundaria v

Grado

Total de Vacante

Dni del alumno

Total Matriculados en el aula :

— Clic Aqui para cerrar +

Ano
2019
Fecha Final

dd/mm/aaza

Afio
2017
2018
2019

Figura 21. Interfaz Registro de Matricula de Estudiante. [Fuente: Elaboracién propia]

Fecha Inicio
2017-03-03
2018-03-01
2019-03-12

PERIODO ACADEMICO
Fecha Inicio

dd/mm/aaaa
Estado

Cargar

Periodos registrados

Fecha Termino Creado por : Fecha de Registro
2017-12-20 47159377 2017-07-11
2018-12-27 47159377 2018-03-04
2019-12-26 47159377 2019-06-02

Figura 22. Interfaz Periodo Académico. [Fuente: Elaboracién propia]

MENSAJE DE CONFIRMACION DE MATRICULA

Dni del Alumno: 72928102
Codigo de Aula: 25
Tipo Matricula: 3

Fecha: 06-23-2019

Figura 23. Interfaz Mensaje de confirmacion. [Fuente: Elaboracidn propia]
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Registro de Nivel Academico

Nombre Academico

Ano
2019 v Secundaria v
Cantidad de horas Diarias Estudian Hasta el dia:
8 v Viernes v
Registrar
Nivel Academico
lAfio Nombre Horas Diarias Estudian de: Responsable Creado el:
2019 Secundarna 8 Lunes a Viernes 47159377 2019-06-02
Figura 24. Interfaz Registro de Nivel Académico. [Fuente: Elaboracién propia]
Registro de Aula
Aifio Nombre Academico
2019 Secundaria v
Grado Seccion
Primero v A v
Vacante Turno
25 Mafiana v
Registrar
Nivel Academico
Asio Nivel Grado Seccion Vacante Tumo
2019 Secundaria Primero A 25 Matfiana

Figura 25. Interfaz Registro de Aula. [Fuente:

Elaboracion propia]
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Especificacion del Caso de Uso 06 — Gestion de notas

1. Breve descripcion

Este caso de uso permite al docente poder cargar las notas mensuales de los estudiantes.

2. Flujo de eventos

Evento disparador: El caso de uso inicia cuando el docente hace click en la opcion de notas.

2.1. Flujo basico <<Registro de Notas>>

2.1.1. El sistema muestra la interfaz “Registro de Notas”.

La interfaz mostrara a la izquierda las aulas asignadas a cada docente y los cursos que tiene a
cargo mientras que en la derecha se mostrara la opcion de seleccionar la Unidad correspondiente.

2.1.2. El docente al seleccionar el curso mostrara una el mensaje de Seleccione Unidad

2.1.3. El docente debera de seleccionar la Unidad correspondiente

2.1.4. Mostrara a la derecha la lista de estudiantes que se encuentran matriculados.

2.1.5. El docente ingresa la nota a cada estudiante

2.1.6. Confirma las notas ingresadas.

2.1.7. Fin del caso de uso.

3. Flujos alternativos

3.1. <<Validacion de la nota>>

3.1.1. Si llegara a faltar una nota el sistema no permitira guardar hasta que esté completo.

3.2. <<Rango de nota>>

3.2.1. Solo se permitira colocar la nota de “0 a 20”.

3.3. <<Actualizacion de pagina>>

En el punto 2.1.3, Cuando el docente ya ingreso las notas de los alumnos en una Unidad (nota del
mes), y vuelve a seleccionarla el sistema no mostrara el listado de los alumnos, y a su vez

mostrara un texto indicando que ya ha sido registrado.

4. Pre - condiciones

4.1. El docente debe de ingresar al sistema para subir las notas.

5. Post - condiciones

5.1. La nota de los estudiantes han sido subidas con éxito.

6. Prototipo
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Registro de Notas
Cursos Asignados

e —

=
=3

Segundo A ‘

Cuarto A ‘

Lista de Alumnos

Seleccionar ¥

Registro de Notas
Cursos Asignados

Aula Nombre del Curso
MATEMATICA

Lista de Alumnos

1 |Guillen Mendoza Roberto | [FHNE |
| |

|16

Guardar

Figura 26. Interfaz Registro de Notas. [Fuente: Elaboracion propia]
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Especificacion del Caso de Uso 07 — Buscar registro de nota

1. Breve descripcion

Este caso de uso permite al docente poder ver la nota subida del estudiante y al estudiante poder
visualizar y poder enviar sus notas.

2. Flujo de eventos

Evento disparador: El caso de uso inicia cuando el docente hace click en la opcidn reporte.

2.1. Flujo bésico <<Buscar Nota>>

2.1.1. El sistema muestra la interfaz “Reporte de Notas”.

Se mostrara el grado, la seccion y la asignatura para seleccionar, se visualizara el nombre

del usuario.

2.1.2. La secretaria selecciona primero el grado para poder seleccionar la seccién y de
la misma manera la asignatura.

2.1.3. Se mostrara las notas de los estudiantes que llevan la Asignatura.

2.1.4. Fin del caso de uso.

2.2. Sub flujo <<Visualizacién de notas>>

2.2.1. La secretaria ingresa a su cuenta con su usuario y contrasefia.

2.2.2. Se selecciona la opcidn de notas haciendo click en “ver notas”.

2.2.3. Se mostrara la interfaz “Reporte de notas” del estudiante.

La interfaz mostrara el cédigo, nombre, grado, seccion, asignatura del estudiante y
enviar a correo.

2.2.4. La secretaria podra visualizar sus datos personales mas importantes de igual manera
podra ver las notas de la asignatura correspondiente.

2.2.5. La secretaria ademas podra visualizar la opcion “enviar a correo” donde al escribir el
correo ya sea de su padre o de algin familiar le llegara las notas que se han subido

hasta el momento en las asignaturas correspondientes.

3. Flujos alternativos

3.1. <<Sin valor>>

Si al seleccionar el grado, la seccion y la asignatura no aparece la nota se mostrara el mensaje

“No se ha registrado notas para esta asignatura”

3.2. <<Registro de aula>>

Es necesario que se registre el grado, la seccion y la asignatura para que se puedan mostrar
las notas.

4. Pre - condiciones

4.1. El docente debe de estar logueado en el sistema para buscar las notas de los estudiantes.
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5. Post - condiciones

5.1. La nota del estudiante ha sido buscada y encontrada con éxito.

6. Prototipo

= GUILLEN MENDOZA ROBERTO
= SEBASTIAN ATUNCAR JOSE CARLOS

REPORTE DE NOTAS
SELECCIONAR GRADO Y SECCION
srado | Seleccione Opcion v|S v v
Docente : ORTIZ PORRAS MANUEL ANGEL
—SELECCIONAR GRADO Y SECCION
’Primero ¥ | Seccion |A v | Asignatura | MATEMATICA v

Datos Generales de Alumnos por Curso

Notas

L Nws
[ UNIL | UNI2 | UNI3 | UNI4 | UNIS | UNI6 | UNI7 | UNIS |
s ] o] | J2] | ] |
| w0 | [ [ [ ] |
055 1 20 R S | | |

Docente : ORTIZ PORRAS MANUEL ANGEL

Figura 27. Interfaz Reporte de notas. [Fuente: Elaboracion propia]

REPORTE DE NOTAS

—NOTAS REFERENCIA AL ANO 2018

Codigo 11220001
Nombres: JUANA MAMONA SANCHEZ MENDOZAS
Grado Primero

Asig U1 U2 U3 U4 US U6 U7 US
MATEMATICA 10150 0 0 0 0 0

Figura 28. Interfaz Reporte de notas del estudiante. [Fuente: Elaboracion propia]
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Enviara con’ﬂ Enviar

comunida@etacarinae.e-novanet.mx
para mi [~

Reporte de Boletas de notas
Ano: 2018

Codigo: 11220001

Nombre: JUANA MAMONA SANCHEZ MENDOZAS
Grado:Primero

Seccion:A

Notas

Curso: MATEMATICA 10 15 0 0 0 0 0

Figura 29. Interfaz Enviar mensaje de confirmacion a correo. [Fuente: Elaboracion propia]
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Especificacion del Caso de Uso 08 — Gestidn de Asistencia

1. Breve descripcion

Este caso de uso permite docente registrar la asistencia de los estudiantes matriculados en el
sistema ademas de mandar la asistencia al correo de los padres de familia o apoderados.

2. Flujo de eventos

Evento disparador: El caso de uso inicia cuando docente se ubica sobre la opcion Asistencia
haciendo click en Registrar

2.1. Flujo basico <<Registrar Asistencia>>

2.1.1. El sistema muestra la interfaz “Control de Asistencia”.

Se mostrara a la izquierda las aulas asignadas a cada docente y los cursos que tiene a cargo
mientras que en la derecha se mostrara un calendario donde debera de elegir el dia que tiene las

clases.

2.1.2. El docente hace click en uno de sus cursos que tiene a su cargo haciendo que aparezca

un calendario

2.1.3. Coloca la fecha que tiene las clases y apareceran los alumnos que estan

matriculados.

2.1.4. Selecciona cual fue la asistencia del estudiante ya sea A (Asistid), J (Justificado) y F
(Falto).

2.1.5. Hace click en Guardar.

2.2. Sub flujo <<Modificar Asistencia>>

2.2.1. Si se desea hacer algin cambio en la asistencia el docente se dirige a reporte en

Asistencia.

2.2.2. Se selecciona el curso asignado, se coloca la fecha mostrando asi a los estudiantes

registrados, procediendo a realizar el cambio.

2.2.3. Hace click en Guardar, mostrando un mensaje ASISTENCIA MODIFICADA
CORRECTAMENTE

2.3. Sub flujo <<Enviar Asistencia>>

2.3.1. La secretaria ingresa al sistema y hace click en Enviar Asistencia

2.3.2. Se muestra la interfaz “Reporte asistencia” con la opcion Mes.

2.3.3. Se selecciona el mes y se envia la asistencia a los padres.

2.3.4. Fin de caso de Uso

3. Flujos alternativos

3.1. <<Lista de Alumnos vacia>>

En el punto 2.1.2, si el docente no selecciona el curso que le corresponde no se mostrara el cuadro

para seleccionar la fecha y registrar la asistencia a los estudiantes.

3.2. <<Fecha incorrecta>>
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En el punto 2.1.3, si el docente coloca una fecha que no le toca dictar la clase le apareceré que

“la fecha ingresada no coincide con el dia que tiene clases”

3.3. <<Intento de registro duplicado>>

En el punto 2.1.5 si se desea cambiar el registro de asistencia se podra guardar pero no afectara
en nada ya que en la base de datos no habra modificacion alguna.

3.4. <<Enviar correo>>

En el punto 2.3.3 al seleccionar el mes se mostrara el mensaje con la pregunta ¢ Desea enviar
mensajes? Dandonos la opcidn de aceptar o cancelar.

4, Pre - condiciones

4.1. El docente debe de ingresar al sistema.

5. Post - condiciones

5.1. El docente registro la asistencia del estudiante.

6. Prototipo

Control de Asitencia

Cursos Asignados Lista de Alumnos

Aula Nombre del Curso

Primero A

Primero B
Primero C

Segundo A

Control de Asitencia

Cursos Asignados Lista de Alumnos
Nombre del Curso Nombres Completos

B
& Av

Guardar

Primero A

=]

Primero C | |

EemndnIAl |

=]

Figura 30. Interfaz Control de Asistencia. [Fuente: Elaboracion propia]
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. ASISTENCIA

Registrar

Reporte

Cursos Asignados Lista de Alumnos

83/04/2018

Nombre del Curso Nombres Completos

Primero A SE CAMBIO

Figura 31. Interfaz Modificar asistencia. [Fuente: Elaboracion propia]

Reporte de Asistencia

=Seleccionar Mes

Mes | Seleccione Opcion

comunidadestrategia.com dice

;Desea enviar mensajes?

Figura 32. Interfaz Enviar asistencia. [Fuente: Elaboracion propia]
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Especificacion del Caso de Uso 09 — Elaborar encuesta

1. Breve descripcion

Este caso de uso permite a la secretaria realizar las preguntas para que se pueda evaluar al docente.

2. Flujo de eventos

Evento disparador: El caso de uso inicia cuando la secretaria. Hace click en Registrar de la opcion
Encuesta.

2.1. Flujo basico <<Registrar Encuesta>>

2.1.1. Se muestra en el Sistema la interfaz “Ingrese las preguntas”.

La interfaz muestra los campos: Ao, Pregunta 1, Pregunta2, Pregunta 3, Pregunta 4, Pregunta 5,

Fecha de inicio, Fecha de fin.

Incluye la opcion Guardar cambios.

2.1.2. La secretaria ingresa cada una de las preguntas.

2.1.3. Selecciona la fecha de inicio y la fecha de fin.

2.1.4. Hace click en “Registrar Encuesta”

2.1.5. Las preguntas se guardaran a la espera de que sean verificadas.

2.2. Sub Flujo <<Verificar encuesta>>

2.2.1. La subdirectora hace click en Verificacion de la opcion Encuesta.

2.2.2. Mostrara la interfaz “Verifique los datos de la encuesta”

La interfaz muestra el afio actual, las 5 preguntas que la secretaria registro y estan a la espera
de aceptacion o rechazo, la fecha de inicio y fin que se le coloco.

Incluye la opcidn de Seleccione

2.2.3. La subdirectora visualizara las preguntas y la fecha de inicio y fin registrada por la
secretaria.

2.2.4. La subdirectora tendra 2 opciones para seleccionar: Aceptar o Rechazar la
encuesta que se encuentra en espera que la secretaria ha registrado.

2.2.5. Si la directora acepta la encuesta lo podra ver el estudiante para que puedan
responder.

2.2.6. Si la directora lo rechaza la secretaria tendria que volver a registrar otras
preguntas con la fecha de inicio y fin.

2.2.7. Fin de caso de uso

2.3. Sub flujo<<Resultado de Encuesta>>

2.3.1. La secretaria y/o subdirectora hacen click en Reporte en la opcion “Encuesta”

2.3.2. Se mostrara la interfaz Resultado de la Encuesta

La interfaz muestra los campos: Grado y Seccion
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2.3.3. La secretaria o subdirectora selecciona primero el grado para que pueda
seleccionar la seccion

2.3.4. Se mostrara el reporte de las encuestas donde se vera: El codigo, Asignatura, El
docente y cada una de las preguntas respondidas con la aceptacion (1) o
negacion hacia el docente (2)

2.3.5. Fin del caso de uso.

3. Flujos alternativos

3.1. <<Completa este campo>>

En el punto 2.1.4, al no completar los campos se mostrara el mensaje “Completa este campo”

3.2. <<Encuesta en espera>>

En el punto 2.1.4, si se desea registrar otra encuesta no se podra ya que saldra el mensaje

“Ya existe encuesta o hay alguna en espera”.

3.3. <<Aceptacion de encuesta>>

Al momento de seleccionar la opcion “Aceptar” se estara aceptando la encuesta por que el boton

de seleccionar desaparecera.

4. Pre - condiciones

4.1. La subdirectora debe de ingresar al sistema para poder realizar las preguntas de la
encuesta.

5. Post - condiciones

5.1. Las preguntas fueron elaboradas y guardadas en el sistema.

6. Prototipo

Registrar Encuesta

dd/mm/aaza
dd/mm/aaaa

Registrar Encuesta

Figura 33. Interfaz Registro Encuesta. [Fuente: Elaboracion propia]

72



Verifique los datos Encuesta

— Verifique datos de las preguntas
Afio - 2017

1. dd

2.dd

3.dd

4.dd

5.dd

Fecha de Inicio 2017-12-08

Fecha de Fin 2017-12-10

Figura 34. Interfaz Verifique datos de Encuesta. [Fuente: Elaboracion propia]

Resultados de Encuesta

—SELECCIONAR GRADO Y SECCION

Grado I Primero v | Seccion \A v ‘

Reporte de Encuesta

Asignaturas Docente 3 -

| MATEMATICA ~ |MANUEL ORTIZ PORRAS
| INGLES 0000 | ORTIZ PORRAS

o~
o
2]

CA ANGEL
-

({1 jijujififif]
tjofijofijoljijo
o] 1]o]1]o]1]o]1]

of 1jof1]o]1]
(1] ofifofifo]

3]

=] o 8] o [S) — =] ~ [ ~ S

ta

EDUCACION PARA EL TRABAJO JUAN DIAS DIAS

EEERERERCRC
&

Figura 35. Interfaz Reporte de Encuesta. [Fuente: Elaboracion propia]



Especificacion del Caso de Uso 10 — Gestionar encuesta

1. Breve descripcion

Este caso de uso permite al estudiante poder responder cada una de las preguntas de la encuesta

2. Flujo de eventos

Evento disparador: El caso de uso inicia cuando el estudiante hace click en Responder la opcion

Encuesta.

2.1. Flujo bésico <<Responder Encuesta>>

2.1.1. Se muestra en el Sistema la interfaz “Evalta a tus docentes”.

Se muestra los cursos y el nombre del docente a la izquierda mientras que en la
derecha mostrara la encuesta que se ha registrado.

2.1.2. El estudiante responde cada una de las preguntas a criterio suyo.

2.1.3. El estudiante hace click en cargar encuesta.

2.1.4. Se valida y guarda las respuestas.

2.1.5. Fin del caso de uso.

3. Flujos alternativos

3.1. <<Campo vacio>>

En el punto 2.1.3, si no se han respondido todas las preguntas mostrara un mensaje

“completar todas las preguntas”

4. Pre-condiciones

4.1. El estudiante debe de estar logueado en el sistema.

5. Post-condiciones

5.1. El estudiante respondié las preguntas de la encuesta de manera correcta.

6. Prototipo
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Evalua a tus Docentes

Selecciona el docente en el curso no tiene aula

NIVEL :
[ wmwnca
[ cowmcadox
I N - S
|

[ | HSTORIA GHOGRAWAYECO
| FoRMACIONCIUDADANAYCV
[ movAmMUAYREAG
[ euccionmsia
[ epucAcNReuGlOsA
[ | CENCATECNOLOGAYAVE
[ | eoucACONPRAELRABAD

Lista de Alumnos

Evalua a tus Docentes

Selecciona el docente en el curso no tiene aula

Dalos del aula
I O <
| ~ comuwicACloN |
[ wees
1 ARE |

| STORIA GBOGRAFAYECD |
| voRMACINCUDADAMAYCV |
| ecovamvmavREAG |
| ucaconmsica |
| eoucAconmeuciosA |
| CiNciA tecNoLOGA Y AVE |
| EDUCACIONPARAELTRABAIO |

Lista de Alumnos

ENCUESTA ANUAL DE DOCENTES

1. EL DOCENTE AL MOMENTO DE EXPLICAR LAS CLASE SE
DEJA ENTENDER

Si ~ No

2. EL DOCENTE AL MOMENTO DE EXPLICAR LAS CLASE SE
DEJA ENTENDER

O 81 ~' No

3. EL DOCENTE AL MOMENTO DE EXPLICAR LAS CLASE SE
DEJA ENTENDER

St ~' No

4. EL DOCENTE AL MOMENTO DE EXPLICAR LAS CLASE SE
DEJA ENTENDER

USi ' No
5. EL DOCENTE AL MOMENTO DE EXPLICAR LAS CLASE SE
DEJA ENTENDER
84 - No
Cargar Encuesta

Figura 36. Interfaz Evalla a tus Docentes. [Fuente: Elaboracion propia]
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Especificacion del Caso de Uso 11 — Iniciar sesion

1. Breve descripcion

Este caso de uso permite poder iniciar sesidn con sus respectivos usuarios.

2. Flujo de eventos

Evento disparador: El usuario para poder iniciar sesion se dirige a la pagina de inicio para poder
colocar su usuario y contrasefia

2.1. Flujo bésico <<Inicio de Sesion de Docente>>

2.1.1. El sistema muestra la interfaz “Formulario de Ingreso”.

Se muestra los campos Usuario y Contrasefia.

Incluye la opcion: Ingresar

2.1.2. El usuario ingresa su respectivo usuario y contrasefia.

2.1.3. El sistema valida los parametros e ingresa al sistema.

2.1.4. Se muestra los campos correspondientes al usuario que se ha ingresado

2.1.5. Fin del caso de uso.

3. Flujos alternativos

3.1. <<Campo vacio>>

En el punto 2.1.2, si no se ha ingresado valor alguno se mostrara el mensaje “Completa

este campo”

3.2. <<Campo con valor invalido>>

En el punto 2.1.2, si el campo contiene un valor invalido, el sistema mostraré el mensaje

“Usuario o Clave Incorrecto”

3.3. <<Caracteres especiales>>

En el punto 2.1.2, si en el campo se coloca caracteres especiales no permitira el ingreso volviendo
a la pagina de inicio

4. Pre-condiciones

4.1. El usuario ha sido logueado en el sistema.

5. Post-condiciones

5.1. El usuario ha ingresado al sistema de manera satisfactoria de acuerdo a su usuario.

6. Prototipo
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y

INICI0

MANTENIMIENTO

HORARIO

Bienvenido

A

Usuario

Clave 104

ACCEDER

Figura 37. Interfaz Iniciar Sesion. [Fuente: Elaboracion propia]

Figura 38. Interfaz Iniciar Sesion - Administrador. [Fuente: Elaboracion propia]

x MANUEL ANGEL
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Figura 39. Interfaz Iniciar Sesion - Docente. [Fuente: Elaboracion propia]

Y
ALUMNO

n INICIO

ENCUESTA
USER
OSALRR

Figura 40. Interfaz Iniciar Sesion - Estudiante. [Fuente: Elaboracién propia]
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Especificacion del Caso de Uso 12 — Gestionar cuenta

1. Breve descripcion

Este caso de uso permite que el usuario pueda hacer el cambio respectivo a su informacién
(contrasefa).

2. Flujo de eventos

Evento disparador: El caso de uso inicia cuando el usuario hace click en gestionar de la opcion
“USER”

2.1. Flujo béasico <<Cambio de contrasefia>>

2.1.1. El sistema muestra la interfaz “Bienvenido, verifique que todos sus datos

sean correctos”.

2.1.2. Se muestra la interfaz Modificar Usuario con los campos: Tipo de Usuario,
DNI, Contrasefia actual, Contrasefia Nueva, Repita contrasefia, Actualizar.

2.1.3. Al momento de ingresar tanto Tipo de Usuario y DNI mostraran por defecto el
tipo de usuario que ha ingresado al sistema.

2.1.4. El usuario tendra que colocar la contrasefia actual con la que trabaja y colocar
una nueva y repetirla para que pueda cambiar.

2.1.5. Fin del caso de uso.

3. Flujos alternativos

3.1. <<Contrasefia incorrecta>>

En el punto 2.1.4, al guardar los datos y no se ha colocado la contrasefia actual de manera

correcta se mostrara un mensaje “Error al modificar datos, Redireccionando”

3.2. <<Error de coincidencia>>

En el punto 2.1.4, si se borra un digito en uno de los campos donde se crea la contrasefia nueva
no se mostrara el boton de actualizar.

4. Pre - condiciones

4.1. El usuario debe de ingresar al sistema.

5. Post - condiciones

5.1. La contrasefia ha sido modificada de manera correcta.

6. Prototipo
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Bienvenido, Verifique que sus datos sean Correctos

—MODIFICAR USUARIO

Tipo de Usuario  Secretaria

DNI 72928102

Contrasefia Actual |

Contrasefia Nueva ’

Repita Contrasefia |

Figura 41. Interfaz Bienvenido, Verifique que sus datos sean correctos. [Fuente: Elaboracion propia]
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Especificacion del Caso de Uso 13 — Busqueda docente

1. Breve descripcion

Este caso de uso permite a la secretaria poder buscar al docente en el sistema

2. Flujo de eventos

Evento disparador: El caso de uso inicia cuando la secretaria hace click en la opcion “Docente”

2.1. Flujo basico <<Buscar docente>>

2.1.1. Se muestra en el Sistema la interfaz “Gestion Docentes”.

Se muestra los campos: Registrar y Buscar.

2.1.2. La secretaria hace click en “Buscar”

Mostrard la interfaz “Buscar Docente” donde mostrara los campos: DNI, Nombre,

Apellido Paterno, Apellido Materno.

2.1.3. La secretaria coloca el DNI del docente en el campo DNI.

2.1.4. Al colocar el DNI muestra si esta 0 no esta registrado en el sistema.

2.1.5. La secretaria coloca el Nombre del docente de familia

2.1.6. Al colocar el nombre muestra si esta o no registrado en el sistema.

2.1.7. La secretaria coloca el Apellido Paterno del docente de familia

2.1.8. Al colocar el Apellido Paterno muestra si esta o no registrado en el sistema

2.1.9. La secretaria coloca el Apellido Materno del docente de familia.

2.1.10. Al colocar el Apellido Materno muestra si esta o no registrado en el sistema.

2.1.11. Si estéa registrado mostrara los datos del docente

2.1.12. Fin de caso de Uso

3. Flujos alternativos

3.1. <<Valor especiales>>

Los campos DNI, Nombre, Apellido Paterno, Apellido Materno no se permitira escribir
valores especiales

3.2. <<Coincidencias>>

Al momento de llenar los diversos campos de la interfaz “Buscar Docente” aparezca que el

docente esta registra en el sistema, mostrara sus respectivos datos.

4. Pre - condiciones

4.1. La secretaria debe de ingresar con su usuario.

5. Post - condiciones

5.1. Se ha buscado de manera exitosa en el sistema al docente.

6. Prototipo
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Gestion Docentes

&
i

Figura 42. Interfaz Gestion Docente. [Fuente: Elaboracion propia]

Buscar Docente

Dni

Nombre

Apep. Paterno

Apep. Materno

- - =

Buscar Docente

[ Oni

[ manuel

[Apep. Paterno

—_—r ) )

[Apep, Materno

. - -
|Coincidencias
(__ Dm | Nombre | _ ApePaterno | _ApeMatermo | Comeo __ | Editar |
47159377 manuel angel ortiz potras ortizporrasmnauel @ gmail.com Editar

Figura 43. Interfaz Buscar Docente. [Fuente: Elaboracidn propia]
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Especificacion del Caso de Uso 14 — Gestionar docente

7. Breve descripcion

Este caso de uso permite a la secretaria poder registrar al docente al sistema.

8. Flujo de eventos

Evento disparador: El caso de uso inicia cuando la secretaria se ubica sobre la opcidn mantenimiento

haciendo click después en la opcién docente.

8.1. Flujo basico <<Registrar docente>>

8.1.1. Se muestra en el Sistema la interfaz “Gestion Docentes”.

Aparece el campo: Registrar, Buscar.

8.1.2. La secretaria hace click en registrar mostrando la interfaz “Datos del Docente”.

Se muestra una lista con los campos: Ingrese DNI, Ingrese Nombre, Ingrese Apellido Paterno,
Ingrese Apellido Materno, Ingrese Nimero Telefonico, permite selecciona el curso que se

especializa, Ingresa Correo.

Incluye la opcidn: Guardar cambios.

8.1.3. La secretaria llena los campos con los datos del docente: Ingrese DNI, Ingrese
Nombre, Ingrese Apellido Paterno, Ingrese Apellido Materno, Ingrese NUmero

Telefonico, Ingresa Correo.

8.1.4. Selecciona la especialidad del docente.

8.1.5. La secretaria guarda los datos del docente.

8.1.6. Fin del caso de uso.

8.2. <<Modificar Docente>>

8.2.1. La secretaria al colocar ya sea el DNI, Nombre, Apellido Paterno o Apellido
Materno se mostrara los datos del docente registrado.

8.2.2. Hacemos click en Editar

8.2.3. Procedemos a modificar los datos que se necesitan cambiar.

8.2.4. Hacemos click en “GUARDAR CAMBIOS”

8.2.5. Se valida y se guarda.

8.2.6. Fin de caso de Uso.

9. Flujos alternativos

9.1. <<Datos vacios>>

En el punto 2.1.3, si la secretaria no ingresa los datos correspondientes aparecera el mensaje

“Completa este campo” desde el primer campo existente.

9.2. <<Validar correo>>

En el punto 2.1.3, si se ingresa un correo invalido no permitira registrar al docente (requisito @)

9.3. <<Registro Repetido>>

En el punto 2.1.3, si se desea registrar a un docente existente aparecera el mensaje “Docente ya se

encuentra registrado”
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9.4. <<Editar datos>>

En el punto 2.1.5 al guardar los datos si se desea hacer algin cambio se buscara al docente en la
opcion BUSCAR y se procederd a hacer los cambios respectivos haciendo click en la opcion
EDITAR.

10. Pre - condiciones

10.1. Lasecretaria debe de ingresar al sistema con su usuario.

11. Post - condiciones

11.1. El docente se registrd en el sistema.

12. Prototipo

Gestion Docentes

Figura 44. Interfaz Registrar Docente. [Fuente: Elaboracion propia]

Datos del Docente X

Complete la informacion solicitada.
Verifique los datos para evitar
errores, Qracias

Ingrese DNI

Ingrese Nombre

Ingrese Apellido Paterno

Ingrese Apellido Materno

Ingrese Numero Telefonico
MATEMATICA v

Ingrese Correo
Guardar Cambios

Figura 45. Interfaz Registrar Datos del Docente. [Fuente: Elaboracién propia]
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oincidencias
“_

471593771

manve| angel ortiz ortizporrastunavel @gmail.com

Datos del Docente X

Aqui se podra editar

47159377

manuel angel

[ortiz

porras

ortizporrasmnauel@gmail.com

Guardar Cambios

Figura 46. Interfaz Editar Datos del Docente. [Fuente: Elaboracion propia]
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Especificacion del Caso de Uso 15 — Asignatura Docente

1. Breve descripcion

Este caso de uso permite a la secretaria poder asignar un docente a un aula.

2. Flujo de eventos

Evento disparador: El caso de uso inicia cuando la secretaria se ubica sobre la opcién
mantenimiento haciendo click después en la opcion Asignar docente.

2.1. Flujo bésico <<Asignar Docente>>

2.1.1. Se muestra en el Sistema la interfaz “Asignar Docente a Aula”.

Se muestra el campo: Registrar.

2.1.2. La secretaria hace click en registrar mostrando la interfaz “Registrar docente

en aula”.

Se muestra los campos: Grado, Seccidn.

2.1.3. La secretaria selecciona el Grado y la Seccion.

2.1.4. Se mostrara el codigo del aula con los siguientes campos: Asignatura, DNI Docente,
Nombre Docente, Especialidad, Guardar, Guardado.

2.1.5. La secretaria coloca el DNI del docente en el campo DNI.

2.1.6. Se mostrara el nombre y la especialidad del docente.

2.1.7. La secretaria hace click en cargar.

2.1.8. Se valida los parametros y se filtra.

2.1.9. Fin del caso de uso.

3. Flujos alternativos

3.1. <<Campo vacio>>

En el punto 2.1.5, si la secretaria no ingresa ningtn DNI y se hace click en cargar aparecera

[T 2]

una “x” en el campo guardado indicando que hay un error existente.

3.2. <<Editar>>

En el punto 2.1.5, si se desea modificar al docente asignado al curso se hace click en el

icono “editar” y se procede a colocar el DNI del docente correspondiente.

3.3. <<DNI no existe>>

29

En el punto 2.1.5. si la secretaria coloca un DNI que no esta registrado se mostrara que “no existe

4.  Pre - condiciones

4.1. La secretaria debe de ingresar al sistema con su usuario.

5. Post - condiciones

5.1. Se ha asignado al docente al aula que le corresponde en el sistema.

6. Prototipo
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Asignar Docentes 2 Aula

Figura 47. Interfaz Asignar Docente a Aula. [Fuente: Elaboracion propia]

—REGISTRAR DOCENTES EN AULA

Grado | Tercero v | Seccion[A v |

Codigo Aula 20 \

Asignatura Dni Docente Nom. Docente Especialidad Guardar Guardado
Matematica [Ingrese Dni Docente -

Comunicacion Ingrese Dni Docente

Ingles Ingrese Dni Docente

Arte Ingrese Dni Docente

Historia, Geografia Y Economia Ingrese Dni Docente

Persona, Familia Y Relaciones Humanas ngrese Dni Docente

l
l
l
l
l
Formacion Ciudadana Y Civica Ingrese Dni Docente |
l
l
l
l
l

Educacion Fisica Ingrese Dni Docente
Educacion Religiosa Ingrese Dni Docente
Ciencia, Tecnologia Y Ambiente [Ingrese Dni Docente
Educacion Para El Trabajo Ingrese Dni Docente

Figura 48.Interfaz Registrar Docente en Aula. [Fuente: Elaboracién propia]




Especificacion del Caso de Uso 16 — Registro de horario

1. Breve descripcion

Este caso de uso permite a la secretaria poder registrar el horario.

2. Flujo de eventos

Evento disparador: El caso de uso inicia cuando la secretaria se ubica sobre la opcién
mantenimiento haciendo click después en la opcion Horario.

2.1. Flujo bésico <<Registrar horario>>

2.1.1. Se muestra en el Sistema la interfaz “Asignar Horario a Aula”.

Se muestra los campos: Grado, Seccion.

2.1.2. Se selecciona primero el grado.

2.1.3. Se mostrara la seccion de aquellas aulas que se encuentren registradas.

2.1.4. Se mostrara los dias de la semana segiin como se haya establecido el nivel
académico.

2.1.5. Se selecciona los cursos de acuerdo al horario creado en fisico.

2.1.6. Se da click en la opcion guardar.

2.1.7. Se muestra el mensaje “Horario registrado correctamente”

2.1.8. Si se desea hacer cambios se tienen que hacer click en “REPORTE HORARIO”
Mostraré los campos Grado y Seccion

2.1.9. Se selecciona el grado y la seccién mostrando el horario que se habia registrado.

2.1.10. Se hacen los cambios necesarios y se da click en guardar cambios.

2.1.11. Mostrara un mensaje de “Horario registrado correctamente”

2.1.12. Se vélida y guarda los cambios.

2.1.13. Fin del caso de uso.

3. Flujos alternativos

3.1. <<Horario registrado>>

En el punto 2.1.3 y 2.1.4 al seleccionar tanto el grado y la seccién si es que se encuentra

registrado mostrara el mensaje “Ya se encuentra registrado”

4. Pre - condiciones

4.1. La secretaria debe ingresar al sistema con su usuario y contrasefia.

5. Post - condiciones

5.1. Se ha asignado el horario al aula correspondiente.

6. Prototipo
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Seleccionar los Cursos

Asignar Horario a Aula

(Grado | Seleccione Opcion v | Seccion | v
— Seleccionar los Cursos

Grado I Cuarto v ] Seccion |A

Hora/Dia Lunes Martes Miercoles Jueves Viemes Sabado

1 [ MATEMATIC | [MATEMATIC v | [ MATEMATIC v | [MATEMATIC v | | MATEMATIC v | | MATEMATIC v |
2 | MATEMATIC v | | MATEMATIC | | MATEMATIC v | [ MATEMATIC v | | MATEMATIC v | | MATEMATIC v |
3 | MATEMATIC v | | MATEMATIC v | | MATEMATIC v | | MATEMATIC v | | MATEMATIC v | | MATEMATIC v |
4 | MATEMATIC v | [ MATEMATIC v | | MATEMATIC v | [MATEMATIC v | | MATEMATIC v | | MATEMATIC v |
5 | MATEMATIC v | [MATEMATIC v | | MATEMATIC v | [ MATEMATIC v | | MATEMATIC v | [MATEMATIC v |
6 [MATEMATIC v | | MATEMATIC v | | MATEMATIC v | [ MATEMATIC v | | MATEMATIC v | MATEMATIC v |
7 [ MATEMATIC v | [ MATEMATIC v | | MATEMATIC v | [MATEMATIC v | [ MATEMATIC v | | MATEMATIC v |
8 [MATEMATIC v | [MATEMATIC v | | MATEMATIC v | [MATEMATIC v | [ MATEMATIC v | [ MATEMATIC v |

Figura 49. Interfaz Asignar horario a Aula. [Fuente: Elaboracion propia]

Reporte de Horarios

— Seleccionar Grado y Seccion

Grado | Primero v | Seccion

A v

LUNES MIERCOLES JUEVES VIERNES

1 |INGLES v | | COMUNICA( v | |HISTORIA, C v | |HISTORIA, C v | |HISTORIA, C v |

2 [INGLES  v| | MATEMATIC v | | MATEMATIC v | | MATEMATIC v | | MATEMATIC v |

3 |INGLES v | MATEMATIC ¥ | | MATEMATIC ¥ | | MATEMATIC ¥ | | MATEMATIC ¥ |

4 | ARTE v| | MATEMATIC v | | MATEMATIC ¥ | | MATEMATIC v | | MATEMATIC ¥ |

5 | ARTE v | MATEMATIC v | | MATEMATIC v | | MATEMATIC v | | MATEMATIC v |

6 | ARTE v] | MATEMATIC v | | MATEMATIC v | | MATEMATIC v | | MATEMATIC v |
| Guardar Cambios |

Figura 50. Interfaz Reporte de Horarios. [Fuente: Elaboracion propia]
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5.3. Modelado de datos

NIVEL Gl
APODERADOS ALUMNOS PERIODOS GRADO
dni_apod ani_zlom anio_penodo cod_nivel cod_grado : o
nom_ay = finicio_periodo [ 4. Ol freg_nivel Ho— —9fe nomb_grade BT b
2pep._; :%: H— — — —ag -mﬂ b—::ﬂ" ffinal_periodo creator creator
apem_a; =2 fereac_periodo horas freg_grado
frp\:: ;p:d?d apem_\aum creator gz cod_nivel (FK)
& 0 S - anio_peniodo (FK)
i_apod frac_alum
?"*-:::d dir_alum MATRICULAS AULA
23 . o— o .
oel_sod ::;Tﬂd:m Codreg_mat ittt s coi 2R (PR o ==
mai_spod NoTAS foto_atum o— —Ofd cod_mat ool ere anio_periodo A
dnisc_apod cod_aula (FK) dnisc_alum ocod_ailum Ho— —8H o _tpmat nom_nivel v
TEACHER dni_alum (FK) part_alum cod_aula (FK) creator vac_aula CURSO_DOCENTE
dni_doc (FK) creator_alum ood_tipmat (FK) freg_tipmat tur_aula )
dni_doo freg_slum creator ©cod_sec (FK) ‘p.—_l_’_ =
N g 0929 dni_apod (FK) dni_sium (FK) ST —8H cod_grado (FK) 1
nom_doc t o m fig_alum freg_mat o— — — 1 | erestor 2
’W-?:c '"é T freg_ava REGENCUESTAS 3
apem
g s T ENCUESTA e =y :
esp_doc nS cod_aula (FK) 5
emai_doc n6 | cod_asig (FK) :n‘\ io_enc ¢
user_creator_doc n7 I ASISTENCIA dni_aium (FK) 2 2 (SR
s :r.;g ook wele 1 &?m(;% ASIGNATURA S s
"'%}x—- T | [ansecr - o b on_uses
I 1 cod_zsg g5 1
| i I :od - ;;2 :Z + asig finic_enc creator :; i,
ni_slum romb_; 2 curss, =
f_asist 3 creator flin_enc fig_curso_dog tipo_user
| = o4 st sc creator_user
| tip_asist o freg_2sig freg_enc freg_user
| | frasst freg_enc coreator fiag_user
| & 7 T ani_doo (FK)
| | ¥ ¥
| [ | | |
| e ——————————————— N,
—

Figura 51. Modelado de datos. [Fuente: Elaboracion propia]

5.4. Diagrama de componentes

En la figura 52, observamos los componentes y dependencias:

Aplicaddn Web

Identificacion Rutina de
......... % Conexion

Figura 52. Diagrama de componentes. [Fuente: Elaboracion propia]

Accesoala
Base de Datos

--------- -

Acceso alaBse de Datos
(MySql)




5.5. Diagrama de despliegue

En la figura 53, se observa que la arquitectura de la Aplicacion web estd formada por de 3 capas y 3
niveles:

Servidor Web Servidor de Base de Datos

Servidord eAplicaciones Servidor de Base de Datos

S <<ioplip>> o
Disgrama de Despliegue Apacheversion 2.4 MySgl versién 5.7
Capas: 3 Si'stema Operativo
Niveles: 2 Window Sener R2 Sistema Operativo:

Window SenerR2

<<icplip>>

Usuario/Usuario Admistrativo

Sistems opemtivo:
Window 7 y versiones superiors.
Entorno Linux

Navegador web: Chome, Firefox
Opers

Figura 53. Diagrama de despliegue. [Fuente: Elaboracion propia]
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CAPITULO V: RESULTADOS

En este capitulo se sustenta el cumplimiento de los indicadores de calidad plasmados en los objetivos y
descritos en las bases teoricas del presente trabajo. Para ello, se elabord una encuesta la cual fue respondida

por 20 personas (docentes).

Eficiencia:
De acuerdo con los autores Calero, Piattini & Moraga (2010), la eficiencia es la capacidad del
producto software para proporcionar prestaciones relativas a la cantidad de recursos usados.
Se cumplié con el indicador de eficiencia por las siguientes razones:

+ Selleg6 a cargar los datos de la Aplicacion web con rapidez y sin problema alguno.

» El acceso de los usuarios a la Aplicacion web fue rapida y sin problemas.

Confiabilidad:

De acuerdo con el autor Mufioz (2009), la confiabilidad de un sistema es la probabilidad de que este

se desempefie satisfactoriamente en el periodo establecido.

Se cumplié con el indicador de eficiencia por las siguientes razones:
* No hubo errores durante la evaluacion de la Aplicacion web.

Usabilidad:

De acuerdo con los autores Largo & Marin (2005), es la capacidad del software de ser entendido,

aprendido y usado en forma facil y atractiva.

Se cumplid con el indicador de usabilidad por las siguientes razones:

» Un 65% de las encuestas afirma que fue facil matricular al estudiante en el sistema mientras
que un 35% afirma que fue muy facil.

* Un 75 % afirma que fue facil el ingreso de las notas de los estudiantes mientras que el
25% afirma que fue muy fécil.

* Un 75 % afirma que fue facil la navegacién de la Aplicacion web mientras que el 25% afirma
gue fue muy fécil.

* Un 75% afirma que el contenido de la Aplicacién les pareci6 de lo mas normal, un 20%

afirma que fue atractiva mientras que un 5% afirma que fue desagradable.

Funcionabilidad:

De acuerdo con los autores Meléndez & Dévila (2005), es la capacidad del producto de proporcionar
el buen funcionamiento del software a implementar de manera garantizada evitando cualquier error que
llegue a perjudicar su funcionamiento llegando de esta manera a satisfacer las necesidades del usuario
gue interactuara con el software.

Se lleg6 a cumplir con el indicador de funcionabilidad por las siguientes razones:



Se lleg6 a matricular a los estudiantes de manera satisfactoria
Se llegb a ingresar las notas de manera satisfactoria
Se lleg6 a ingresar la asistencia de los estudiantes satisfactoriamente

La Encuesta fue tomada de manera satisfactoria
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CONCLUSIONES

Se realizd de forma correcta los diversos procesos de matriculas, gestion de notas, asistencia y
encuestas a los docentes.

Se identificd los requerimientos necesarios para los diversos procesos de la institucion.

Se desarrollar un software accesible donde los usuarios pueden ingresar de manera sencilla.
Utilizar las buenas practicas y la metodologia RUP permitieron el desarrollo de una aplicacion web
escalable.

Se logro realizar el envi6 de las matriculas de los estudiantes a los correos de los padres de familia.
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RECOMENDACIONES

- Se recomienda agregar un proceso de pre — solicitud de matricula que permita poder guardar
cuando llego el apoderado a solicitar la matricula del estudiante especificando cual fue el motivo de
la aceptacion o rechazo.

- Se recomienda mejorar el sistema de matricula con respecto a los alumnos provenientes de otras
instituciones

- Se recomienda adquirir un servidor de correo electronico para la institucion con la finalidad de
asignar credenciales de forma segura.
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ANEXO I: MATRIZ DE COHERENCIA INTERNA

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

INDICADORES

¢En qué medida el desarrollo de una

Determinar la  influencia de una

El desarrollo de una aplicacién
web influye significativamente en

Independiente:

» Nivel de Eficiencia.

Z n?(; aplicacion web influye en la mejora |aplicacion ~ web en la mejora de lajla mejora de la gestion académica |Desarrollo de una * Nivel de Confiabilidad.
O w "Santa Ana".
de la gestiéon académica en la . . o " . 1 N * Nivel de Usabilidad.
) g ) . |gestion académica en la Institucion [en la Institucion Educativa Publica |Aplicacion Web. ]
Institucion  Educativa  PUblical g gycativa Pablica “Santa Ana". * Nivel de
"Santa Ana"? Funcionabilidad.
¢En qué medida el nivel de |Determinar el nivel de eficiencia del |El nivel de eficiencia del desarrollo|Dependiente: * Desempefio del docente.
eficiencia de una aplicacion web|desarrollo de una aplicacion webjde una Aplicacion Web influye . .
* Porcentaje de estudiantes
influye en la mejora de la gestion  |influye en la mejora de la gestion significativamente en la mejora de |Mejora de la  gestion| matriculado.
académica en la Instituciénjacadémica en la Institucion|la gestion académica en la académica en la Institucion |« Tiempo medio de registro de
Educativa Publica “Santa Ana”? Educativa Publica “Santa Ana”. Institucion  Educativa PublicalEducativa Publica “Santal notas.
“Santa Ana”. i .
Ana”. * Namero de asistentes por|
, O
g 2|, . L infl n la mejor | ion i iabili i i
& Zinfluye en la mejora de la gestion uye en la mejora de la gestio El nivel de confiabilidad del intervalo de tiempo.
¢En qué medida el nivel de [Determinar el nivel de confiabilidad
confiabilidad de una aplicacion web |del desarrollo de una aplicacion web |desarrollo de una Aplicacion Web
académica en la  Institucionjacadémica en la Institucion|mejora de la gestion académica en
la Institucion Educativa  Puablica

Educativa Publica “Santa Ana”?

Educativa Publica “Santa Ana”.

“Santa Ana”.

¢En qué medida el nivel de

usabilidad de una aplicacion web

Determinar el nivel de usabilidad del

desarrollo de una aplicacién web

El de usabilidad del
desarrollo de una Aplicacion Web

nivel
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influye en la mejora de la gestion
académica en la Institucién

Educativa Publica “Santa Ana”?

influye en la mejora de la gestién
académica en la Institucion

Educativa Publica “Santa Ana”.

influye significativamente

mejora de la gestion académica en

la Institucién Educativa

“Santa Ana”.

en la

Publical

¢En qué medida el nivel de
funcionabilidad de una aplicacion
web influye en la mejora de la
gestion académica en la Institucién

Educativa Publica “Santa Ana”?

Determinar el nivel de
funcionabilidad del desarrollo de una
aplicacion web influye en la mejora
de la gestion académica en la
Institucion Educativa Publica “Santa

Ana”.

El nivel de funcionabilidad del

desarrollo de una Aplicacion Web

influye significativamente

mejora de la gestion académica en

la Institucién Educativa
“Santa Ana”.

en la

Publica
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ANEXO II: ENCUESTA DE EVALUACION DE CALIDAD SOBRE

APLICACION WEB

Preguntas generales

1.

¢Qué tipo de dispositivo utiliz6 durante la evaluacion?
« Teléfono movil

* Tablet

» Laptop

» Computadora de escritorio

¢ Qué sistema operativo tiene su dispositivo?

*  Windows

» Linux/ Distribuciones de Linux

* Mac

* Android

« i0S

¢Qué navegador utiliz6 durante la evaluacion?
* Opera

*  Chrome

* Microsoft Edge

» Safari

Preguntas sobre el indicador de Eficiencia

4.

5.

¢Se cargd los datos de la aplicacion web con rapidez?

« SI

« NO

¢El tiempo de respuesta de la aplicacion web fue rapida?
« SI

« NO

Preguntas sobre el indicador de confiabilidad

6.

¢Hubo errores durante la evaluacion?

« Si

* No

¢Cuantas veces ocurrieron? (RESPONDE SOLO SI HUBO ERRORES)
e lvez

* 2veces

* Maés de 3 veces

¢La aplicacion web se recuper6 del error? (RESPONDE SOLO SI HUBO ERRORES)
» Si, al refrescar la pagina una vez

» Si, luego de unos minutos al refrescar la pagina

* No, la tienda virtual no se recuperd
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Preguntas sobre el indicador de usabilidad

9. ¢Fue facil matricular al estudiante en la aplicacién web?

Muy dificil [1]
Dificil [2]
Normal [3]
Facil [4]

Muy féacil [5]

10. ¢Fue facil el ingreso de notas del estudiante?

Muy dificil [1]
Dificil

[2] Normal
[3] Facil [4]

Muy féacil [5]

11. ;La navegacidn de la aplicacion web fue facil?

Muy dificil [1]
Dificil

[2] Normal
[3] Facil [4]

Muy féacil [5]

12. ;La presentacion del contenido fue atractiva?
Muy desagradable [1]
Desagradable [2]
Normal [3]
Atractiva [4]
Muy atractiva [5]
Preguntas sobre el indicador de funcionabilidad

13. ¢La aplicacion web permitié matricular al estudiante satisfactoriamente?

 Si
*+ No
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14. ;La aplicacion web permitio ingresar la nota del estudiante satisfactoriamente?
 Si
* No

15. ¢La aplicacion web permitio ingresar la asistencia del estudiante correctamente?
 Si

* No

16. ¢La encuesta se lleg6 a tomar de manera correcta?
« Si
* No
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ANEXO I11: RESULTADOS DE LA ENCUESTA DE EVALUACION
DE CALIDAD SOBRE LA APLICACION DE MATRICULA DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA SANTA ANA DE CHINCHA

1. Qué tipo de dispositivo utilizéo durante
la evaluacion

g Telefono Movil
¥ Tablet
m Laptop

B Computadora de escritorio

2. ¢Qué sistema operativo tiene su dispositivo?

g Window
B Linux

m Mac

g Android

§'os
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3. En la evaluacion ¢{Que navegador se uso?

15% 20%

H Opera
M Chrome
m Microsof Edge
m Safari
4. ¢Se cargo los datos de la aplicacion web
con rapidez?
mS!
B NO
5. éEl tiempo de respuesta fue rapida?
mS

e
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6. Durante la evaluacion del Sistema
éSe encontraron errores?

m S|

ENO

7. ¢Cuantas veces ocurrid el error? (RESPONDER SOLO SI HUBO ERRORES)

No responses yet for this question.

(
8. ¢La aplicacion web se recuperé del error? (RESPONDER SI SE ENCONTRO

ERRORES)
No responses yet for this question.
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9. ¢ Fue facil matricular al estudiante en
el sistema?

g [1] Muy dificil
B [2] Dificil
m [3] Normal

B [4] Facil
m [5] Muy facil

10 ¢Fue facil el ingreso de notas del
estudiante?

M [1] Muy dificil
m [2] Dificil

m [3] Normal

M [4] Facil

M [5] Muy facil

11. ¢La navegacion de la Aplicacion web
fue facil?

M [1] Muy dificil
m [2] Dificil
m [3] Normal

M [4] Facil

M [5] Muy facil
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12. ¢El contenido presentado fue atractivo para
el usuario?

B [1] Muy desagradable
B [2] Desagradable

m [3] Normal

B [4] Atractiva

@ [5] Muy Atractiva

13. ¢La aplicacion web permitié matricular
al estudiante satisfactoriamente?

msl

14. é{Se permitid ingresar la nota del estudiante
de manera satisfactoria?

m S|
mNO
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15. ¢Se ingreso la asistencia del estudiante de
manera correcta?

N

HNO

16. ¢La encuesta se llego a tomar de
manera correcta?

NO
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