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Resumen

Objetivo: Establecer la relacion que existe entre autoestima e inteligencia
emocional en estudiantes del 3er ciclo de enfermeria técnica del Instituto

Guillermo Almenara, Tacna 2022.

Materiales y métodos: La presente investigacion fue de enfoque cuantitativo,
de tipo basico, con un nivel de estudio descriptivo, correlacional de corte
transversal y disefio no experimental, aplicada a una poblacion conformada
por 123 estudiantes de enfermeria del Instituto Guillermo Almenara, Tacna
2022, seleccionada por medio de un muestreo no probabilistico de tipo censal,
a quienes se les aplicdo los instrumentos: Inventario de autoestima de
Coopersmith (1988) para adultos adaptado por Pérez, M. y Alave C. (2022),
para la variable autoestima y el Inventario de inteligencia emocional de Bar-
On EQ-iYV (2000) adaptado por Pérez, M.y Alave C. (2022), para la variable
inteligencia emocional; los resultados obtenidos fueron procesados
estadisticamente a través de la prueba de normalidad de Kolmogorov-

Smirnov y las prueba inferecial de Rho de Spearman.

Resultados: Respecto a la autoestima, se encontré un nivel medio de 43.91%,
seguido de un nivel bajo de 25.20%, y nivel alto de 30.89%, predominando el nivel
medio de autoestima en los estudiantes. Respecto a la inteligencia emocional, los
resultados mostraron, una tendencia de nivel alto de 28.46%, un nivel medio de
33.33%, y un nivel bajo de 38.21%. Predominando el nivel bajo de inteligencia

emocional en los estudiantes.

Conclusidn: Existe relacion estadisticamente significativa entre la autoestima y la
inteligencia emocional en los estudiantes del 3er ciclo de enfermeria técnica del
Instituto Guillermo Almenara, Tacna 2022, segun resultados encontrados de

Rho0=0.915 y p=0,000, se muestra una relacion positiva alta.

Palabras claves:

Autoestima, inteligencia emocional, estudiantes, enfermeria



Abstract

Objective: To establish the relationship between self-esteem and emotional
intelligence in students of the 3rd cycle of technical nursing at the Guillermo

Almenara Institute, Tacna 2022.

Materials and methods: The present investigation was of a quantitative approach,
of a basic type, with a descriptive, correlational cross-sectional study level, and a
non-experimental design, applied to a population made up of 123 nursing students
from the Guillermo Almenara Institute, Tacna 2022. , to whom the instruments were
applied: Self-esteem Inventory adapted from Coopersmith (1988) for adults, by
Alegre, M. (2022), for the self-esteem variable and the Emotional Intelligence
Inventory, adapted from Bar-On EQ-iYV (2000) , by Alegre, M. (2022), for the

emotional intelligence variable.

Results: Regarding self-esteem in students of the 3rd cycle of technical nursing
from the Guillermo Almenara Institute, Tacha 2022, a regular level of 43.91% was
found, followed by a low level of 25.20%, and a high level of 30.89%, with the
average prevailing. self-esteem in students. Regarding emotional intelligence, the
results showed a high trend of 28.46%, a regular level of 33.33%, and a low level of
38.21%.

Conclusion: There is a statistically significant relationship between self-esteem and
emotional intelligence in students of the 3rd cycle of technical nursing at the
Guillermo Almenara Institute, Tacna 2022, according to results found of Rho=0.915,
and a significance value of (p=0.000), which shows a positive relationship between
the variables, with a high level of correlation.

Keywords:

Self-esteem, emotional intelligence, students, nursing
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| INTRODUCCION

Vivimos en un mundo de trasformacioén y cambio, que cada vez exige mas de
nuestra parte. La sociedad entera esta sumergida en estos cambios y nosotros en
ellos, no es que sea nueva esta realidad, lo nuevo es que nunca han sido tan
drésticas sus consecuencias. La cultura de la competencia, de la productividad y
de la eficacia se ha instaurado entre nosotros y cada vez nos exigen al limite, y no
siempre salimos airosos. Por ello, los indicadores de economia en la actualidad,
sefalan que el mundo esta avanzado de una manera nunca antes visto, y con ello
los peligros econdmicos, sociales, ecoldgicos, y también politicos, van en crecida
rapida (Kotter, 2014). El &mbito laboral, ademas del familiar, son la concretizacion
mMAas cercana a nosotros de todo esto. La frenética pugna por alcanzar un puesto
de trabajo o subir una escala laboral, la busqueda de un titulo o grado académico,
gue den respuesta a nuestras expectativas y que nos ayuden a encajar en los
estereotipos sociales.

Esta claro que todos estos aspectos son importantes, pero no se deben
conseguir a cualquier precio. No somos maquinas auténomas, ni software
avanzados. Es en este contexto que se debe resaltar la importancia de la
autoestima y de la inteligencia emocional. La autoestima en su grado positivo, nos
ayudara a entender y valorar lo que somos, lo que hacemos y lo que podemos llegar
a ser; por otro lado, la inteligencia emocional, nos ayudara a gestionar el mundo
emocional, repercutiendo de buen modo en los aspectos académicos, laborales,
familiares, y en toda la gama de relaciones sociales en los que estamos
involucrados.

Es asi que en el presente trabajo se investigd, la autoestima y la inteligencia
emocional, en estudiantes del 3er ciclo de enfermeria técnica del Instituto Guillermo
Almenara, Tacna 2022. planteando el objetivo general que es: establecer la relacion
gue existe entre la autoestima e inteligencia emocional en estudiantes del 3er ciclo
de enfermeria técnica del Instituto Guillermo Almenara, Tacha 2022, ya que se
procura que los resultados de esta investigacion ayuden en primer lugar a los
estudiantes objeto de la investigacion y a la propia Institucion educadora para
asumir en sus planes y organizacion de estudios, los temas concernientes a la

autoestima y la inteligencia emocional.
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Il PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1. Descripcion del Problema

Se sabe que la autoestima adecuada ayuda a potenciar la confianza y el
reconocimiento del valor que se tiene de uno mismo frente a los demas; y por el
contrario una autoestima baja, puede sumirnos en la mas oscura de las
incomprensiones y en la desconfianza frente a los problemas y retos que nos
corresponde enfrentar. Segun Pérez, (2019), la autoestima consiste en la propia
valoracion que se hace la persona, tanto positiva como negativa, a partir de cual se
declara suficientemente preparado o no, competente o no, frente a una serie de
desafios, o merecedor de algo tan valioso como hasta la propia felicidad. Asi, por
ejemplo, en el &mbito académico, la autoestima tiene una gran repercusion, ya que
un estudiante con alta autoestima podra lograr un mayor desenvolvimiento

académico.

La Organizacién Mundial de La Salud (2021), en su informe anual sobre,
“Trastornos Mentales y Cerebrales Departamento de Salud Mental y Toxicomanias:
prevencion del suicidio un instrumento para docentes y demdas personal
institucional” sefala que “mundialmente el suicidio es una de las cinco causas de
mortalidad entre jovenes que tienen entre 15 a 19 afios”, y menciona ademas que,
entre los factores que pueden evitar el incremento de estos datos, estan los
aspectos de estilo cognitivo y personalidad, como son: buenas habilidades sociales
(Inteligencia emocional), y la confianza en si mismo, en su propia situacién y logros

(autoestima).

Por su parte Patsali et al., (2020), realizo un estudio, sobre los cambios en el
estado de salud mental de los estudiantes universitarios y determinar su
comportamiento durante el confinamiento por la COVID-19 en Grecia”. Los
resultados obtenidos indicaron que, durante el confinamiento, el 12, 43 % de los
estudiantes tuvieron depresion, mientras que un 13,46 % experimentd angustia
grave. Los factores de riesgo fueron sexo femenino, antecedentes de autolesiones,

intentos de suicidio y seguimiento de estudios tedricos (RR=2-5,71). Las teorias de
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la conspiracion fueron aceptadas por un 20-68%, y los estudiantes de estudios
tedricos manifestaron tasas mas altas.

Por su parte, Gémez et al., (2020), realizo una investigacion sobre, “Riesgo
suicida y su relacion con la inteligencia emocional y la autoestima en estudiantes
universitarios”, en Colombia y Espafa, cuyos resultados arrojaron que, las
dimensiones claridad, regulacién, autoestima ademas de autoconfianza,
pertenecientes a la inteligencia emocional, pueden ayudar a evitar del riesgo
suicida; sin embargo, las dimensiones atencion emocional y el auto desprecio
pueden favorecer al riesgo suicida. En los 1414 estudiantes universitarios
participantes de este estudio, un 23.1% (n=327) indicaron riesgo de suicidio. Y de
esta poblacion, el 21.3% (n=95) estuvo conformada por varones mientras que el 24
% (n=232) constituido por damas.

Asi, también Pecho (2020), realizé en Peru, una investigacion en alumnos de
la Institucion Educativa los Aquijes, en Ica, sobre inteligencia emocional, autoestima
y rendimiento académico, encontrdndose una alta correlacion positiva entre IE y
autoestima. Con un valor de Rho Spearman de r=0,554, lo que significa una relacion
directa entre Inteligencia emocional y la Autoestima en dichos estudiantes. De la
misma manera que se encontrd relacion entre las variables de estudio y sus

dimensiones.

Ya en la region Tacna, Choquecota (2019), llevo a cabo un estudio sobre los
“factores de riesgo psicosociales relacionado con la autoestima en los adolescentes
de la I.LE. Manuel A. Odria”, en una muestra de 230 estudiantes, comprendidos en
edades de 12 a 17 afos, resultando que, el (72,2%) se encuentra con factores
psicosociales de riesgo bajo; mientras que el (53,9%) de los participantes en la
investigacion mostraron un nivel medio de autoestima; por otro lado, el (12,6%) de
la muestra de estudio, respecto de los factores ambientales/contextuales y
autoestima, se encuentran en riesgo medio; considerando los factores familiares y
autoestima, presentaron un riesgo medio que corresponden al (16,1%) de los
encuetados; también, atendiendo a los factores individuales y autoestima se
encuentran en niveles de riesgo medio, correspondiente al (15,2%) de los
encuestados. Finalmente, el (17%) de los participantes, se encontré un riesgo

medio de los factores psicosociales al igual que en la autoestima. Estos resultados.
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confirman la existencia de una relacion significativa entre los factores de riesgo

psicosociales y la autoestima de la poblacién investigada en la ciudad de Tacna.

Por otro lado, la tradicional manera de llevar a cabo el proceso ensefianza-
aprendizaje, ha descuidado otros aspectos de vital importancia a la hora de
aprender, como es la inteligencia emocional, comprendida por Goleman, 1995),
como el reconocimiento de lo que sentimos nosotros mismos y de lo que sienten

los demas, para conseguir asi mejores relaciones.

En este contexto, la autoestima y la inteligencia emocional no solo son
importantes en los adolescentes , sino también lo son, para los estudiantes de nivel
superior. Es asi que el presente trabajo de investigacion postula atender las
dificultades existentes en los estudiantes del Instituto Guillermo Almenara de
Tacna, ya que estos evidencian dificultades en las habilidades socioemocionales y
en la autoestima, debido a que encontramos en la institucion y fuera de ella,
situaciones de violencia, abandono de estudios, inseguridad en uno mismo,
dificultad para expresar las opiniones por miedo al rechazo, sentir que no merecen
las cosas buenas de la vida, entre otras. Esto queda expresado en los estudios de
Nizama, (2014); Park y Maner, (2009), podemos ver las consecuencias del
desarrollo adecuado o no de las variables en estudio. Ya que los adolescentes con
alta autoestima dificilmente sufren hostigamientos, debido a la seguridad que tienen
de si mismos; mientras que aquellos con baja autoestima, son mas susceptibles al
fracaso y evitan la resolucién de problemas, por ello con mucha frecuencia fracasan
en sus propositos y objetivos, y al hacerlo tiene dificultades para manejar sus
estados emocionales, no saben lidiar con las frustraciones y a menudo tienden a
enfadarse con los mas cercanos. Del mismo modo, al hacerles frente a los
problemas suele tener dificultades y se concentran excesivamente en enfrentar las

emociones negativas.

Ademas, todos estos aspectos se han hecho mas agudos en el contexto de
emergencia sanitaria en el que nos encontramos por el COVID 19, que ha puesto
en crisis ademas de la salud, todos los entornos de socializacion, perturbando el
orden normal de desarrollo y del aprendizaje, debido a las restricciones de

movilidad y sociales, que han hecho imposible la presencialidad de las clases
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durante mas de dos afios, dificultando el normal desarrollo de los estudiantes del
3er ciclo de enfermeria técnica del Instituto Guillermo Almenara. Y que de no
atenderse podrian terminar agravando aun mas el desarrollo de si mismo, social y
familiar de los estudiantes en mencion. Por ello, el propdsito de este trabajo de
investigacion es establecer la relacion que existe entre autoestima e inteligencia
emocional en estudiantes del 3er ciclo de enfermeria técnica del Instituto Guillermo

Almenara, Tacha 2022.

2.2. Pregunta de investigacion general

¢, Qué relacion existe entre autoestima e inteligencia emocional en estudiantes

del 3er ciclo de enfermeria técnica del Instituto Guillermo Almenara, Tacna 20227

2.3. Preguntas de Investigacion Especificas

P.E.1:

¢Qué relacion existe entre la dimension si mismo de la autoestima y la
inteligencia emocional en estudiantes del 3er ciclo de enfermeria técnica del
Instituto Guillermo Almenara, Tacna 2022?

P.E.2:

¢Qué relacion existe entre la dimension social de la autoestima y la
inteligencia emocional en estudiantes del 3er ciclo de enfermeria técnica del
Instituto Guillermo Almenara, Tacna 20227

P.E.3:

¢ Qué relacion existe entre la dimension familiar de la autoestima y la
inteligencia emocional en los estudiantes del 3er ciclo de enfermeria técnica del

Instituto Guillermo Almenara, Tacna 20227
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2.4. Objetivo General

Establecer la relacion que existe entre autoestima e inteligencia emocional en
estudiantes del 3er ciclo de enfermeria técnica del Instituto Guillermo Almenara,
Tacna 2022.

2.5. Objetivos Especificos

O.E.1:

Determinar la relacion que existe entre la dimensidn si mismo de la autoestima
y la inteligencia emocional en los estudiantes el 3er ciclo de enfermeria técnica del
Instituto Guillermo Almenara, Tacna 2022.

O.E.2:

Determinar la relacion que existe entre la dimension social de la autoestima y
la inteligencia emocional en los estudiantes el 3er ciclo de enfermeria técnica del
Instituto Guillermo Almenara, Tacna 2022.

O.E.3:

Determinar la relacion que existe entre la dimensién familiar de la autoestima
y la inteligencia emocional en los estudiantes el 3er ciclo de enfermeria técnica del

Instituto Guillermo Almenara, Tacna 2022.

2.6. Justificacion e Importancia

2.6.1. Justificacioén

“Toda investigacién nace con un propésito el cual es establecido por quien
realiza el estudio, de manera que la investigacién se dirige hacia la consecucion de

un determinado objetivo” (Hernandez et al., 2010, p. 613)

Justificacion Tedrica:
Este trabajo de investigacion, enriquece al crecimiento tedrico de las
variables en cuestion, a partir de los resultados relacionados a la autoestima e
inteligencia emocional en estudiantes del 3er ciclo de enfermeria técnica del

Instituto Guillermo Almenara, Tacna 2022.
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Justificacion Practica:

Los resultados de este trabajo son de gran provecho para los estudiantes del
3er ciclo de enfermeria técnica del Instituto Guillermo Almenara, Tacna 2022,
ademas de todos los involucrados; estudiantes Institucion, profesores, padres de
familia y comunidad local en general. Debido a que los resultados de la
investigacion, las conclusiones y las sugerencias, esta a disposicion en la mejora
de los estudiantes y al impacto positivo que conlleva, atendiendo de forma
adecuada, el desarrollo de la autoestima y de la inteligencia emocional.

Justificacion Metodoldgica:

El presente trabajo de investigacion es una herramienta para crear un nuevo
instrumento para la recoleccion de datos y con ello describir mejor los trabajos
investigativos y para seguir asi aportando y sirviendo como referencia a futuros

trabajos de investigacion con variables similares.

2.6.2. Importancia

Ante situaciones y contextos tan cambiantes y su afectacion en ambitos tan
variados de las personas en general y de los estudiantes en concreto. El desarrollo
de la autoestima resulto indispensable, al igual que el desarrollo de la inteligencia
emocional, por ello los resultados obtenidos estan a disposicion para poder realizar
programas de prevencion y formacion. A demas la expectativa de oportunidad que
pueda ayudar al desarrollo y gestion adecuado de las mismas, para el
aprovechamiento y el éxito de los estudiantes del 3er ciclo de enfermeria técnica

del Instituto Guillermo Almenara, Tacha 2022.

2.7. Alcances y Limitaciones

Alcance Territorial:
La presente investigacion se realizé en el Instituto Guillermo Almenara Tacna

—Pert
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Alcance Temporal:

La presente investigacion se realiz0 de enero a junio del 2022. Los
instrumentos fueron aplicados de manera virtual, a una poblacion de 123
estudiantes en un periodo de 5 dias autorizados por la instituciéon, del 03 al 09 de
mayo del 2022.

Alcance social:
La presente investigacion se realizd en los estudiantes del 3er ciclo de

enfermeria técnica del Instituto Guillermo Almenara, Tacnha 2022

2.7.1. Limitaciones
Dentro de las limitaciones que podemos sefialar en la presente investigacion

son las de acceso a la poblacion de estudio, debido a las diferentes actividades de

la institucion y de los alumnos de tipo académico e institucional.
La autorizacion para aplicar los instrumentos en dicha institucion debido a la

modalidad a distancias de estudios por la pandemia y las restricciones sociales y
de movilidad.
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Il. MARCO TEORICO

3.1. Antecedentes

Las fuentes fisicas y virtuales se han podido ubicar en trabajos que al revisar
guardan relacion indirecta con cada una de nuestras variables, siendo estos

valiosos aportes.

Internacionales

Sporzon y LoOpez-Lépez (2021), realizaron una investigacion sobre,
“evaluacion de la inteligencia emocional y la conducta prosocial y su correlacion en
alumnado de educacion primaria”, con el fin de, analizar la relacién existente entre
ambos constructos, y determinar si existen dimensiones de la inteligencia
emocional predictoras de la conducta prosocial. Se trata de una investigacion
cuantitativa, que responde a un disefio descriptivo, correlacional y predictivo, Los
instrumentos utilizados fueron, el inventario de Bar-On y Parker (2000) adaptado
por (Ferrandiz, et al., 2012), para aplicarlo a la inteligencia emocional, y la escala
de conducta prosocial (ECP), de Caprara y Pastorelli (1993) adaptada por (del
Barrio, Moreno y Lopez, 2001), aplicados a una muestra constituida por 229
estudiantes. Los resultados encontrados muestran niveles medios y altos de
inteligencia emocional y conducta prosocial en los estudiantes, lo cual confirma la
relacion directa entre la inteligencia emocional y la conducta prosocial, destacando

la dimension interpersonal como determinante en la conducta prosocial.

Plana (2021), investigo sobre una “propuesta de intervencién para la mejora
de la autoestima de los alumnos de educacién primaria”, con el propdsito de
descubrir las diferencias entre la autoestima y la percepcién del clima escolar en
nifios con problemas de integracion social y nifios bien adaptados socialmente. A
esta Investigacion le corresponde el enfoque cuantitativo, y su disefio es no
experimental. Para evaluar la autoestima se utilizd, el cuestionario de auto
concepto realizado por Garcia y Musitu (2001) y para medir la variable clima
escolar, fue usado el CES (Classroom Environment Scale), propuesto por. Moos
R.H, Moos B.S. y. Trickett E.J, ademas de la escala de medicion del clima social en

la familia (FES), y el trabajo (WES), asi como también, en las instituciones
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penitenciarias (CIES). Sobre una poblacion, integrada por, 537 alumnos de entre
10 y 16 afos. Llegando a las siguientes conclusiones que, la alta autoestima se
relaciona no solamente con el éxito escolar, sino también, que beneficia en todos

los aspectos de la vida de una persona.

Gbémez et al., (2020), realizaron una investigacion sobre, “Riesgo suicida y su
relacion con la inteligencia emocional y la autoestima en estudiantes universitarios”,
buscando encontrar la relacion del riesgo suicida con la inteligencia emocional y
autoestima. Para este trabajo se cont6 con una muestra constituida por 1414
estudiantes universitarios de Colombia. Se tratdé de un estudio cuantitativo, con tipo
de disefio no experimental y de corte transversal. Los instrumentos empleados
fueron la escala de Riesgo Suicida de Plutchik (RS), las versiones adaptadas de
Trait Meta-Mood Scale (TMMS-24) y la escala de Autoestima de Rosenberg (RAE),
ademas de y una ficha sociodemografica ad hoc. Encontrandose una correlacion
positiva entre riesgo suicida, atencidbn emocional y autodesprecio; y una correlacion
negativa (p<.001) entre riesgo suicida, inteligencia emocional, claridad emocional,
regulacion emocional, autoestima y autoconfianza. Por lo cual, se concluye que la
inteligencia emocional en sus dimensiones: claridad, regulacion, autoestima y
autoconfianza son factores que pueden a evitar riesgo suicida, mientras que, la

atencién emocional y el autodesprecio favorecerian al suicidio.

Zuniga (2019), investigd sobre la “Influencia de la Inteligencia Emocional
presente en los profesores de educacion general basica, de un colegio particular
subvencionado de la comuna de La Florida, en la promocion de aprendizaje
socioemocional en sus practicas pedagogicas”, el propésito de este estudio fue
evaluar la asociacion entre la IE, presente en los docentes con la promocién de
ASE en sus practicas pedagodgicas. Se utilizé una metodologia mixta de enfoque
cuantitativa y cualitativa, con tipo correlacional y de corte transeccional. La muestra
estuvo conformada por 5 profesoras de educacion basica entre los niveles de 1° a
4° afo basico, aplicandoles el test TMMS-24 de Salovey, P., y Mayer, J. (1990),
version espafiola adaptada de. Salovey y Mayer, y una entrevista semi estructurada
de manera individual. Concluyéndose que, los profesores de educacion general

basica, presentan niveles favorables de inteligencia emocional, sin embargo, no
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favorecen el aprendizaje socioemocional en el desarrollo de sus clases, a

excepcion de un docente.

Aguilar (2019), llevo a cabo una investigacion sobre “la influencia del estilo de
vida e inteligencia emocional en la autoestima de adolescentes, con el propésito de
La influencia del estilo de vida e inteligencia emocional en la autoestima de
adolescentes”, con el objetivo de determinar la influencia del estilo de vida e
inteligencia emocional en la autoestima de adolescentes. De enfoque cuantitativo,
de disefio no experimental, correlacional descriptivo, Se aplicaron los instrumentos
escala de autoestima de Rossemberg y la escala de PEPSI para el estilo de vida.
A una muestra estructurada de un total 200 adolescentes de 14 a 20 afios. Los
datos analizados sugieren que los adolescentes cuentan con una relacion con la
baja autoestimas y su el estilo de vida por lo cual se puede observar por medio de

sus habilidades culturales, sociales, escolares y personales.

Nacionales

Teran (2020), investigd sobre “Inteligencia emocional y autoestima en
adolescentes de una institucion educativa de la ciudad de Cajamarca”, con el
propdsito de conocer sobre la existencia o no de una relacién entre la inteligencia
emocional y autoestima en adolescentes. Le corresponde a la presente
investigacion, el tipo correlacional y el disefio no experimental. Con un amuestra
conformada por 232 adolescentes de ambos sexos de 1ro a 3er grado de primaria.
Se utilizaron los instrumentos, Inventario de Inteligencia Emocional Baron Ice
(2010) y la Escala de Autoestima de Rosenberg (2000). Los resultados encontrados
confirman la existe una relacion significativa, positiva y moderada entre inteligencia
emocional y autoestima (r=0.557). De la misma manera, se encontré una relacién
significativa (p=000) entre autoestima e inteligencia intrapersonal (r=0.406),
autoestima e inteligencia interpersonal (r=0.473), autoestima y manejo del estrés
(r=0.553) y autoestima y adaptabilidad (r=0.500). Con estos resultados se concluye
gue existe relacion entre inteligencia emocional y autoestima, asi como también
entre autoestima y las dimensiones de la inteligencia emocional.

Once (2020), llevé a cabo un trabajo investigativo sobre, “Inteligencia
emocional y autoestima en los nifios de educacidon media de una Institucion

Educativa del Recinto Matilde Esther, Bucay, 2019”, con el objetivo de describir la

21



relacion entre la inteligencia emocional y autoestima. Se trata de una investigacion
de enfoque cuantitativo, con disefio no experimental, de corte trasversal y
correlacional. Se aplicaron los instrumentos, el cuestionario de inteligencia
emocional de Chiriboga Zambrano y Franco Mufoz (2003), y el test de Autoestima
de Cesar Ruiz (2003), para las respectivas variables, a una muestra de 90 nifios.
Sobre los resultados, se encontré una correlacion positiva entre las variables de
estudio en general, y una correlacion moderada en las dimensiones de Inteligencia
Emocional: autoconciencia, autocontrol, aprovechamiento emocional, empatia,

habilidad social y la autoestima.

Alegre (2019), llevo a cabo una investigacion titulada, “Inteligencia emocional
y autoestima en adolescentes de una |.LE. de Nuevo Chimbote, 2018”, con la
intencidn de conocer la relacion entre la Inteligencia emocional y la autoestima en
adolescentes. Para cual se conté con una muestra de 235 estudiantes. Con
enfoque cuantitativo y tipo de investigacion descriptiva correlacional. Para la
confiabilidad de los instrumentos se usé el Alfa de Cronbach, resultando para la
variable inteligencia emocional un valor de (a = 0, 82), y para la variable autoestima,
un valor (a = 0, 86), estos resultados senalaron que la confiabilidad es de muy
buena. Respecto de la validez de los instrumentos, estos fueron validados por un
experto del tema, para el analisis de datos se recurrié al método de “t” de student y
se cont6 ademas con el coeficiente de correlacion de Pearson.

Se lleg6 a la conclusion de la existencia a de una correlacion significativa entre
inteligencia emocional y autoestima (r= 0,77), lo que significaria que la autoestima
estaria supeditada al desarrollo de la inteligencia emocional de los estudiantes.
Respecto a las conclusiones especificas, se evidencio que, el 51,94% de la
poblacién de estudio, sefiala que recurre a la inteligencia emocional con cierta
frecuencia; y el 38,97% indica que en todo momento tiene inteligencia emocional.
Por otro lado, el 42,16% de los estudiantes sostiene con frecuencia tienen

autoestima, y el 43,39% de los mismos sefialan que siempre tienen autoestima.

Arenas (2019), llevo a cabo la investigacion sobre, “autoestima prevalente en
adolescentes de la Institucién Educativa Eleazar Guzman Barrén, Chimbote, 20177,
con el propdsito de llegar a conocer el nivel de Autoestima en los adolescentes.

Con un estudio tipo observacional, prospectivo, de corte transversal y descriptivo.
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Y con nivel de investigacion descriptivo, y respecto al disefio de investigacion, este
fue epidemioldgico. La poblacion estuvo constituida por 250 estudiantes de
secundaria, con un muestreo por conveniencia representado por 196 estudiantes,
a quienes se administrd el instrumento de escala de Autoestima de Rossemberg.
Los resultados de obtenidos muestran que los alumnos participantes de la

investigacion, muestran en su gran mayoria una autoestima alta.

Rodriguez (2018). Investigd sobre, “Inteligencia emocional y nivel de
autoestima en estudiantes de una Institucibn Técnico Superior de Régimen
Castrense - Lima — 2016”, con el propésito de entender los aspectos vinculados a
las emociones y a las actitudes de los alumnos de una escuela técnica superior. La
muestra estuvo conformada por 115 estudiantes, los cuales fueron seleccionados
bajo la metodologia de muestreo no probabilistico intencional, a quienes se aplic
los cuestionarios, Inventario de Inteligencia Emocional de Bar On y la Escala de
Autoestima de Coopersmith para Jovenes. Resultando en dicho estudio que, no
existe relacion entre la dimension Intrapersonal de la inteligencia emocional y los
niveles de Autoestima, ni tampoco, existe relacion entre la dimension de gestion de
estrés de Inteligencia Emocional y los niveles de Autoestima. Mientras que sucede
todo lo contrario en la dimension estado de &nimo general de Inteligencia Emocional
y los niveles de Autoestima, ya que si se encontrd relacion. Respecto de las
dimensiones de adaptabilidad, gestién del estrés de la inteligencia emocional y los
niveles de autoestima, tampoco se encontré elacion. Lo que no pasa con la
dimension de estado de &nimo general de la inteligencia emocional y los niveles de

autoestima, hay que si se encontré relacion.

3.2. Bases Teodricas
3.2.1. Autoestima

3.2.1.1. Definicién de la variable Autoestima

Segun Coopersmith (1976, p. 35), la autoestima consiste en aquella
valoracion que se realiza de la propia persona, que implica una aprobacion o no,
gue termina repercutiendo en su confianza y en su éxito. Asi, la autoestima se va

construyendo a partir de las propias experiencias, donde el entorno influye sobre la
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valoracion de uno mismo, la opinién de la familia, de los amigos, los paradigmas
sociales, cuentan y terminan afectando en el concepto que se tiene de la propia
persona. Asi mismo, Rios (2010) sostiene que la autoestima esté relacionada con
el autoconcepto, en el que esta reflejado las experiencias adquiridas, deseos,
aspiraciones, se trata de una valoracion de toda la persona: considerando las

dimensiones fisicas, emocionales e incluso espirituales.

La autoestima se va configurando a partir de los primeros afios de vida de
manera muy irregular durante todas las etapas de la vida. Segun Rodriguez y Cafio
(2012, p. 392), los niveles de autoestima suelen concentrarse en etapas concretas
como en la infancia, al inicio de la adultez, con una tendencia a disminuir en las
otras etapas intermedias. Por ello, la autoestima es importante en todas las etapas
de la vida, aunque haya momentos de vital importancia y situaciones que afectan
mas en la autoestima. Sin embargo, no es lineal ni progresiva, ya que puede
aumentar y disminuir en cualquier momento de la vida, segun Branden (1995), se
trata de un nivel de autoestima no acumulable ni permanente, de hecho, se trata de
una realidad muy fluctuante, ya que la autoestima puede subir y bajar durante toda

la vida, por lo cual debe estar en continuo desarrollo.

Por su parte, Tarazona (2008) sefiala el aspecto de potencialidad de la
autoestima, indicando que se trata del sentimiento de capacidad y la valia personal.
El primero, se relaciona con todo aquello que el individuo es capaz de alcanzar si
se empenia, si se lo plantea en serio, y piensa que es capaz de lograrlo, jugando
aqui el auto concepto y las actitudes del sujeto.

Realmente esta perspectiva de potencialidad y confianza en las
capacidades que posee la persona, al tener una adecuada autoestima es
fundamental para ser personas: seguras de si mimas, audaces creativas y felices.
Sin embargo, una alta autoestima no es lo mismo que una autoestima inflada y
narcisista. Para Castro (2022), una persona con autoestima narcisista, sera una
persona con una autoestima hinchada al tope, basada en una sobrevaloracion de
algun aspecto de la persona, como el fisico u alguna otra cualidad que tenga por

excelente o en la que destaque. Esto puede conducir a un amor desmedido de si
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mismo, que lleva a considerarse por encima de los demas, menospreciando la valia

de los otros y de sus cualidades.

Cuando las personas tienen una buena autoestima, se desencadenan una
serie de mecanismos que disponen a la persona a enfrentar la vida con mas
seguridad, sintiéndose mas felices, bien consigo mismos, sienten que realmente

llevan el timén de sus vidas, y pueden desarrollar todo cuanto se proponen.

Segun Castro (2022), se pueden sefalar las siguientes Caracteristicas de las
personas con alta autoestima:

» Conocen las cosas que realizan bien, como aquellas que aun deben mejorar

* Son seguras de si mismas

» Saben expresar lo que piensan

* Tienen facilidad para comunicarse con otras personas.

» Conocen sus emociones y las expresan adecuadamente

* Participan frecuentemente en toda actividad grupal de tipo académico y
laboral

» Son independientes, pero saben pedir ayuda cuando lo necesitan

» Se plantean retos y saben enfrentar los problemas

* Tienen en cuenta a los demas son empéaticos y colaborativos.

3.2.1.2. Dimensiones de la variable Autoestima

Siguiendo a Coopersmith (1981), consideramos las siguientes dimensiones
de la autoestima:

Simismo: Se trata del area personal, donde el propio individuo se autoevalla,
asimismo, teniendo en cuenta su aspecto corporal y psiquico, y toda la gama de
aspectos personales como las cualidades, habilidades o destrezas, la capacidad

autocritica y todas aquellas actitudes personales.
Social: El elemento social esta presente en la autoevaluacion, entrando a

tallar todas las relaciones interpersonales y sociales que se dan entre las personas

y el medio social.
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Familiar: Aqui, corresponde también a una interaccion social, pero con la
diferencia de que el nucleo social es mas intimo, constituido exclusivamente por la

familia.

3.2.1.3. Teorias de la Autoestima

Antes del tratamiento sistematico y organizado de la autoestima, por parte de
la psicologia y ciencias sociales, ya se aludia a este concepto en la antigiiedad y
se estimaba su importancia. Asi aparece en la cultura griega, cuando el gran
Alejandro Magno anexd a su imperio al pueblo griego, dirigiéendose al gran
Diogenes Laercio, filosofo fundador de la escuela cinica, ofreciéndole lo que él
quisiera, contestando el filosofo, que el gran Alejandro no podria darle lo que
necesita, porque lo necesario para él, estaba en su interior dependia de él mismo,
no de fuera, por eso le pidié que se retire y que le deje seguir tomando el sol.

(Diégenes c. 412 a. C.-323 a. C, citado, por Garcia, 2020), Asi también se
puede encontrar algunas referencias de la autoestima en el pueblo hebreo,
encontramos en la biblia (Mc 12, 31) “Amaras a tu prdéjimo como a ti mismo”. De
esta manera podemos ver la importancia de la autoestima en el mundo antiguo en
culturas distintas.

Teorias de Carl Rogers

Rogers (1971), es conocido por sus aportes a la psicologia desde la
perspectiva humanista. Desde esta Optica, Realizd estudios sobre la aceptacion y
auto aceptaciéon incondicional, esto es a modo del preferible, que llevaria a un
mejoramiento de la autoestima. Para este autor las dificultades de autoestima
tendrian su origen en la apreciacion que tienen las personas de si mismas, ya que
esta apreciacion si es que es negativa, se consideraria indignos de ser amados.
Por ello, este discurrir tedrico de Rogers, desde la psicologia humanista, se puede
resumir de La siguiente manera: “Toda persona, sin exclusion, es merecedor del
respeto incondicional de todo ser humano; merece valorarse a asimismo y que se

le aprecie".

Por ello, la vision positiva de la persona, en la que se concibe el mismo como

valioso o valiosa es importante, y serd necesaria para la propia mejora. Por ello
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también es importante el papel de los otros en esta mejora de la persona, es decir
es necesario, el sentirse amado, apreciado, protegido y ayudado en su educacion.
Por ello desde sus primeros afios de vida, siendo un bebé, un adolescente y un

adulto, también el entorno es de suma importancia.

Esta preocupacion y cuidado de aquellos que conforman nuestro entorno,
procurard en gran medida, el desarrollo adecuado de nuestra personalidad. Sin este
cuidado, sin esta intencion, sobre todo en las etapas cruciales de nuestra vida, por
parte de nuestro entorno familiar y social, mas cercano, que podria afectar

grandemente en la autoestima y en el propésito del desarrollo pleno.

Segun Rogers (1971), la sociedad humana de manera general también es
importante en la tarea de la mejora de nosotros mismos, por medio de aquello que
considera valioso e importante. En estos valores sociales, se mueven aquellos
principios y valores que son trasmitidos por nuestros padres, por nuestro circulo
intimo de familiares, y por toda la sociedad en general, ya que de alguna manera

condicionan nuestra valia, nuestra personalidad.

En este influjo estan presentes no solo los grandes valores o principios, como
la responsabilidad, la veracidad, la justicia, el deber, la solidaridad, entre otros, sino
gue también se incluyen normas practicas de convivencia: como lavarnos las

manos para comer, saludar a los mayores, pedir por favor, o dar gracias, etc.

Por otro lado, Rogers habla de la recompensa positiva condicionada, que se
da cuando ponemos condiciones para lograr algo positivo, asi, por ejemplo, cuando
decimos puedes comer tu helado, cuando hayas terminado tu almuerzo. Este tipo
de recompensa, se relaciona con la auto valia afirmativa condicionada, debido a
gue de alguna manera todas las personas necesitamos compensaciones, lo que
resulta muy comodo para la vida en comunidad, sin embargo, estas
compensaciones no necesariamente aportan a la felicidad de los nifios y de las
personas en general.

De acuerdo a esta concepcion, la estimacion comenzaria en el momento de

imitar el comportamiento de otros, en vez de enfatizar en el desarrollo de las propias
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capacidades personales. La propuesta de este modelo, no terminaria por ayudar a

alcanzar un adecuado desarrollo de autoestima.

En el libro "el proceso de convertirse en persona”, Rogers explica
detalladamente la terapia psicolégica desde el punto de vista de fortalecer la
autoestima. Dando a conocer aquellos aspectos importantes para fortalecer la

participacion de las sesiones durante el desarrollo de la terapia

Asi, Rogers (1971), da a conocer que el problema que pueden tener algunas
personas, es la manera dura de juzgarse ellos mismos, desestimando la posibilidad
de ser amados, de alli la necesidad de entender la autoestima como parte de la

vida humana.

Teoria de Nathaniel Branden

Branden (1969), sostiene que, no hay excepcion para que toda persona logre
alcanzar una adecuada autoestima, y todos contamos con la capacidad para lograr
tal desarrollo. Sin embargo, cierta disposicion de la persona es necesaria, ya que

ello le ayudara a superar cualquier impedimento o fracasar.

Siguiendo a Branden (2001), este reconoce dos aspectos importantes en la
autoestima, una es la sensacion considerada como una destreza personal, y la otra
es la percepcion de estimacion personal, las cuales ayudan procurando las
herramientas necesarias para hacer frente a los avatares y las adversidades que

trae la propia vida y orientandose a aquello que considera importante.

De acuerdo a Branden (2001), el desarrollo de la autoestima se evidenciaria

en los siguientes aspectos:
e Las expresiones del rostro, la articulacion de los gestos, la manera de

desenvolverse y desplazarse, en fin, las formas en que se comunica,

denotan alegria y agradecimiento por cada dia de vida
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Se siente dispuesto a dialogar no solamente de aquellos logros y
aciertos sino también de aquellas dificultades que tiene, incluso de sus

defectos, ya que suele ser mas sincero y honesto.

Sabe comprender y tiene una amplia apertura ante los demas, incluso
sabe reconocer las equivocaciones propias, ya que no se considera

superior a nadie.

Se siente cdmodo al hablar y al desenvolverse frente a otras personas,
y se siente seguro de si.

Sera mas acertado en su hablar y comportamiento, de la misma
manera que mostrara decoro y arreglo a la hora de conversar y estar
con otros.

Sabe compartir sus experiencias y conocimientos adecuadamente
aportando nuevos conocimientos para facilitar una vida mas plena y
optimista.

Sabe manejar sus emociones utilizandolas de manera adecuada, y las
emociones llamadas negativas como la tristeza y el miedo, no afectaran
grandemente en él, ya que facilmente las superara.

Disfruta de los momentos importantes de la vida, y se alegra con la
compafiia de los que quiere.

Muestra gran desarrollo de la creatividad y la imaginacion, asi como las
competencias intelectuales, haciendo que cada adversidad se
convierta en una oportunidad.

Se hallard méas placentero con un comportamiento mas fuerte; sera

mas agil para resguardarse y platicar con las demas personas.

Para Branden (1995), la autoestima sera de suma importancia en el desarrollo

de las personas, y de su consecucion dependera el éxito o no de las mismas. La

autoestima, al conservar los elementos de la percepcion como capacidad personal,

que se traduce como confianza de si mismo; y la sensibilidad de estimacion

individual, entendida como amabilidad de si mismo; de esta articulacion saldra

como resultado, la confianza.
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De alli que todas las personas requieran del elemento social y de la valoracion
del entorno, tanto del reconocimiento y apreciacion de los otros. Esto es asi, debido
a que la autoestima, esa autovaloracién de si, se va fraguando y construyendo a lo
largo de toda la vida, de manera paulatina, y se va entretejiendo a manera de juicios

de valoracion propia.

Podemos considerar a la autoestima como el desarrollo de una valia, que
resulta de un profundo recorrido en el que estd presente ademés de Ila
determinacién del sujeto, la influencia del entorno social, y de esta interrelacion
surge esta aprobacion o desaprobacion concreta y real de la propia persona. Con
todo ello, se puede decir que, el cultivo de una autoestima positiva aportara

grandemente al desarrollo de las personas y a su desenvolvimiento.

Teoria de Abraham Maslow

Maslow (1985), considerado como el padre de la psicologia humanista, refiere
en su piramide de necesidades que, la autoestima debe tenerse en cuenta, segun
la prioridad de las necedades. Esta categorizacion de las necesidades se organiza
de la siguiente manera, segun Maslow (1985):

. Necesidades fisioldgicas: En este grupo de encuentran aquellas
necesidades basicas tales como: la alimentacion, el descanso, el reposo, las
necesidades fisioldgicas elementales de evacuacion como orinar y defecar,

finalmente la necesidad del ambiente adecuado.

. Necesidad de seguridad: Aqui estan las necesidades de orden, de
estabilidad y de proteccion.

. Necesidades sociales: Grupo de necesidades en las que destacan: la
necesidad de aprovechar y gozar de la presencia de otra, en que se genera

vinculos de amistad, o sentimiento de pertenencia a un grupo concreto.
. Necesidades de reconocimiento: Aqui son importantes la necesidad

de apreciarse, de estimarse, y la necesidad de reconocerse dentro de una

comunidad.
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. Necesidades de auto-superacion: corresponde aqui, las necesidades

de la propia superacion.

En esta clasificacion de Maslow (1985), sefiala la especial necesidad del
afecto, que se da de dos maneras. La primera, la estima que se tiene uno mismo,
expresado por amor propio, y el conocimiento de las habilidades de los demas; y la
segunda, centrada en la consideracién y admiracion que tenemos respecto de las
otras personas. En este proceso es de vital importancia el respeto a la propia

personay a los demas.

3.2.1.4. Enfoques de la Autoestima

El Enfoque Fenomenoldgico.

Ya desde un tratamiento sistematico del término, encontramos los enfoques.
El enfoque fenomenolégico fue fundado por Edmund Husserl (1859-1938) imbuido
en el subjetivismo de Rene Descartes (1596-1650), propugné el paradigma del
sujeto reflexivo y auténomo. De alli que este enfoque ponga su atencién en el
hombre que se descubre a si mismo a través de sus experiencias y los cambios
gue atraviesa durante su vida, aunque también una variante de este enfoque
considera el papel de lo social en la configuracion de la autoestima, pero siempre

desde la perspectiva autonoma y reflexiva del sujeto (Elexpuro, 1992).

Enfoque Cognitivo.

Desde esta perspectiva, el ser humano en la dinAmica de ensefianza-
aprendizaje, incrementa sus conocimientos de manera a través del ejercicio
intelectual y de la propia experiencia (Invanep. 2020). Por ello la autoestima sera el
elemento fundamental de la personalidad, de alli el interés peculiar en el estudio de

su naturaleza y su funcionamiento (Elexpuro, 1992, citado por Pacheco, 2020).
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Enfoque tedrico de Coopersmith.
Para Coopersmith (1981, citado en Espinoza, 2015), el desarrollo de la

autoestima se da de la siguiente manera:

Factores que modifican la autoestima.

e Se refiere a aquel trato y comportamiento que se recibe y se da a partir de
la nifez y durante toda la vida, que termina influyendo en la emocionalidad
de la persona.

e Se consideran también, aquellos factores que se dirigen a la consecucion de
un logro, a un determinado estatus en orden a lo emocional.

e Dirigido al éxito, y a cierto estatus y ubicacion de la persona dentro de su
contexto socioemocional

e Aqui, se consideran los proyectos vitales, en relacion a los propios valores y
principios que cada sujeto posee.

e También se encuentra la actitud auto evaluativa que le lleva a evaluarse a si

misma, en el contexto de las referencias sociales.

Caracteristicas de la estructura del constructo de la autoestima.

e la primera de ellas corresponde a la praxis vivencial establecida en el
discurrir del tiempo

e La segunda corresponde a la adaptacion de la autoestima respecto a
aguellas circunstancias y variables que intervienen en el proceso.

e La tercera caracteristica, esta vinculada a la propia experiencia de la
persona atendiendo a la individualidad de la persona.

e La cuarta y ultima caracteristica, redunda en el nivel consciente de la

propia persona.

Coopersmith sefala y tres areas en el desarrollo de la autoestima: (1) el
area personal, donde se da la autoevaluacion; (2) el area familiar, manera de
relacionase dentro de familia;(3) el area Social, se da la autovaloracion respecto de

sus relaciones sociales. (Coopersmith 1981, citado en Espinoza 2015).
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3.2.15 Importancia de la variable Autoestima

A veces se suele restar importancia a la autoestima, o se la suele relegar a
una etapa su atencion, a la nifiez o a la adolescencia. Sin embargo, La autoestima
es una necesidad vital para el ser humano, en todo momento, y en ella se juega su
desarrollo como persona, incluso su felicidad. Para Pérez (2019), “[...]es
indispensable para el desarrollo normal y sano, tener valor de supervivencia, ya que
representa un logro individual, producto de una labor perseverante de conocimiento
interno” (p,3). Y es tan necesario su desarrollo, continua Pérez (2019) que, “ya no
es sOlo una necesidad psicolégica sumamente importante, sino que se ha
convertido también en una necesidad econdmica de la misma importancia, atributo
para adaptarse a un mundo cada vez mas complejo, competitivo y lleno de
desafios” (p, 3). Sin una adecuada autoestima, la realizacion plena del ser humano,

seria dificil, por no decir imposible.

3.2.16 Niveles de Autoestima

Segun Branden (1995) “la autoestima positiva influye en el sistema
inmunoldgico de la conciencia, otorgando soporte y fuerza. Cuando la autoestima
es baja, la capacidad de enfrentar situaciones de la vida disminuye. No podemos
enfrentar las adversidades y nuestra valoracion es afectada.". La capacidad para
resolver los problemas que la vida trae seria gravemente mermada; por el contrario,
con autoestima adecuada, la actitud ante las dificultades seria otra, ya que lo
problemas y dificultades serian vistos como oportunidad, y la resiliencia se

acrecentaria para enfrentar las situaciones que no podriamos resolver.

Ross (2007) considera que existen tres niveles de autoestima, que son los

siguientes:

Autoestima Baja: Es la apreciacion negativa que tiene una persona de si
misma. La persona con baja autoestima dificilmente tiene iniciativa, suele fijarse en
los aspectos negativos, y casi siempre le va mal. Esta autoestima baja, le lleva a

no estar conforme consigo mismo.
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Autoestima Media: Este grado de autoestima puede cambiar de acuerdo a las
circunstancias, y puede pasar de un extremo al otro. Por ello ante una felicitacion
la autoestima crece y su confianza; por el contrario, si lo que recibe es una llamada
de atencion, la autoestima baja, y es en esta situacion que suele culpar a otros, lo

cual surge como un mecanismo de defensa.

Autoestima Alta: Se da cuando una persona tiene una excelente valoracion
de si sisma, lo que le lleva a enfrentar dificultades sin miedo al fracaso, tienden a
ser optimistas, desbordan alegria y humildad. No se trata de una autoestima inflada,
ya que no alardean de sus éxitos, incluso ante el fracaso no se amilanan sino todo
lo contrario; saben aceptar sus errores y estan prestos a sobreponerse de la mejor

manera a nuevas situaciones.

3.2.2. Inteligencia Emocional

3.2.2.1. Definicion de la inteligencia emocional

Para BarOn (1997) la Inteligencia emocional, resulta de una combinacion de
habilidades sociales, emocionales, personales y de todas aquellas vivencias que
entran en juego a la hora de resolver conflicto y problemas en nuestro entorno. Esta
manera de responder a esos problemas corresponde a las capacidades que
tenemos los individuos humanos para manejar nuestras emociones de mejor modo

posible.

Por su parte Goleman (2009) se refiere a la IE, como la manera de entender
y auto dominarse, apoyandose en uno mismo y en la capacidad de persistir.
También sefiala el autor que, la IE, esta estrechamente conectada con el caracter,
los sentimientos, que constituirian la causa de las emociones, donde intervienen
los impulsos como son el miedo, la ira, transformaciones biologicas, la tristeza, los

disgustos, entre otros.
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3.2.2.2. Dimensiones de la Inteligencia Emocional
Desde el modelo tedrico planteado por BarOn se identifican cinco

componentes o dimensiones de la inteligencia emocional, las cuales se describen

a continuacion: (Ugarriza y Pajarez, 2005).

Dimension Intrapersonal (CIA):

La dimension intrapersonal hace referencia a aquellas habilidades, a aquellos
conocimientos, aquellos sentimientos y también a aquellas destrezas que son
propias de la persona humana que le permiten un tipo de relacibn o comprension

armonica de si mismo, vinculado al entorno en el que vive y desarrolla.

Aqui podemos sefialar los siguientes sub-componentes:

1. Comprension emocional de si mismo: Es aquella capacidad de la
persona para entender su mundo emocional, de tal manera que puede reconocer
sus estados emocionales, identificarlos clasificarlos de esa manera se hace mas
facil su comprension.

2. Asertividad: Se trata de la capacidad humana que nos permite una
comunicacién correcta y efectiva de nuestros pensamientos, nuestras emociones,
y nuestras creencias, Esto ayuda a conseguir relaciones humanas optimas y
saludables en las que se aceptan y se reconocen las susceptibilidades, derechos,

y caracteristicas de las personas.

3. Auto concepto: Se trata de aquella capacidad de la persona, muy
relacionada a la autoestima, que le permite hacerse una imagen de si mismo, y
partir de ello le lleva a reconocerse, aceptarse, estimarse y respetarse. Se trata del
reconocimiento de su valia porque tiene una idea de lo que, y lo que vale, por ello
se respeta y se hace respetar. Esa imagen de si mismo, incluye tanto aspectos

positivos como negativos.

4. Autorrealizacién: Esta se lleva a cabo, cuando las personas pueden
desplegar sus capacidades articulandolos con sus propdésitos. Aqui capacidades y
destrezas estan relacionas en orden a las metas, ya que esta capacidad para

alcanzarlos a través de la actualizacion de sus potencialidades.
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5. Independencia: Es la capacidad que tiene la persona humana para
auto determinarse de manera libre y conducirse de manera autbnoma en la toma

respecto de las emociones y respecto de las decisiones de crucial importancia.

Dimension interpersonal (CIE):
En esta dimensién podemos encontrar aquellas habilidades sociales que
permiten la interrelacion de personas, y de cuyo desarrollo depende las buenas

relaciones sociales.

Se puede considerar los siguientes sub-componentes:

1. Empatia: Por ella podemos comprender las situaciones de orden
cognitivo y emocional que atafien a las otras personas, poniéndonos en su lugar o
por lo menos intentarlo. La empatia nos lleva a entender a los demas y a tratar de
ayudarles, y a buscar su bien.

2. Relaciones Interpersonales: Aqui se establecen el tipo de relaciones
provechosas que satisfacen a las personas, relaciones en las que se
intercambia afecto.

3. Responsabilidad Social: Se trata del comportamiento de las personas,
respectos de aquellas situaciones que no les es provechosa de manera directa y
personal, sino en orden al bien comun. Este tipo de preocupacion lleva a interesarse

por la sociedad humana en general y por el medio ambiente o naturaleza.

Dimension de Adaptabilidad (CAD):
Es de gran ayuda para las personas, ya que esta dimension permite,

adecuarse a las circunstancias cambiantes del entorno.

Reune los subcomponentes siguientes:

1. Solucién de Problemas: reconoce y conceptualiza las dificultades, sin
embargo, genera e implementa resultados favorables. Tiene una aptitud
multifacética para resolver conflictos, poseen la facultad de reconocer un problema
y tener la seguridad de tratarlo de manera satisfactoria, crear diversas soluciones y

aplicarla.
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2. Prueba de la Realidad: es la capacidad de apreciar lo subjetivo y lo
objetivo, es decir evaluar lo que percibimos y lo que realmente esta. Intenta
sostener el enfoque correcto y examinando las cosas como son en realidad, sin
fantasear en sentido a ellas.

3. Flexibilidad (FL): El ser humano tiene la capacidad de hacer ajustes de
acuerdo a sus pensamientos, conductas y emociones, en situaciones y condiciones
adversas; esto supone adecuarse a las indispensables situaciones que no son

comunes. Debe ser flexible a ideas diferentes y mantener una mente abierta.

Dimension Manejo del Estrés (CME): Esta dimension ayuda a las personas
a no perder los papeles ante situaciones dificiles. El manejo del estrés permite
llegar a ser personas con paz y poder trabajar frente a situaciones de gran presion.

Comprende los siguientes apartados:

1. Tolerancia a la Tensién (TT): Aqui las personas pueden llegar a ser
capaces de soportar situaciones muy dificiles y a trabajar bajo presion.

2. Control de los Impulsos (Cl): Es aquella capacidad que tienen las
personas de poder superar los impulsos y regularlos, lo que quiere decir que no es
que se rechace los impulsos, sino que aceptandolos aprende a controlarlos.

Dimension estado de animo general (CAG): Esta dimensién tiene que ver
con habilidad para saber estar o permanecer en un estado emocional y psiquico
adecuado en la vida.

Puede considerarse aqui los siguientes subcomponentes:

1. Felicidad (FE): Es la habilidad que lleva a encontrar un estado idéneo en
el que se es feliz, no solamente en lo referente a la propia persona, se alegra por

lo logros o situaciones afortunadas de las otras personas.
2. Optimismo (OP): Habilidad para estar con buen animo aun en las

circunstancias dificiles de la vida, incluso aprovecha las circunstancias adversas

para sacarles provecho. El optimismo esta relacionado con la esperanza, ya que el
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optimista siempre espera las mejores cosas venideras y procura lo 6ptimo para

lograrlas.

3.2.2.3. Teorias de la Inteligencia emocional

Modelos Mixtos

Los representantes mas destacados de este modelo son: Goleman (1995) y
Bar- On (1997). Estos modelos denotan algunos componentes conductuales como:
“la motivacion, el control de los impulsos, el manejo del estrés, la tolerancia a la
frustracion, la asertividad, ansiedad, confianza y la persistencia”.

Asi, el modelo de BarOn BarOn (1997), considera la inteligencia emocional
como una combinacion no solo de habilidades sociales, sino también de habilidades
emocionales, ademas de personales; finalmente considera elementos de la
experiencia que surgen durante las situaciones de tension y ante las dificultades.
Segun BarOn, la inteligencia emocional estaria integrada por cinco componentes o
pilares que son los siguientes:

1. Componente intrapersonal: Este componente se centra en la
capacidad de pensar y evaluar el mundo interior de la propia persona.

2. Componente Interpersonal: Segun este componente, el individuo
tendria la capacidad de manejar sus emociones, de manera confiable y
responsable, y tendria también un manejo adecuado de sus relaciones sociales,
evidenciando el conocimiento puesto en practica a la hora de interactuar con el
entorno.

3. El componente de adaptabilidad o ajuste: Este componente
permitiria una comprensién amplia que le permitiria adaptarse al entorno cambiante
de manera acertada

4. Componente manejo del estrés: En este componente el individuo
posee una mirada optimista y esperanzadora que le permitiria salir airoso de
cualquier situacion estresante

5. Componente del estado de animo general: Se trata de una
habilidad que posee la persona humana, que le permite disfrutar de la vida,

entender su sentido y alcanzar su desarrollo pleno.
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3.2.2.4 Importancia de la Inteligencia Emocional

Para Extremera y Fernandez (2004), la mayoria de modelos de inteligencia
emocional tratan sobre las habilidades interpersonales, estos autores parten de la
union indisoluble de lo cognitivo y emotivo en la persona, y por ello el desarrollo de
la inteligencia emocional ayudaria efectivamente en la adaptacion de la persona y
el desarrollo de conflictos en la vida diaria, por ello las capacidades cognitivas no
solo son importantes, sino también, aquel conocimiento e informacién que aportan
las emociones

Por dicho, es importante el desarrollo de la inteligencia emocional, y los
beneficios no solo para el propio individuo, sino también para lograr una adecuada
convivencia para el provecho de todos, ya que la inteligencia emocional es

necesaria para la socializacion humana.

3.2.2.5. Componentes y Factores de la autoestima

Existen diversos componentes y factores en la estructuracién de la

autoestima. Martinez (2010) sefiala los siguientes:

Componente afectivo: Esta relacionado a las sensaciones y sentimientos

Las experiencias de la persona o del sujeto pueden ser positivas 0 negativas.

Componente conductual: Se trata de aquellas intensiones con que la
persona cuenta al momento de desenvolverse, en los que estan implicitos los

valores y principios
Componente cognitivo: Aqui estan en juego todos los elementos de la

actividad cognitiva, tanto las ideas, las representaciones, las creencias, los

conceptos, que forman parte de los procesos cognitivos.
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3.2.2.6 Relacion Autoestima con Inteligencia Emocional

Tanto la inteligencia emocional y la autoestima son de gran importancia para
el desarrollo pleno de las personas. La autoestima viene a proporcionar la valia y
aceptacion de la persona, repercutiendo en lo intelectual, emocional como también

en lo social, en la conducta y hasta en lo académico.

Mientras que la inteligencia emocional, proporcionan aquellas habilidades que
ayudan en gran medida a resolver las dificultades de la vida diaria y facilitan la vida

en comun y ayudan a mantener el equilibrio emocional (Soriano y Clemente, 2010).

3.3.  Marco conceptual

Respeto: Valor de gran importancia que ayuda a las personas a poder
reconocer, aceptar, apreciar y valorar las cualidades de otras personas y de si
mimo, esto le lleva a reconocer también los y sus derechos de las otras personas.

Auto concepto: Este concepto se relaciona con la imagen que cada persona
tiene de si misma, en ella se incluyen una serie de elementos o variables, sin

embargo, esta supeditada al influjo social y al circulo de personas cercanas.

Autonomia: Es la capacidad o facultad que tiene la persona o una entidad
para disponerse a obrar por si mimo o por sus propias facultades, segun sus propios
criterios, y sin ningun tipo de influjo; en las que debera ademas asumir

responsablemente las consecuencias de tales actos u obras.

Dignidad: Es el valor inherente a la persona humana. Que le hace merecedor
de respeto y le lleva también a respetar a las otras personas. Esa valia no le viene
de ninguna ley o convencion, sino de la propia naturaleza independientemente de

la puesta en marcha de sus facultades.
Inteligencia: Es la capacidad o Facultad que tiene el ser humano que le

distingue de otros animales, y que le dispone al aprendizaje, al razonamiento y a

poder resolver cualquier dificultad. Esta actividad lleva a la toma de decisiones
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Emocidn: Las emociones son un conjunto de reacciones psiquico fisicas que
las personas experimentan ante estimulos internos y externos. Se suele agrupar a

las emociones en emociones primarias, secundarias y sociales.

Habilidad: Se refiere a las capacidades o destrezas que las personas poseen
para desempefar o realizar una actividad con facilidad y de forma correcta. Es una

aptitud para ejecutar algo con precision y de manera puntual.

Empatia: Es la capacidad que tienen las personas para ponerse en el lugar o
en los zapatos de otras, esto implica aspectos cognitivos y emocionales. El objetivo

de la empatia es siempre el entendimiento para ayudar a la otra persona.

Autoconocimiento: Consiste en llegarnos a conocernos lo mejor posible a
nosotros mismos. Ese conocimiento se dirige también a atender a conocer nuestras
emociones, defectos y cualidades. Esta tarea no es facil ya que puede llevarnos

toda la vida.

Sociabilidad: Es la cualidad que tiene la persona de ser sociable. Esta
caracteristica suele ser natural, ya no es posible la realizacion del individuo

humano, si no interactta con otro ser humano y colabora para su mutuo provecho.

Aceptacion: Es la capacidad de reconocimiento que tienen las personas para
aceptar las circunstancias de la vida, tal como se presenta en la realidad, con sus
aspectos positivos y negativos, agradables o desagradables. La aceptacion es un

proceso de adaptacion.

Autovaloracién: refiere a la percepcion o juicio que el individuo hace de si
mismo, reconociéndose como valioso, y como tal exige que se lo trate. Se trata de

relacionar el auto concepto con los valores e ideales que se tienen.
Seguridad: Es el bienestar deseado para el individuo y la comunidad, en el

gue se procura evitar todo peligro de tipo fisico, psicologico o material, previendo lo

necesario para conseguir de manera eficaz dicho cometido.
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Capacidad intelectual: Se refiere al desarrollo mental de la persona en
diferentes periodos de su vida. Esta capacidad se puede medir por el cociente de

inteligencia, mediante pruebas especializadas y normalizadas.

Productividad: Se puede referir a cualquier incremento en la produccion,
implica siempre una mejora en el proceso de produccion. Se puede aludir a la
productividad intelectual, capacidad creativa, para reinventarse y seguir aportando
en provecho propio y de muchos.

Asertividad: Se trata de una habilidad que permite a las personas
comunicarse de la mejor manera y de modo adecuado pudiendo defender sus ideas
y sus propios derechos. La asertividad implica claridad en la comunicacién y

respeto a los que se tiene delante.

Autorrealizacion: Se trata de la consecucion de las aspiraciones metas y
objetivos que un apersona se traza. Para concretarla supone un proceso Yy

organizaciéon. Y al momento de alcanzarla la meta, supone un gran goce y disfrute.

Responsabilidad Social: Este concepto alude al compromiso que asume un
apersona o institucién sobre el impacto negativo o positivo, o beneficioso para una
sociedad. Para ello debe desplegar todo lo necesario para asegurar el beneficio o

mitigar el impacto de una actividad en una poblacion concreta.
Estrés: Este concepto se refiere al estado fisico y mentalmente de una

persona, que se encuentra agobiada por un problema o una circunstancia

especifica. Que lleva a la persona a sentirse irritado, nervioso, frustrado.
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V. METODOLOGIA

Segun Hernandez et al., (2014), la metodologia en la investigacion se refiere
a la organizacion que sigue el investigador para cumplir los objetivos de la
investigacion. Siendo la presente investigacion de enfoque cuantitativo, ya que se
usaron mediciones numéricas y estadisticas descriptivas con el objetivo de alcanzar

los propositos planteados.

4.1 Tipoy nivel dela Investigacion

Se trata de una investigacion de tipo basica, debido a que se pretende
encontrar la asociacion de variables en determinadas realidades (Hernandez et al.,
2014), es de nivel correlacional ya que su cometido es hallar explicaciones
mediante el estudio de relaciones entre variables en marco, sin que exista la

manipulacion de dichas variables.

4.2 Disefo de Investigacion

La presente es una Investigacion de disefio no experimental, ya que no se
busca alterar las variables investigadas. Ademas, que se trata de un estudio de
corte transversal ya que se realizé en un tiempo determinado (Hernandez et al.,
(2014).

El esquema de relacién de variables es el siguiente.

Ox
M r
\ OV
Dénde:
M= Muestra

Ox= Autoestima
Oy=Inteligencia emocional

r = Relacion
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4.3

Hipdtesis General y Especificas

4.3.1 Hipotesis general

La autoestima se relaciona significativamente con la inteligencia emocional en
estudiantes del 3er ciclo de enfermeria técnica del Instituto Guillermo

Almenara, Tacnha 2022.

4.3.2 Hipotesis Especificas

4.4

H.E.1:

Existe una relacién significativa entre la dimension si mismo de la autoestima
y la inteligencia emocional en los estudiantes del 3er ciclo de enfermeria
técnica del Instituto Guillermo Almenara, Tacha 2022

H.E.2:

Existe una relacion significativa entre la dimensién social de la autoestima y
la inteligencia emocional en los estudiantes del 3er ciclo de enfermeria técnica
del Instituto Guillermo Almenara, Tacna 2022.

H.E.3:

Existe una relacién significativa entre la dimension familiar de la autoestima y
la inteligencia emocional en los estudiantes del 3er ciclo de enfermeria técnica

del Instituto Guillermo Almenara, Tacna 2022

Identificacion de variables

Variable 1: Autoestima

Segun Coopersmith (1976), “la autoestima es la evaluacion que el individuo

hace de si mismo expresando una actitud de aprobacion o desaprobacion e indica

la extension en la cual el individuo se cree capaz, significativo y exitoso”

Dimensiones:

e Simismo
e Social
e Familiar
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Variable 2: Inteligencia emocional
BarOn (1997) refiere que la IE “es una mezcla de habilidades sociales
emocionales y personales y de experiencias que intervienen en nuestro
desenvolvimiento para enfrentar las exigencias y tensiones del medio”
Dimensiones:
e Intrapersonal
e Interpersonal
e Adaptabilidad
e Manejo de estrés

e Estados de animo
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4.5 Matriz de Operacionalizacion de Variables

OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE 1

TITULO: Autoestima e inteligencia emocional en estudiantes del 3er ciclo de enfermeria técnica del Instituto Guillermo Almenara, Tacna 2022

N° DE

CRITERIOS PARA

buena (0.90)
utilizando el a
Cronbach.

Soporte emocional
Validacién emocional

TIPO DE DEFINICION DEFINICION
VARIABLE VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS VALOR FINAL ASIGNAR
VALORES
Aceptacion de si
La autoestima es mismo
sentirse valioso Autovaloracién Bajo [0-4]
capaz aceptarse Si mismo Autoconcepto lal13 Medio [5-9]
tal y como es la Autovalidacion Alto [10-13]
persona, emocional
Sera medida a Autoimagen
través de la
aplicacién de un Liderazgo
Coopersmith cuestionario de Relaciones
(1988) define a preguntas interpersonales 14 al19 Bajo [0-2]
la autoestima cerradas que Social Aceptacion del grupo a Medio [3-4]
como el grado constan de 25 Habilidades directivas Alto [5-6]
en que se items y esta Percepcion social V=1
AUTOESTIMA Independiente sienten que son dividido en 3 positiva F=0
amados y dimensiones
aceptados por conl6 indicadores.
aquellos que En la version
son importantes adultos adaptado
en su vida para la realidad Relaciones familiares
peruana (2022). Seguridad y Proteccion
Con una Confianza Bajo [0-2]
confiabilidad muy Familiar Locus de control 20 al 25 Medio [3-4]
Alto [5-6]
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OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE 2

TITULO: Autoestima e inteligencia emocional en estudiantes del 3er ciclo de enfermeria técnica del Instituto Guillermo Almenara, Tacna 2022

CRITERIOS PARA

TIPO DE DEFINICION DEFINICION N° DE
VARIABLE VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS VALOR FINAL OASII_((B)I\:QAI\EF;
Comprensién
De Si Mismo.
Asertividad. Bajo [5-21]
Intrapersonal Auto concepto 1al11l Me dJio [22-38]
Autorrealizacion. Alto [39-55]
Independencia
Responsabilidad
afectiva
Son habilidades que
nos permite reconocer, Empatia.
“Una serie demostrar, controlar Relaciones
multifactorial de nuestras emociones, Interpersonales
habilidades sera medido a través Responsabilidad )
emocionales, de un cuestionario con| |termersonal social. Bajo [5-13]
personales y respuestas tipo escala Identificacion de 12 al 17 Medio [14-22]
sociales de Likert, consta de emociones Alto [23-30] 1= Totalmente en
interrelacionada con 132 items en e§ta Vinculacién desacuerdo
INTELIGENCIA s que influyen original, pero esta afectiva 2_— En desacuerdo‘
EMOCIONAL Dependiente en nuestra ’adaptado_ a solo 30 3 = Ni de acuerdo ni
habilidad items, y divido con 5 en desacuerdo
emocional de dimensiones a su vez Solucién de 4 = De acuerdo
una forma activa consta de 16 Problemas 5= Totalmente de
y eficaz para indicadores. Adaptada - L Bajo [5-11] acuerdo
cubrir las a la realidad peruana Adaptabilidad gleX'bLhdad ional 18 al 22 Medio [12-18]
demandas y de forma abreviada por Rgzosroe::iear;eclona Alto [19-25]
presiones Perez y Alave (2022) aD0V0
diarias. (Bar-On con una confiabilidad poy
(2000 de muy bueno (0.81) ] J
utilizando el a 'éolerarluéla al eSltres Bajo [5-11]
. . ontrol de impulsos ajo [5-
Cronbach Manejo del estrés | ¢ cionalidad 23 al 27 Medio [12-18]
Control emocional. Alto [19-25]
Impulsividad.
| optimiamo Baio [5-)
Estado de &nimo Esperanza hacia el 28 al 30 Medio [9-12]
p Alto [13-15]

futuro
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4.6 Poblacion — Muestra

4.6.1 Poblacion.

La poblacién de la investigacion esta conformada por los 123 estudiantes del

3er ciclo de enfermeria técnica del Instituto Guillermo Almenara, Tacna 2022

4.6.2. Muestra

No aplica

4.6.3. Muestreo

Para Hernandez Sampieri et al., (2006), “el muestreo tiene por objetivo
estudiar las relaciones existentes entre la distribucion de una variable “y” en una
poblacién “z” y la distribucion de esta variable en la muestra de estudio”. En este
estudio se us6 un muestreo no probabilistico, debido a que se trata de una eleccion

intencional, de tipo censal o poblacional, porque se considerd a toda la poblacion.

4.7 Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Informacion

4.7.1 Técnica
La técnica que se utilizé fue la encuesta. Para Behard (2008), en esta

técnica, “la informacién es recogida usando procedimientos
estandarizados de manera que a cada individuo se le hacen las mismas

preguntas en mas o menos la misma manera” (p.62).

4.7.2. Instrumento.
El instrumento para la recoleccion de datos fue el cuestionario, que para

Bernal (2015) es definido como, “conjunto de preguntas para generar

datos necesarios, con el propésito de alcanzar los objetivos del trabajo
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de investigacion. Plan formal para recabar informacion de la unidad de

analisis objeto de estudio y centro del problema de investigacién” (p.250).

El instrumento para la variable autoestima fue, el Inventario de
Autoestima de Coopersmith (1988), para aplicarse en adolescentes y
adultos. Este instrumento se puede administrar de manera individual y

colectiva, en un tiempo estimado de 20 minutos.

El objetivo del instrumento es estimar los grados de autoestima en las
personas. Sobre su validez, este instrumento fue sometido a juicio de
expertos y para su confiabilidad, al Alfa de Cronbach obteniendo un valor
de 0,902 lo que quiere decir que el instrumento tiene muy buena
consistencia interna. Esta constituido por 25 items distribuidos en tres

dimensiones, con tipo de escala dicotémica (Pérez & Alave, 2022)..

Y para la variable inteligencia emocional el Inventario de Inteligencia
emocional, de Bar-On EQ-iYV (2000), para poder aplicarse a estudiantes,
pudiéndose administrar de manera individual y colectiva, con una medida
de duracion de 20 a 25 minutos. El objetivo del instrumento es identificar
el nivel de inteligencia emocional. El instrumento fue validado por el juicio
de expertos y para su confiabilidad se recurrié al Alfa de Cronbach con

un resultado 0,814 lo que indica buena consistencia interna.

El nUmero de items de este instrumento es 30, distribuido en cinco
dimensiones: Intrapersonal (11 items), interpersonal (5 items),
adaptabilidad (4 items), manejo de estrés (5 items), estado de animo (3

items), con tipo de escala Likert (Pérez & Alave, 2022).
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4.8

Técnicas de Andlisis y Procesamiento de Datos

Se aplico la técnica del cuestionario de manera virtual a los estudiantes del
3er ciclo de enfermeria técnica del Instituto Guillermo Almenara, con la
coordinacion de promotoria y docentes encargados, el consentimiento
informado, las instrucciones y preguntas planteadas en el instrumento, el
mismo que tiene una duracion de 20 minutos aproximadamente en su
aplicacion para la variable autoestima se utilizo el inventario de Cooper Smith
version adultos, asimismo, se aplicé el inventario de Baron Ice para la
variable inteligencia emocional. Una vez obtenidos los datos se procedio a

su analisis.
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5.1.

V. RESULTADOS

Presentacion de Resultados

En este capitulo son presentados los resultados obtenidos de la
investigacion, los cuales son organizados en cuadros, graficos, esquemas,
figuras, entre otros. Para posteriormente interpretarlos teniendo en cuenta el
marco tedrico consignado para el presente trabajo y los objetivos propuestos:
Autoestima e inteligencia emocional en estudiantes del 3er ciclo de
enfermeria técnica del Instituto Guillermo Almenara, Tacna 2022

Tabla 1 Datos sociodemogréaficos de los estudiantes del 3er ciclo de
enfermeria técnica del Instituto Guillermo Almenara, Tacha 2022.

Frecuencia Porcentaje
Edad
Entre 18 a 20 afios 34 27.6%
Entre 21 a 25 afios 35 28.5%
Entre 25 a 29 afios 19 15.4%
Mas de 29 afios 35 28.5%
Sexo Masculino 20 16.3%
Femenino 103 83.7%

Fuente: Data de resultados.

Figura 1 Frecuencia porcentual de la valoracion de la edad de los de los
estudiantes del 3er ciclo de enfermeria técnica del Instituto Guillermo
Almenara, Tacha 2022.

»znwe1o @ 20 afios = Entre 21 2 25 afios
« Entre 25 a 20 afios =~ Mas de 29 afics

Fuente: Data de resultados.
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Figura 2 Frecuencia porcentual de la valoracion del sexo de los
estudiantes del 3er ciclo de enfermeria técnica del Instituto Guillermo

Almenara, Tacha 2022.

» Masculino = Femeninc

Fuente: Data de resultados.

Variable 1: Autoestima

Tabla 2: Frecuencia y porcentajes de la valoracién de la variable
autoestima.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Alta 38 30.89% 30.89%
Regular 54 43.91% 74.80%
Validos Baja 31 25.20% 100.00%
Total 123 100%

Nota: Base de datos en SPSS.

Figura 3

Porcentajes de la valoracion de la variable autoestima.

50.00%
45.00%
40.00%
35.00%
30.00%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%

5.00%

0.00%

43.91%

30.89%

25.20%

Variable autoestima

mAlta mRegular = Baja

Nota: Base de datos en SPSS.
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Dimension |: Si mismo

Tabla 3: Frecuenciay porcentajes de la valoracién de la dimension
si mismo
Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Alta 31 25.20% 25.20%
Regular 48 39.03% 64.23%
Validos Baja 44 35.77% 100.00%
Total 123 100%

Nota: Base de datos en SPSS.

Figura 4: Porcentajes de la valoracion de la dimensiéon si mismo

45.00%

39.03%

40.00%
35.77%

35.00%
30.00%

25.20%

25.00%
20.00%
15.00%
10.00%

5.00%

0.00%
Dimensién |: Dimension si mismo

mAlta mRegular wBaja

Nota: Base de datos en SPSS.
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Dimension Il: Social

Tabla 4: Frecuenciay porcentajes de la valoracion de la dimension social

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Alta 24 19.51% 19.51%
Regular 49 39.84% 59.35%
Validos Baja 50 40.65% 100.00%
Total 123 100%

Nota: Base de datos en SPSS.

Figura 5: Porcentajes de la valoracion de la dimensién social

45.00%

39.84% 40.65%
40.00%
35.00%
30.00%

25.00%

19.51%

20.00%
15.00%
10.00%

5.00%

0.00%
Dimensién |I: Social

mAlta mRegular = Baja

Nota: Base de datos en SPSS.
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Dimension Ill: Familiar

Tabla 5: Frecuencia y porcentajes de la valoracién de la dimensidn
familiar

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Alta 18 14.63% 14.63%
Regular 35 28.46% 43.09%
Validos Baja 70 56.91% 100.00%
Total 123 100%

Nota: Base de datos en SPSS.

Figura 6: Porcentajes de la valoracion de la dimension familiar.

60.00% 56.91%
50.00%
40.00%

30.00% 28.46%

20.00%

14.63%

10.00%

0.00%
Dimensién lll: Familiar

mAlta mRegular = Baja

Nota: Base de datos en SPSS.
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Variable 2: Inteligencia Emocional

Tabla 6: Frecuencia y porcentajes de la valoraciéon de la variable
inteligencia emocional

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Alta 35 28.46% 28.46%
Regular 41 33.33% 61.79%
Validos Baja 47 38.21% 100.00%
Total 123 100%

Nota: Base de datos en SPSS.

Figura 7: Porcentajes de la valoracion de la variable inteligencia
emocional.

45.00%
40.00% 38.21%
35.00% 33.33%

30.00% 28.46%

25.00%
20.00%
15.00%
10.00%
5.00%
0.00%

Inteligencia emocional

mAlta mRegular = Baja

Nota: Base de datos en SPSS.
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Dimension I: Intrapersonal

Tabla 7: Frecuencia y porcentajes de la valoracién de la dimensidn
intrapersonal

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Alta 25 20.33% 20.33%
Regular 45 36.59% 56.91%
Validos Baja 53 43.09% 100.00%
Total 123 100%

Nota: Base de datos en SPSS.

Figura 8: Porcentajes de la valoracion de la dimensién intrapersonal

50,00%
45,00% 43,09%
40,00% 36,58%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00%

20,33%

Dimensién I: Intrapersonal

mAlta mRegular » Baja

Nota: Base de datos en SPSS.
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Dimension II: Interpersonal

Tabla 8: Frecuencia y porcentajes de la valoracién de la dimensidn
interpersonal

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Alta 21 17.07% 17.07%
Regular 64 52.03% 69.11%
Validos Baja 38 30.90% 100.00%
Total 123 100%

Nota: Base de datos en SPSS.

Figura 9 Porcentajes de la valoracion de la dimension interpersonal

60,00%

52,03%

50,00%
40,00%
30,90%
30,00%

20,00% 17,07%

10,00%

0,00%
Dimension lll: Interpersonal

mAlta mRegular = Baja

Nota: Base de datos en SPSS.
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Dimension lll: Adaptabilidad

Tabla 9: Frecuencia y porcentajes de la valoracién de la dimensién
adaptabilidad

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Alta 34 27.64% 27.64%
Regular 54 43.90% 71.54%
Validos Baja 35 28.46% 100.00%
Total 123 100%

Nota: Base de datos en SPSS.

Figura 10: Porcentajes de la valoracion de la dimensién interpersonal

50.00%
45.00%
40.00%
35.00%
30.00% 27.64%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%

5.00%

0.00%

43.90%

28.46%

Dimension |ll: Adaptabilidad

mAlta mRegular = Baja

Nota: Base de datos en SPSS.
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Dimension IV: Manejo de estrés

Tabla 10:  Frecuenciay porcentajes de la valoracién de la dimension
manejo de estrés

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Alta 22 17.89% 17.89%
Regular 41 33.33% 51.22%
Validos Baja 60 48.78% 100.00%
Total 123 100%

Nota: Base de datos en SPSS.

Figura 11 Porcentajes de la valoraciéon de la dimension manejo de
estrés

60.00%

0,
50 00% 48.78%

40.00%

33.33%

30.00%

20.00% 17.89%

10.00%

0.00%
Dimension IV: Manejo de estrés

mAlta mRegular = Baja

Nota: Base de datos en SPSS.
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Dimension V: Estado de animo

Tabla 11 Frecuencia y porcentajes de la valoracion de la dimension

estado de animo

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Alta 38 30.90% 30.89%
Regular 48 39.02% 69.92%
Validos Baja 37 30.08% 100.00%
Total 123 100%

Nota: Base de datos en SPSS.

Figura 12: Porcentajes de la valoracion de la dimensién estado de

animo

45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

30,90%

39,02%

30,08%

Dimensién V: Estado de animo

mAlta mRegular = Baja

Nota: Base de datos en SPSS.
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5.2.

Interpretacion de resultados

De la Tabla 1, en base a los datos sociodemograficos, en cuanto a la
edad, se observa que 34 personas tienen entre 18 a 20 afios (27.6%), 35
tienen entre 21 a 25 afos (28.5%), 19 tienen entre 25 a 29 afos (15.4%) y
35 personas mas de 29 afnos (28.5%). En el caso del sexo, 20 personas son
hombres (16.3%) y 103 son mujeres (83.7%).

De la Tabla 2, en base a la variable autoestima, se observa que 38
personas presentan un nivel alto (30.89%), 54 han arrojado un nivel regular
(43.91%) y 31 personas presentan un nivel bajo (25.20%) donde predomina

el nivel regular.

En la Tabla 3, en cuanto a la dimension si mismo, se observa que 31
personas presentan un nivel alto (25.20%), 48 han arrojado un nivel regular
(39.03%) y 44 personas presentan un nivel bajo (35.77%). donde predomina

el nivel regular.

En la Tabla 4, en cuanto a la dimension social, se observa que 24
personas presentan un nivel alto (19.51%), 49 han arrojado un nivel regular
(39.84%) y 50 personas presentan un nivel bajo (40.65%). donde predomina

el nivel bajo.

En la Tabla 5, en cuanto a la dimensién familiar, se observa que 18
personas presentan un nivel alto (14.63%), 35 han arrojado un nivel regular
(28.46%) y 70 personas presentan un nivel bajo (56.91%). donde predomina
el nivel bajo.

En la Tabla 6, en base a la variable inteligencia emocional, se observa
gue 35 personas presentan un nivel alto (28.46%), 41 han arrojado un nivel
regular (33.33%) y 47 personas presentan un nivel bajo (38.21%). donde

predomina el nivel bajo.

En la Tabla 7, en cuanto a la dimensién intrapersonal, se observa que
25 personas presentan un nivel alto (20.33%), 45 han arrojado un nivel
regular (36.59%) y 53 personas presentan un nivel bajo (43.09%). donde

predomina el nivel bajo.
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En la Tabla 8, en cuanto a la dimensién interpersonal, se observa que
21 personas presentan un nivel alto (17.07%), 64 han arrojado un nivel
regular (52.03%) y 38 personas presentan un nivel bajo (30.90%). donde

predomina el nivel regular.

En la Tabla 9, en cuanto a la dimension adaptabilidad, se observa
gue 34 personas presentan un nivel alto (27.64%), 54 han arrojado un nivel
regular (43.90%) y 35 personas presentan un nivel bajo (28.46%). donde

predomina el nivel regular.

En la Tabla 10, en cuanto a la dimension manejo de estrés, se
observa que 22 personas presentan un nivel alto (17.89%), 41 han arrojado
un nivel regular (33.33%) y 60 personas presentan un nivel bajo (48.78%).

donde predomina el nivel bajo.

EnlaTabla 11, en cuanto a la dimensién estado de &nimo, se observa
gue 38 personas presentan un nivel alto (30.90%), 48 han arrojado un nivel
regular (39.02%) y 37 personas presentan un nivel bajo (30.08%). donde

predomina el nivel regular.
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VI. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Analisis inferencial de los resultados

A continuacion, se llevé a cabo la prueba de normalidad de la distribucion a
fin de determinar si los datos se distribuyen de manera normal, ya que, de
ser el caso, se aplicé una prueba paramétrica para el contraste de hipétesis.

Prueba de normalidad

HO: Los datos tienen distribucién normal

p > 0,05

H1: Los datos no tienen distribucion normal

Nivel de significancia: a = 0.05

Tabla 12
Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.

Autoestima ,054 123 ,004
Dimension I: Si mismo ,054 123 ,005
Dimension Il: Social ,042 123 ,045
Dimension IlIl: Familiar ,064 123 ,002
Inteligencia emocional ,132 123 ,002
Dimension |I: ,024 123 ,005
Intrapersonal

Dimension I ,078 123 ,001
Interpersonal

Dimension lll: ,034 123 ,005
Adaptabilidad

Dimension IV: Manejo de ,049 123 ,042
estrés

Dimension V: Estado de ,215 123 ,001
animo

Nota. - Base de datos en SPSS.
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La muestra tomada para la presente tesis fue mayor de 50 participantes para
lo cual se utilizd la prueba de Kolmogorov-Smirnov para la realizacion
estadistica de la prueba de normalidad, siendo los resultados obtenidos
menores a 0.05; por lo tanto, se demuestra estar frente a una distribucién no

paramétrica, de manera que se trabajé con la prueba Rho de Spearman.

Contrastacion de Hipotesis

Hipotesis General:

H1l: La autoestima se relaciona significativamente con la inteligencia
emocional en estudiantes del 3er ciclo de enfermeria técnica del Instituto
Guillermo Almenara, Tacna 2022.

HO: La autoestima no se relaciona significativamente con la inteligencia
emocional en estudiantes del 3er ciclo de enfermeria técnica del Instituto

Guillermo Almenara, Tacna 2022.

Tabla 13 Correlacion entre la variable autoestima y la variable
inteligencia emocional.

Autoestima émilé?::;a
Coeficiente de 1.000 0,915
Correlacién ’ '
Autoestima . .
Sig. (bilateral) : 0,000
12 12
Rho de N i 3
S -
pearman Coeficiente de 0914 1,000
o Correlacion ’ '
Inteligencia
emocional Sig. (bilateral) 0,000 :
\ 123 123

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Nota. - Base de datos en SPSS.
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Toma de decision

Tal como se puede ver en la tabla 13, el resultado del p valor (Sig = 0,000)
es menor al valor de significancia 0,05 y el Rho Spearman de 0,915
denotando una relacion positiva alta entre las variables analizadas. Por
tanto, se verifica que la autoestima se relaciona significativamente con la
inteligencia emocional en estudiantes del 3er ciclo de enfermeria técnica del

Instituto Guillermo Almenara, Tacna 2022.

Hipotesis Especifica 1:

H1: Existe una relacion significativa entre la dimensién si mismo de la
autoestima y la inteligencia emocional en los estudiantes del 3er ciclo de
enfermeria técnica del Instituto Guillermo Almenara, Tacna 2022

HO: No existe una relacion significativa entre la dimensién si mismo de la
autoestima y la inteligencia emocional en los estudiantes del 3er ciclo de

enfermeria técnica del Instituto Guillermo Almenara, Tacna 2022

Tabla 14 Correlacién entre la dimensién si mismo y la variable
inteligencia emocional.

Dimension si  Inteligencia
mismo emocional

Coeficiente de

- 1,000 0,645
. S Correlacion
Dimension si
mismo Sig. (bilateral) . 0,001
123 123
Rho de N
S -
pearman Coeficiente de 0.645 1.000
. . Correlacién ! !
Inteligencia
emocional Sig. (bilateral) 0,001 .
N 123 123

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Nota. - Base de datos en SPSS.
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Toma de decision

Tal como se puede ver en la tabla 14, el resultado del p valor (Sig = 0,001)
es menor al valor de significancia 0,05 y el Rho Spearman de 0,645
denotando una relacion positiva moderada entre la dimension y variable
analizadas. Por tanto, se verifica que existe una relacion significativa entre
la dimension si mismo de la autoestima y la inteligencia emocional en los
estudiantes del 3er ciclo de enfermeria técnica del Instituto Guillermo

Almenara, Tacna 2022.

Hipotesis Especifica 2:

H1: Existe una relacion significativa entre la dimension social de la
autoestima y la inteligencia emocional en los estudiantes del 3er ciclo de
enfermeria técnica del Instituto Guillermo Almenara, Tacna 2022.

HO: No existe una relacion significativa entre la dimension social de la
autoestima y la inteligencia emocional en los estudiantes del 3er ciclo de

enfermeria técnica del Instituto Guillermo Almenara, Tacna 2022.

Tabla 15 Correlacién entre la dimension social y la variable inteligencia
emocional.

Dimension Inteligencia

social emocional
Coeficiente de 1.000 0.844
Correlacion ’ '
Dimension social
Sig. (bilateral) : 0,000
12 12
Rho de N ° ’
S .
pearman Coeficiente de 0.844 1.000
. . Correlacion ' '
Inteligencia
emocional Sig. (bilateral) 0,000 :
N 123 123

** La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Nota. - Base de datos en SPSS.
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Toma de decision

Tal como se puede ver del tabla 15, el resultado del p valor (Sig = 0,000) es
menor al valor de significancia 0,05 y el Rho Spearman de 0,844 denotando
una relacion positiva alta entre la dimension y variable analizadas. Por tanto,
se verifica que existe una relacion significativa entre la dimension social de
la autoestima y la inteligencia emocional en los estudiantes del 3er ciclo de
enfermeria técnica del Instituto Guillermo Almenara, Tacna 2022.

Hipotesis Especifica 3:

H1: Existe una relacion significativa entre la dimension familiar de la
autoestima y la inteligencia emocional en los estudiantes del 3er ciclo de
enfermeria técnica del Instituto Guillermo Almenara, Tacna 2022
HO: No existe una relacion significativa entre la dimension familiar de la
autoestima y la inteligencia emocional en los estudiantes del 3er ciclo de
enfermeria técnica del Instituto Guillermo Almenara, Tacna 2022

Tabla 16 Correlacion entre la dimension familiar y la variable
inteligencia emocional.

Dimension Inteligencia

familiar emocional
Coeficiente de 1.000 0841
. . Correlacion ’ '
Dimension
familiar Sig. (bilateral) : 0,002
12 12
Rho de N ° ’
S -
pearman Coeficiente de 0.841 1.000
. . Correlacion ' ’
Inteligencia
emocional Sig. (bilateral) 0,002 :
N 123 123

** La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Nota. - Base de datos en SPSS.
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Toma de decision

Tal como se puede ver de la tabla 16, el resultado del p valor (Sig = 0,002)
es menor al valor de significancia 0,05 y el Rho Spearman de 0,841
denotando una relacion positiva alta entre las variables. Por tanto, se verifica
gue existe una relacion significativa entre la dimension familiar de la
autoestima y la inteligencia emocional en los estudiantes del 3er ciclo de
enfermeria técnica del Instituto Guillermo Almenara, Tacna 2022.
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7.1.

VIIl. DISCUSION DE RESULTADOS

Comparacion con los antecedentes del marco tedrico

La investigacion tuvo como objetivo establecer la relacion que existe entre
autoestima e inteligencia emocional en estudiantes del 3er ciclo de
enfermeria técnica del Instituto Guillermo Almenara, Tacna 2022. Del mismo
modo se busca determinar la relacién entre cada una de las dimensiones de
la variable autoestima (si mismo, social y familiar), con la variable inteligencia

emocional.

Por otro lado, la principal limitante de la presente investigacion fue la
agradabilidad social por parte de los participantes, los cuales ofreceran
respuestas y apreciaciones socialmente positivas en relacion a su situacion
afectiva y social. Por otro lado, una limitacion adicional es que se aplico el
instrumento de manera remota o virtual, por lo que no se tuvo un contacto

directo con los participantes.

En cuanto al objetivo general se verifico, en base a un p valor de 0.000 y un
Rho de Spearman de 0.915, que la autoestima se relaciona
significativamente con la inteligencia emocional en estudiantes del 3er ciclo
de enfermeria técnica del Instituto Guillermo Almenara, Tacnha 2022. Estos
resultados son coincidentes con los presentados por Sporzon y Lépez-Lépez
(2021) quienes se propusieron evaluar la inteligencia emocional y la
conducta prosocial y determinar si existen dimensiones de la inteligencia
emocional predictoras de la conducta prosocial. Los resultados encontrados
muestran niveles medio-altos de inteligencia emocional y conducta prosocial
en los estudiantes, lo cual confrma la existencia de una relacion
directamente proporcional entre inteligencia emocional y conducta prosocial,
y la relevancia de la dimension interpersonal como factor predictor de la

conducta prosocial.

Por otro lado, tenemos los resultados presentados por Plana (2021), quien
investigd sobre una “propuesta de intervencion para la mejora de la
autoestima de los alumnos de educacion primaria”, llegando a las siguientes

conclusiones, que es de gran necesidad, visibilizar la importancia de educar

70



la autoestima de los nifios, ya que ademas de influir en el desarrollo de la
personalidad, repercute en el desarrollo de las habilidades de los alumnos.
Una autoestima alta se relaciona generalmente no solo con el éxito escolar,
sino con el éxito en todas las areas de la vida de una persona. Un nifio que
crece con una autoestima alta tiene mas posibilidades de crecer con
estabilidad emocional y con una personalidad fuerte. De esta manera, el
estudio descrito, a pesar de tener un direccionamiento aplicado, permite
explicar que las habilidades sociales pueden mejorarse o perfeccionarse a

partir de una intervencion en variables psicoeducativas.

En cuanto al objetivo especifico 1, se verificd, en base a un p valor de 0.000
y un Rho de Spearman de 0.645, que existe una relacion significativa entre
la dimension si mismo de la autoestima y la inteligencia emocional en los
estudiantes del 3er ciclo de enfermeria técnica del Instituto Guillermo
Almenara, Tacna 2022. Estos resultados son coincidentes con los
presentados por Alegre (2019) quien llevo a cabo una investigacion titulada
inteligencia emocional y autoestima en adolescentes de una |.E. de Nuevo
Chimbote, concluyendo de que existe correlacion significativa entre
inteligencia emocional y autoestima, por lo cual a mejor inteligencia
emocional mejor serd la autoestima en los adolescentes y como

conclusiones especificas.

Por otro lado, tenemos los resultados presentados por Rodriguez (2018)
quien investigd sobre la inteligencia emocional y nivel de autoestima en
estudiantes de una Institucion Técnico Superior de Régimen Castrense de
Lima, concluyendo de que no hay relaciéon significativa entre Inteligencia
Emocional y Autoestima en estudiantes de una Institucion Técnica Superior
del régimen militar, asi como la ausencia de relacion entre la dimension

intrapersonal de la inteligencia emocional y los niveles de autoestima.

En cuanto al objetivo especifico 2, se verifico, en base a un p valor de 0.000
y un Rho de Spearman de 0.844, que existe una relacion significativa entre
la dimensién social de la autoestima y la inteligencia emocional en los
estudiantes del 3er ciclo de enfermeria técnica del Instituto Guillermo

Almenara, Tacna 2022. Estos resultados son coincidentes con los
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presentados por Once (2020) quien llevé a cabo un trabajo investigativo
sobre inteligencia emocional y autoestima en los nifios de educacion media
de una Institucién Educativa del Recinto Matilde Esther de Bucay. Entre los
principales resultados, se encontré6 una correlacion positiva entre las
variables de estudio en general, y una correlacibn moderada en las
dimensiones de Inteligencia Emocional: autoconciencia, autocontrol,

aprovechamiento emocional, empatia, habilidad social y la autoestima.

En cuanto al objetivo especifico 3, se verifico, en base a un p valor de 0.002
y un Rho de Spearman de 0.841, que existe una relacion significativa entre
la dimension familiar de la autoestima y la inteligencia emocional en los
estudiantes del 3er ciclo de enfermeria técnica del Instituto Guillermo
Almenara, Tacna 2022. Estos resultados son coincidentes con los
presentados por Aguilar (2019) quien llevo a cabo una investigacion sobre la
influencia del estilo de vida e inteligencia emocional en la autoestima de
adolescentes, con el propésito de la influencia del estilo de vida e inteligencia
emocional en la autoestima de adolescentes. Los datos analizados sugieren
gue los adolescentes cuentan con una relacion con la baja autoestimas y su
el estilo de vida por lo cual se puede observar por medio de sus habilidades
culturales, sociales, escolares y personales. Por ello, tomando en cuenta sus
caracteristicas metodoldgicas, podemos observar las condiciones vitales
gue rodean al individuo, tienen un impacto sobre el nivel de inteligencia
emocional de una persona, es decir, la manera en que un sujeto gestiona
sus propias emociones, como las controla las regula y las inserta dentro de

una conducta funcional y adaptativa.

Por otro lado, tenemos los resultados presentados por Teran (2020) quien
investigo sobre inteligencia emocional y autoestima en adolescentes de una
institucién educativa de la ciudad de Cajamarca, con el propdsito de
determinar la relacion entre la inteligencia emocional y autoestima en
adolescentes, concluyendo que existe relacion entre inteligencia emocional
y autoestima, asi como también entre autoestima y las dimensiones de la
inteligencia emocional. Finalmente, tenemos los resultados presentados por
Zufiga (2019) quien investigo sobre la influencia de la inteligencia emocional

presente en los profesores de educacion general basica, de un colegio
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particular subvencionado de la comuna de La Florida. Los resultados
obtenidos arrojan que, si bien los docentes obtienen en general niveles
adecuados en el test de inteligencia emocional, no promueven de manera
frecuente el ASE en sus préacticas pedagogicas, a excepcion de una docente,
de la cual se le atribuye la importancia que otorga de manera personal al
reconocimiento y la metodologia “emocional” utilizada en su practica
pedagdgica. Tal como se puede observar de los resultados, la inteligencia
emocional es un recurso importante para la implicacion dentro de una
organizacion, permitiendo el compromiso de los docentes para la mejora de
sus estrategias pedagdgicas, por ello, el fomento y mejora del coeficiente
intelectual ser4 fundamental para gestionar las demandas de las
organizaciones, asi como para la mejora continua de los procesos de

ensefanza.
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CONCLUSIONES

Primera

Se determind que la autoestima se relaciona significativamente con la
inteligencia emocional con una relacién positiva moderada en estudiantes
del 3er ciclo de enfermeria técnica del Instituto Guillermo Almenara, Tacna
2022. Se obtuvo un p valor de 0.000 y un Rho de Spearman de 0.915.

Segunda

Se determin6é que la dimensidén si mismo de la autoestima se relaciona
significativamente con la inteligencia emocional con una relaciéon positiva
moderada en los estudiantes del 3er ciclo de enfermeria técnica del Instituto
Guillermo Almenara, Tacna 2022. Se obtuvo un p valor de 0.001 y un Rho

de Spearman de 0.645.

Tercera

Se determind que la dimension social de la autoestima se relaciona
significativamente con la inteligencia emocional con una relacion positiva
baja en los estudiantes del 3er ciclo de enfermeria técnica del Instituto
Guillermo Almenara, Tacna 2022. Se obtuvo un p valor de 0.000 y un Rho

de Spearman de 0.844.

Cuarta

Se determiné que la dimension familiar de la autoestima se relaciona
significativamente con la inteligencia emocional con una relacién positiva
baja en los estudiantes del 3er ciclo de enfermeria técnica del Instituto
Guillermo Almenara, Tacna 2022. Se obtuvo un p valor de 0.002 y un Rho

de Spearman de 0.841.
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RECOMENDACIONES

Primera

Considerando que existe relacion entre Autoestima e inteligencia emocional
se recomienda que el Instituto Guillermo Almenara tenga en cuenta realizar
actividades que con lleven el desarrollo y progreso de la autoestima ya que

con ello influira tener una mejor inteligencia emocional.

Segunda

Considerando la importancia del valor propio de la dimension si mismo se
recomienda a los estudiantes del 3er ciclo de enfermeria técnica continden
asistiendo a las actividades del departamento psicolégico que tengan que
ver con autoestima, autovaloracion, ya que ello favorecera en gran medida

a la inteligencia emocional de los estudiantes.

Tercera

Considerando a la dimension social que tiene relacion con la inteligencia
emocional, se recomienda a los estudiantes del 3er ciclo de enfermeria
técnica procurar tener un circulo social favorable, que permita el desarrollo
de las relaciones interpersonales para una convivencia sana, lo cual influira

en el desarrollo de una inteligencia emocional 6ptima.

Cuarta

Considerando la relacion que existe entre la dimension familiar y la
inteligencia emocional, se recomienda a los padres y familiares fortalecer las
relaciones familiares a través de acciones o actividades preventivas, que les

permitan una interrelacion adecuada.
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ANEXOS



Anexo 1: Matriz de Consistencia

TITULO: Autoestima e inteligencia emocional en estudiantes del 3er ciclo de enfermeria técnica del Instituto Guillermo
Almenara, Tacnha 2022

Almenara, Tacna 20227

2022.

2022

Problema Especifico 2
LQué relacidn exste entre 1a
gimensién social de la
autoestima y la inteligencia
emocional en estudiantes del
3er ciclo de enfermeria
técnica del Instituto Guillermo
Almenara. Tacna 20227

Objetivo Especifico 2:
Determinar 1a relacion que existe
entre la dimensidbn social de Ia
autoestima y Ia inteligencia
emocional en los estudiantes del 3er
cclo de enfermeria técnica del
Insttuto  Guillermo Aimenara, Tacna
2022,

Hipotesis Especifica 2:

Existe una relacion significativa entre
ia dimension social de fa autoestima
y 13 Inteligencia emocional en los
estudiantes del 3er aclo dade
enfermeria técnica del  Instituto
Guilermo Almenara, Tacna 2022

Problema Especifico 3
LQué refacion existe entre la
gimensién  famillar de 1la
autoestima y la inteligencia
emocional en los estudiantes
del 3er ciclo de enfermeria
técnica del Instituto Guiiermo
Almenara, Tacna 20227

Objetivo Especifico 3:

Determinar 1a relacion gue  existe
entre 1a dimensibn familiar de |a
autoestima y la  inteligencia
emocional en los estudiantes dei 3er
ccio de enfermeria técnica del
Instituto  Guillermo Aimenara, Tacna
2022

Hipotesis Especifica 3:
Existe una relacion significativa entre
12 dimensidbn familiar de a
autoestima y [ Inteligencia
emocional en l0s estudiantes del 3er
cclo de enfermeria técnica del
Instituto  Guillermo Almenara, Tacna
2022

[ PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE | DIMENSIONES |  METODOLOGIA
Problema General Objetivo General Hipotesis General Enfoque:
LQué relacidn existe entre 1a | Establecer la relacion que existe | La autoestima se relaciona Cuantitativo
autoestima e  inteligencia | entre 1a autoestima e inteligencia | significativamente con 13 Inteligencia
emocional en estudiantes del | emocional en estudiantes del 3er | emocional en estudiantes de! 3er Método.
3er ciclo de enfermeria| cicdo de enfermeria técnica del | ciclo de enfermeria técnica del Descriptivo
técnica gel Instituto Guiiermo | Institulo  Guillermo Almenara, Tacna | Instituto Guillermo Almenara, Tacna Tipo:
Aimenara, Tacna 20227 2022 2022. ai‘”'
PROBLEMAS ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS
Problema Especifico 1 Objetivo Especifico 1: Hipotesis Especifica 1: Nivel de estudio:
LQué relacién exste entre la | Determinar la refacion que existe | Existe una relacién significativa entre Descriptivo - cofrelacional
dmensiéon si mismo de la| entre la dimension sl mismo de 12| 1a dimension si mismo de [a )
autoestima y la inteligencia | autoestima y I3  inteligencia | autoestma y 2 inteligencia Dimension 1: Si Disefio:
emocional en estudiantes del | emocional en los estudiantes el 3er | emocional en los estudiantes del 3er AUTOESTIMA gsmo A 2-Soci No experimental
3er ciclo de enfermeria| cicdlo de enfermeria técnica del | cclo de enfermeria técnica del Dimensién 3- Familar
técnica del Instituto Guilermo | Instituto Guillermo Almenara, Tacna | Instituto Guillermo Almenara, Tacna Poblacién

123 estudiantes de enfermeria
del Instituto GulBermo Almenara,
Tacna 2022

Muestra
No aplica

Técnicas e instrumentos de
recoleccion de informacion
Técnica Encuesta
Instrumento: Cuestionario

INTELIGENCIA
EMOCIONAL

Dimension 1
Intrapersonal
Dimension 2
Interpersonal
Dimensioén 3
Adaptabilidad
Dimensién 4: Manejo
del estrés
Dimension 5: Estado
de animo

Instrumentos

Instrumento 1. Inventario de
AUTOESTIMA

por Pérez - Alave (2022)
Instrumento: 2° Inventario de
INTELIGENCIA EMOCIONAL
Adaptaco de Bar-On EQ4YV
(2000),

por Pérez - Alave (2022)

Técnica de analisis de datos
Asociacion y correlacion
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Anexo 2: Instrumentos de Recoleccién de Datos

CUESTIONARIO 01

CUESTIONARIO PARA MEDIR AUTOESTIMA VERSION ADULTOS

Datos de codificacion

Cédigo: (No llenar este espacio, lo llena el evaluador)

Datos sociodemodgréaficos

Edad:

Entre 18 a 20 afios ( )
Entre 21 a 25 afios ( )
Entre 25 a 29 afios ( )
Més de 29 afios  ( )
Sexo:

Hombre ( )
Mujer ( )

Indicaciones:

Por favor lea las oraciones siguientes. Usted encontrara 2 nimeros: para Verdadero
(V) y Falso (F), los cuales te serviran para sefialar si consideras que un enunciado
es verdadero o falso.

iOjo! No debes dejar ningun enunciado sin responder y solo puedes marcar un
casillero por pregunta. Por ultimo, es importante que sepas que no hay respuestas
correctas ni incorrectas, por lo que te pedimos que seas lo mas sincero y exacto
posible, gracias.

Valoracion:
N° ITEMS CATEGORIAS
Y F
01 frecuentemente las cosas me salen mal
02 Hay muchas cosas de mi que cambiaria si pudiese
03 Puedo tomar decisiones sin mayor dificultad
04 Me toma mucho tiempo acostumbrarme a cualquier cosa nueva
05 Me rindo facilmente
06 Es bastante dificil ser “Yo mismo”
07 Me siento muchas veces confundido
08 Tengo una pobre opinién acerca de mi mismo

83




09 No soy tan simpatico como mucha gente

10 Si tengo algo que decir, habitualmente lo digo

11 Frecuentemente me siento desalentado con lo que hago
12 Frecuentemente desearia ser otra persona

13 No soy digno de confianza

14 Me resulta dificil hablar frente a un grupo

15 Soy muy divertido (a)

16 Soy popular entre las personas de mi edad

17 La gente usualmente sigue mis ideas

18 Frecuentemente me siento descontento con mi trabajo

19 Muchas personas son mas preferidas que yo

20 Me altero facilmente en mi hogar

21 Generalmente mi familia considera mis sentimientos

22 Mi familia espera mucho de mi

23 Hay muchas ocasiones que me gustaria irme de mi hogar
24 Mi familia me comprende

25 Frecuentemente siento como si mi familia me estuviera presionando

iMuchas gracias por tu participacion!

84




CUESTIONARIO 02

CUESTIONARIO PARA MEDIR INTELIGENCIA EMOCIONAL

Datos de codificacion

Cadigo:

Datos sociodemodgréaficos

Edad:

Entre 18 a 20 afios (
Entre 21 a 25 afios (
Entre 25 a 29 afios (
Mas de 29 afios  (

Sexo:
Hombre
Mujer

Indicaciones:

)
)
)
)
( )
( )

(No llenar este espacio, lo llena el evaluador)

Por favor lea las oraciones siguientes. Usted encontrara 5 nimeros que van desde
“1” (totalmente en desacuerdo) a “5” (totalmente de acuerdo). Marque el niumero
que mejor represente sus sentimientos sobre esa declaraciéon. Por ejemplo, si usted
esta totalmente en desacuerdo con una declaracién marque “1”. Si usted es neutral
(Ni de acuerdo ni en desacuerdo) marque “3” y si usted esta de acuerdo fuertemente

marque “5”.

iOjo! No debes dejar ninguna pregunta sin responder y solo puedes marcar un
casillero por pregunta. Por ultimo, es importante que sepas que no hay respuestas
correctas ni incorrectas, por lo que te pedimos que seas lo mas sincero y exacto

posible, gracias.

Valoracioén:
1 2 3 4 5
Totalmente en Ni de acuerdo ni Totalmente de
En desacuerdo De acuerdo
desacuerdo en desacuerdo acuerdo
N° iTEMS Escala
D1 | Dimension I: Intrapersonal 12 |3 |4 |5

01 | Puedo identificar con facilidad mis emociones y sentimientos.

02 | Me cuesta hablar sobre mis sentimientos.

03 | Puedo describir con facilidad mis sentimientos.

04 | Es facil decirles a los deméas co6mo me siento.

05 | ...
injusto.

Puedo decir que “no” cuando me proponen algo que me parece
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06

Puedo admitir facilmente mis errores ante los demas.

07

Siento que hay sentimientos de los que no puedo hablar con
facilidad.

08

Me siento seguro de mis habilidades.

09

Si pudiera cambiar algo de mi, lo haria.

10 | Me agrada mi imagen personal.

11 | Siento satisfaccion por mis logros.

D2 | Dimensién Il: Interpersonal

12 | Me siento seguro a la hora de tomar una decision.

13 | Me resulta facil comprender como se sienten los demas.
14 Mis amigos confian en mi pues me cuentan y piden ayuda

sobre sus problemas personales.

15 | Intento no herir los sentimientos de las demas personas.

16 | Pienso que tener amigos es importante.

17 Qonsidero gue los sentimientos de las demés personas son
importantes.

D3 | Dimensién lll: Adaptabilidad

18 Me siento bien ayudando a los demds sin recibir nada a

cambio.

19

Soy bueno(a) resolviendo problemas de mi vida diaria.

20

Cuando tengo un problema procuro resolverlo lo antes posible.

21 | Me resulta facil adaptarme a situaciones nuevas.

22 | Puedo aceptar soluciones o sugerencias de otras personas.
D4 | Dimensioén IV: Manejo de estrés

23 | Me resulta facil esperar mi turno para que me atiendan.

o Cuando lo planeado no resulta como esperaba, lo tomo con

serenidad.

25 | Me enojo rapidamente.

26 | Puedo mantener la calma cuando estoy enojado.
27 | Cuando me enojo digo cosas sin pensar.

D5 | Dimension V: Estado de &nimo

28 | Considero que soy una persona feliz.

29

Sé que las cosas saldran bien a pesar de las dificultades que
estoy pasando.

30

Tengo esperanza en que todo saldrd bien sin importar las
circunstancias.

iMuchas gracias por tu participacion!
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Anexo 3: Ficha de validacion de Instrumento

Inteligencia Emocional

| DATOS GENERALES

Titulo de 1a Investigacion: Autoestima ¢ inteligencia emocional en estudiantes del 3ed adlo de enfermeria
técnica del Instituto Gulllermo Almenam, Tacna 2022

Nombre del Experto: My Marltre del Caemon Eyierge Alanoca
Il. ASPECTOS A VAUDAR EN EL CUESTIONARIO
Descripcion:

Aspectos ‘Evaluacion
ooy Cumplel No cumple |  Proguntas a corragir
1. Claridad Lo pregurkess — esin

m usando  un Comp’e

lenguaje agrograda
Las preguntas  estan
2 Onyetvidad expresadas on aspectos CUMP,‘

3 Conveniencia | adecuadas of fema & ser Cuemple

4 Organczacion | logica y sintactes en o C‘,mp,e

5 Sufinenca fodos los indicadoras en C,mplc

adecuado para medr los
& intencionaiided | L e de  la Cbm,)lt

7 Conistencig | D3sadss  en  aspecios Cemple

5 Coharencia Comple

CuesSHORano rasponde a las
e orogutes . de  ta Comple

10 Pertnencia oportuno para a [ymph.

il OBSERVACIONES GENERALES

f
—
— “J

Nombre MaiTene deT tarmm Guerre Alancea
No.DNI: 00511612

Marteae Gueira Alancea
PSICOLOGA
C.PaP. 5550

87



Inteligencia Emocional

| DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: Autoestima @ intebgencia emocional en estudiantes del 3er ciclo de enfermeria
tacnica del Instituto Guillermo Almenara, Tacna 2022

Nombre del Experto: L Hlir Mgl \edrewly Rorero

. ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

Aspectos a Dascripcién: Evaluacion
_ Evaluar Cumplei No cumple | Proguntas a corregir
Las proguntas  estan
B - I L
: Las  preguntas  estan
2 Otjelvided exprasadas on  aspoctos (v /
abservables ""fi S
A Las proguntas  estan
3. Conversenca adecuadas @ tema a sar (.anﬂ
pues '
4 Organizacdn | logica y sintactica en o (‘w_‘,.’.
| B cuestionario comprende ,
5 Sufidencia | todos los indicadores en (vomple
canbdad y calida
El CueSHOnAno s
adecuado medr jos
8 Intencionalided | ESCH Pars TRedr 108 CVmplc
Las .u;gm estan
basadas en  aspectos
7. Conaistencia todricos dot S (ump@
ew; Tokacon erre las
& Crlbptpncis m' o indcadores (\-’"'ﬂ(
La estructura del
cuastionano responde & ias
O Estuctra | Svesioniriorespende sl (VM;Q
vesticeds
El cuestionsio es ud y (
10. Pertinencis cportuno para ia Uk
investigacion

(umde (o foy Gitaig Suricate) & AMicoiga

f'/‘

Nombre: \_Afiv Aiak \Llesnd ﬂo,.«
No.ONI'  7/434l0 VAR, Fes

T i

‘QBY 9

88



L S |

Inteligencia Emocional

" INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES

Tituio de la Investoacon: Autoestima e intehigencia emocional en estudiantes dei 3er ciclo de enfermeria
técnica del Instiuto Guillermo Almenara Tacna 2022
Nombre dal Experin A cAND

I, ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO
Aspectos a Descripcion: Evaluacion
Evaluar Cumple/ No cumple

Las  preguntas  estin

REARS

Proguntas a corregir

1. Clangad

dahorl_duMun

Lwmple

7 Objetivided

lenguaje apropiado
Las  pregunias  estdn

expresadas en aspectos
observables

cvmple : |
Las  pregunlas  estan H

2 Conyenencia adecuadas al ema a sur

Cvmple
Cumple

compc

nwestingado
Existe una organizacien

u 4 Organizacion Ygica y sintdctica en &
cueshonano

£l cuestonaric comprende
fodos Jos #n
mzm

El CuRstionano N

adecuado para medir los
indicadores de a

myvestigacidn
Las  preguntas  estan

8§ Suficencia

6 Intencionstdad

7. Conuistancn

i
i

8. Coherencia

€ Estructura

10 Partinencia

10/ Eliseheth Olae Iovave viesas
No DNl Mi3¢30t0
Tabla 1

Lazem

PSICOLOGA
CPaP N )0
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| DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: Autoestima e inteligencia emocional en estudiantes del Jer ciclo de enfermetia
técnica del Instituto Guillerma Aimenara, Tacna 2022

Nombe del Experto: Mg Macling dt/ Carmen Everee Alanoca
ll ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

Aspectos a Descripcion: Evaluacion

N _ Cumplel/ Nocumpie |  Preguntas acomegir

3 Las  preguntas  estan
1. Clarided elaboradas  usando  un Cumplt

Lms preguntas  estan
2 Otyetviad expresadas en aspectos Cgmple

i Las mm‘ estan [
A Convenienca adecuadas ol tema o ser
P Cvmp ¢

) organzacon
4 Organzacién | logica y sintactics en o Cumpn
cuestionario

5 Suficencia todos los indicadores on Cymp/!

8 intancionaidaq | Adecuado para medi loa | e
Investigacon
Las preguntas  estin 2

7 Conustencia m -‘“ 'm (ymple

preguntas e indcadores Cumple

pegurtas o0 | (gmple

El cuestonano es utll y
10 Pedinencia | oportuno  para  la Cumple
Il OBSERVACIONES GENERALES

Nombre MoiTme del (armme Buerra Alancca
No.DNI: 005116 12

Martene Guerra Mlanoca

PSICOLOGA
C Pa.P 6654
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C-

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES

Titulo de 1a Invesbgacion; Autoestima & intelgencia emocional en estudiantes del Jar aclo de enfermeria

tecnica del Instituto Guillermo Almenara, Tacna 2022

Nombre dei Experta [E; A A:égggiﬁ (0{95 Lorano Verens

I, ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

" Aspectos a Descripcion: Evaluacion
Evaluar Cumplef No cumple | Pegunitas & corregir
1. Clatidad Las  prequatas  astin

elaboradas  dsando  un
;i : cemple

Lan  pregunias  wstan
expresadas en aspecioa
observables comple

2 Objetividad

Las  pregunias  patan
3 Convenencia edecuadas al tema a ser

Cwrmyde

invastigado
Existe una organizacion
4_Organizacon logica y sinlactica en &l

cuestionano Cawmple

El cuestionano comprende
5 Suficiencia fodos los Indicadores en
canlidad y calidad Ciryryalc

3] CUEONANo es
adecuado para medi los

8 Intencianalicad kiiiadone de s
investigacidn Cupmplc

Las preguntas  estin

5 basadas en aspecios

7. Conslstency tedncos del tama
1 inyestigado __| tumple

Y | Existe relacitn entre las
| 8. Coherencia proguntas e indicadarks Cormyple.

| La  estucwra  del

cuestionario  eeponde  a

§ Estructure las progunias  de [a

Investigacién cvmple

El cuesbonano es utl v
10 Pertnenca oponuno pata £}
invastigacion Cemple

. OBSERVACIONES GENERALES

L

P

A

e, Lotane VARGAS
No DNI' w23 é3e0l0
Tabla 1

" m
CPup N 39814
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Autoestima

| DATOS GENERALES

Thtulo de la Investigacidn: Autoestima e inteligencia emocional en estudiantes del Jar ciclo de enfermerfa

técnica del Instituto Guillermo Almaenara, Tacna 2022
Nombre det Experto: O Mox Merede Walsgpualn Rgmoro

Il ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

Descripcion:

Evaluacion

(U,

(Uil
(\VIWJ(

4 Organizacdn

5 Sulicencis

(Uhﬂf
Cumal

& Intencionalided

(vl

7. Consistencia

(Vm p'(

& Coherenca

@ Estructura

(Vmpl\.

(umple

10 Pertinencia

(\mﬁo le

lll. OBSERVACIONES GENERALES

l (umple (on ko Critwigy Sufitiore) Ch Aﬂ,m,o’.\

l e

Gl

.

Nombre: STl Aifrals Valupurh fovesrg

No. DNI: - 43000

@h 1.4t Blarora Pawr )
PSICOLOTO
Cht NEY) W28 T
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Base de Datos

Anexo 4

Variable Autoestima

Autoestima

Social

p8 [ p9 [ p10[p11[p12[p13|p1a|pis|[pi6]pi7z[pi8]pio| p20 [ p21

Vi

10
10
13
12
10

13
11
17

15
15
11

11

13

13
13

12
12
13
12
11

10
15
15
12
11

10
11
13

13
14
18

11
15
14

D3

D2

D1

10

11

p25

p24

p23

Familiar

p22

Si mismo

p7

pP6

PS5

p4

p3

p2

pl

N°

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25

26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
37
38
39
40

41
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12
13

10
10

16

19
14
12
13
11
17

18
11

10
10
10
11
11
12
15

11
11

10
11
12

14
19
16
10
13
12

14
10
10
12
13

10

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62

63

64
65

66
67

68
69

70
71

72

73
74
75

76
77

78
79

80
81

82
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14
12
15
17
13

12
18

14
15
11

11

10
14
11
13

15

14
12

10
13

13

15
13

15

14
16
11
15

16

10

0

1

0

0

(o]

0

(o]

83

84
85

86

87

88

89

90
91

92

93

94
95

96
97

98
99

100
101
102
103

104 | O
105
106
107
108
109
110
111
112
113

114 | O
115
116
117
118
119
120
121
122
123

95



Variable Inteligencia Emocional

96

Inteligencia emocional
Intrapersonal Interpersonal Adaptabi Manejo del estrés Estado de animo
N° D1
p1 p2|pa]pales]epelezlpafrpolpio]lpii|pi2]pia]pi1a]"” p18[p1 9] P2 p23|p24a|p25|p26]p27| p28 | p29]| p30
1 5 3 a 3 5 3 | s 5 1 5 5 3 2 5 1 3 a 5 5 a2
2 1 s 1 3 3 3 |s 3 a 3 3 5 a a 3 4 2 3 3 24
3 3 4 3 2 3 a4 | a 3 5 5 5 5 5 3 3 5 3 4 5 26
a 3 3 3 3 3 3 |s 3 2 1 3 5 5 5 a 4 3 3 5 24
5 4 4 2 3 4 a4 | a 4 2 4 4 a 3 2 a a 3 s 5 29
6 5 5 3 1 5 5 | s 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 34
7 4 3 3 3 4 3 |4 3 4 3 3 4 3 a a 5 3 5 5 27
8 5 3 5 3 5 a | s 5 5 a 5 3 5 3 5 3 5 5 5 35
° 4 3 a 3 a 3 | s a 3 3 5 5 4 3 a 2 a a a 28
10 4 2 a 3 4 a4 | a a 2 4 a 4 4 2 a 2 a 4 3 29
11 4 5 5 3 5 a | s a 3 4 5 4 3 3 a 3 5 a 5 35
12 4 2 5 a 4 a4 | a 3 4 3 3 5 a 5 2 a 2 a 3 30
13 3 3 3 3 3 3 | a 3 a 3 a 3 3 a 3 3 3 3 3 25
14 4 a 2 1 2 a | =2 a a 5 s 4 4 a a 4 a a a 23
15 4 2 a a 3 a4 | a 3 4 3 2 5 3 5 a 4 3 4 a 28
16 5 3 3 3 3 3 |s 3 3 4 a 3 3 3 3 3 a a 3 26
17 a a 3 2 a a | a 2 3 2 3 a a a 3 a 3 a8 a 27
18 4 3 a 3 3 a4 | a a a 3 a 4 4 3 3 3 a 3 a 29
19 4 4 a 2 4 a4 | a a 4 4 4 4 4 2 a 2 a 4 a 30
20 5 a 5 a 2 a | a a a 4 5 5 5 2 5 1 5 5 a 32
21 a a 5 3 s 5 | a s 3 s s 5 a 3 a 3 s s 5 35
22 5 2 5 3 5 5 | 2 5 2 5 5 5 5 2 a 2 5 5 5 32
23 1 1 1 5 5 5 | s 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 28
24 a 2 3 3 a a | s a 3 a 3 4 a 2 a 2 3 a a 27

pa| bs
V1
11

14
1
8 o7
11

12
o
10

11
3
11

13
2
13

15
8
10

13
8
13

15
6
11

12
2
10

11
8
12

14
1
11

°
o
£l o2
12 o8
10

11
6
10

11
5
10

10
7
10

11
7
11

12
3
12

14
8
13

15
3
13

15
1
13

15
8
10

11




25 4 2 4 2 5 2 5 5
26 4 a 4 a 3 3 4 4
27 a 2 5 2 4 2 4 5
28 a a a a 5 2 a 4
29 a a 3 3 4 5 a 5
30 4 a a a 5 a a 5
31 4 3 5 5 4 a 3 4
32 5 5 5 a 5 1 5 5
33 4 3 5 5 5 4 4 4
34 a 2 4 a 4 5 4 5
35 5 a 4 4 4 5 4 4
36 5 2 5 a 4 a 4 5
37 a4 3 5 a a4 a 3 a
38 5 a 5 a 4 5 2 5
39 5 5 5 5 5 1 3 2
a0 a a a a a a a a
41 4 5 3 2 4 a 5 5
a2 a a 4 a 4 a 4 4
a3 a 5 3 a 4 a 3 a
44 a 2 5 a a4 2 5 a
as 3 3 5 5 5 2 5 a
46 4 2 5 2 4 2 4 5
a7 5 1 4 2 5 2 5 5
a8 a 2 4 4 2 a 4 2
a9 a a 4 a 4 a 4 4
50 5 a 4 3 2 5 2 4
51 4 a 2 4 2 4 4 4
52 2 a 2 2 2 5 2 2
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a a 3 a 30
S a 3 4 29
a a 2 5 30
3 a 1 5 32
4 a4 5 3 26
a a 2 4 31
4 4 3 5 33
4 4 2 5 34
B B 2 5 33
3 3 a a 32
a a a a 34
5 5 2 a 29
3 a a 4 29
4 a4 5 5 32
5 5 3 5 34
a a 2 a 32
a a a 5 28
a 2 S a 32
a 2 2 a 33
4 2 a 4 31
4 2 3 5 31
4 3 2 4 29
a a 2 a 31
il 1 4 2 25
4 3 2 a 30
2 2 3 4 25
2 2 a 4 25
2 2 4 4 18

13

8

10
11

o

11
14

5

11
14

7

10
o

5

11
12
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Anexo 5: Informe de Turnitin al 28% de Similitud
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Anexo 6: Evidencia Fotografica
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