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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo establecer la relacion entre la
inteligencia emocional y la resiliencia en estudiantes de educacion
secundaria de la Institucion Educativa Alipio Ponce Vasquez de
Tambopata, Madre de Dios — 2022.

Presentando una metodologia de tipo aplicada, siendo su disefio no
experimental, descriptivo correlacional. La poblacion estuvo compuesta por
412 y la muestra fue de 109 estudiantes de educacion secundaria de
primero a quinto grados de la institucién educativa Alipio Ponce Véasquez
de Tambopata Madre de Dios; se empleod la técnica de la encuesta siendo
los instrumentos utilizados para la recoleccién de datos un cuestionario
para evaluar la inteligencia emocional y otro cuestionario para evaluar la
resiliencia. Los resultados evidenciaron que el 11.9% de los participantes
tuvieron un nivel muy bajo de inteligencia emocional, el 16.5% un nivel bajo,
mientras que el 58.7% en un nivel promedio, alto y nivel muy alto un 6.4%
respectivamente; para la variable resiliencia fue nivel bajo en un 66.1%, el

25.7% un nivel regular y un 8.3% nivel alto.

Logrando concluir que existe una relacion significativa entre la inteligencia
emocional y la resiliencia en los estudiantes de la Institucion Educativa
Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 2022; habiéndose
obtenido un valor de significancia de p= 0.036, con un valor de correlacién

de 0.201 siendo esta positiva baja.

Palabras claves: Emociones, inteligencia, autonomia, resiliencia y
habilidades.
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ABSTRACT

The objective of this research was to establish the relationship between
emotional intelligence and resilience in high school students of the Alipio
Ponce Vasquez Educational Institution in Tambopata, Madre de Dios -
2022.

Presenting an applied type methodology, being its design non-
experimental, descriptive correlational. The population was made up of 412
and the sample was 109 secondary school students from first to fifth grade
from the Alipio Ponce Vasquez educational institution in Tambopata Madre
de Dios; The survey technique was used, the instruments used for data
collection being a questionnaire to assess emotional intelligence and
another questionnaire to assess resilience. The results showed that 11.9%
of the participants had a very low level of emotional intelligence, 16.5% a
low level, while 58.7% had an average level, a high level, and a very high
level. 6.4% respectively; for the variable resilience it was a low level in

66.1%, a regular level in 25.7% and a high level in 8.3%.

Concluding that there is a significant relationship between emotional
intelligence and resilience in the students of the Alipio Ponce Vasquez
Educational Institution of Tambopata, Madre de Dios - 2022; having
obtained a significance value of p= 0.036, with a production value of 0.201,
this being low positive.

Keywords: Emotions, intelligence, autonomy, resilience and skills.
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I.  INTRODUCCION

En la actualidad se vive un proceso de cambios a nivel social, cultural y
politico que interponen nuevos desafios. Estos cambios afectan a todo el
grueso de la poblacion, especialmente al infantojuvenil, la cual se encuentra
en formaciébn y se posiciona como un sector vulnerable, ya que sus
mecanismos adaptativos se encuentran en desarrollo, su etapa psicosocial
corresponde al ensayo de roles a nivel sociofamiliar y se encuentran con
diversos riesgos que podrian perjudicar su desarrollo personal, salud y
bienestar; ubicandose como un grupo social que requiere de atencién social,
pues se encuentra en el punto de partida de definicion de su proyecto de vida.
Dentro de este entorno cambiante, los estudiantes se encuentran expuestos a
situaciones de riesgo relacionados con la dindmica familiar, el entorno escolar
o el grupo de pares, a causa de la poca comunicacién con las personas que
les rodean o experiencias cotidianas displacenteras vinculados al conflicto
interpersonal. Estos hechos actuales que experimentan los estudiantes es la
causa para el desarrollo del presente estudio, es de interés analizar la relacion
entre la inteligencia emocional y la capacidad de resiliencia para la superacion

de las dificultades que surgen en el seno de la vida social de los estudiantes.

Desde esta perspectiva, la inteligencia emocional cumple un papel
fundamental en la toma de decisiones de los estudiantes y les proporciona
herramientas que le permiten gestionar adecuadamente las emociones
propias, permitiendo incrementar la calidad de las interacciones sociales y la
apertura afectiva. A consideracion de Goleman (2006) la inteligencia
emocional es un conjunto de habilidades para el reconocimiento de las propias
emociones y la de los demas permitiendo su manejo adecuado en contextos

de interaccion social.

14



Serrano (2018) define la resiliencia como la capacidad del ser humano
para confrontar circunstancias desfavorables, adaptandose a ellas de manera

positiva.

Actualmente, la inteligencia emocional y la resiliencia no solo son unas
herramientas fundamentales y basicas en la vida de los estudiantes, sino que
ha suscitado un interés a nivel internacional debido a los efectos emocionales
qgue ha tenido la pandemia en el amplio espectro de recursos personales y
adaptativos de los jovenes. Los cambios sociales han afectado particularmente
al sector vulnerable infantojuvenil y los efectos de la pandemia se han
observado a nivel fisico y mental, por tanto, el papel de la inteligencia
emocional cumple un rol fundamental y potenciadora de en la aparicion del
fendbmeno de la resiliencia, ya que permiten a los estudiantes a adaptarse a
las condiciones adversas, continuando con su proyecto de vida y su desarrollo

persona.

Como finalidad del estudio se determiné la relacion que existe entre la
inteligencia emocional y la resiliencia en estudiantes de la Institucion Educativa

Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 2022.

Este trabajo de investigacion ha sido elaborado de acuerdo al esquema
basico vigente en la institucién, la cual incluye los siguientes:
En el capitulo I, se encuentra la introduccion del presente proyecto de
investigacion.
Capitulo 1l. Planteamiento del problema de investigacion; este acapite se
plasma descripcion del problema, la pregunta de investigacion general,
preguntas de investigacion especificas, objetivo general, objetivos especificos,
la justificacion e importancia y los alcances y limitaciones.
Capitulo Ill. Marco teorico; sistematicamente, se discuten los aspectos
asociados a los antecedentes del presente estudio, asi como las bases

tedricas y el marco conceptual.
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Capitulo IV. Metodologia; se mencionan el tipo y nivel de investigacion
utilizado, el disefio de investigacion, hipotesis general y especificas, la
identificacion de las variables y matriz de operacionalizacién de variables
empleados en este acdpite; también se plasmoé la poblacion — muestra; las
técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion y las técnicas de
analisis e interpretacion de datos.

Capitulo V. Resultados; se encuentra tanto la presentacion como la
interpretacion de los resultados.

Capitulo VI. Analisis de resultados; se halla el analisis inferencial.

Finalmente, en el capitulo VII. Discusion de resultados; se ha considerado la
comparacion de resultados. Asi mismo se ha considerado conclusiones,

recomendaciones Yy referencias bibliograficas, asi como a los anexos.

El autor
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2.1.

.  PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion del problema

La presente coyuntura sitla a la sociedad frente a un escenario
de cambios abruptos a nivel social, cultural y econémico, lo que ha
tenido sus efectos dentro del ambito educativo, de esta manera, la
inteligencia emocional se convierte en una herramienta necesaria para
el autocontrol de las emociones y el conocimiento de si mismo, proceso
gue fomenta la metacognicion y el aprendizaje significativo. Por otra
parte, la resiliencia se convierte en un mecanismo adaptativo que
permite el ajuste y la acomodacion de la conducta del sujeto a entornos
desafiantes.

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2021)
sefala que la inteligencia emocional ha tenido efectos favorables de
hasta un 1.8% en el rendimiento académico de los estudiantes de
instituciones publicas de Brasil y Argentina en lo que va del afio 2019,
mientras que en Chile el éxito educativo se ha incrementado en un
2.9%, esto se ve reflejado dentro del gasto publico educativo en relacion
a proyectos que tengan por meta incrementar la inteligencia emocional
en entornos educativos, los cuales, segun la Organizacién de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO,
2021) se ha incrementado en mas del 5% respecto del afio 2018 a nivel
latinoamericano, de manera que el aborde de la inteligencia emocional
se realiza a través de nuevo enfoque de tutoria y asesoria educativa
con particular incidencia en la prevencién de la violencia y el logro
educativo. En cuanto a la segunda variable el informe del Organismo
Internacional Finanzas y Desarrollo (FYD, 2021) ha sefialado que se ha
producido un acontecimiento de resiliencia mundial a nivel educativo, la
cual se ha suscitado a partir de la situacion de incertidumbre del COVID-
19, de esta manera, realizando una medicion sobre los niveles de

resiliencia a nivel individual como colectivo, se ha observado que los
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niveles de resiliencia en el contexto de educacion remota se ha
incrementado en cerca de un 8% en estudiantes de diferentes latitudes
del planeta entre los que podemos mencionar Australia, Estado Unidos,
México y Espafia; a su vez, esta métrica se encuentra vinculada con el
factor sociofamiliar, cuya resiliencia se relaciona significativamente con

el desarrollo de competencias resilientes individual.

En el &mbito nacional, el Instituto de Auditores Internos del Peru
(IAI, 2021) realizo un estudio en una muestra de 1427 estudiantes
provenientes de instituciones publicas y privadas de la ciudad de Lima,
Arequipa, Cusco, Piura y Tumbes, se observé que los niveles de
inteligencia son bajos, arrojando puntajes de entre el 21% y 29% con
una coeficiente emocional bajo, asimismo, se ha constatado que la
educaciéon emocional si bien se encuentra estipulado dentro del
curriculo, se aplica de manera empirica y no sistemética. Respecto a la
resiliencia el investigador Flores (2018) ha identificado que el 48% de
adolescentes de colegios publicos de Lima Metropolitana presentaban
niveles bajos, Esto puede deberse a la falta de instrumentos Optimos
para desarrollar habilidades sociales positivas, lo que dificulta el
afianzamiento de su autonomia, y esto también puede deberse al propio
abandono de la salud mental por parte de las autoridades escolares,
priorizando otras areas para la educaciéon del estudiante. El Ministerio
de Educacién (MINEDU, 2019) llevo a cabo una investigacion en la
ciudad anteriormente nombrada donde llego a la conclusion que el
67.5% son poco capaces de manejar eventos de conflictos con nivel de
riesgo alto frente a las adversidades que se presentan en esta etapa de
la vida, siendo escasamente resilientes frente a lo desastroso con un

estudio realizado en estudiantes.

En el contexto local, la institucibn educativa Alipio Ponce

Vasquez no es ajena a la problematica percibida en otras instituciones

18



2.2.

2.3.

educativas del pais, debido a la situacion que antecede el COVID — 19,
donde los estudiantes cambiaron su forma de estudio de forma abrupta,
de presencial a estar en un aula virtual, utilizando plataformas digitales
como: Zoom, Google Meet, WhatsApp, de tal situacion se percibe
secuelas en el aspecto psico-emocional haciendo de necesidad los
alcances de la psicologia para abordar tematicas como en el de la
inteligencia emocional y al mismo tiempo la capacidad de resiliencia del
estudiante. Frente a esta problematica surge la necesidad de

desarrollar la presente investigacion.

Pregunta de investigacion general
¢Cuél es la relacién que existe entre la inteligencia emocional y la
resiliencia en estudiantes de la Institucion Educativa Alipio Ponce

Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 20227

Preguntas de investigacion especificas

PE1. ¢ Cudl es la relacidon que existe entre el componente intrapersonal
y la resiliencia en estudiantes de la Institucion Educativa Alipio Ponce
Vasquez de Tambopata, Madre de Dios - 2022?

PE2. ¢ Cual es la relacidn que existe entre el componente interpersonal
y la resiliencia en estudiantes de la Institucion Educativa Alipio Ponce
Vasquez de Tambopata, Madre de Dios - 20227

PE3. ¢(Cual es la relacibn que existe entre el componente de
adaptabilidad y la resiliencia en estudiantes de la Institucién Educativa
Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios - 20227

PE4. ¢Cual es la relacién que existe entre el componente manejo de
estrés y la resiliencia en estudiantes de la Institucién Educativa Alipio
Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios - 20227

PES. ¢ Cual es la relacion que existe entre el componente estado de
animo en general y la resiliencia en estudiantes de la Instituciéon

Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios - 20227
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2.4.

2.5.

2.6.

Objetivo General

Determinar la relacion que existe entre la inteligencia emocional y la
resiliencia en estudiantes de la Institucion Educativa Alipio Ponce
Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 2022.

Objetivos especificos

OEl. Establecer la relacibn que existe entre el componente
intrapersonal y la resiliencia en estudiantes de la Institucion Educativa
Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 2022.

OE2. Establecer la relacibn que existe entre el componente
interpersonal y la resiliencia en estudiantes de la Institucion Educativa
Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 2022.

OE3. Establecer la relacion que existe entre el componente de
adaptabilidad y la resiliencia en estudiantes de la Institucién Educativa
Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 2022.

OEA4. Establecer la relacién que existe entre el componente manejo de
estrés y la resiliencia en estudiantes de la Institucion Educativa Alipio
Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 2022.

OES. Establecer la relacién que existe entre el componente estado de
animo en general y la resiliencia en estudiantes de la Institucion

Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 2022.

Justificacion e importancia
Justificacion
Para justificarlo se utilizaron los siguientes factores:

Justificacién tedrica: Los resultados de la investigacién brindaron un
aporte tedrico sobre la inteligencia emocional, la cual debe estudiarse
como una habilidad compleja de autogestion emocional y de
autoconciencia afectiva, ya que permite maximizar la toma de
decisiones en todas las areas de nuestra vida. Asimismo, permite

ampliar los conocimientos sobre uno de los principales mecanismos de
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adaptacion o ajuste de la conducta que es la resiliencia, poniendo
especial énfasis en el componente valorativo o actitudinal de este
importante atributo favorable para los aprendizajes dentro de las aulas,
por tanto, afianzar los conocimientos sobre cémo a pesar de las
circunstancias negativas que pueden ocurrir en la vida, existe una
capacidad para aprender a enfrentar, adaptarse y no dejarse vencer por
algun peligro o experiencia amenazante en los estudiantes del centro

educativo.

Justificacion practica: Los resultados de la investigacion
contribuyeron a los directivos a tomar decisiones oportunas para
generar estrategias de gestion, con la finalidad de mejorar las
condiciones psicolégicas de los estudiantes, ademas de la calidad de la
atencion a otros actores educativos, a fin de que las autoridades

educativas, tomen acciones de implementacion y acompafiamiento.

Justificacion metodoldgica: La presente investigacion se realizé con
un método cientifico, de enfoque cuantitativo, corte trasversal y disefio
correlacional; para lograr el objetivo se utiliz6 dos instrumentos
estandarizados que cuentan con validez y confiabilidad; el inventario
emocional Barén ICE: NA, y la escala de resiliencia Wagnild y Young,
los mencionados instrumentos fueron utilizados para llevar a cabo
nuevas investigaciones o profundizar en los resultados de la

investigacion relacionados a la educacion emocional y la resiliencia.

Justificacién psicolégica: La inteligencia emocional y la resiliencia
son las herramientas de mayor peso que necesita hoy en dia la salud
mental de la poblacion estudiantil a fin de poder obtener un perfil de
competencias adecuado para la vida laboral y social. Estos mecanismos
son las herramientas para afrontar los cambios abruptos en el contexto

educativo y las nuevas exigencias a nivel internacional sobre las
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2.7.

competencias para la vida, por lo que resulta imperioso conocer el
bienestar subjetivo de los estudiantes, asi como las variables que

puedan favorecer los aprendizajes significativos.

Importancia

La presente investigacion radica en la ausencia de
investigaciones que aborden la problemética de la inteligencia
emocional y resiliencia dentro del &mbito local, por lo tanto, no se
cuentan con datos suficientes para elaborar politicas internas o publicas
gue logren intervenir favorablemente en las variables de estudio. De la
misma forma, se debe recalcar la novedad del tema y la creciente
relevancia que cobra el abordaje de los aspectos emocionales en las
situaciones de aprendizaje y afrontamiento, mas aun en el contexto de

pandemia y con las subsecuentes secuelas emocionales.

Alcances y limitaciones
Alcances

Dentro de los alcances se consideré los siguientes:
Alcance social: Los Participantes en la presente investigacion fueron
estudiantes de secundaria de primero a quinto grado de la Institucion
Educativa Alipio Ponce Vasquez.
Alcance espacial o geografico: la investigacion fue realizada en la
Institucion Educativa Alipio Ponce Vasquez ubicado en el Jr. los Robles
S/N de la Provincia de Tambopata, perteneciente a la Region de Madre
de Dios.
Alcance temporal: la presente investigacion se llevé a cabo en el afio
académico 2022.
Alcance metodologico: se tomo en consideracion el estudio de tipo
aplicada, con enfoque no experimental, descriptivo correlacional, de tal

forma que posibilita establecer la relacion.
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Limitaciones

Las limitaciones a considerar fueron las siguientes:
-La mayor limitante de la investigacion fue el recolectar la informacion,
pues al no ser de manera presencial resulta dificultoso, sin embargo, se
logr6 cumplir con ello previa coordinaciéon con la directora y los
docentes.
-La limitacion mas significativa en el proceso de investigacion fueron la
obtencién de autorizacién de los padres o apoderados del estudiante,
alguno de ellos se negaba por desconocimiento o disponibilidad de
tiempo.
-La disponibilidad de algunos estudiantes por problemas de salud o
personales.
-Algunos estudiantes no cuentan con conectividad en su celular
-La disponibilidad de la institucion educativa, por motivos de feriados y

otras actividades recreativas de la institucion.
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3.1.

[I. MARCO TEORICO

Antecedentes
Antecedentes internacionales

Orbea (2019) en su investigacion titulada: Relacion entre
inteligencia emocional y habilidades sociales en adolescentes de
bachillerato de una unidad educativa del canton Ambato; teniendo como
propésito encontrar la relacion entre inteligencia emocional vy
habilidades sociales; empleando un enfoque empirico cuantitativo de
alcance descriptivo correlacional y de corte trasversal; participando en
dicho estudio 187 estudiantes; con quienes se opt6 por utilizar el test de
inteligencia emocional TMMS-24 Trait Meta-Mood Scale, junto con el
cuestionario de Escala de Habilidades Sociales HS. Los resultados
mostraron que, en el caso de la inteligencia emocional, en la escala de
atencion emocional 55.1% obtuvo un nivel adecuado, en la escala de
claridad emocional 52.9% con un nivel bajo, se concluye que en base a
los resultados obtenidos existe una relacion positiva estadisticamente

significativa entre inteligencia emocional y habilidades sociales.

La inteligencia emocional contribuye en los adolescentes a llevar
una vida mas adecuada y tener mejor calidad en sus relaciones
interpersonales o habilidades sociales, de manera que al desarrollar
este tipo de inteligencia les permite alcanzar un bienestar psicolégico y
estabilidad emocional, los adolescentes que dieron como resultado
nivel adecuado en mas del cincuenta por ciento, son aquellos que tienen
menos posibilidades de tener un comportamiento autodestructivo, son
adolescentes que se relacionan de mejor manera con los demas, son
mas sociables, tienen un comportamiento positivo, y acostumbran tener
mas control de sus impulsos, portando un buen ajuste emocional. Los

adolescentes que dieron el resultado como nivel bajo o negativo
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deberan retroalimentar sus conocimientos para mejorar su atencion

emocional.

Ramoén (2019) en su investigacion titulada: Influencia de la
inteligencia emocional en el nivel de resiliencia en nifios y niflas de 9 a
10 aflos de padres divorciados; teniendo como propdsito encontrar la
asociacion de inteligencia emocional con resiliencia. Empleando una
metodologia correlacional; participando en dicho estudio 33
estudiantes, entre 9 y 10 afios, De los cuales 14 son mujeres y 19
hombres; con quienes utilizé el test de Bardon ICE NA y la Escala de
Resiliencia E.R.E. Obteniendo como resultado que de la totalidad de 33
nifios evaluados; el 12% presentaron inteligencia emocional mal
desarrollada, el 85% de nifios que presentaron un nivel promedio y
finalmente el 3% que presento una inteligencia emocional alta; en
cuanto a la variable resiliencia, el 52% evidencia un nivel medio y un
48% nivel de resiliencia alto. Se concluye que en base a los resultados
obtenidos mediante el analisis estadistico de Chi Cuadrado que la

relacion es inexistente.

En cuanto a la poblacién aplicada en esta investigacion, se
determind que presentan un nivel alto, en inteligencia emocional, lo
gue muestra, que la mayoria de evaluados no presenta dificultad en
reconocer y comprender sus emociones, y en resiliencia, el estudio
establece que los nifios y nifias de 9 a 10 afios presenta un nivel de
resiliencia medio, lo cual indica que los estudiantes tienen la capacidad
de sobreponerse a eventos traumaticos, resistir al estrés, y lograr

adaptarse y presentar una adecuada conducta en su vida diaria.
Pacheco (2018) en su investigacion de maestria titulada:

Inteligencia emocional y expresiones resilientes en adolescentes de

familias monoparentales, del Centro Integral San José de la zona las
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Lomas; cuyo propésito fue describir la inteligencia emocional y
expresiones o factores resilientes; se empled una metodologia de tipo
bésica, nivel relacional, enfoque cuantitativo, no experimental vy
transversal; se consider6 una poblacion de 39 adolescentes y se trabajé
con una muestra de 24 adolescentes; con quienes utilizé el test de
Barén ICE NA y la Escala de Resiliencia. El resultado permitio
evidenciar que 54.2% de los estudiantes tiene un adecuado nivel de
inteligencia emocional, variable inteligencia emocional un 37.5%,
deficiente nivel un 4.0% y un bajo nivel el 4.0%; sobre las expresiones
resilientes mostraron un nivel neutro de 41.6%, nivel alto un 33.3%,
nivel muy alto un 25%. Se concluye que gran parte de los estudiantes
presentaron una categoria de inteligencia emocional adecuada y

expresiones resilientes neutras.

En este antecedente se permite conocer las expresiones
emocionales y capacidad de resiliencia en adolescentes que viven con
una sola familia, muestran los resultados que estos infantes tienen un
nivel de inteligencia emocional adecuado y un nivel equilibrado en
expresiones resilientes, esto quiere decir que su capacidad de
resiliencia no es complicada, es decir se mantiene flexible ante
cualquier evento; por otro lado, cuando se trabaja las emociones en
familia o en la clase se consigue que los estudiantes estén mas
motivados de manera que resulta ser una ayuda es positiva en su

desarrollo intelectual.

Altamirano (2018) en su investigacion de maestria titulada: La
inteligencia emocional y su influencia en la resiliencia psicolégica de los
adolescentes de la fundacion Proyecto Don Bosco; cuyo propdésito fue
determinar la influencia del manejo de emociones en el comportamiento
resiliente; se trabajé con una metodologia de tipo bibliografica

documental, relacional y transversal; se considerd una poblacion de 100
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adolescentes y se trabajo con una muestra de 31 participantes; los
instrumentos empleados fueron el cuestionario de inteligencia
emocional TMMS23 y el Test de resiliencia JJ23. Los resultados
sefialan un nivel adecuado de inteligencia emocional un 71% de la
muestra, un nivel alto en 16% y un nivel bajo en 13% de la muestra. En
cuanto a la variable resiliencia se evidencio que, el 61% posee un nivel
moderado, el 29% es levemente resiliente y el 10% se considera
resiliente. Se concluye que la inteligencia emocional no interfiere en la

resiliencia psicoldgica de los adolescentes.

En esta investigacién, se determin6 que la poblacién estudiada
tiene un nivel alto, en inteligencia emocional, este resultado muestra
gue los adolescentes no presenta dificultad en reconocer y entender sus
capacidades emocionales, por otro lado la investigacion establece que
los evaluados poseen un nivel de resiliencia moderado, lo que indica
gue tienen la capacidad de sobreponerse a situaciones traumaticas,
resistir al estrés, y lograr adaptarse a su medio ambiente, y salir airosos

para luego hacer una vida exitosa.

Torrego (2017) en su tesis de maestria titulada: Educacion
emocional y resiliencia; cuyo propdsito fue describir el vinculo existente
entre ambos, la educacién emocional y la resiliencia en una poblacién
de adolescentes; se empledé una metodologia de tipo bésica, nivel
exploratorio, enfoque cualitativo, no experimental y transversal; se
consideré una poblacién de 54 adolescentes y se trabajé con una
muestra de 48 adolescentes; se emple6 una guia de entrevista
semiestructurada sobre educacién emocional y habilidades resiliencia.
Los resultados mostraron que, en el caso de la resiliencia, un sector
conformado por el 71% sefala tener un buen nivel de resiliencia, un

21% en un nivel medio y un 8% restante un nivel deciente. Se concluye
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la inteligencia emocional se vincula o relaciona directamente con las

habilidades resilientes.

En esta investigacion se muestra nivel alto en resiliencia, en los
estudiantes, dicha respuesta indica que ellos estan instruidos o
motivados, se debe tomar en cuenta que a mayor inteligencia emocional
hay mejor resiliencia, los estudiantes que portan esta calidad de
emocién son los que perciben tratos positivos o que son hijos de padres
permisivos, para fomentar este modelo de emociones se
retroalimentara el amor, la empatia, la compasion, y de esta manera

inducir a costumbres positivas.

Antecedentes nacionales

Collazos (2022) en su tesis de maestria titulada: Inteligencia
emocional y resiliencia en estudiantes de secundaria de una institucion
educativa publica, Puente Piedra, 2021; teniendo como objetivo
encontrar la asociacion de inteligencia emocional con resiliencia en
estudiantes; se trabajé con la metodologia tipo basica, relacional y
transversal; se consider6 una poblacion de 520 adolescentes y se
trabajé con una muestra de 180; a quienes se les aplico la Escala de
Resiliencia de Walnid y Young y el Inventario de Coeficiente Emocional
de Bardén. En cuanto a la inteligencia emocional, se han observado
niveles altos en un 32.2% de la muestra, siendo que un 51.7% se ha
situado en el nivel medio y un 16.1% en el nivel deficiente o bajo; por
otro lado, en cuanto a la resiliencia, se ha evidenciado que el 48.3% se
ha situado en niveles medios 0 moderados de resiliencia, mientras que
el 21.1% de la muestra se ubica en un bajo nivel y en un alto nivel u
optimo el 30.6%. Se concluye que la inteligencia emocional se relaciona

positivamente con la resiliencia.
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En este trabajo se puede observar como los estudiantes utilizan
sus destrezas emocionales en diferentes situaciones, por otro lado, se
debera tomar en cuenta que no todos hacen el uso adecuado de las
técnicas quizas por falta de conocimiento; en la lectura queda claro que
existe una relacién positiva entre la inteligencia emocional y la
resiliencia, por lo tanto, la intervencion adecuada sobre estas dos
variables encamina hacia el éxito personal del estudiante. De esa
manera, un coeficiente emocional alto se vinculara con la capacidad que
tienen los estudiantes de trascender sus posibilidades materiales para

poder llevar a cabo un proyecto de desarrollo personal.

Roque (2020) en su tesis de maestria titulada: Relacion entre
resiliencia e inteligencia emocional en estudiantes de un centro
preuniversitario privado de Lima Metropolitana-2020; cuyo objetivo fue
determinar la relacién entre resiliencia e inteligencia emocional en
estudiantes preuniversitarios; se emple6 una metodologia de tipo
basica, nivel relacional, enfoque cuantitativo, no experimental y
transversal; se consider6 una poblacion de 1400 estudiantes y la
muestra estuvo conformada por 148 participantes; a quienes se les
aplico la Escala de Resiliencia (ER) y el Trait Meta Mood Scale 24
(TMMS-24). Entre los principales se ha encontrado los otros porsentajes
de resiliencia 49% de la muestra y en el caso de la inteligencia
emocional, un sector de 64% ha evidenciado un nivel moderado de
coeficiente emocional, el 31% un nivel alto y un 6% un nivel deficitario.
Se concluye que entre la resiliencia e inteligencia emocional existe una

correlacion significativa de tipo moderada y positiva (r=.624).

Este trabajo permite analizar las expresiones resilientes y las
habilidades socioemocionales en un grupo de estudiantes
preuniversitarios, la lectura muestra que a mayor grado de instruccién

se maneja de mejor manera las habilidades emocionales y las
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capacidades de resiliencia estas dos herramientas son tan infalibles en
la existencia del estudiante y en su adaptacion a su medio ambiente y
para enfrentar la adversidad y continuar con su desarrollo personal y
ser un estudiante exitoso, en conclusion, queda demostrado que entre

la resiliencia y la inteligencia emocional hay relacion existente.

Guevara (2020) en su tesis de maestria titulada: Resiliencia e
inteligencia emocional en los alumnos de la Escuela de Aviacion Naval
del Peru, Callao — 2019; con el objeto de encontrar la relacion entre la
Inteligencia emocional vy la resiliencia en estudiantes; se emple6 una
metodologia de tipo bésica, nivel relacional, enfoque cuantitativo, no
experimental y transversal; se consideré una poblacion de 120
estudiantes y la muestra estuvo conformada por 100 participantes, a
guienes se les aplicé la Escala de Resiliencia de Walnid y Young y el
Inventario de Coeficiente Emocional de Baron. En los resultados se
encuentra que el 100% de la muestra ha evidenciado niveles muy altos
de resiliencia; en cuanto a la inteligencia emocional, se han observado
niveles bajos en un 46% de la muestra, un 35% se situado en un nivel
muy bajo y un 19% en un nivel promedio. Se concluye que se encuentra
una relacion significativa moderada de 0.59 entre resiliencia e

inteligencia emocional.

Es importante conocer en este analisis las expresiones resilientes
y el uso de manejo de emociones en un grupo de estudiantes, la lectura
muestra que la mayoria posee un nivel de resiliencia muy alto lo cual
demuestra que los estudiantes saben activar su natural habilidad, sin
embargo su capacidad de uso de la inteligencia emocional es distinto,
un buen porcentaje se ubica en niveles bajos esto, indica que el gen
familiar influye y también el interés de los profesores en instruir a los
estudiantes. En este trabajo queda determinado que existe una relacién

entre la resiliencia y la inteligencia emocional.
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Villanes (2019) en su tesis de maestria titulada: Inteligencia
emocional y resiliencia en adolescentes de un colegio estatal en Lima
Metropolitana; con la finalidad de identificar la relaciobn entre la
inteligencia emocional y la resiliencia en adolescentes; se empled la
metodologia basica, con corte transversal y disefio correlacional; se
consider6 una poblacion de 216 estudiantes y la muestra estuvo
conformada por 195 participantes de 12 a 18 afos; a quienes se les
aplico el Test Inteligencia Emocional de Baron ICE- NA y la Escala de
Resiliencia de Wagnild y Young. La inteligencia emocional dio como
resultado un cociente emocional de nivel alto en un 35%, de nivel medio
en un 38% y nivel bajo con 27%, mientras que, en cuanto a la resiliencia,
un sector de 31% ha evidenciado un buen nivel de habilidades
resilientes el 49% un nivel medio y 20% un nivel bajo. Los resultados
demuestran que existe relacion significativa entre la inteligencia
emocional y la resiliencia en estudiantes de un colegio estatal de Lima
metropolitana, por lo que se concluye que ambas variables se

correlacionan.

En este trabajo de investigacion se puede constatar importantes
resultados en cuanto a la relacion estrecha entre la inteligencia
emocional y la resiliencia, el estudio explica la situacion cognitiva de los
estudiantes, muestran diferentes estadios emocionales, esto evidencia
gue no todos conocen sobre el manejo de emociones, por ese motivo
existe diferencias de porcentajes en los resultados y en cada una de las
variables, se debe tomar en cuenta que a mayor inteligencia emocional,

mas 6ptima seré el desempefio de la resiliencia.
Egoavil (2019) en su tesis de maestria titulada: Inteligencia

emocional y resiliencia en estudiantes de 2do afio de secundaria de una

institucion educativa de la Provincia Constitucional del Callao — 2019;
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cuyo objetivo fue determinar la relacion que existe entre inteligencia
emocional y resiliencia en estudiantes; se trabajé con una metodologia
basica, con enfoque cuantitativo; en cuanto a la poblacion, fue
conformada por 154 estudiantes de ambos sexos y la muestra estuvo
constituida por 112 estudiantes; a los cuales se les administré el Test
Inteligencia Emocional de Baron ICE- NA y la Escala de Resiliencia. Los
resultados obtenidos muestran una inteligencia emocional adecuada en
un 39.3%, un nivel bajo en un 23.2% y un 22.3% bien desarrollada,
mientras 12.5% muy bajo, 2.7% muy bien desarrollada; en cuanto a la
variable resiliencia, esta fue de nivel Medio en un 36.6%, tendencia alto
27.7%, tendencia media 17%, nivel alto 10.7% y nivel bajo en un 8%.
Se concluye que existe una influencia significativa entre la inteligencia

emocional y la resiliencia.

El presente antecedente hace referencia a la inteligencia
emocional y resiliencia en estudiantes de secundaria que tienen una
capacidad adaptativa incluso en tiempos donde las labores académicas
provocan estrés, esto suele pasar por la diferencia de culturas en cada
familia, no se debe olvidar que la educacion esta en la casa y el
complemento es la escuela, las conductas negativas que se observan
en el entorno familiar distraen en el momento de reconocer
adecuadamente sus emociones, pero las experiencias positivas

reconfortan.

Antecedentes regionales/locales

Estrada (2020), en su articulo cientifico titulada: Inteligencia
emocional y resiliencia en adolescentes de una institucion educativa
publica de Puerto Maldonado; como proposito de la investigacion fue
establecer que entre la inteligencia emocional y resiliencia en
estudiantes, existe relacién; empleando el enfoque de investigacion

cuantitativo el disefio no experimental y el tipo correlacional, en cuanto
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3.2.

a la poblacion, fue conformada por 122 estudiantes de ambos sexos y
la muestra estuvo constituida por 93 estudiantes, los instrumentos
empleados fueron el Inventario de Inteligencia Emocional Barén ICE:
NA y el Inventario de Factores Personales de Resiliencia. El resultado
indica que la mayoria de estudiantes 55.9% presentan una inteligencia
emocional parcialmente desarrollada, el 19.4% de estudiantes tienen un
nivel desarrollado, el 11.8% un nivel poco desarrollado, el 9.7% un nivel
muy desarrollado y el 3.2% un nivel muy poco desarrollado; en cuanto
a la variable de resiliencia el 43% del total de estudiantes presentan un
nivel de resiliencia moderado, el 23.7% tiene un nivel alto, el 14% un
bajo nivel, el 10.7% un nivel muy alto y el 8.6% un nivel muy bajo. Se
concluye que existe una relacion directa y significativa entre la

inteligencia emocional y la resiliencia (rs=0.676; p=0.000<0.05).

Es alentador encontrar respuesta de significancia positiva en
este trabajo de investigacion, los resultados sefalan el desarrollo de
nivel en inteligencia emocional, ese resultado demuestra que la mayoria
de los estudiantes conoce el manejo de emociones, esto puede ser por
las orientaciones que reciben en sus casas y de sus profesores en sus
las escuelas, el méas del cincuenta por ciento de los estudiantes hace
desarrollo de inteligencia emocional positivo y un nivel moderado, en
resiliencia. Estos aspectos suceden, cuando en las familias existe una
convivencia armonica, los estudiantes estan estimulados, clasifican sus

emociones y las administran de la mejor manera.

Bases tedricas

3.2.1. Inteligencia emocional

3.2.1.1. Definicion de la inteligencia emocional

Mayer y Salovey (1997) la definen como una habilidad que
permite al sujeto reconocer sus propias emociones y ajenas, lo que le

permite responder adecuadamente a nivel emocional.
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Por otra parte, Bariso (2020) Se define como una capacidad o
habilidad que promueve una adecuada gestion y manejo de las
emociones, favoreciendo asi el desarrollo de un proceso de
razonamiento eficiente que hace posible una vida emocional de mayor
calidad mas equilibrada, sana y flexible.

Baron (2002) Definio la inteligencia emocional como un conjunto
de habilidades personales, emocionales, sociales y destrezas que
influyen en la habilidad para adaptarse y enfrentar a las demandas y
presiones del medio. Considero a la inteligencia emocional como un
factor importante en la determinacion de la habilidad para tener éxito
en la vida, influyendo directamente en el bienestar general y en la
salud. Sobre esta base tedrica desarroll6 empiricamente un modelo,
el inventario de cociente emocional de Baron Eqg-i; Baron.

Goleman (2006) sefiala que la inteligencia emocional es un
conjunto de habilidades para el reconocimiento de las propias
emociones y la de los demas permitiendo su manejo adecuado en
contextos de interaccion social.

Por otra parte, investigadores como Yin et al. (2013) afirman que
esta habilidad esta ligada a la capacidad de empatizar o ponerse en el
lugar del otro, lo que implica que tiene como finalidad detectar y
gestionar las emociones para lograr un desarrollo socioemocional e
intelectual efectivo.

Segun los investigadores Mérida et al. (2020) la definicion de
inteligencia emocional abarca una amplia gama de habilidades, desde
la capacidad de percibir, usar, comprender y dirigir las propias
emociones hasta la capacidad de comprender, comprender y dirigir el

dolor de los demas e incluso de grandes grupos.

De acuerdo a los autores se puede definir a la inteligencia

emocional como; la facultad de conocer las propias emociones y de
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los demas para luego clasificarlas y administrarlas de una manera

ordenada, para una interaccion adecuada.

3.2.1.2. Dimensiones de la inteligencia emocional

A continuacion, se desarrollaran las dimensiones del constructo
inteligencia emocional segun la teoria de Bisquerra (2008):
Componente intrapersonal: Es el area que consta de elementos
tales como: la comprension emocional de si mismo, asertividad,
autoconcepto, autorrealizacion e independencia. Esta area contempla
los siguientes indicadores:
Contiene los siguientes elementos:
-Comprensioén emocional de si mismo: se refiere a la capacidad de
reconocer, entender y comprender el porqué de los propios
sentimientos y emociones.
-Asertividad: Es la Habilidad de revelar sentimientos, convicciones y
reflexiones sin ofender a los demas y proteger los propios derechos de
manera no dafiina.
-Autoconcepto: Habilidad o destreza de comprenderse, percibirse,
reconocerse y valorarse a uno mismo, aceptando tanto las
perspectivas positivas como las negativas, asi como las propias
barreras y oportunidades.
-Autorrealizacion: Es la facultad que tenemos para poder llevar a cabo
nuestro proyecto de vida.
-Independencia: Es la capacidad de auto dirigirse, de sentirse seguro
de las propias capacidades, manifestaciones y acciones, demostrando
independencia emocional a la hora de tomar decisiones.
Componente interpersonal: En este componente se engloba los
elementos tales como: la empatia, responsabilidad social y relacion
interpersonal. Esta area constan los siguientes indicadores:
-Empatia: es la capacidad de reconocer, comprender y diferenciar los

sentimientos de los demas.
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-Relaciones Interpersonales: Es la capacidad de establecer y
mantener relaciones respetuosas y agradables de manera
mutuamente beneficiosa.

-Responsabilidad social: se demuestra como una persona que lidera,
apoyay es util y valiosa dentro de un grupo social.

Componente de adaptabilidad: Son parte integrante de esta area los
elementos tales como: la solucién de problemas, prueba de la realidad
y flexibilidad. Esta area contempla los siguientes indicadores:
-Solucién de problemas: Es la Habilidad para identificar, clasificar y
describir las dificultades ademas de crear y buscar soluciones
exitosas.

-Prueba de la realidad: Es la destreza de examinar la relacion entre lo
gue experimentamos (lo subjetivo) y lo que realmente existe (lo
objetivo).

-Flexibilidad: Es la habilidad de modificar apropiadamente los propios
sentimientos, creencias Yy comportamiento en respuesta a
circunstancias y situaciones cambiantes.

Componentes del manejo de estrés: Es el area que consta de
elementos, entre ellos: la tolerancia al estrés y control de los impulsos.
Esta area contempla los siguientes indicadores:

-Tolerancia al estrés: Es la habilidad de lidiar de manera efectiva,
precisa y apropiada con el estrés mientras se soportan circunstancias
desfavorables, perturbadoras y emociones fuertes.

-Control de los Impulsos: Es la capacidad de resistir o bloquear un
impulso o intento de actuar y manejar nuestros sentimientos y
emociones.

Componentes del estado de &nimo en general: Dentro de esta area
se considera los elementos de: felicidad y optimismo. Esta éarea

contiene los siguientes indicadores:
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-Felicidad: Es la Capacidad de estar contento con la propia vida,
expresando satisfaccion con el entorno y con la propia vida, y
expresando sentimientos placenteros.

-Optimismo: Es la capacidad de permanecer optimista a pesar de las
dificultades y las emociones negativas y de ver la vida como realmente

€s.

Las dimensiones emocionales tienen trascendencia relevante en
la formacion del individuo, porque se hace indispensable una mayor
conciencia de los valores referidos a la voluntad en sus
manifestaciones de superacion de problemas; en esta investigacion se
considera cinco dimensiones de la inteligencia emocional las cuales
estan referidas a un adecuado reconocimiento y administracion de las
emociones; siendo el primero intrapersonal; hace referencia a la
introspeccion o, autoconocimiento, dirigido a entender nuestras
propias emociones, revisando y confiando en uno mismo, conocida
como autopercepcién emocional, permite tener certeza y autocontrol,
segundo interpersonal; es la capacidad de comprender a los demas
relacionarse adecuadamente, construir vinculos reciprocas y
agradables que perduren en el tiempo, tercero adaptabilidad; se refiere
a la capacidad de responder con flexibilidad a los cambios que ocurren
en el medio ambiente y adaptarse con facilidad a nuevas realidades,
cuarto manejo de estrés; sefiala a la capacidad de resistir situaciones
adversas, momentos perturbadores y emociones fuertes sin
debilitarse, afrontando adecuada y eficazmente al estrés, Quinto
estado de animo en general, menciona la facultad de sentirse
colmados de felicidad, mostrando optimismo y satisfaccion del entorno

gue los rodea.
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3.2.1.4.

Importancia de la inteligencia emocional

De igual modo, Buitrén y Navarrete (2008) han afirmado que la
inteligencia emocional es esencial para comprender cémo trabajan las
personas y cOmo se sienten acerca de experiencias y sentimientos
importantes. La comprension de la emocion consiste en la capacidad
de expresarse como se siente (introspeccion emocional), lo que
permite identificar pensamientos complejos como la ira, el
resentimiento, hostilidad, felicidad y goce. La inteligencia emocional es
vista como una importante herramienta para promover el bienestar con

el rendimiento académico.

La inteligencia emocional es importante por ser la encargada de
lidiar con el mundo interior y exterior de manera que permite adaptarse
a las situaciones de forma exitosa, con esta capacidad se logra
desarrollar la motivacion, el control de impulsos, la regulacion de los

estados de animo, y el relacionarse con los demas, en la educacion.

Beneficios de la inteligencia emocional

Tal como ha sefalado Goldin (2021) existen cuatro campos
principales en los que la inteligencia emocional manifiesta sus
beneficios, entre los que son como sigue:
Relaciones de amistad: Las relaciones de amistad requieren de una
adecuada gestion emocional ya que parte de una buena comunicacion
a nivel emocional donde se veran implicados el tono afectivo, la
apertura emocional, la confidencia y las reglas del dialogo complejo,
de esta manera, el componente emocional, siempre estara presente
por lo que los vinculos de amistad se tendran que retroalimentar
permanentemente para que perduren en el tiempo.
Exito académico: El éxito académico es un indicador de los logros
académicos o nivel de avance gue ha conseguido un estudiante, por

lo que su medicién es fundamental para poder intervenir en los
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factores asociados al mal desempefio. Dentro de la actividad
académica podemos observar que el componente se encuentra
presente en todas las éareas de desempefio, tal es asi que
constantemente se tendrdn que adoptar decisiones en situaciones
criticas o comunicar adecuadamente decisiones al grupo de trabajo,
por lo que los desencuentros entre los colaboradores pueden ser
frecuentes, siendo una necesidad gestionar las emociones como la
molestia, la ira o la euforia.

Pautas de emparejamiento: Las pautas de emparejamiento son el
conjunto de estilos de cortejo que llevan a cabo los mamiferos y, por
tanto, los seres humanos para poder entablar relaciones con personas
con caracteristicas deseadas. De esta manera, dentro de las
caracteristicas mas valoradas en el campo del emparejamiento se
encuentran las destrezas socioemocionales o la capacidad para poder
ser el soporte emocional de la pareja o de poder ser resiliente ante las
condiciones adversas.

Habilidades resilientes: Uno de los aspectos fundamentales para la
resiliencia es la capacidad de controlar las emociones propias e
identificar las emociones de otros con la finalidad de poder ajustar la
conducta a situaciones adversas o claramente desfavorables. Las
habilidades socioemocionales permiten conocer la calidad de la
adaptacién comportamental de una persona y, por tanto, de sopesar
la flexibilidad cognitiva para la toma de decisiones en situaciones

criticas.

Permite tomar conciencia de y tener estrategias de afrontamiento
mas adaptativas ante situaciones de estrés, favorece en gran manera
los vinculos personales saludables, pues incluye la habilidad de
compartir y entender también las emociones de otras personas,
aumenta, la posibilidad de alcanzar un excelente rendimiento

académico, ayuda a buscar alternativas para solucionar conflictos y
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tomar decisiones coherentes, disminuye el riesgo de consumir drogas

como via para reparar estados de animo negativos.

Inteligencia emocional y la adolescencia

Los adolescentes emocionalmente inteligentes tienen mejor
salud fisica y psicologica y saben gestionar mejor sus problemas
emocionales. En concreto, los estudios realizados informan de un
menor numero de sintomas fisicos, menos niveles de ansiedad,
depresion, ideacion e intento de suicidio, somatizacién, atipicidad y
estrés social, y una mayor utilizacion de estrategias de afrontamiento
positivo para solucionar problemas.

Tal como sefala Roque (2020) la importancia de la inteligencia
emocional en la adolescencia se vincula con la posibilidad de obtener
bienestar y estabilidad emocional a fin de poder completar el desarrollo
de la personalidad, ya que un elevado riesgo psicosocial o
vulnerabilidad podria afectar al sujeto al logro de su desarrollo
personal.

Por otro lado, Torrego (2017) sefiala que la importancia de la
inteligencia emocional en la adolescencia recae en el afianzamiento
de las estrategias para el control de conflictos y autogestion
emocional, lo que puede vincularse a la ocurrencia de adicciones o a

la prevalencia de ansiedad y depresion.

La adolescencia, es una etapa donde el estudiante tiene pocas
habilidades en cuanto a la inteligencia emocional, experimenta con
mas intensidad cada una de las experiencias que se le presentan, y la
novedad de esas experiencias hace que el adolescente tenga menos
riesgo de presentar sintomas que perturben su situacion
psicoemocional, por esta razén, los adolescentes emocionalmente
inteligentes, presentan, mejor salud fisica, psicoldgica, y gestionan de

mejor manera sus problemas emocionales. De acuerdo a otros
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estudios realizados informa que tienen menor numero de sintomas

como; fisicos, depresién, ansiedad, ideacidn e intento de suicidio.

Modelos de inteligencia emocional

Inteligencia emocional tiene conceptos y definiciones de
diferentes perspectivas tanto como diferentes marcos tedricos de los
cuales mencionaremos los siguientes:
Modelo de inteligencia emocional y social de Barén: El modelo de
inteligencias no cognitivas de Baron se basa en las competencias,
cuyo objetivo es explicar cdmo una persona interactlia con los que le
rodean y con su entorno. Por lo tanto, la inteligencia emocional y la
inteligencia social se ven como una coleccion de relaciones
emocionales, interpersonales y sociales que influyen en la capacidad
de las personas para adaptarse activamente a las presiones y
demandas de su entorno. (Baron, 2002).
Modelo de Daniel Goleman: Consta de dos competencias
fundamentales. Por un lado, estad la competencia personal, que es
aquella que incluye la aptitud emocional, ayuda a la gestibn emocional
y se basa en el autoconocimiento. Por el contrario, la competencia
social se basa en relaciones interpersonales y habilidades que ayudan
a comprender a los demas. Estas habilidades deben asegurar primero
el éxito de cada persona personalmente ya que, si no se desarrollan
primero en el ambito personal, no pueden ser aplicadas al ambito
laboral. (Goleman, 2016).

De acuerdo a lo mencionado, se puede sefialar que en el primer
modelo se postula que las inteligencias no cognitivas se fundamenta
en las competencias con la cual explica como un individuo se relaciona
con las personas en su medio ambiente y se refiere a la inteligencia
emocional y a la inteligencia social como al conjunto de factores de

interrelaciones emocionales personales y sociales que influyen en la
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habilidad general para adaptarse a las demandas del medio ambiente;
mientras que en el segundo modelo la inteligencia emocional se
sustenta en dos competencias siendo la primera la competencia
personal, la cual comprende la aptitud emocional que ayuda en el
control de las emociones constituyéndose en el autoconocimiento;
como segunda se tiene a la competencia social que se fundamenta en

la relacién con los demas y favorecen el entendimiento de otros.

3.2.2. Resiliencia
3.2.2.1.Definicion de la resiliencia

Baca (2013) la resiliencia se define como el proceso que permite
a las personas hacer frente a adversidades, tragedias, amenazas o
fuentes significativas de estrés de manera apropiada; de la misma
manera resalta que ser resiliente no significa que una persona no
experimente dificultades o angustia y que incluye comportamientos,
pensamientos y acciones que cualquier persona puede aprender y
desarrollar.

Wagnild y Young (1993), la Resiliencia, es la capacidad para
resistir, tolerar la presion, los obstaculos y pese a ello hacer las cosas
correctas, bien hechas, cuando todo parece actuar en contra de
Nnosotros.

Por otro lado, segun Crombie et al. (2015) la resiliencia es un
rasgo positivo de la personalidad que ayuda a las personas a
adaptarse y controlar los efectos negativos del estrés.

Desde un enfoque de la psicologia humanista, Garcia y
Dominguez (2013) indica que se trata de una competencia general una
de los individuos para afrontar y superar las adversidades de la vida;
esto es parte del proceso de desarrollo y debe inculcarse en los nifios
desde el nacimiento.

De acuerdo a Santamaria (2020) manifiesta que es un

mecanismo adaptativo que permite el control de uno mismo para la
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adecuada toma de decisiones y afrontamiento de los problemas
cotidianos de la vida, asimismo, presupone o0 tiene por base la
conciencia emocional de las propias capacidades y entrafia una
actitud positiva hacia el futuro.

Segun Collazos (2022) sostiene que es una condicion del ser
humano para trascender las propias redes de apoyo social, es decir,
comporta una capacidad de adaptacién superior y compleja con

respecto a las circunstancias materiales que rodean a un individuo.

Los investigadores definen la resiliencia de distintos puntos de
vista usan diferentes frases, pero la conclusion tiene la misma meta,
resiliencia es el mecanismo adaptativo que permite el control de si
mismo que sirve para sobreponerse a la adversidad que el medio

ambiente le ofrece en circunstancias diferentes.

Dimensiones de laresiliencia

Wagnild y Young (2010) sefalan que las dimensiones de la
resiliencia son:
Satisfaccion personal: Hace referencia al sentimiento de sentirse
pleno con quien uno es, sentirse feliz con su vida, con su trabajo, con
uno mismo, realizando la actividad que mejor se ajuste a las
necesidades y deseos del sujeto. La satisfaccién personal no se
expresa en relacion al éxito personal, ya que regularmente una
persona exitosa no logra necesariamente la satisfaccion, debiéndose
tomar en cuenta factores como el sentido de vida, el proyecto personal
y la autoeficacia.
Ecuanimidad: Se refiere a la habilidad para vivir en armonia y en
sociedad equilibrando sus necesidades con las necesidades de su
entorno social. Tal como expresan los autores, el equilibrio es pieza
fundamental de la ecuanimidad pues hace referencia al balance entre

los intereses y deseos propios y de los demas. Por lo tanto, la persona
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ecuanime evalla las opciones favorables o desfavorables, lo que se
debe hacer y lo que no. Tienen la caracteristica de presentar una
serenidad mental y emocional evitando que caigan en un estado
euforico o destemplado. Una persona ecuanime tiene la capacidad de
comprender que las cosas pasan, todo sigue su curso, todo se
modifica, nada sale como uno lo planifica, sin embargo, puede
mantenerse tranquilo ante estas situaciones dificiles, por lo tanto, se
vive en ecuanimidad cuando se comprende y acepta que las cosas
son hechos inevitables.

Sentirse bien solo: Hace referencia a la satisfaccion de sentirse bien
solos, constituyendo una la habilidad para poder estimular la
autorreflexion, la introspeccion y el sentido de responsabilidad. La
capacidad de sentirse satisfecho con la propia interioridad es clave
dentro del fendmeno de la resiliencia porque permite fomentar las
cogniciones adaptativas en relacién al entorno adverso, y, por tanto, a
reforzar el sentido de pertenencia y delimitar adecuadamente el yo.
Confianza en si mismo: Es una etapa crucial debido a los cambios a
nivel cognitivo, corporal y emocional, ya que se relaciona con el ajuste
de la identidad, siendo que se encuentra en la base del componente
actitudinal de las habilidades y capacidades. Por lo tanto, si un
individuo tiene poca confianza en si misma, requerira de la aprobacion
de los demas para sentirse seguro. De esta manera, las
manifestaciones mas palpables de la poca confianza en uno mismo
serd evitar arriesgarse por el miedo al fracaso y los pensamientos
autodestructivos.

Perseverancia: Se caracteriza como la capacidad de superar
situaciones complicadas, de sobreponerse para poder avanzar. Este
componente describe la actitud centrada en analizar de manera
prosocial la adversidad, asimismo, se relaciona con el pensamiento
realista, preciso y abierto. La perseverancia es una de las habilidades

gue tiene toda persona resiliente, por lo que es fundamental para que
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el bienestar emocional no se vea excesivamente alterado ante un

cambio inesperado.

La resiliencia cuenta con cinco dimensiones las cuales sefalan a
las capacidades siguientes como: la satisfaccion personal; que se
refiere a la sensacion de sentirse pleno con sigo mismo, ecuanimidad;
como la habilidad para vivir en equilibrio y en sociedad armonizando
sus necesidades, sentirse bien solo; hace referencia a la capacidad de
sentirse satisfecho con la propia interioridad, confianza en si mismo;
es una etapa importante debido a las mutaciones a nivel cognitivo
corporal y emocional porque que esta relacionada con el ajuste de la
identidad, perseverancia; hace referencia a la capacidad de superar
situaciones dificiles y sobreponerse para poder continuar en los

momentos mas criticos.

Resiliencia en la juventud

Como lo sefiala el Ministerio de Salud (2018), Todos los varones
y mujeres cuyas edades oscilan entre los diez y los veinte afios se
incluyen en la poblacién adolescente. Muchos investigadores han
estudiado la resiliencia en el contexto del desarrollo adolescente por
la importancia que estos factores tienen en las caracteristicas Unicas
de esta etapa del desarrollo, pues se le conoce como un periodo de
cambios y transformaciones significativos que conduce a la
adolescente a probar nuevas experiencias personales y sociales para
consolidar su identidad y autonomia. Collazos (2022) Los
adolescentes se enfrentan a situaciones nuevas y, en muchos casos,
situaciones complejas que requieren el desarrollo de habilidades
sociales, cognitivas y emocionales para hacer frente a la adversidad.
La empatia adulta, el valor de las propias acciones, el protagonismo y
el autocontrol son factores que promueven favorablemente la

resiliencia adolescente. Tal como sefala Torrego (2017) en

45



comparacion con la etapa de la nifiez, la adolescencia se relaciona con
un tipo de pensamiento formal en el cual se cuestiona, confronta y
reflexiona sobre sus condiciones de vida, por lo que el adolescente
puede extraer sus propias conclusiones con respecto a su realidad,
ademas, es donde comienza a desarrollar un proyecto de vida
personal; por lo tanto, es prudente fortalecer el desarrollo, prevenir
conductas de riesgo y promover factores protectores en esta etapa;
Ademas, los factores de riesgo son mas pronunciados en los
adolescentes, necesitando la supervision de un adulto responsable, a
pesar de que se creen autosuficientes. Como resultado de su deseo
de independencia, el adolescente busca separarse de sus padres para
establecer su propia identidad. Santamaria (2020) se enfoca en la
responsabilidad de los padres de inculcar valores, establecer y
mantener una comunicacion familiar saludable y brindar el apoyo
necesario para ayudar a los nifios a desarrollar resiliencia.
Definitivamente se trata de una etapa fundamental del desarrollo para
relacionarla con la resiliencia ya que es donde los jovenes requieren
optimizar sus factores protectores para evitar los trastornos de tipo
psicosocial que cada vez son méas recurrentes entre los jovenes. Por
ello es necesario el fomento de las condiciones para el desarrollo de

las habilidades resilientes en los jovenes.

La resiliencia prepara a los adolescentes a hacer frente a la
adversidad, salir adecuadamente de ella sin el deterioro de su
bienestar psicologico y emocional y de su calidad de vida, lo fortalece
y lo prepara para las etapas siguientes de su desarrollo, el buen
acontecimiento es que la resiliencia es una capacidad que puede
aprenderse, desarrollar, la resiliencia es la capacidad para afrontar con
exito la adversidad, el trauma, la tragedia, las amenazas o incluso
momentos fuertes de estrés, puede ayudar a manejar los sentimientos

de ansiedad e incertidumbre, todos los adolescentes pueden
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desarrollar resiliencia a través del aprendizaje de habilidades sociales
y de planificacion, del desarrollo de una autoestima saludable y

estableciendo un pensamiento positivo.

Caracteristicas personales que fomentan la resiliencia

Prado y Del Aguila (2000), refiere que Wolin y Wolin (1993) segn
sus hallazgos, las personas tienen caracteristicas personales
especificas que la hacen duefias de esta habilidad resiliente, las
cuales son:
Introspeccion: Se refiere a la capacidad de una persona para evaluar
y asumir la responsabilidad de sus emociones y acciones en diversas
situaciones.
Independencia: Este se enfoca en la capacidad de las personas para
mantener una distancia emocional y fisica de situaciones tan dificiles
sin ir demasiado lejos hasta el aislamiento.
Capacidad de relacionarse: Se refiere a la capacidad o habilidad del
individuo de formar vinculos estrechos y satisfactorios con otras
personas de su entorno.
Iniciativa: Este rasgo es exclusivo de aquellos individuos que, al
apreciar sus habilidades, se encargan y responsabilizan sus
problemas y los resuelven de manera efectiva al mismo tiempo que se
vuelven mas exigentes con ellos mismos.
Humor: La idea de esta habilidad es ver el lado humoristico o cémico
de la situacion que se atraviesa, ser optimista en lugar de dejarse
deprimir.
Creatividad: Este rasgo se ve reflejado en individuos que son capaces
de convertir situaciones poco agradables o cadticas e imponer una

solucion creativa, que permita restablecer la armonia

Las caracteristicas personales que fomentan la resiliencia son

las siguientes; afrontan los problemas con mayor confianza y
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creatividad, son optimista y ven a los obstaculos como oportunidades
para aprender y entender en todo sentido, poseen altas competencias
sociales, evidencian pensamiento critico desarrollado, tienen altas
habilidades en la resolucién de problemas, se mantienen con firmeza

en sus metas, miran positivamente lo que ocurra en adelante.

Expresiones que evidencian los factores de la resiliencia

Las principales manifestaciones de la resiliencia han sido
descritas por Polo (2009) de la siguiente manera:
Manifestacion del Yo tengo
-Un grupo de personas en las que deposito confianza y tenga la
certeza de que comparten mis intereses.
-Personas que marcan limites para prevenir errores Yy, en
consecuencia, evitar ponerme en situaciones de riesgo.
-Personas que dan ejemplo al hacer lo correcto e inspiran a otros a
hacer lo mismo.
-Personas que me inspiren a crecer de manera independiente.
Manifestacion del Yo soy
-Una persona que inspira el aprecio y el amor de los demas
-Me siento contento cuando hago algo bueno por otras personas, soy
feliz.
-Capaz de ser respetuoso conmigo mismo y con los demas.
-Una persona que entiende como comunicarse con quienes la rodean.
Manifestacion del Yo estoy
-Dispuesto a aceptar la responsabilidad de mis acciones.
-Tranquilo porgue tengo la confianza que todo marchara excelente.
-Seguro de que puedo comunicar mi tristeza e informar a quienes me
pueden ayudar.
Manifestacion del Yo puedo
-Discutir asuntos que me molestan o preocupan.

-encontrar un momento adecuado para hablar o actuar
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-Controlar mis conductas negativas e impulsos de realizar acciones
dafiinas.

-Hallar a alguien que pueda asistirme cuando sea necesario.

-Contar con el amor de mis padres a pesar de mis errores.

-Manifestar sentimientos de afecto.

Las expresiones que evidencian los factores de la resiliencia son
cuatro y se refiere a las siguientes manifestaciones: yo tengo, yo soy,
yo estoy, yo puedo; son evocaciones que todo ser humano porta en
su ser y lo aplica en el momento de hacer resiliencia. Son esas
palabras las que mueven su fe en el instante de enfrentar a la
adversidad y esta experiencia es la que lo convierte en un individuo
con oportunidades, empatico, tolerante y flexible, en términos

generales el comienza de cero.

Teoria que fundamenta la resiliencia

Se ha considerado la Teoria factorial de la resiliencia
fundamentada por Wagnild y Young (2013) donde sostienen que es
parte fundamental del ser humano, que ayuda a resistir, pasar los
obstaculos, tolerar la frustracion y sobre todo salir airosos de una
situacion negativa. Por lo tanto, es la capacidad del ser humano de
salir fortalecido frente a la adversidad y la frustracion que cualquier
persona puede atravesar.
La teoria que fundamenta la resiliencia Rutter (1985) primero, la
resiliencia, era definida como la capacidad del cuerpo para resistir sin
deformarse y ser fuerte posteriormente, se acogio el termino resiliencia
por las ciencias sociales, y se utilizé para definir o caracterizar a las
personas que, a pesar de nacer y vivir situaciones de alto riesgo tienen

la habilidad de manejar la adversidad y salir fortalecidos.
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La resiliencia es considerada como una capacidad que puede
aprenderse dejandola desarrollar al enfrentar adversidades. Podria
afirmarse que la resiliencia es el resultado victorioso de enfrentar
adversidades, sin esta podria decirse que alguien es carente de
resiliencia cuando no consigue los objetivos deseados, el periodo o
tiempo y prioridades; genera o involucra poca resiliencia, un evento de
larga duracion o que involucre actividades de mediano a largo plazo
pone a prueba extrema la capacidad de resiliencia.

Marco conceptual

Adolescencia: Es la etapa de crecimiento y desarrollo humano, la
cual se da entre los 10 y 19 afios. Asi mismo es considerada como
una etapa de transicibn que es ajustada por diversos procesos

bioldgicos, fisicos y emocionales (OMS, 2002).

Autonomia: Capacidad de los sujetos de derecho para establecer
reglas de conducta para si mismos y en sus relaciones con los demas

dentro de los limites que la ley sefala (Etece, 2022).

Adaptacioén: Es la relacion entre la persona y el ambiente en el que
se desenvuelve siendo asi la adaptacion, la transformacion de la
conducta en diversos ambitos del medio, asi como también en el
proceso de desarrollo del ambiente en el cual la persona interviene

activamente (Virel, 2005).
Confianza: Se define la confianza como un juicio de valor que
hacemos sobre los demas, a partir de las normas de reciprocidad y las

redes de compromiso civico (Putnam, 2002).

Capacidades: Son las condiciones 0 aptitudes basicas,

fundamentalmente intelectuales o de personalidad, que habilitan a una
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persona para hacer algo o al menos aprender a hacer algo (Etecé,
2021).

Control de emociones: Es una habilidad muy compleja y complicada
de aprender, debido a que lo seres humanos somos emocionales por
naturaleza, es decir, que reaccionamos a nuestras propias emociones

de forma inmediata (Etecé, 2021).

Emociones: Es el conjunto de respuestas organicas que siente una
persona cuando reacciona ante algunos estimulos externos que le
facilita adaptarse a una circunstancia con relaciéon a un individuo,
lugar, objeto, entre otros. Estas se caracterizan por ser una
perturbaciéon del animo por un periodo corto, pero, de mayor impetu

gue un sentimiento (Pérez, 2021).

Experiencias: Es el hecho de haber presenciado, sentido o conocido
algo. La experiencia es la forma de conocimiento que se produce a

partir de estas vivencias u observaciones (Pérez y Merino, 2021).

Efectos: Es aquello que se considera como conclusion, el fin o
consecuencia de una cosa, de ahi deriva el inicio fundamental de

causa y efecto de la ciencia y de la filosofia (Yirda, 2021).

Habilidades: Son aquellas destrezas naturales de cada persona, las
cuales se utlizan para ejercer o llevar a cabo actividades

determinadas (Pérez, 2021).

Resiliencia: Es la capacidad de una persona para soportar, superar y
continuar de manera positiva a pesar de ser impactado y /o
influenciado por factores o circunstancias adversas (Prado y Del
Aguila, 2000).
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Satisfaccion: Puede entenderse como el cumplimiento de un deseo o
la resolucién de una necesidad, de manera tal que se produce sosiego
y tranquilidad (Etecé, 2022).

Sentimiento: Se considera a los sentimientos como instrumentos que
permiten vincularse eficazmente a los objetos mediante un lazo
afectivo, permitiendo establecer una organizacién singular vy

jerarquizada de los valores (Castilla del Pino, 2009).
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4.1.

4.2.

IV. METODOLOGIA

El presente trabajo de investigacién se llevo a cabo con el
enfoque cuantitativo porque se recolecto los datos y realiz6 los analisis
estadisticos para verificar las hipétesis; con el propdsito de establecer
con precision patrones de comportamiento de dicha poblacion de

estudio (Hernandez, et al., 2014).

Tipo y nivel de investigacion

La investigacion fue de tipo aplicada, transversal; Supo (2020)
sefiala que la investigacion aplicada consiste en la incorporacion o
mejora de conocimiento tedrico para la resolucion de un problema social
concreto. Por otra parte, la investigacion transversal consiste en la

recogida de datos por Unica vez.

Por otro lado, el nivel de investigacion fue correlacional, ya que es
un tipo de estudio que tiene como propdsito evaluar la relacion que
exista entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en un contexto

particular (Hernandez, et al., 2014).

Disefio de la Investigacion

El disefio seleccionado fue no experimental, descriptivo
correlacional. Segun Hernandez et al. (2014) el disefio no experimental
se caracteriza por la ausencia de manipulacion sobre las variables de
estudio, por tanto, se limita a la observacion natural de los fenédmenos.
Por otro lado, tal como indica Bernal (2016) el disefio descriptivo se
centra en la descripcion de los principales atributos, propiedades y
niveles de las variables de investigacion. Por ultimo, en el caso de la
investigacion correlacional, segun Hernandez et al. (2014) se

caracteriza por la medicion simultanea o paralela de los atributos de dos
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4.3.

variables a fin de entablar relaciones entre los cambios observados. La

cual se representa de la siguiente manera:

0
X

Q
=

Donde:

M = Muestra

Ox = Inteligencia emocional
Oy = Resiliencia

r = Relacion

Hipodtesis general y especifica
Hipotesis general

Existe una relacion significativa entre la inteligencia emocional y la
resiliencia en estudiantes de la Institucion Educativa Alipio Ponce

Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 2022.

Hipotesis especificas

HEL. Existe una relacién significativa entre el componente intrapersonal
y la resiliencia en estudiantes de la Institucion Educativa Alipio Ponce
Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 2022.
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4.4.

HE2. Existe una relacién significativa entre el componente interpersonal
y la resiliencia en estudiantes de la Institucion Educativa Alipio Ponce
Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 2022.

HE3. Existe una relacion significativa entre el componente de
adaptabilidad y la resiliencia en estudiantes de la Institucién Educativa
Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 2022.

HE4. Existe una relacion significativa entre el componente de manejo
de estrésy la resiliencia en estudiantes de la Institucion Educativa Alipio
Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 2022.

HES5. Existe una relacion significativa entre el componente del estado
de &nimo en general y la resiliencia en estudiantes de la Institucién

Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 2022.

Identificacion de las variables

Variable X. Inteligencia emocional
Dimensiones:

-Componente intrapersonal
-Componente interpersonal
-Componente de adaptabilidad
-Componente de manejo de estrés

-Componente del estado de &nimo en general

Variable Y. Resiliencia
Dimensiones:
-Satisfaccion Personal.
-Ecuanimidad

-Sentirse bien solo
-Confianza en si mismo

-Perseverancia
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4.5. Matriz de operacionalizacion de variables

general

_ Definicion Definicion _ _ _ Escala de
Variable _ Dimensiones Indicadores o Rangos
conceptual operacional medicion
Barén (2002) | La variable -Comprensién
sefiala que la | inteligencia emocional de si
inteligencia emocional  fue mismo
emocional como | evaluada Componente .
un conjunto de | mediante un | intrapersonal | -Asertividad.
habilidades inventario de -Autoconcepto.
personales, acuerdo a sus -Autorrealizacion. | - Muy rara | 1. Muy bajo
emocionales y | dimensiones que -Independencia 60 — 95
sociales y de | fueron -Empatia. vez
destrezas que se | establecidas en | componente _—Relac:lonesl 2 Raravez | 2. bajo
relacionan  en | las bases | interpersonal Interpersonales. 96 — 131
nuestra habilidad | teéricas. -Responsabilidad | 3. A
Inteligencia | para adaptarnos social. _ menudo 3. Promedio
emocional |y enfrentar las -Solucién de 132 — 167
demandas y Componente | problemas. 4. Muy a
presiones  del de -Prueba de 4. Alto
medio. adaptabilidad | realidad. menudo 168 — 203
-Flexibilidad.
Componente | (GEne? & > 200" 240
de manejo de '
. -Control de
estrés .
impulsos.
Componente | -Felicidad.
del estado de
animo  en | -Optimismo.
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. Definicion Definicion _ _ _ L
Variable _ Dimensiones Indicadores Escala de medicion Rangos
conceptual Operacional
Wagnild y Young | La variable -Satisfaccién con
(1993), la | resiliencia fue | Satisfaccion Iaylda 1=Totalmente en
definen como | evaluada Personal. -Disfrute personal
una capacidad | mediante un -Relaciones desacuerdo
de la persona |inventario de interpersonales 2=En desacuerdo
para  soportar, | acuerdo a sus - . 1 Ba
superar y | dimensiones Direccionamiento | 3=Parcialmente en e 13150
continuar ._de que _fueron -Emociones desacuerdo
manera positiva | establecidas en o saludables _ _
.. . |a pesar de ser|las bases | Ecuanimidad -Esperanza 4=Ni de acuerdo ni | 2. Regular
Resiliencia | i pactado /o | tedricas imi 126-144
Impactado 'y ' -Optimismo en desacuerdo
influenciado  por -Autorreflexion | 3 Alto
factores o Sentirse bien | -Introspeccion —rarclaimente de - e 175
circunstancias solo -Consciencia de | acuerdo
adversas.

si

Confianza en

-Autoeficacia

6=De acuerdo

si mismo -Percepcién de si | 7=Totalmente de
_ -Vitalidad acuerdo
Perseverancia | -Conducta
ajustada
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4.6.

4.7.

Poblacion — Muestra
Poblacion
Para Arias (2012) define como poblacion un conjunto
finito o infinito de elementos con caracteristicas comunes para
las cuales seran extensivas las conclusiones de la investigacion.
La poblacion de estudio fue de 412 estudiantes de la
Institucion Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata,
Madre de Dios — 2022.

Muestra

Segun Bernal (2016) es la parte de la poblacion que se
selecciona de la cual se obtiene la informacién para el desarrollo
del estudio y sobre la cual se efectuaran la medicidén y la

observacion de las variables objeto de estudio.

Para esta investigacion la muestra estuvo conformada por
109 estudiantes de la Institucion Educativa Alipio Ponce
Vasquez de Tambopata - Madre de Dios, dicha muestra fue
seleccionada por medio de un muestreo no probabilistico por

conveniencia.

Muestreo

En el presente estudio se empled el muestreo de tipo no
probabilistico por conveniencia. Esta técnica consistidé en
seleccionar una muestra de la poblacion que este accesible. Es
decir, los estudiantes de la Institucién Educativa Alipio Ponce
Vasquez de Tambopata - Madre de Dios, que fueron sujeto de
estudio en la investigacion estuvieron seleccionados por estar
disponibles y no porque hayan sido elegidos mediante un criterio

estadistico.

Técnicas e instrumentos de recoleccidén de informacion
Se present6 una solicitud a la Universidad Autbnoma de

Ica, a fin de generar una carta de autorizacion para el recojo y
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aplicacion de instrumentos, donde la universidad emitio un oficio
acompafado de una carta de autorizacion dirigido a la Directora
de la Instituciéon Educativa “Alipio Ponce Vasquez” dela provincia
de Tambopata, el cual fue presentado por mesa de partes, quién
en respuesta generd0 un oficio de autorizacion para el
investigador; teniendo los documentos administrativos en orden,
se programo en coordinacion con la directora los dias y horario
de aplicacion de los instrumentos, asimismo en las fechas
programadas se procedid a entregar a los adolescentes los
consentimientos informados para que lo hicieran firmar por sus
padres o apoderados, una vez obtenido los consentimientos, se
le entregd a los estudiantes los asentimientos para que lo
firmaran y se prosiguié entregando los cuestionarios para que

puedan llenarlo.

Técnica

Psicometria: Para esta investigacion se utilizé la técnica de la
psicometria. Técnica que se sustenta en el procedimiento
sistematizado el cual permite medir de manera indirecta los
fendmenos psicoldgicos con el objetivo de describir, clasificar,
diagnosticar, explicar y predecir los fendmenos psicolégicos
(Meneses, 2013).

Instrumento

Inventario para evaluar la inteligencia emocional: Se empleo
el Inventario de inteligencia emocional de Baron ICE-NA, Este
instrumento tendra por objetivo evaluar el nivel de inteligencia
emocional de los estudiantes; teniendo un total de 60 items
estructurados en funcion de sus dimensiones: componente
intrapersonal, componente interpersonal, componente de
adaptabilidad, componente de manejo de estrés y el

componente del estado de animo en general.

Ficha técnica del instrumento.
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Nombre del | Inventario de Inteligencia Emocional

instrumento Baron ICE.

Autor(a): Baron y Parker (2000)

Adaptacion ' .
Ugarriza y del Aguila (2005)

Peruana

Nombre del _

_ Inventario para evaluar la

Instrumento o ) )
inteligencia emocional

adaptado

Objetivo del
estudio:

Valorar el nivel de inteligencia

emocional.

Procedencia:

Estadounidense.

Administracion:

Individual - Colectivo

Duracion:

25 a 30 min.

Muestra:

109 estudiantes.

Dimensiones:

- Componente intrapersonal.

- Componente interpersonal.

- Componente de adaptabilidad.

- Componente de manejo de estrés.
- Componente del estado de animo

en general.

1. Muy rara vez

Escala 2. Raravez
valorativa: 3. A menudo

4. Muy a menudo
Validez

La validez fue evaluada por dos expertos, de

la

especialidad de psicologia con doctorado y maestria que se

encuentran registrado en SUNEDU, como:

Dr. Alex Alfredo Valenzuela Romero

Mg. Juana Rosa Alban Torres
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Los expertos validaron los instrumentos con claridad,
coherencia, consistencia y objetividad, finalizando por

unanimidad los resultados fueron positivos.

Confiabilidad

Para la confiabilidad se utilizé el método de consistencia
de Alfa de Cronbach pues el instrumento utilizado tenia opciones
de respuesta politbmicas, el indice de pertinencia resultante fue

de 0.924 que termina por demostrar la fiabilidad del instrumento.

Tabla 1.
Baremacion de la variable inteligencia emocional y de sus
dimensiones

Muy Prome

bajo Bajo dio Alto Muy alto
Intrapersonal 6-9 10-13 14-17 18-21 22-24
Interpersonal 12-18 19-25 26-32 33-39 40-48
Adaptabilidad 10-15 16-21 22-27 28-33 34-40

Manejo de estres 12-18 19-25 26-32 33-39 40-48
Estado de animo ;) ., 53_.37 32.40 41-49 50-56

en general

Impresion 6-9 10-13 14-17 18-21 22-24
posmva

Inteligencia 132 - 168 - 204 —
emocional 60-95 96-131 167 203 240

Escala para evaluar laresiliencia: Este instrumento se emple6
con el objetivo de evaluar el nivel de resiliencia de los
estudiantes; teniendo un total de 25 items estructurados en
funcién de sus dimensiones: satisfaccion personal, ecuanimidad,
sentirse bien solo, confianza en si mismo y perseverancia. Se

anexa la ficha técnica del mismo:
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Ficha técnica del instrumento

Nombre del | Escala de resiliencia.
instrumento

Autor(a): Wagnild y Young (1993).
Adaptacion Novella (2002).

Nombre del | Escala para evaluar la resiliencia
instrumento

adaptado

Objetivo del | Valorar el nivel de resiliencia.
estudio:

Procedencia:

Estadounidense.

Administracion:

Individual o colectiva.

Duracion:

25 a 30 min.

Muestra:

109 participantes.

Dimensiones:

- Satisfaccion Personal.
- Ecuanimidad

- Sentirse bien solo
-Confianza en si mismo

- Perseverancia

Escala

valorativa:

1=Totalmente en desacuerdo
2=En desacuerdo

3=Parcialmente en desacuerdo
4=Ni de acuerdo ni en desacuerdo
5=Parcialmente de acuerdo

6=De acuerdo

7=Totalmente de acuerdo

Validez

La validez fue evaluada por dos expertos, de la

especialidad de psicologia con doctorado y maestria que se

encuentran registrado en SUNEDU, como:

Dr. Alex Alfredo Valenzuela Romero

Mg. Juana Rosa Alban Torres
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4.8.

Los expertos validaron los instrumentos con claridad,
coherencia, consistencia y objetividad, finalizando por

unanimidad los resultados fueron positivos.

Confiabilidad

Para la confiabilidad se utilizé el método de consistencia
de Alfa de Cronbach pues el instrumento utilizado tenia opciones
de respuesta politomicas, el indice de pertinencia resultante fue

de 0.856 que termina por demostrar la fiabilidad del instrumento.

Tabla 2.
Baremacion de la variable resiliencia y de sus dimensiones
Baja Regular Alto

Satisfaccion personal 4-12 13-20 21-28
Ecuanimidad 4-12 13-20 21-28
Sentirse bien solo 3-9 10-15 16-21
Confianza en si mismo 7-21 22-35 36-49
Perseverancia 7-21 22-35 36-49
Resiliencia 25-125 126-144 145-175

Técnica de analisis e interpretacion de datos

Comienza cuando se completa la recopilacion de datos.
En posesion de un cumulo de informacion, el investigador
procedi6 a organizar la informacion con el fin de sacar
conclusiones y responder a las preguntas que motivaron la
investigacion. Una vez obtenidos los datos, se siguieron los
siguientes pasos para realizar el analisis:
Estadistica descriptiva: Segun Hernandez, et al. (2006)
refieren que la estadistica descriptiva es la presentacion de una
informacion tal como es, dando a conocer la situacion del
problema en el momento de la ejecucion del trabajo, analizando,
evaluando e interpretando la naturaleza actual de lo se quiere

conocer.
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1ro. Caodificacion: La informacion fue seleccionada y se genero
codigos para cada uno de los sujetos muéstrales.

2do. Calificacion: Consistié en la asignacion de un puntaje o
valor segun los criterios establecidos en la matriz del instrumento
para la recoleccion de datos.

3ro. Tabulacion de datos: En este proceso, se cre6 una base de
datos en la que se almacenan todos los cédigos de los sujetos y
se utilizaran métodos estadisticos para determinar las
caracteristicas de la distribucion de datos. Debido a la naturaleza
de la investigacion, se utilizaron medias aritméticas y desviacion
estandar.

4to. Interpretacion de los resultados: Una vez tabulados, los
datos se presentaran en tablas y figuras, que se interpretaron en
relacion con la variable.

Estadistica inferencial: Hernandez, et al. (2014) mencionan
que el propdésito investigativo es mas que describir la distribucién
de variables, sino mas bien es pretender probar las hipétesis y
luego generalizar el resultado obtenido en la muestra y a la
poblacion.

5to. Comprobacion de hipoétesis: Se utilizaron métodos
estadisticos para la obtencién de las hipétesis del trabajo. Para
determinar el grado de asociacion entre dos variables se utilizd

el coeficiente de correlacion.
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V. RESULTADOS

Presentacion de Resultados

Tabla 3.
Datos sociodemograficos de los estudiantes de la Institucion
Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios
—2022.

Frecuencia Porcentaje

1ro Secundaria 23 21.10%

2do Secundaria 20 18.35%
Grado 3ro Secundaria 22 20.18%

4to Secundaria 18 16.51%

5to Secundaria 26 23.85%

Femenino 62 56.88%
Sexo .

Masculino 47 43.12%

Rural (Fuera de la 0
Sector de  Ciudad) 15 13.76%
domicilio  Urbano (En la

) 4 249

Ciudad) o 86.24%

Ambos padres 64 58.72%

Madre 28 25.69%
Vive con

Otros familiares 1 0.92%

Padre 16 14.68%

Fuente: Data de resultados
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Tabla 4.
Inteligencia emocional de los estudiantes de la Institucion
Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios
—2022.

Frecuencia Porcentaje

Muy bajo 13 11.9%
Bajo 18 16.5%
Promedio 64 58.7%
Alto 7 6.4%
Muy Alto 7 6.4%
Total 109 100.0%

Fuente: Data de resultados

INTELIGEMCIA EMOCIOMNAL

Porcentaje

16.5%
6.4% 6.4%

Muy bajo Bajo Promedio Al iy Al
@1_vi_ce2

Figura 1. Inteligencia emocional de los estudiantes de la
Institucién Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata,
Madre de Dios — 2022.
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Tabla 5.
Componente Intrapersonal de los estudiantes de la Institucion
Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios
—2022.

Frecuencia Porcentaje

Muy bajo 9 8.3%
Bajo 20 18.3%
Promedio 57 52.3%
Alto 16 14.7%
Muy Alto 7 6.4%
Total 109 100.0%

Fuente: Data de resultados

INTRAPERSONAL

Forcentaje

B.3%

WMuy bajo Bap Promeadio Al Muy Ak
@1_D1_intra2

Figura 2. Componente Intrapersonal de los estudiantes de la
Institucién Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata,
Madre de Dios — 2022.
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Tabla 6.
Componente Interpersonal de los estudiantes de la Institucidon

Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios
—2022.

Frecuencia Porcentaje

Muy bajo 24 22.0%
Bajo 28 25.7%
Promedio 39 35.8%
Alto 8 7.3%
Muy Alto 10 9.2%
Total 109 100.0%

Fuente: Data de resultados

INTERPERSONAL

Porcentaje

-
=
E

Muy bag Bao Promeadio Alto Muy Ao
@1_D2_inter2

Figura 3. Componente interpersonal de los estudiantes de la
Institucion Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata,
Madre de Dios — 2022.
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Tabla 7.

Componente de Adaptabilidad de los estudiantes de la
Institucion Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata,
Madre de Dios — 2022.

Frecuencia Porcentaje

Muy bajo 54 49.5
Bajo 21 19.3
Promedio 30 27.5
Alto 4 3.7
Muy Alto 0 0.0%
Total 109 100.0

Fuente: Data de resultados

ADAPTABILIDAD
0|
L)
g
s
g 49.5%
L
27.5%
19.3%
B
Muy bajo Bao Promedio Ao
@1_Dd_adapta2

Figura 4. Componente de Adaptabilidad de los estudiantes de
la Institucion Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata,
Madre de Dios — 2022.
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Tabla 8.

Componente de Manejo de Estrés de los estudiantes de la
Institucion Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata,
Madre de Dios — 2022.

Frecuencia Porcentaje

Muy bajo 3 2.8%
Bajo 4 3.7%
Promedio 28 25.7%
Alto 22 20.2%
Muy Alto 52 47.7%
Total 109 100.0%

Fuente: Data de resultados

MANEJO DE ESTRES

Porcentaje

T fosw 1 1 sl

Muy beejo Bapo Promedio Alto Iy Alto
@1_D3_estres2

Figura 5. Componente de Manejo de estrés de los estudiantes
de la Institucion Educativa Alipio Ponce Véasquez de
Tambopata, Madre de Dios — 2022.
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Tabla 9.

Componente del Estado de Animo en general de los
estudiantes de la Institucién Educativa Alipio Ponce Vasquez
de Tambopata, Madre de Dios — 2022.

Frecuencia Porcentaje

Muy bajo 36 33.0%
Bajo 27 24.8%
Promedio 31 28.4%
Alto 7 6.4%
Muy Alto 8 7.3%
Total 109 100.0%

Fuente: Data de resultados

ESTADO DE ANIMO EN GENERAL

Parcentaje

2

My besjo Baio Promesdio Ao Wuy Afip
@1_D5_animo2

Figura 6. Componente del Estado de Animo en general de los
estudiantes de la Instituciéon Educativa Alipio Ponce Vasquez
de Tambopata, Madre de Dios — 2022.
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Tabla 10.
Resiliencia de los estudiantes de la Institucién Educativa Alipio

Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 2022.

Frecuencia Porcentaje
Bajo 72 66.1%
Regular 28 25.7%
Alto 9 8.3%
Total 109 100.0%
Fuente: Data de resultados
RESILIENCIA

FPorcentaje

Bajo Requiar Al
@2_V2_RESIL2

Figura 7. Resiliencia de los estudiantes de la Institucion
Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios
—2022.
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Tabla 11.

Satisfaccion personal de los estudiantes de la Institucion
Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios
—2022.

Frecuencia Porcentaje
Bajo 2 1.8%
Regular 70 64.2%
Alto 37 33.9%
Total 109 100.0%
Fuente: Data de resultados
SATISFACCION PERSONAL
8
o
)
R
]
s
[
m
Ry |
D [ 11,8%: 1
= Regular Alto

@2_D2_SatisfacPers?

Figura 8. Satisfaccion Personal de los estudiantes de la
Institucion Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata,
Madre de Dios — 2022.
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Tabla 12.
Ecuanimidad de los estudiantes de la Institucion Educativa
Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 2022.

Frecuencia Porcentaje
Bajo 5 4.6%
Regular 91 83.5%
Alto 13 11.9%
Total 109 100.0%
Fuente: Data de resultados
ECUANIMIDAD

Paorcentaje

Eajo Reguiar Alio
@2_D1_Ecuan2

Figura 9. Ecuanimidad de los estudiantes de la Institucion
Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios
—2022.
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Tabla 13.
Sentirse bien solo de los estudiantes de la Institucion Educativa

Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 2022.

Frecuencia Porcentaje
Bajo 6 5.5%
Regular 59 54.1%
Alto 44 40.4%
Total 109 100.0%
Fuente: Data de resultados

SENTIRSE BIEN SOLO

Porcentaje

55%

Bajo Reguar Ato
@2_D3_Sentbiesol2

Figura 10. Sentirse bien solo de los estudiantes de la Institucion
Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios
—2022.
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Tabla 14.

Confianza a si mismo de los estudiantes de la Institucién
Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios
—2022.

Frecuencia Porcentaje
Bajo 2 1.8%
Regular 54 49.5%
Alto 53 48.6%
Total 109 100.0%
Fuente: Data de resultados
CONFIANZA EN SIMISMO
2
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Figura 11. Confianza a si mismo de los estudiantes de la
Institucion Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata,
Madre de Dios — 2022.
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Tabla 15.
Perseverancia de los estudiantes de la Institucion Educativa

Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 2022.

Frecuencia Porcentaje
Bajo 2 1.8%
Regular 72 66.1%
Alto 35 32.1%
Total 109 100.0%
Fuente: Data de resultados
PERSEVERANCIA
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Figura 12. Perseverancia de los estudiantes de la Institucion

Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios
—2022.
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5.2.

Interpretacion de Resultados

En la tabla 4 se muestra que la inteligencia emocional de los
estudiantes, se encuentra muy bajo un 11.9% (13/109), bajo un
16.5% (18/109), promedio un 58.7% (64/109), alto un 6.4%
(7/109) y muy alto un 6.4% (7/109).

En latabla 5 se muestra que el componente intrapersonal de los
estudiantes, se encuentra muy bajo un 8.3% (9/109), bajo un
18.3% (20/109), promedio un 52.3% (57/109), alto un 14.7%
(16/109), y muy alto un 6.4% (7/109).

En latabla 6 se muestra que el componente interpersonal de los
estudiantes, se encuentra muy bajo un 22% (24/109), bajo un
25.7% (28/109), promedio un 35.8% (39/109), alto un 7.3%
(8/109), y muy alto un 9.2% (10/109)

En la tabla 7 se muestra que el componente de adaptabilidad
de los estudiantes, se encuentra muy bajo un 49.5% (54/109),
bajo un 19.3% (21/109), promedio un 27.5% (30/109), y alto un
3.7% (4/109).

En la tabla 8 se muestra que el componente de manejo de
estrés de los estudiantes, se encuentra muy bajo un 2.8%
(3/109), bajo un 3.7% (4/109), promedio un 25.7% (28/109), alto
un 20.2% (22/109), y muy alto un 47.7% (52/109).

En latabla 9 se muestra que el componente del estado de animo
en general de los estudiantes, se encuentra muy bajo un 33%
(36/109), bajo un 24.8% (27/109), promedio un 28.4% (31/109),
alto un 6.4% (7/109), y muy alto un 7.3% (8/109).
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En la tabla 10 se muestra que la resiliencia de los estudiantes,
se encuentra bajo un 66.1% (72/109), regular un 25.7% (28/109)
y alto un 8.3% (9/109).

En la tabla 11 se muestra que la satisfaccion personal de los
estudiantes, se encuentra bajo un 1.8% (2/109), regular un
64.2% (70/109), y alto un 33.9% (37/109).

En la tabla 12 se muestra que la ecuanimidad de los
estudiantes, se encuentra bajo un 4.6% (5/109), regular un
83.5% (91/109), y alto un 11.9% (13/109).

En la tabla 13 se muestra que sentirse bien solo de los
estudiantes, se encuentra bajo un 5.5% (6/109), regular un
54.1% (59/109), alto un 40.4% (44/109).

En la tabla 14 se muestra que confianza en si mismo de los
estudiantes, se encuentra bajo un 1.8% (2/109), regular un
49.5% (54/109), y alto un 48.6% (53/109).

En la tabla 15 se muestra la perseverancia de los estudiantes,

se encuentra en bajo un 1.8% (2/109), regular un 66.1%
(72/109), y alto un 32.1% (35/109).
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6.1.

VI. ANALISIS DE RESULTADOS

Andlisis inferencial

En este acapite se trabajo la prueba de normalidad para poder
establecer si se esta en frente de datos paramétricos y no
paramétricos, de manera que se pueda hacer una seleccion
adecuada del coeficiente de correlacion al momento de realizar

la prueba de hipétesis.

Prueba de normalidad

HO: Los datos tienen distribucion normal

p > 0.05

H1: Los datos no tienen distribucion normal

Nivel de significancia: a = 0.05

Tabla 16.

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk

Esta Esta

distic distic

o] o] Sig. o] o] Sig.
Inteligencia 0.062 109 .200" 0.987 109 0.345
Emocional
Intrapersonal 0.069 109 .200" 0.993 109 0.865
Interpersonal 0.063 109 .200" 0.989 109 0.501
Manejo del Estrés 0.055 109 .200" 0.993 109 0.828
Adaptabilidad 0.064 109 .200" 0.992 109 0.736
Estado de Animo en 0.072 109 .200" 0.979 109 0.080
General
Resiliencia 0.100 109 0.009 0.949 109 0.000
Ecuanimidad 0.134 109 0.000 0.953 109 0.001
Satisfaccion 0.127 109 0.000 0.981 109 0.134
Personal

Sentirse Bien Solo 0.109 109 0.003 0.963 109 0.004

Confianza en si 0.092 109 0.025 0.972 109 0.023
mismo
Perseverancia 0.105 109 0.005 0.976 109 0.044

Fuente: Data de resultados

El tamafio de muestra para la presente tesis fue de 109

participantes para lo cual se utilizoé la prueba de Kolmogorov-
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Smirnova para la realizacion estadistica de la prueba de
normalidad, los resultados fueron mayores y menores a 0.05; por
lo tanto, se demuestra estar frente a una distribucion no
paramétrica, de manera que se trabajé con la prueba Rho de

Spearman.
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Prueba de hipotesis general

Hipotesis nula. Ho: rxy=0

No Existe una relacion significativa entre la inteligencia
emocional y la resiliencia en estudiantes de la Institucion
Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios
—2022.

Hipotesis alterna. Ha: rxy# 0

Existe una relacion significativa entre la inteligencia emocional y
la resiliencia en estudiantes de la Institucion Educativa Alipio

Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 2022.

Nivel de significacion:

a = 0.05 (prueba bilateral)

Regla de decision:

p > a = acepta Ho se rechaza la hipoétesis alterna
p < a = rechaza Ho se acepta la hipotesis alterna
Estadigrafo de Prueba:

Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman

Inteligencia S
. Resiliencia
emaocional

c Coeficiente de 1.000 .201*
£ Inteligencia | correlacion
< Emocional | Sig. (bilateral) 0.036
8 N 109 109
@ Coeficiente de 201* 1.000
© Resilienci correlacion
é’ esliencia | giq (bilateral) 0.036

N 109 109

El resultado del p valor (Sig =0.036) es menor al valor de
significancia 0.05, de tal forma que se rechaza la hipétesis nula
(Ho) y se acepta la hipétesis alterna (H1); por lo tanto, existe una
relacion significativa entre la inteligencia emocional y la
resiliencia en estudiantes de la Institucion Educativa Alipio
Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 2022. Asi
también, de acuerdo al coeficiente de correlacion de Rho

Spearman que es igual a 0.201 es positiva baja.
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Prueba de hipoétesis especifica 1

Hipotesis nula. Ho: rxy=0

No existe relacion significativa entre el componente
intrapersonal y la resiliencia en estudiantes de la Institucion
Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios
—2022.

Hipotesis alterna. Ha: rxy# 0

Existe una relacion significativa entre el componente
intrapersonal y la resiliencia en estudiantes de la Institucion
Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios
—2022.

Nivel de significacion:

a = 0.05 (prueba bilateral)

Regla de decision:

p > o = acepta Ho se rechaza la hipétesis alterna

p < a = rechaza Ho se acepta la hip6tesis alterna

Estadigrafo de Prueba:

Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman

Intrapersonal| Resiliencia
Coeficiente de
- . 1.000 0.086
o correlacion
£ | Intrapersonal | . ,
= Sig. (bilateral) 0.373
(‘% N 109 109
Coeficiente de
3 > 0.086 1.000
2 Resiliencia correlacion
e Sig. (bilateral) 0.373
N 109 109

El resultado del p valor (Sig = 0.373) es mayor al valor de
significancia 0.05, de tal forma que se acepta la hipotesis nula
(Ho) y se rechaza la hipétesis alterna (H1); por lo tanto, no existe
una relacion significativa entre el componente intrapersonal y la
resiliencia en estudiantes de la Institucion Educativa Alipio

Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 2022.
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Prueba de hipoétesis especifica 2

Hipotesis nula. Ho: rxy=0

No existe relacion significativa entre el componente
interpersonal y la resiliencia en estudiantes de la Institucion
Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios
—2022.

Hipotesis alterna. Ha: rxy# 0

Existe una relacion significativa entre el componente
interpersonal y la resiliencia en estudiantes de la Institucion
Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios
—2022.

Nivel de significacion:

a = 0.05 (prueba bilateral)

Regla de decision:

p > o = acepta Ho se rechaza la hipétesis alterna

p < a = rechaza Ho se acepta la hipotesis alterna

Estadigrafo de Prueba:

Coeficiente de Correlacién de Rho de Spearman

Interperso Resiliencia
nal

Coeficiente de 1.000 .252™
< |Interpersonal correlacion
]
£ Sig. (bilateral) 0.008
Eg N 109 109
ﬁ Coeficiente de 252" 1.000
g Resiliencia correlacion
T Sig. (bilateral) 0.008

N 109 109

El resultado del p valor (Sig =,008) es menor al valor de
significancia 0.05, de tal forma que se rechaza la hipétesis nula
(Ho) y se acepta la hipétesis alterna (Hz1); por lo tanto, existe una
relacion significativa entre componente interpersonal y la
resiliencia en estudiantes de la Institucion Educativa Alipio
Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 2022. Asi
también, de acuerdo al coeficiente de correlacion de Rho

Spearman que es igual a 0.252 es positiva baja.
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Prueba de hipotesis especifica 3

Hipotesis nula. Ho: rxy=0

No existe relacion significativa entre el componente
adaptabilidad y la resiliencia en estudiantes de la Institucion
Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios
—2022.

Hipotesis alterna. Ha: rxy# 0

Existe una relacion significativa entre el componente
adaptabilidad y la resiliencia en estudiantes de la Institucion
Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios
—2022.

Nivel de significacion:

a = 0.05 (prueba bilateral)

Regla de decision:

p > o = acepta Ho se rechaza la hipétesis alterna

p < a = rechaza Ho se acepta la hipotesis alterna

Estadigrafo de Prueba:

Coeficiente de Correlacién de Rho de Spearman

Adaptabili | 5o Gliencia
dad

Coeficiente de 1.000 193"
S Adaptabilidad |COrelacion
% Sig. (bilateral) 0.044
Q N 109 109
e Coeficiente  de 193° 1.000
S Resiliencia |correlacion
o
T Sig. (bilateral) 0.044

N 109 109

El resultado del p valor (Sig =,044) es menor al valor de
significancia 0.05, de tal forma que se rechaza la hip6tesis nula
(Ho) y se acepta la hipétesis alterna (Hz1); por lo tanto, existe una
relacion significativa entre componente adaptabilidad y la
resiliencia en estudiantes de la Institucion Educativa Alipio
Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 2022. Asi
también, de acuerdo al coeficiente de correlacion de Rho

Spearman que es igual a 0.193 es positiva muy baja.
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Prueba de hipotesis especifica 4

Hipotesis nula. Ho: rxy=0

No existe relacion significativa entre el componente Manejo de
Estrés y la resiliencia en estudiantes de la Institucion Educativa
Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 2022.
Hipotesis alterna. Ha: rxy# 0

Existe una relacion significativa entre el componente Manejo de
Estrés y la resiliencia en estudiantes de la Institucion Educativa

Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 2022.

Nivel de significacion:

a = 0.05 (prueba bilateral)

Regla de decision:

p > a = acepta Ho se rechaza la hipoétesis alterna

p < a = rechaza Ho se acepta la hipotesis alterna

Estadigrafo de Prueba:

Coeficiente de Correlacién de Rho de Spearman

Manejo de
estres Resiliencia
Coeficiente de 1.000 0.142
. lacion
c Manejo de correlacié
£ estres Sig. (bilateral) 0.140
fg N 109 109
Q Coeficiente  de 0.142 1.000
o correlacion
(@] .- .
g | Resiliencia |0 pijateral) 0.140
N 109 109

El resultado del p valor (Sig = 0.140) es mayor al valor de
significancia 0.05, de tal forma que se acepta la hipétesis nula
(Ho) y se rechaza la hipétesis alterna (H1); por lo tanto, no existe
una relacion significativa entre el componente manejo de estrés
y la resiliencia en estudiantes de la Institucion Educativa Alipio

Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 2022.
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Prueba de hipotesis especifica 5

Hipotesis nula. Ho: rxy=0

No existe relacion significativa entre el componente estado de
animo vy la resiliencia en estudiantes de la Institucién Educativa
Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 2022.
Hipotesis alterna. Ha: rxy# 0

Existe una relacion significativa entre el componente estado de
animo vy la resiliencia en estudiantes de la Institucién Educativa
Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 2022.

Nivel de significacion:

a = 0.05 (prueba bilateral)

Regla de decision:

p > a = acepta Ho se rechaza la hipoétesis alterna

p < a = rechaza Ho se acepta la hipotesis alterna

Estadigrafo de Prueba:

Coeficiente de Correlacién de Rho de Spearman

Estado de o
L. Resiliencia
animo
Coeficiente de
L 1.000 0.070
S Estado de | correlacion
% animo Sig. (bilateral) 0.469
;’.) N 109 109
© o Coeficiente de
© Resiliencia L 0.070 1.000
o correlacion
ad Sig. (bilateral) 0.469
N 109 109

El resultado del p valor (Sig = 0.469) es mayor al valor de
significancia 0.05, de tal forma que se acepta la hipotesis nula
(Ho) y se rechaza la hipétesis alterna (H1); por lo tanto, no existe
una relacion significativa entre el componente estado de &nimo
en general y la resiliencia en estudiantes de la Institucion
Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios
—2022.
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7.1.

VIl. DISCUSION DE RESULTADOS

Comparacion de resultados

La investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre la
inteligencia emocional y la resiliencia en los estudiantes de la
Institucién Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre
de Dios — 2022. Del mismo modo se busca determinar la relacion
entre cada una de las dimensiones de la variable inteligencia
emocional; (Componente intrapersonal, componente interpersonal,
componente de adaptabilidad, componente de manejo de estrés, y
componente del estado de animo en general), con la variable

resiliencia.

La mayor limitante de la investigacion fue conseguir el permiso de
los padres de los adolescentes, ya que por motivos de salud y trabajo
se encontraban lejos de sus hijos, pues era obligatorio conseguir el
permiso ya que sus hijos son menores de edad, sin embargo, se
logré cumplir con ello, previa coordinacion con la directora y los

docentes

Los cuestionarios utilizados han sido para las caracteristicas de los
estudiantes de la institucion educativa, el cual se validdé por dos
expertos con estudios de Doctorado y Maestria; en la confiabilidad
del inventario de la inteligencia emocional (a=0.923), se utilizé el
coeficiente de Alpha de Cronbach por tener opciones de respuesta
politbmicas y el mismo método se utilizé para la escala de la
resiliencia (a=0.841) por tener también opciones de respuestas

politbmicas.

Se ha logrado determinar que existe relacion significativa entre la
inteligencia emocional y la resiliencia en los estudiantes de la
Institucién Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata Madre de
Dios — 2022. Habiendo obtenido un p valor (Sig =0.036); asi también
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la correlacion de Rho de Spearman fue de 0. 201 siendo esta positiva

baja.

Para la primera variable inteligencia emocional, el 58.7% presentan
un nivel promedio; a estos resultados se asemejan a los obtenidos
de Collazos (2022), en Lima, quien en su resultado determino que
un 51.7% se ubica en un nivel moderado; de igual manera, Villanes
(2019), en Lima Metropolitana, sefala que el 49% de los
adolescentes presentan un nivel medio. En el ambito internacional;
de igual forma un estudio realizado en Bolivia, por Pacheco (2018),
indica que el 54.2% de los adolescentes tiene un nivel adecuado.
Ramon (2019) en Ecuador, también demuestra resultados similares
al sefalar que el 85% de los adolescentes se encuentran en un nivel
promedio. De igual manera Orbea (2019) que también realizo una
investigacion en Ecuador demostrando que un 55.1% obtuvo un
nivel adecuado. Esta variable se fundamenta teGricamente en
Goleman (2006), quien sefiala que la inteligencia emocional es un
conjunto de habilidades para el reconocimiento de las propias
emociones y la de los demas permitiendo su manejo adecuado en

contextos de interaccion social.

En cuanto a la segunda variable, el 66.1% posee un bajo nivel de
resiliencia; estos resultados difieren a los de Guevara (2020), quien
realizo una investigacion en Lima, en el cual muestra que el 100%
de estudiantes se encuentran en nivel muy alto. Por otro lado,
Egoavil (2019) en un estudio realizado en la provincia constitucional
del Callao, evidencio que el 27.7% de estudiantes tiene un alto nivel
de resiliencia; asi mismo, en el ambito internacional los resultados
también difieren a los de Ramon (2019) quien realizo su estudio en
el vecino pais del Ecuador exactamente en la provincia de
Tungurahua, muestran que el 48% de los adolescentes se
encuentran en un nivel alto; al igual que Altamirano (2018) quien
también realizé su estudio en ese mismo pais, evidenciando que el

61% presenta una resiliencia moderada. Esta variable se

89



fundamenta tedricamente en Baca (2013) quien afirma que es aquel
proceso que permite a las personas hacer frente a adversidades,
tragedias, amenazas o fuentes significativas de estrés de manera

apropiada.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Primera:

Se determina que existe una relacion significativa entre la
inteligencia emocional y la resiliencia en los estudiantes de la
Institucidon Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata,
Madre de Dios — 2022; habiendo obtenido un p valor de 0.036;
asi también la correlacion de Rho de Spearman fue de 0.201

siendo esta positiva baja.

Segunda Se establece que no existe una relacién significativa entre el

Tercera:

Cuarta:

componente intrapersonal y la resiliencia en estudiantes de la
Institucion Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata,
Madre de Dios — 2022; habiendo obtenido un p valor de 0.373;
de manera que se acepta la hipétesis nula y se rechaza la

alterna.

Se establece que existe una relacién significativa entre
componente interpersonal y la resiliencia en estudiantes de la
Institucion Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata,
Madre de Dios — 2022; habiendo obtenido un p valor de 0.008;
asi también la correlacion de Rho de Spearman fue de 0.252

siendo esta positiva baja.

Se establece que existe una relacion significativa entre
componente adaptabilidad y la resiliencia en estudiantes de la
Instituciébn Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata,
Madre de Dios — 2022; habiendo obtenido un p valor de 0.044,
asi también la correlacion de Rho de Spearman fue de 0.193

siendo esta positiva muy baja.
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Quinta:

Sexta:

Se establece que no existe una relacion significativa entre el
componente manejo de estrés y la resiliencia en estudiantes de
la Institucion Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata,
Madre de Dios — 2022; habiendo obtenido un p valor de 0.140,
de manera que se acepta la hipotesis nula y se rechaza la

alterna.

Se establece que no existe una relacion significativa entre el
componente estado de animo en general y la resiliencia en
estudiantes de la Institucion Educativa Alipio Ponce Vasquez de
Tambopata, Madre de Dios — 2022; habiendo obtenido un p valor
de 0.469, de manera que se acepta la hipotesis nula y se

rechaza la alterna.
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Recomendaciones

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Quinta:

A la directora realizar la insercion de programas, talleres
preventivos y promocionales direccionado a los estudiantes, con
la finalidad de lograr desarrollar y fortalecer la inteligencia
emocional y la resiliencia, también de esa manera contribuir con
en la prevencidn, a fin de no tener bajos niveles, y que logren su

correcto desarrollo.

A los docentes de la institucidn recibir charlas por parte de un
profesional de piscologia a fin de capacitarlos sobre el rol de las
emociones y resiliencia direccionadas a los estudiantes, de

manera que puedan desarrollar sus capacidades.

A los estudiantes, participar en talleres y charlas como parte
complementaria del proceso de educacién en donde puedan
obtener los conocimientos necesarios para fortalecer el
desarrollo de inteligencia emocional y resiliencia; ello facilitara a

hacerle frente al manejo de las distintas situaciones.

A los estudiantes, participar de eventos informativos sobre el
manejo de estrés, adaptabilidad, estado de animo en general ya
gue es imprescindible para un buen desenvolvimiento dentro de

la sociedad.

A los futuros investigadores establecer otras investigaciones en
relacion a las variables investigadas, de manera conocer los
diferentes factores que afecten el desarrollo de la inteligencia

emocional y la resiliencia.
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Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos

INVENTARIO PARA EVALUAR LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

Caddigo: Fecha:

Edad:

Sexo:

()

Femenino ()

Masculino ()

Sector del domicilio: Urbano () Rural ()

¢, Con quién vive actualmente? : Padre () Madre () Ambos padres ( )

Otros familiares ()

Instrucciones:

Como te sientes.

A continuacién, se presenta una lista de oraciones sobre

Lee cada una y decide sinceramente qué tan a menudo

Te sientes asi: Marca con una X la opcién que mejor describe como te

sientes

realmente. Recuerda que no hay respuestas correctas o

incorrectas. SOlo escoge la respuesta que dice como te sientes

generalmente.

1 2 3 4
Muy rara vez Rara vez A menudo Muy a menudo
112 (3|4
1 | Me gusta divertirme.
5 Soy muy b_uena (o) para comprender como la
gente se siente.
3 Puedo mantener la calma cuando estoy molesta
(0).
4 | Soy feliz.
5 | Me importa lo que les sucede a las personas.
6 | Me es dificil controlar mi colera.
7 | Es facil decirle a la gente cdmo me siento.
8 | Me gustan todas las personas que conozco.
9 Me siento segura (0) de mi misma (0).
10 | Sé como se sienten las personas.
11 | Sé como mantenerme tranquila (o).
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Intento usar diferentes formas de responder las

12 preguntas dificiles.

13 | Pienso que las cosas que hago salen bien.

14 | Soy capaz de respetar a los demas.

15 | Me molesto demasiado de cualquier cosa.

16 | Es facil para mi comprender las cosas nuevas.

17 | Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos.

18 | Pienso bien de todas las personas.

19 | Espero lo mejor.

20 | Tener amigos es importante.

21 | Peleo con la gente.

22 | Puedo comprender preguntas dificiles.

23 | Me agrada sonreir.

24 | Intento no herir los sentimientos de las personas.

o5 No me doy por vencida (0) ante un problema
hasta que lo resuelvo.

26 | Tengo mal genio.

27 | Nada me molesta.

o8 ,ES‘diﬁC“ hablar sobre mis sentimientos mas
intimos.

29 | Sé que las cosas saldran bien.

30 P.u,e.do dar buenas respuestas a preguntas
dificiles.

31 | Puedo facilmente describir mis sentimientos.

32 | Sé como divertirme.

33 | Debo decir siempre la verdad.

34 Puedo ten(-?-r, muchas maneras de responder una
pregunta dificil, cuando yo quiero.

35 | Me molesto facilmente.

36 | Me agrada hacer cosas para los demas.

37 | No me siento muy feliz.

38 Puedo usar facilmente diferentes modos de
resolver los problemas.

39 | Demoro en molestarme.

40 | Me siento bien conmigo misma (0).

41 | Hago amigos facilmente.

42 | Pienso que soy la (el) mejor en todo lo que hago.

43 Para mi es facil decirles a las personas como me

siento.

44

Cuando respondo preguntas dificiles trato de
pensar en muchas soluciones.

45

Me siento mal cuando las personas son heridas en
Sus sentimientos.
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Cuando estoy molesta (0) con alguien, me siento

46 molesta (0) por mucho tiempo.

47 | Me siento feliz con la clase de persona que soy.

48 | Soy buena (0) resolviendo problemas.

49 | Par mi es dificil esperar mi turno.

50 | Me divierte las cosas que hago.

51 | Me agradan mis amigos.

52 | No tengo dias malos.

53 | Me es dificil decirles a los deméas mis sentimientos.

54 | Me disgusto facilmente.

55 P_uedo darme cuenta cuando mi amigo se siente
triste.

56 | Me gusta mi cuerpo.

57 Aun cuando las cosas sean dificiles, no me doy

por vencido.

58

Cuando me molesto actuo sin pensar.

59

Sé cuando la gente estd molesta aun cuando no
dicen nada.

60

Me gusta la forma como me veo.

Fuente: Adaptado de ugarriza y pajares (2005)
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ESCALA PARA EVALUAR LA RESILIENCIA

Caddigo: Fecha:

Instrucciones: Estimado participante, le agradeceria responder el
siguiente cuestionario que tiene como proposito recopilar datos que
permitan conocer el nivel de resiliencia. Los resultados de este cuestionario
son estrictamente confidenciales y en ningln caso accesible a otras
personas. Para ello debe responder con la mayor sinceridad posible a cada

uno de los items que se presentan a continuacion:

1 2 3 4 5 6 7
c
@) @) @) @) (@)
c — C = — c = - () |
) () o D Q Q () () ©T O [CRR)
£ c 3 > 2 c > T O > > - O £ S
£ o0 O &) w o — T O 3] 5 £ 0
I © S © © Z = @ © 25 T
= ) S 0 %) L wn Em =
= O @ @ =] 4 o o
~ ° °© ° %'cs @) o
ITEMS 112/ 3|4|5/6|7

1 | Cuando me propongo algo lo logro concretar
Por lo comun obtengo lo que quiero de una u otra
manera.

Me siento capaz de mi mismo(a) mas que
cualquiera.

Es importante para mi mantenerme interesado
(a) en algo.

En el momento necesario puedo mantenerme
solo (a)

Estoy orgulloso (a) de haber logrado algunas
cosas durante mi vida

7 | Hago las cosas sin tomarle importancia

8 | Considero que soy el unico amigo en mi vida

Me considero capaz de realizar varias cosas al
mismo tiempo.

10 | Soy valiente.

11 | Pocas veces me pregunto de que se trata algo
12 | Hago las cosas dia a dia

Puedo sobrellevar tiempos complicados por lo
gue ya he vivido.

14 | Tengo auto disciplina.

15 | Me interesan algunas cosas.

16 | Por lo normal encuentro de qué reirme

13
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17

Soy capaz de manejar los malos tiempos debido
a mi autoestima.

Pueden confiar las personas en mi en un

18 momento critico.

19 Puedo c_)bservar una situacion en diferentes
perspectivas.

20 En algunas ocasiones me siento forzado a
realizar cosas que no deseo.

21 | Siento que mi vida no tiene sentido.

,, | No me guejo de las cosas por los cuales no
puedo hacer nada

23 | Puedo salir victorioso de situaciones complicadas

., | T€NGO la energia suficiente energia para poner
en marcha las cosas que tengo que realizar.

o5 Tengo bien claro que existen personas que no les

agrado.

Fuente: Adaptado de Novella (2002).
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Anexo 3: Ficha de validacion de instrumentos de medicién

Validacion y confiabilidad del inventario para evaluar la inteligencia

emocional

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

|.  DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: Inteligencia emocional y resiliencia en estudiantes de la institucion
educativa Alipio Ponce Visquez de Tambopata, Madre de Dios —2022.

Nombre del Experto: Dr. Alex Valenzuela Romero

Il.__ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

Aspectos a Descripcién: Evaluacién
Evaluar Cumple/ No cumple Preguntas a corregir
3 Las preguntas estan
1 Shiom elaboradas usando un X

lenguaje apropiado

Las preguntas estan
expresadas en aspectos X
observables

Las preguntas estan
. Conveniencia adecuadas al tema a ser X
investigado

Existe una organizacion
4. Organizacion logica y sintactica en el X
cuestionario

El cuestionario comprende
. Suficiencia todos los indicadores en X
cantidad y calidad

El cuestionario es
adecuado para medir los
indicadores de la
investigacion

Las preguntas estan
basadas en aspectos

2. Objetividad

w

(.

6. Intencionalidad

7. Consistencia X X
tedricos del tema
investigado

8. Colierancis Existe relac‘lon. entre las X
preguntas e indicadores
La estructura del

9. Estructura cuestionario responde a las X
preguntas de la
investigacion
El cuestionario es util y

10. Pertinencia oportuno para la X
investigacion

VL.

OBSERVACIONES GENERALES

Tiene los criterios necesarios para su aplicacion.

ﬁ////)
g’(({f

(2 P

Nombre: Alex Alfredo Valenzuela Romero ;
No. DNI-41632620 Alex A, Velonzusle Ravnery
v PSILOLOGD

CPsp 1:523
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

|.  DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: Inteligencia emocional y resiliencia en estudiantes de la institucion
educativa Alipio Ponce Vasquez de tambopata, Madre de Dios — 2022.

Nombre del Experto: Mg. Juana Rosa Alban Torres

II.  ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO
Aspectos a Descripcion: Evaluaciéon
Evaluar Cumple/ No cumple
. Las preguntas estan

~ i elaboradas usando un X

lenguaje apropiado

Las preguntas estan

expresadas en aspectos X

observables

Las preguntas estan

. Conveniencia adecuadas al tema a ser X

investigado

Existe una organizacion

4. Organizacion logica y sintactica en el X

cuestionario

El cuestionario comprende

5. Suficiencia todos los indicadores en X

cantidad y calidad

El cuestionario es

adecuado para medir los

indicadores de la

investigacion

Las preguntas estan

basadas en  aspectos

tedricos del tema

investigado

8 Coherenicta Existe relac'i()n' entre las x

preguntas e indicadores

La estructura del

cuestionario responde a las

preguntas de la

investigacion

El cuestionario es uofil y

10. Pertinencia oportuno para la X

investigacion

Preguntas a corregir

-

2. Objetividad

w

6. Intencionalidad

7. Consistencia

9. Estructura

OBSERVACIONES GENERALES

El instrumento cumple con todos de criterios evaluados.

11.qu

MG. JUANA ROSA ALBAN TORRES
DNI: 25567164
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Confiabilidad

Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 22 100

Casos Excluido 0 0
Total 22 100

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

basada en
Alfa de Cronbach S N de elementos
elementos
estandarizados
0.923 0.925 60
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Validacion y confiabilidad de la escala para evaluar la resiliencia

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

|.  DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: Inteligencia emocional y resiliencia en estudiantes de la institucion
educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios —2022.

Nombre del Experto: Dr. Alex Valenzuela Romero

Il.__ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

Aspectos a Descripcion: Evaluacién
Evaluar Cunialal NG clanbie Preguntas a corregir
J Las preguntas estan
1. Clandad elaboradas usando un X

lenguaje apropiado
Las preguntas estan

expresadas en aspectos X
observables

Las preguntas estan
. Conveniencia adecuadas al tema a ser X
investigado

Existe una organizacion
4. Organizacion logica y sintactica en el X
cuestionario

El cuestionario comprende
. Suficiencia todos los indicadores en X
cantidad y calidad

El cuestionario es
adecuado para medir los
indicadores de la
investigacion

Las preguntas estan
basadas en aspectos

2. Objetividad

w

(.

6. Intencionalidad

7. Consistencia e X
tedricos del tema
investigado

8. Colerancis Existe relaqoq entre las X
preguntas e indicadores
La estructura del

9. Estructura cuestionario responde a las X
preguntas de la
investigacién
El cuestionario es util y

10. Pertinencia oportuno para la X
investigacion

VI. OBSERVACIONES GENERALES

Tiene los criterios necesarios para su aplicacion.

W AT

Nombre: Alex Alfredo Valenzuela Romero .
No. DNI-41632620 Alex A, Velonzuele Pinery
vi PSILOLO6D

CPsp 1:523
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

|.  DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: Inteligencia emocional y resiliencia en estudiantes de la institucion

educativa Alipio Ponce Vasquez de tambopata, Madre de Dios — 2022.

Nombre del Experto: Mg. Juana Rosa Alban Torres

Il__ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

Aspectos a
Evaluar

Descripcién:

Evaluaciéon
Cumple/ No cumple

Preguntas a corregir

—

. Claridad

Las preguntas estan
elaboradas usando un
lenguaje apropiado

X

2. Objetividad

Las preguntas estan
expresadas en aspectos
observables

w

. Conveniencia

Las preguntas estan
adecuadas al tema a ser
investigado

4. Organizacion

Existe una organizacion
logica y sintactica en el
cuestionario

5. Suficiencia

El cuestionario comprende
todos los indicadores en
cantidad y calidad

6. Intencionalidad

El cuestionario es
adecuado para medir los
indicadores de la
investigacion

7. Consistencia

Las preguntas estan
basadas en aspectos
tedricos del tema
investigado

8. Coherencia

Existe relacion entre las
preguntas e indicadores

9. Estructura

La estructura del
cuestionario responde a las
preguntas de la
investigacion

10. Pertinencia

El cuestionario es ufil y
oportuno para la
investigacion

OBSERVACIONES GENERALES

El instrumento cumple con todoes de critenios evaluados.

i( {4 u‘{
MG. JUANA ROSA ALBAN TORRES
DNI: 25567164
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Confiabilidad

Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 22 100

Casos Excluido 0 0
Total 22 100

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

basada en
Alfa de Cronbach N de elementos
elementos
estandarizados
0.841 0.852 25
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Anexo 4: Base de datos

Inteligencia emocional

) 1)1 1) 1)1y 1y1{1{12]2]2[2]2]2]2|2]2]2|3]3]3|3|3|33|3|3344/4 4 4/ 4|4 4|4|4/5|/5|5|5|5|5|5|5|5|5|6

0|12/ 3]/4/5/6]/7/89/0]1 2 3]/45/6]/7/89/0[1]23/45/6]/78 901234 5/6]78 9012 3/45/6/789]0

11 21 3| 4/ 5/ 6|7 8 9

3| 2| 2|4 4|33 431313342 434422323211 324322332234 4213|244 2/ 14 4/ 2 12| 4 3|4 4 3|4
3| 2] 3|43/ 2 3344334 424 2/ 3|4/ 4)12/3|12]2 3141134 4231334 34133243244 212343123
21202132/ 111 231233312 123/3]12/23]12{132/113]2/2/12{1 2133 2]/12]113]2[11 3211322122

41 4| 2131 212|111 1] 1]2{ 2|1 3|2 2[1]3]2]32]1|4/1 32 23/2]3/2]32/2]32]32/133]22]32/2]33]233]12 2212221
113/ 2/ 1| 2{ 1|11 2/3[4)2/11/2[2|2[112{42[2]2 14 1112111222 1211122 21212 2/ 1112 1/1/11221

2120 4] 2133 2]3]2]13/2]2[ 131 3]3[2]12]33]3]2[1 322232322 2]3]3]24]2]13]22[23/13 32222 2 3 332
3| 4] 1| 3| 3| 4| 44|33/ 2 22342 4433|224 2 4 3|14 33342 34344 14| 4234\ 4 4224|3424 4/ 4 3|4/ 343
3| 413|422 2233433413222 3|1 42 2[4 2 3|1 4333|4412 1|4 1|4 44|22 43|34 42|44 2 22 3 4 42 44
104/ 2/ 212 3]12/1]3[ 2|3 2312|122 2|13 2|4 3222|2324 3]3]2]22/ 212|221 23222233233 412232
41 4| 3| 4| 4| 1| 2| 3| 4| 3| 4| 3| 3| 4| 3|4 13431344312 14414 43|14\ 14 1422 2|4/ 4 14|3[12| 4 21144 4|1 44

41 2|11 3] 3| 1|13/ 2[3|2[3]4 3|1 12434324332 31321342122 242 2312313213 3|12 2 333333

3131233 2]3/3/3]2/3/33]3/2[3]3]3/33]2/3/33]3/2[21333]3]3/32|2[132]3/33]3/2[32]3323]3/1 3233 31 33
31 203|333 3[2]32]33/3]13] 231132231 2] 2332 232|123 2[2] 233 3332|2122 3333332322 33
41 4| 4] 4] 3| 2| 2| 4| 4| 3| 4| 2| 4| 4| 2| 2| 4| 4| 4| 4| 1| 3| 4|44 1114|424 441414 1443|244 14| 414|412 2|4 4 2|1 24

21213/ 2[314]2]2[3]2]2]31 3322|3331 213312132 2]3]3/31 2 2 33332232 2|3 23|33 2 1332 22 32
41 4| 4| 4| 4| 1| 4| 3| 4| 3| 4| 4| 4| 4| 143|444 1|4 44 4133|444 4 4|4 14|14 4 4/ 43|3|4/ 4 14\ 4/1/4)4 11144 4/1 34

3121231 2|2] 24133 2|4 313234134 3323|434 2434 2 2122 4 3423324 4 4/ 4423|234 4324
3| 4/ 3| 4| 4|12 3| 34332432 423413233311 2323323332234/ 13 2|4 34322 3112 422243

3213331112212/ 3]2 3313133312 2 3]3/2[22]3/32]3]3/22]2/32 3322|132 232 2332 12 3332 23

2131 4| 34|21 223]4/3/24/2]213]2[2|12]23]3]12]1 2212332323332 1 14 4 2/ 3|2/ 134312332332
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41 4| 4| 3| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 3|333]3]3]3]3]3|32[2[3]23]2]22 3333333323333 2 3332332332323 33233
3| 3| 3342 1433|342 3132434 1344 4 13|14 4 2 4331314 4 4431 4|4|1|2 32 2 31 1|1 4| 4|4 233

41 21 11 3| 22| 2|4]| 212|221 2|3]23|2]3[32|2]33]3]2]22|4,2 24433312 1131322 311 3442 2 131 11 4 2

3111 3[3/2]3]2[3]2[122[2]3]2]22]3]32]2[2]3]3/2]32]2 232332233223 2]2]22]33/2|2[2]342]2]2]32]2 2 22
111 2(1)12/11) 1221112 121121122 1121122122211 12/2{2/12|2/2[1121 11111 2/12 111211

4/ 3|11 3] 4| 213/ 2[3]2[3]2 3321343332422 2442|224 33|44 4/32/ 1|2 4|2 2|3 44 334 3 4|2 3|34 2 2 442
313/ 2]33]2/1 232343332134 3]2[2/13]3]2[112]212]3]2]3|2[2]2[1 31 312333313324 3323 2 3|2
3|41 2|34 2|1 44434 2|42 312 34 1334|212 12114 42 1|42 2 2|4/ 42142 2|4 22|44/ 1 1| 2|4|2 42|42

312133322 322|342 4443223313444 32143322424 3/3/2 1232 43/4/3/3333 32323 1312]1

3120 2]33]212[2]2[2]23/2]3]2]22]233]12 333|212 222332221 22]23]2]23]2 222133222322 122

312121212122/ 2]2]2]2]222[2]2]2]2]2]212 212 2]2]2)2223]2[2] 2222 232122222 2222222212222

3131 3[3/2]22[2]32]3 3342|3222 2]13]3|2[4]22]1 232332221 32323232 2432342222 34223
313/ 3/ 3333222334424 4 4 4/3|/143|14/12 2 4433|3412/ 2/3/12 2/ 2|1 3]4 13312332 2333123

3| 214 2312|2]2[22]2]22]3]3[22]2/2 212 3132 32/2[1 2332 3|33 2 12 3233332 2 3|2|2 3 3|3/32 22 32
4/ 3|4/ 3] 3|3 2| 3|11 2{ 1|1 4|4 33|23 3| 11432 4223|2322 2|4 3/4 21322 332/ 2|4 14 3 4|3|3|3 433423
3121 2]2[22]2]2[212]3]22]3/122]2/2 212 23|21 2122 12|22 1222 2|2 2|11 23 2]2 2 22|21 12|22 2|1 22

4/ 3| 3/ 3| 4| 2| 4| 3| 3| 4|3 3|2 4|2 3|12 3413|344 2 3443|3234/ 4|2 4343|2432 44 22 3/13 3|22/ 2 323332

321322 1| 112|334 3| 414 2|34 3|14 2431342322331 332 131323312 2 134/ 1 4 132 32 12

3120 3]23]212[3]12]33/2]3/2]22]3]3[3]13]23/2]2[2]1 2223322332322 2]23]32]2]23]343]2]3]32|2 3|32
3| 3| 4|4 4|21 2|44 333311 1333|133 4]4 111 4 4 444 4 3141|444 44| 1 4|4 14 4144|1414 4/ 4 1 4 4
3| 3| 2| 4|4 2|1 242|234 4432|332 12 11323142 114 33|21 4 2|44 2|4 4|2 4|4 32332 333332 23
3| 4/ 4| 3| 4|21 324333423 1434|134 4/ 3/1 34 32234 3/2 44333343124 133144 2 4 2| 43|32 43
21312/ 2[3112/2/12]3]2/1 322132212/ 12]/2/2{1 11111111342 14/ 21122 3]1 1212 1 4/ 3/3/12 2 31

3| 412|121 4211212322343 1234|342 2 3|44 24 1323333313113/ 2]1 3323|342 4142413431

31212231 2]11{112{2] 22311132212 241 221 2]1 1] 2|42 3| 33|21 2|1 3|11 33221222 34421 2/ 3 31
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41 3| 4| 3] 3| 1| 1| 3| 4| 3| 44| 4 4|2 42|34 4143332214344 2 3|13]2 4 4 4 3|32/ 4 4/ 14214 4|22|1 43|44 4 S3
2110 1)1 13| 4[ 1)1 2]2/2/1|2[2]212|2[12[ 11 3]1 324 113222424 2111111222122 4113211 4 3|1
3131 2/2[22]2]2[22]2]32]2]2[22]2]2 312 3112 2 1222|3333 3/2/22]2/ 3213312 2 2332 1232 1 3 32
313/ 3] 3333333343 4/3]3 3333|1334/ 4/ 12 433333313/ 12/13]2/2]2[2]3 13313322 2333333

2131 3[3/2]2/11)1 33333333333 33]22/3]13]33]3]3[3]2[3]3] 3333333233 2/3]2[3]33]2]33]233 333
20313112111 3]3]3]3/13[3[2[12]2]/11 311331322/ 2[13]2/3]12]312[11 131332311 333332233
313/ 2] 3333333333322 334423433223 33344 333233343333 2/3]32]34 222433133
20211120211 2]1]2]3]2/12[2/11 22221221 3]2]3]1112[2]3]3]2]2212[ 1212|242 2 12 3214 2 12 421
33|33 3[3[2/ 233333323223 212/2[22/2]2]12 2 2/3]2[2]3]3]2]2 3332 22222 2223232222222
313122 311213232 423133222444 1212 2 1224 24 24 114 2 1/4|4|1|2 2 4/ 2/ 4/ 112 4 12 241

41 3/ 3/ 3/ 3/ 333|333 33423333312 4 3314 4 331344132222 4343|3322 123/13/3 312131

4/ 3| 4| 3] 3| 2| 2| 4| 3| 4| 3] 3|3 3|24/ 2|43]4 134431213314 4 3|13]2 2/ 4 34313 4/ 1332 33|34 3 4 3|32 43
312/ 3312111323333/ 2] 31211132 3]3] 124 333323222333/ 2[3]2[3]22]3]32]33]2]32]2 33233
11 1) 4{ 2| 3| 4|12/ 2143|131 3134312 4 4 3/141 2212 331213113112 3/133]13 3 311 3/ 331 33

212/ 4|42\ 4| 4242323422 1122|1212/ 43]2]23]2 3232322112 342113313111 3/2 222332 23

20141 4) 2141 2|1 2/214]3]23]3]23]2|2]221223]3/222]2]32]3]332|2]232]2322]332]2222]32 2232 21 32

212[ 1|4/ 2]212[1 31333323222 3]13]3]3[3] 233333333231 333 2[2]2[3]32]3]2[2]23]2]2[2]2 33123
3| 3| 4|4 3| 1| 3| 44| 4|4 44|41 34|34 3|13 344142/ 4 4 3|42 42 3/1 3|24 23|24 22 4 4 2|34 12|1 34 41 3|4

201 4|14) 221 2|4 24444 4334111124 11214 114 4|4 3|44\ 14 4|14 11|14 1|4/ 4/ 4 12/ 4 11|44/ 4/ 1 4|4 4
3| 113|412/ 2 433342422 1342|122 1432122242 242323312232 3/3|2[ 14322 32232 2|3
2131232 2]113]2/3]23]3]2[312 3412 3131113/ 2/2/2|3]3 1112 11 32132 2/3 2 3|2|4 2 113311 13

3121312 1| 121234 2|41 3134 4 142 4/1 12424 1233134 3/ 4/1/12|13/4 22 3133143312421
20111111 2|2] 2111111 3/23]2/122/2{12]/2/2{1 1112|111 2/2/3|2 12 3|2/2/11 31131211 2/1/1 3|3 21
41 4| 2| 4| 4| 2| 3| 4| 4| 4| 3| 4| 3| 3| 2] 143342434 4,24 14|44 4 4424|1434/ 43|44 4 1|4\ 4/1/4)4 11144 4/ 1 44

341233111242 32|42 31332132 3]2/12 1323233132 313122 23 13 314 4 2 2|1 3322 33
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312/ 2] 3333223222233 3/12[2]13]2 3111323132331 2] 3134/ 3]33/33/3]3/3]33/1]13/33/1 333
41 3| 2| 41 3| 2| 3| 4| 43| 234 3]2 31344 2 3423|2324 2 2 4342 313 3|4 44 2 3|33/ 4 33442223 34324
3131332 3]4/3/23/3/2 333312 33/2/3/33/2/2[313/313/3/33]/2[23 1132132 2/33/12/32 133123 31

41 4| 3| 4/ 4| 1| 2| 3| 3|4/ 33242223432 3343132 332343232 4232 11 3|32 12 12 3/ 14/ 1 4 222 42

3|1 1311111113213 111)11)121 1111121131132 212232122212 12 311 3/1 2 3 2 3|2
213/ 2124|412/ 12]1 1131|1121 2[2|2|1 342424 221221433212 11]1 2|4 411 3]13/2 4 3/32|2 4 42
31 2[2]23]2112]2[2]33/2]3[2]22]23/3]12]33[2]12]1 3212422212 2]3]2[2]1 332322332423 33 133
3|1 2] 3| 4311122321412 1334|122 4/3]142 224132122142 11112122 2/2 3222323131

3|4/ 1| 2| 4|11 2| 134 3/ 3|4/4/ 112 442|333 3/3]314 33132 443331133132 43331314 43134401
3| 3| 3| 43|14 4| 43433412 44 4/4)1 3[4 33131 3433|431 114 14 4/3|33|3|14 4/ 14 4/1|/1/1/34 3134

3| 4/ 3| 3| 4|2 3444343343 4|3|4/3|43/2 3334 4 34 34 34 4 344 4/ 433332 3/3/3/4/33/3/33/2 4 3343
41 3| 3| 4] 3| 2| 2| 2| 4] 4| 3] 3| 4313243314414 2 2 2 3|32/ 4 3 3|13]1 343432/ 3 314 32 3 4 232 3 43233
2110 3|13/ 3112334/ 23[3]2/124/2|33/13/4 4/ 11 2/112]2 14 2/ 11411213341 111 23|13/ 42 23|32

3| 3|4/ 4/32]2/123]3]32]3]12 12 3312 33412 13/ 213321312 13/ 22133 2/32 3331 113331 33

3|11 2] 4322232223232 123/12 1223|311 23114 2 333|224 2313|244 3242313342214
311231 2] 3] 13133/ 2]2]3[22]2] 2322331411214 3434 4211|4411 2{1 1|41 14| 3|4 4| 4| 4|4 4| 4|4 3
312/ 2] 33111 2[2]23]3]2[3]2/123[2]2[11 13|31 3 1111323332122/ 11 3332232313331 23|32
3|3/ 2/ 432|333 3/3/3 3413333313 3431313333333 3/13 1132334 13 313/3 22 2/3 33131
4 4| 11 4] 4| 1| 1| 1| 4| 4| 4|4 3| 4| 14|12 4412|4131 3|14 314 4 3/13/12 14 4313|414 3/1|4 4/1 114 4/ 4 1 3|4

41 3| 21 3] 2| 23| 4|23 333234333433 2[4]2 2323323233334 2|2 2|3 33432333 3|2 3|3 4 33433
3121243 2|1 2/23]2]32]3]2[112 3213 33]/3/2[13]/2[2/12/2/12]1 21 3]1 121333321321 313133 31

4/ 3| 2| 4] 3| 43| 3| 43| 33334334432/ 3433223333432 32/ 1324 4433|3232/ 24432 2 3 34234

3| 3| 4|33 2|2 23243 2|42 312|324 12 34333132 234323332322 2 42 4 3 34 3|43 2| 2|34 3|4 33
2031112 13[1{212[22]12{112/1122[12]1122]1]22/2]3]2 1322122222212 11 2]1 3122221 21
31212231 2|1 2[3|2]1]22]2]2{12]2]3|22]233]3/2[23]2]22)2]3]22|2]222]3/222]232]22 231222212 2 22
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31 211333233 2|2|32 4443233312232/ 2]2]3]3332/433]2]22 1322 2322|3222 433|222 2133

312|214/ 4|2[ 2223|232 31312 24 2 2 3441232 3332/ 4232 3 2 433 1432 3 334 3/ 2/ 3|1 4 3|4 233
3| 3|4/ 332 3333333 3132334 1334 31233 333431332 33332/ 3]/3/2 331332 2|2 4/ 33233
3| 3|24/ 4|22 44334231212 33|12 31312 33|32 4/ 333324 34 4 3334|2332 3424 2 4/ 4424 A4
31 3] 233223332323/ 2]32]2]3/2]23]3]3]2]22]2 3233322223232 2]22]32]3]32]33/2]32]33]3 2 33
20313123322 2]3]3]22 31323322232/ 3/2]3]3]3/222]3]2]2]2]3]232[32 2322|222 23232333233
213131 3]3[3]2[3]23]3]2[2] 233331232/ 2]3]2]1 2233332323222 2]33]32[3]2[13 3312333 1 33
3| 2| 1| 4| 4| 4] 1] 43| 1|3|3|2 42224 44 112 42 2114 1 2 342 22132 412 2| 2|4 2 4 2 2 4 44|44 3|22 222
1011 3| 2| 1|3/ 4|2[ 1] 1111232412/ 13|21 1 2324221212224 3|2 2334/2/13/2/2 212 14212 2212

11 4|11 4| 4] 2|1 1411|2144 114 14 21144/ 112 1/4 212121424222 1)2}21/2{22/1)22/2 1{2/21/112111

31 2[ 2] 33233332323/ 2]22]2]33]12]3]2/1 223333333232/ 2[2]3]2[1]32]32/3]2[3]33]2]2]2]2 33233
2131 3]23]1]2[3]2[3]3]2[2]3]12 2333|1233 3]11 2 3/22[2]23]13[2]11 33223313 2[2]3]3]2]2]1 3231 3|2

2021433434344 433/2/2/2]2]3]3123/13/2/ 223412332222 231323332322 2 3321 23223

41 4| 4] 4] 3| 3| 3| 2| 4| 4| 3| 4| 3| 4|2 3334221323331 2 24223311322 3322332 32332 3|2 2 3 2 333
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Anexo 5: Informe de turnitin al 28% de similitud

INTELIGENCIA EMOCIONAL'Y RESILIENCIA EN ESTUDIANTES DE
LA INSTITUCION EDUCATIVA ALIPIO PONCE VASQUEZ DE
TAMBOPATA, MADRE DE DIOS - 2022.
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Anexo 6: Evidencias fotograficas/otras evidencias

Estudiantes leyendo el asentimiento
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Estudiantes leyendo el asentimiento
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Estudiantes leyendo el asentimiento

Proguntas  Raspuestas (@)  Cosfguncien
; 8
INTELIGENCIA EMOCIONAL Y RESILIENCIA EN = 1 %

ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA ALIPIO &l
PONCE VASQUEL =

TIAbao OF invesugacn =

INTRODUCCION O m

Mrara encuestas sotire ¢ “inventano de nishgencad wmo:

Lyetier evatunr & nived S6 InTeliercla ernocon o

Eacaln Dacs evaluar 1 1esdiencia’ Panm evalue

510 como parde del Frocesa de investigecion Mulads "Nedgenoa emocional y reslfiencis en estudiartes de

1600 Sducaiivg Ao Ponce Vasgues de Tamsoosta Madre de Dion - 2022° Dessnrotado por ol Bach

ASpo Franscisco Echovamas Arsngure

Desgods de ls secedn 1 Ir g lo slgaente secodn v

Link: https://forms.gle/tXyugGtt7vi3RC3f6 Inventario de inteligencia

emocional y escala de resiliencia elaborado en Google forms
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https://forms.gle/tXyuqGtt7vj3RC3f6

Consentimiento informado
CONSENTIMIENTO INFORMADO

“INTELIGENCIA EMOCIONAL Y RESILIENCIA EN ESTUDIANTES DE
LA INSTITUCION EDUCATIVA ALIPIO PONCE VASQUEZ DE
TAMBOPATA, MADRE DE DIOS - 2022.”

Institucion : Universidad Autonoma de Ica.
Responsable : Alipio Francisco Echevarria Arangure
Estudiante del programa académico de Psicologia.

Objetivo de la investigacién: Por la presente lo estamos invitando a su menor
hijo(a) a participar de la investigacion que tiene como finalidad determinar la
relacién que existe entre la inteligencia emocional y la resiliencia en estudiantes
de la Institucion Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios —
2022. Al participar del estudio, su menor hijo(a) debera resolver un instrumento de
60 items, y otro de 25 items los cuales seran respondidos de forma andnima.

Procedimiento: Si acepta que su menor hijo(a) participe de este estudio, su
hijo(a) debera responder un: Inventario para evaluar la inteligencia emocional y la
escala para evaluar la resiliencia los cuales deberan ser resueltos en un tiempo
de 25 a 30 minutos, dichos instrumentos seran realizados a través de un enlace
enviado por el WhatsApp.

Confidencialidad de la informacién: El manejo de la informacién es a través de
cbdigos asignados a cada participante, por ello, el responsable de la investigacion
garantiza que se respetara el derecho de confidencialidad e identidad de cada uno
de los participantes, no mostrandose datos que permitan la identificacién de las
personas que formaron parte de la muestra de estudio.

Consentimiento: Yo, en pleno uso de mis facultades mentales y comprensivas,
he leido la informacion suministrada por el/las Investigador, y acepto,
voluntariamente, que mi menor hijo(a) participe del estudio, habiéndoseme
informado sobre el proposito de la investigacion, asi mismo, autorizo la toma de
fotos (evidencia fotogréafica), durante la resolucion del instrumento de recoleccién
de datos.

...... julio de 2022

Firma: .o,

Apellidos y nombres: ................cocene.
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ASENTIMIENTO INFORMADO

Estimado/a estudiante:

En la actualidad me encuentro realizando una investigacion sobre el tema:
Inteligencia emocional y resiliencia en estudiantes de la Institucion
Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata, Madre de Dios — 2022. Por
es0 quisiera contar con tu valiosa colaboracion. El proceso consiste en la
aplicacion de 2 instrumentos que deberan ser completados con una
duracion aproximadamente de 25 a 30 minutos. Los datos recogidos seran
tratados confidencialmente y utilizados Unicamente para fines de este

estudio.

De aceptar participar en la investigacion, debes firmar este documento
como evidencia de haber sido informado sobre los procedimientos de la
investigacion.

En caso tengas alguna duda con respecto a las preguntas que aparecen
en los instrumentos, puedes comunicarte al teléfono 972254476 o correo

electrénico francisall017@gmail.com

Gracias por tu gentil colaboracion.

Acepto participar voluntariamente en la investigacién: Si No

FIRMA DE LA PARTICIPACION

NOMBRE:
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Documentos administrativos

UNIVERSIDAD

7w AUTONOMA
DE ICA

“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Chincha Alta, 27 de abril def 2022

OFICIO N°101-2022-UAI-FCS

INSTITUCION EDUCATIVA CAP. ALIPIO PONCE VASQUEZ
MG. GLADYS QUISPE DE MARTEL

DIRECTORA

JIRON LOS ROBLES S/N. MADRE DE DIOS, TAMBOPATA
PRESENTE.-

De mi especial consideracion:
Es grato dirigirme a usted para saludario cordiaimente.

La Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Autonoma de Ica tiene como principal objetivo formar profesionales
con un perfil cientifico y humanistico, sensibles con los problemas de la sociedad y con vocacion de servicio, este
compromiso lo interiorizamos a través de nuestros programas académicos, bajo la excelencia en formacion académica, y
trabajando fransversalmente con nuestros pilares como son la Investigacién, proyeccion y extension universitaria y
bienestar universitario.

En tal sentido, nuestros estudiantes de los ultimos semestres académicos se encuentran en el desarrolio de su Trabajo de
Investigacion, que le permitiran obtener el Titulo Profesional anhelado, de acuerdo con las lineas de investigacion de
nuestra Facultad, para los programas academicos de Enfermeria, Psicologia y Obstetricia. Los estudiantes han tenido a
bien seleccionar temas de estudio de interés con la realidad local y regional, tomando en cuenta a la institucion.

Como parte de la exigencia del proceso de investigacion, se debe contar con la AUTORIZACION de Ia Institucion elegida,
para que los estudiantes puedan poder proceder a realizar el estudio. recabar informacion y aplicar su instrumento de
investigacion, misma que a traves del presente documento solicitamos.

Adjuntamos la Caria de Presentacion de las estudiantes con el tema de investigacion propuesto y quedamos a la espera
de su aprobacion que sera de gran utilidad para su institucion.

Sin otro particular y en la seguridad de merecer su atencion, me suscribo, no sin antes reiterarle los sentimientos de mi
especial consideracion.

ARA. JUANA MARIA MARCOS ROMERO
DECANA

Av. Abelardo Alva MaUrtua 489 - 499 | Chincha Alta - Chincha - Ica
D056 269176
@ www.autonomadeica.edu.pe
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UNIVERSIDAD

e AUTONOMA
DE ICA

CARTA DE PRESENTACION

El Decano de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Autonoma
de Ica, que suscribe

Hace Constar:

Que, ALIPIO FRANCISCO ECHEVARRIA ARANGURE identificado con DNI 4812507 del
Programa Académico de Psicologia, quien viene desarroliando la Tesis Profesional:
“INTELIGENCIA EMOCIONAL Y RESILIENCIA EN ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA “ALIPIO PONCE VASQUEZ" DE TAMBOPATA, MADRE DE DIOS - 2022"

Se expide el presente documento, a fin de que el responsable de la Institucion,
tenga a bien autorizar a los interesados en mencion, aplicar su insirumento de
investigacion, comprometieéndose a actuar con respeto y transparencia dentro de
ella, asi como a entregar una copia de la investigacion cuando esté finalmente
sustentada y aprobada, para los fines que se estimen necesarios.

Chincha Alta, 27de abril del 2022

A JUANA MARIA MARCOS ROMERO
DECANA

Av. Abelardo Alva Maurtua 489 - 499 | Chincha Alta - Chincha - Ica
@056 269176
@ www.autonomadeica edu.pe
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L s DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION MADRE DE DI10S
m' “INSTITUCION EDUCATIVA “CAP. ALIPIO PONCE VASQUEZ™
10

“ARO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL”
“MADRE DE DIOS CAPITAL DE LA BIODIRERSIDAD™

Puerto Maldonado, 31 de agosto del 2022.

OFICIO N°- 158- 2022-GOREMAD /MDD-DRE-UGEL-IEBR-“APV”.
Senora: Dra. JUANA MARIA MARCOS ROMERO
DECANA DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ICA

CIUDAD/,

ASUNTO: Aceptacién de la investigacién de
proyeccion y

Extensién Universitaria

Ref. OFIC.N°-101-2022-UALFCS.

KRARRNENRRAA RN AR EAE A RIRRNRARAA TR AR RN BRI R A A AT h kTN

Me es grato dirigirme a usted para hacer de su
conocimiento que la Direccion de la Institucién Educativa *ALIPIO PONCE
VASQUEZ" de la PROVINCIA de Tambopata a mi cargo, recepcioné el oficio
N°- 101-2022-UAI-FCS en |la que, solicita la autorizacion para el desarrollo
de la tesis profesional titulada “Inteligencia Emocional y Resiliencia en
Estudiantes de la Institucién Educativa Alipio Ponce Vasquez de Tambopata,
Madre de Dios — 2022" , de la misma manera, le solicito al finalizar la
investigacién el sefor estudiante se sirva hacernos llegar una copia de los
resultados a la Direccién de la Institucién Educativa

A provecho |a oportunidad para expresar las

muestras de mi especial consideracion y diferencia personal.

Atentamente,

LEBE I 114 °CA Pop ALIYO KONCH ¥°
2 7

DIRECTORA

GQUeMDIR™ APV
NILDA’' SECRETARIA

CCARCH
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“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL™
“MADRE DE DIOS CAPITAL DI |.A BIODIBERSIDAD™

CONSTANCIA

LA DIRECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA” CAP.PNP. ALIPIO PONCE VASQUEZ" QUE
SUSCRIBE

HACE CONSTAR

Que, ALIPIO FRANCISCO ECHEVARRIA ARANGURE, estudiante del programa
académico de psicologia de la Universidad Auténoma de Ica; identificado con DNI:
N°- 04812507 aplico los instrumentos de recoleccion de datos a los alumnos de
primero a quinto grados del nivel secundaria de dicha institucion, los cuales fueron: el
inventario para evaluar la inteligencia emocional y otro, inventario : escala para
evaluar la resiliencia, correspondiente a la tesis titulada: INTELIGENCIA
EMOCIONAL Y RESILIENCIA EN ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA CAP.PNP. ALIPIO PONCE VASQUEZ DE TAMBOPATA, MADRE
DE DIOS-2022.

Se expide la presente constancia a solicitud de la parte interesada, para los fines que

estime necesarios.

Puerto Maldonado, 31 de agosto del 2022

LEBR IS0 C0 1 ALRO KR P

" DIRECTOR,

EDRAPY"
NILDA/ SECRETARIA
CCARCH
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