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RESUMEN

Objetivo: Identificar la relacion entre la ansiedad y el bienestar psicolégico
durante el estado de emergencia sanitaria COVID-19 en trabajadores de la
Municipalidad Distrital Alto de la Alianza en la region Tacna, 2022.
Materiales y métodos: Investigacion de tipo descriptiva correlacional, de
disefio no experimental y de corte transeccional. Para la recoleccion de
datos se aplicé una escala BIEPS — A de Morillo para evaluar bienestar
psicolégico y escala de ansiedad de Beck para evaluar niveles de
Ansiedad, ambos instrumentos aplicados a una muestra de 90 trabajadores
obtenidos de una poblacion de 115.

Resultados: Los resultados obtenidos expresan que: Si existe relacion
entre la Ansiedad y el Bienestar Psicolégico, debido a que el valor
correlacional “r’ es de 0.511 y el valor “p” de significancia de 0,000 permiten
aprobar la hipoétesis general. Si existe relacion entre la Ansiedad vy el
Bienestar Psicolégico en su dimensién control de situaciones, debido a que
el valor correlacional “r’ es de 0.459 y el valor “p” de significancia de 0,000
permiten aprobar la hipotesis especifica. Si existe relacion entre la
Ansiedad y el Bienestar Psicolégico en su dimension Autonomia, debido a
que el valor correlacional “r’ es de 0.405 y el valor “p” de significancia de
0,000 permiten aprobar la hipotesis especifica. Si existe relacion entre la
Ansiedad y el Bienestar Psicolégico en su dimension Proyectos, debido a
que el valor correlacional “r’ es de 0.209 y el valor “p” de significancia de
0,048 permiten aprobar la hipétesis especifica. Si existe relacién entre la
Ansiedad y el Bienestar Psicologico en su dimension Vinculo psicosocial,
debido a que el valor correlacional “r’ es de 0.338 y el valor “p” de
significancia de 0,001 permiten aprobar la hipo6tesis especifica.
Conclusion: Si existe relacion entre la Ansiedad y el Bienestar Psicolégico
durante el estado de emergencia sanitaria COVID — 19 en trabajadores de
la Municipalidad Distrital Alto del Alianza en la region Tacna, 2022., ya que
los resultados distinguen una asociacion positiva fuerte entre variables y
una relacion positiva débil en todas las dimensiones de bienestar
psicoldgico.

Palabras clave: Ansiedad, Bienestar psicoldgico, Pandemia.
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ABSTRACT

Objective: To identify the relationship between anxiety and psychological
well-being during the state of health emergency COVID-19 in workers of the
Alto de la Alianza District Municipality in the Tacna region, 2022.

Materials and methods: Morillo's BIEPS - A Scale to assess Psychological
Well-being and Beck's Anxiety Scale to assess levels of Anxiety, both
instruments applied to a sample of 90 workers obtained from a population
of 115. Correlational descriptive research, design non-experimental and

transectional cut.

Results: The results obtained express that: There is a relationship between
Anxiety and Psychological Well-being, because the correlational value "r" is
0.511 and the value "p" of significance of 0.000 allow us to approve the
general hypothesis. There is a relationship between Anxiety and
Psychological Well-being in its situation control dimension, because the
correlational value "r" is 0.459 and the significance "p" value of 0.000 allow
us to approve the specific hypothesis. There is a relationship between
Anxiety and Psychological Well-being in its Autonomy dimension, because
the correlational value "r" is 0.405 and the significance "p" value of 0.000
allow us to approve the specific hypothesis. There is a relationship between
Anxiety and Psychological Well-being in its Projects dimension, because
the correlational value "r" is 0.209 and the significance "p" value of 0.048
allow us to approve the specific hypothesis. Yes, there is a relationship
between Anxiety and Psychological Well-being in its Psychosocial Bond
dimension, because the correlational value "r" is 0.338 and the significance

"p" value of 0.001 allow us to approve the specific hypothesis.

Conclusion: There is a relationship between Anxiety and Psychological
Well-being during the state of health emergency COVID - 19 in workers of
the Alto del Alianza District Municipality in the Tacna region, 2022, since the
results distinguish a positive and strong association between variables and

a weak positive relationship in all dimensions of psychological well-being.

Keywords: Anxiety, Psychological well-being, Pandemic.
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[. INTRODUCCION

Durante lo que fue el afio 2020, 2021 y el presente 2022, se ha
hablado mucho sobre la tematica de salud publica y su importancia, dentro
de todo eso el Peru es uno los muchos paises afectados, todo esto tiene
su origen en el brote del Covid-19, esta situacion trajo consecuencias que
hasta el presente afio se sigue viviendo. Como se menciono anteriormente
la salud publica se ha visto indudablemente afectada durante todo este
tiempo, ahora algo de lo cual una gran parte de la poblacion pasa por alto
o no le da la debida importancia, y es que toda esta “nueva normalidad” no
solo ha podido afectar nuestra salud a nivel fisica, sino también pudo
desencadenar efectos negativos en la salud mental. Algunos de los
sintomas que pudieron surgir en la poblacion durante la pandemia por

Covid-19 pudieron ser, panico, miedo, estrés, depresion y ansiedad.

Tomando uno de estos posibles sintomas como variable para el
presente estudio, que es la ansiedad, muchas personas suelen tomar como
algo de poca importancia esto, pero gran parte no sabe que la ansiedad en
un nivel alto puede provocar comportamientos disruptivos, esto se pudo
evidenciar en un inicio de lo que fue el periodo de pandemia con compras
basadas en desinformacién y miedo, o también sintomas exagerados que

lo Unico que hacia era poner en mas peligro la salud de las personas.

Ahora bien, ya que se ha comprendido con méas profundidad como
la ansiedad puede causar efectos negativos en la poblacion, no hay que
dejar de lado lo que seria Bienestar Psicologico como otra de las variables
gue trata el presente estudio. La importancia de esto radica en que la
pandemia por COVID- 19 afecta al bienestar psicolégico de las personas,
ya que estas mismas tienen dificultades para expresar sus emociones,
manejar de manera asertiva diferentes conflictos que se les presentan
como vimos con anterioridad cuando se trataba de hacer compras, ahora
también sus diferentes relaciones interpersonales se vieron afectadas ya

sea por el no poder salir de sus viviendas y no frecuentar o reunirse con
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personas. Ademas de todo lo mencionado anteriormente una constante
preocupacion por sus seres queridos, debido a altas tasas de contagio, todo
esto acrecienta inevitablemente un malestar en lo que es el bienestar

psicoldgico de la poblacion general.

Actualmente, el que la poblacién deje de lado su salud mental, hace
que le sea dificil enfrentar adecuadamente situaciones como las que se
tiene que vivir durante el estado de emergencia. Entonces con esto queda
mas esclarecido que el objetivo general a investigar es determinar la
relacion entre la ansiedad y el bienestar psicologico durante el estado de
emergencia sanitaria COVID — 19 en trabajadores de la municipalidad
distrital Alto del Alianza en la region Tacna, 2022. Todo esta recopilacion

de informacién serviran en un futuro, a nuevas investigaciones.

La estructura del presente trabajo de investigacion se encuentra
dividida en un total de siete capitulos, cada uno de ellos permite ver el
enfoque y desarrollo del estudio, necesarios para una clara comprension.
El segundo capitulo, trata la descripcion de la problematica, seguido de la
formulacion del problema, para dar paso al objetivo general, de la misma
forma la justificacién de la investigacion y limitaciones del mismo.

Ahora, en el tercero capitulo de la investigacion, se da a conocer los
antecedentes bases teodricas de las variables tratadas en este estudio, se
concluye el capitulo con la definicion de los términos bésicos.

El cuarto capitulo expone la metodologia, como el disefio metodolégico, el
disefio de la muestra, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, las
técnicas estadisticas para el procesamiento de datos, y aspectos éticos del
estudio; es importante mencionar que aqui también encontramos la
operacionalizacion de las variables y formulacion de las hipétesis.

Durante el quinto capitulo se dan a conocer lo que son los resultados
obtenidos los cuales estan divididos en, analisis descriptivo, analisis
inferencial, comprobacion de hipoétesis, discusion, conclusiones y por ultimo
las recomendaciones. En el sexto capitulo se apreciara la el analisis de
resultados y en el séptimo capitulo la discusion de estos. Para finalizar se

presentan las referencias bibliograficas usadas en la investigacion.
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Il. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
2.1. Descripcién del problema

La pandemia a causa del COVID-19 ha cambiado mucho la
manera en que la poblacion vive el dia a dia. Esto ha generado una
incertidumbre, aislamiento social, se han cambiado por completo las
labores que se realizaban, las rutinas diarias alteradas, preocupacion
y una latente crisis econdémica. Diversas cuestiones y preocupaciones
se tornaron por parte de las personas por el temor de enfermarse, ya
sea ellos o de algun familiar, la incertidumbre de cuanto tiempo mas
durara el confinamiento a causa de la pandemia y qué consecuencias
se daran a futuro. Por otro parte el estar expuesto a una cantidad
excesiva de informacion, rumores y desinformacion podria provocar
una sensacion de pérdida de control sobre la situaciébn en las

personas.

El 11 de marzo del 2020 “El director general de la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS), Tedros Adhanom Ghebreyesus, ha
declarado este miércoles que el coronavirus Covid-19 pasa de ser una
epidemia a una pandemia” (ARROYO, 2020). Este anuncio fue dado
por parte de la organizacion mundial de la salud, fue informacién que
llegd a nivel global. “Las proyecciones apuntan a que inevitablemente
algunas empresas irdn a la bancarrota y subira el desempleo en medio
de una crisis catalogada como la peor desde la Gran Depresion de
1929” (Barria, 2020). Esto genera una alarma muy grave en la
poblacion a nivel mundial puesto que muchos esperan que se avecine
lo peor, en muchos aspectos, uno de los mas preocupantes el
econdémico tanto como el aislamiento social que se dicté de manera
obligatoria. Cabe resaltar que este desconcierto aumenta
notablemente las tasas de ansiedad en la poblacion.

“En esta situacion insdlita es dificil predecir con exactitud y por
tanto poder estimar las consecuencias psicologicas y emocionales del
COVID-19. Las investigaciones que llegan de China, primer pais

afectado, apuntan a que el miedo a lo desconocido y la incertidumbre
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pueden llevar a evolucionar a enfermedades mentales como pueden
ser los trastornos de estrés, ansiedad, depresién, somatizacion y
conductas como aumento de consumo de alcohol y tabaco” (Ozamiz-
Etxebarria, et al., 2020).

Ahora en el contexto de américa latina la situacion fue de
inmediato alarmante “Las principales preocupaciones de las personas
que aceptaron completar la encuesta realizada en linea fueron:
incapacidad para cubrir sus necesidades alimentarias, pérdida parcial
o total de ingresos debido a la crisis generada por la pandemia, y
miedo a la propagacién del virus” (Espafiol, 2020). Esto sin duda
afecto de manera abrupta a la poblacién en general, poniéndolos en
un constante modo de alerta y por lo tanto generando ansiedad en

ella.

En un nivel nacional, la ansiedad generada por la pandemia del
COVID-19 es una situacion bastante complicada “Carlos Vera
Scamarone, médico psiquiatra del hospital Emergencias Grau de
Essalud, refiere que siete de cada 10 diez consultas que atendieron
de manera virtual durante la cuarentena fueron por ansiedad y panico
en personas que creyeron haberse contagiado del coronavirus.
Presentaban somatizaciones como carraspeo, vertigos y sensacion
de falta de aire 0 aumento de la temperatura. Son personas que se
hicieron descartes de la COVID-19 en mas de una ocasion y en todas
salieron negativo” (Vega, 2020). Por lo que se puede apreciar son
cifras muy alarmantes, que ponen la salud mental como una prioridad

en estos tiempos de estado de emergencia.

En el contexto de estado de emergencia causado por COVID-19,
las personas con altos niveles de ansiedad son susceptibles de
interpretar sensaciones corporales inofensivas como evidencia de que
se encuentran infectados, lo que incrementa su nivel ansiedad, esto
puede influir en su capacidad para tomar decisiones racionales y en

su comportamiento. Por consecuencia puede ocasionar conductas
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desadaptativas, como acudir frecuentemente a los centros de salud
para descartar la enfermedad, excesivo lavado de manos,

retraimiento social y ansiedad por comprar.

Al observar la problematica desde diferentes puntos de vista
sobresale la necesidad de planes y/o camparfias enfocadas a la salud
mental, ya que una buena salud implica mas que un bienestar fisico y
un bienestar psicolégico y emocional, por lo tanto, es de mucha
urgencia, que surjan multiples programas enfocados para evitar que

muchos casos evolucionen a desérdenes mentales.

La ciudad de Tacna no fue ajena a los cambios disruptivos
provocados por la pandemia, bien manifestado fue por el mismo
decano del colegio de psicologos de Tacna, que, hubo un incremento
elevado en el porcentaje de ciudadanos con algun tipo de trastorno o
sintomatologia como la ansiedad. La preocupacién de ello se observo
en diversas entidades tanto privadas como publicas que buscaron
seguir con sus labores, sin embargo, acrecentaba el desequilibrio

psiquico y fisico de su grupo humano.

La municipalidad distrital Alto de la Alianza, cuenta con
trabajadores persistentes, quienes afrontaron el reto de seguir
laborando aun en la etapa de confinamiento. En el afio 2022, se
presencié incomodidad por parte del personal, debido a situaciones
normativas como las dosis de la vacuna por COVID — 19, situaciones
como el manejo de horarios y aspectos personales que conlleva cada

trabajador.

Ahora, lo cierto de la pandemia del COVID - 19, es que diversas
entidades laborales se vieron comprometidas a ejercer una inversion
en la salud mental de sus trabajadores, esto debido a que el bienestar
psicolégico de las personas se vio reflejado con mayor relevancia en
las actividades que realiza el ser humano. A razén de esto, decidimos

proponer la siguiente interrogante ¢ Existe relacion entre la ansiedad
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2.2.

2.3.

2.4.

y el bienestar psicolégico durante el estado de emergencia sanitaria
COVID -19 en trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto de la
Alianza en la regién Tacna, 20227?

Pregunta de investigacion general
¢ Existe relacion entre la ansiedad y el bienestar psicologico durante
el estado de emergencia sanitaria COVID -19 en trabajadores de la

Municipalidad Distrital Alto de la Alianza en la region Tacna, 2022?

Preguntas de investigacion especifica

e (Existe una relacion entre la variable ansiedad y la dimension
control de situaciones/Aceptacién de si mismo, durante el estado
de emergencia sanitaria  COVID-19 en trabajadores de la
Municipalidad Distrital Alto de la Alianza en la region Tacna, 20227?

e ¢ Existe una relacion entre la variable ansiedad y la dimensién
autonomia, durante el estado de emergencia sanitaria COVID-19
en trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto de la Alianza en
la region Tacna, 20227

e (Existe una relacién entre la variable ansiedad y la dimension
proyectos, durante el estado de emergencia sanitaria COVID-19
en trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto de la Alianza en
la regidn Tacna, 202277

e (Existe una relacion entre la variable ansiedad y la dimension
vinculo psicosocial durante el estado de emergencia sanitaria
COVID-19 en trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto de la

Alianza en la region Tacna, 20227

Objetivo general

Identificar la relacién entre la ansiedad y el bienestar psicoldgico
durante el estado de emergencia sanitaria COVID-19 en trabajadores
de la Municipalidad Distrital Alto de la Alianza en la region Tacna,
2022.
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2.5.

2.6.

Objetivos especificos

e Determinar la relacion entre la ansiedad y la dimensién control de
situaciones/Aceptacion de si mismo, durante el estado de
emergencia sanitaria COVID-19 en trabajadores de la
Municipalidad Distrital Alto de la Alianza en la region Tacna, 2022

e Determinar la relacion entre la ansiedad y dimension de
autonomia, durante el estado de emergencia sanitaria COVID-19
en trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto de la Alianza en
la region Tacna, 2022.

e Determinar la relacién entre la ansiedad y dimensién proyectos,
durante el estado de emergencia sanitaria COVID-19 en
trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto de la Alianza en la
region Tacna, 2022.

e Determinar la relacién entre la ansiedad y dimensién vinculo
psicosocial durante el estado de emergencia sanitaria COVID-19
en trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto de la Alianza en

la region Tacna, 2022.

Justificacidén e importancia
Justificacion

La presente investigacion tiene su justificacion practica ya que
podria valer de utilidad y aportar en investigaciones futuras debido a
gue una gran parte de la poblacion no prioriza o siquiera tiene en
cuenta la importancia de la salud mental, por lo tanto, esta
investigacion esta enfocado en sacar a la superficie la vulnerabilidad
tan grande que se tiene o sufre la poblacion general frente a

situaciones como la actual pandemia que se vive por el COVID-19.

La investigacion busca aportar no solo conocimiento a un nivel
tedrico, sino que también dar conclusiones en la misma y brindar
recomendaciones a partir de los resultados que se puedan obtener y

generar asi un impacto significativo en la problemética.

19



2.7.

A nivel metodoldgico, este aporte encuentra el grado de
correlacion entre ambas variables y sus dimensiones, contribuye a
comprender las consecuencias del estado de emergencia causado
por el COVID - 19 en el bienestar psicologico y las posibles afecciones

en la salud mental en los trabajadores del distrito Alto de la Alianza.

Importancia

Es de gran importancia el identificar los niveles de ansiedad
presente en los trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto de la
Alianza - Tacna, ya que esto compromete mucho a la salud publica y
su bienestar psicolégico. En base a los resultados obtenidos en esta
investigacion se podria tomar mayor conciencia con respecto a la
salud mental de la poblacién, también podrian plantearse programas
de promocion y prevencion para un futuro, para asi tener una
poblacidon mejor preparada ante situaciones en las cuales la salud

mental se vea afecta de modo negativa.

Alcances y limitaciones

Alcances

o Espacio geografico: tesis realizada en la Municipalidad Distrital
Alto de la Alianza de la ciudad de Tacna.

o Sujetos que participaron en la realizacion del estudio:
Conformado por 90 trabajadores del distrito.

. Tipo de investigacion: Investigacion descriptiva

o Contenidos: La propuesta planteada, determind dos variables:
ansiedad y bienestar psicologico.

o Tiempo de investigacién: Realizada en un intervalo de tiempo

desde enero hasta junio del 2022.

Limitaciones
Debido a la coyuntura causada por la pandemia de COVID-19

el confinamiento social aun debe de ser respetado por el bien de la
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salud publica, esto caus6 que el estudio sea aplicado de manera
presencial sin descuidar el espacio de distancia y las medidas de
bioseguridad propuestas por el MINSA, Situacién que acrecentd el
tiempo propuesto para la aplicacion del instrumento. Continuando, un
factor a recalcar es el financiamiento economico, del cual la presente
investigacion no cuenta con un presupuesto que pueda dar pie para
alcanzar una muestra mucho mayor y asi enriquecer tanto los
resultados, como sus conclusiones y recomendaciones. Finalmente,
la investigacion presentd limitantes en lo que respecta la recoleccion

de antecedentes de investigacion, sobre todo a nivel regional.
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lIl. MARCO TEORICO

3.1. Antecedentes
A nivel internacional
Urquiza, Figuerola, Carrefio y Meneses (2021), realizaron un
aporte a la investigacion con el nombre de: “Predictores académicos
y sociodemograficos de ansiedad y bienestar psicolégico en
estudiantes mexicanos de medicina” Estudio transversal” en México.
Con el fin de identificar los factores sociodemograficos y académicos
respecto al nivel de ansiedad y bienestar psicolégico. El estudio tomé
un enfoque transversal, utilizando cuestionarios sociodemograéficos, la
escala de ansiedad de Aaron Beck, escala de bienestar psicoldgico
version adultos y la escala de evaluacién — Adaptabilidad familiar. Los
resultados evidenciaron que las mujeres presentan un mayor grado
de ansiedad, asi mismo, se denota que las mujeres de mayores ciclos,
presentan mayor grado de ansiedad que las mujeres de ciclos
inferiores. Los autores concluyen que, los estudiantes de la escuela
de medicina son tendientes al riesgo de ansiedad y bajo bienestar
psicolégico. Y que esto repercute en su aprendizaje profesional y
calidad de vida.

Gutiérrez, Rivera y Chacén (2020) en su investigacion:
“Sintomas de ansiedad por la COVID-19, como evidencia de
afectacion de salud mental en universitarios salvadorefios”
(Investigacion) en El Salvador, la muestra de estudio estuvo
compuesta por 1.440 estudiantes de la Universidad Tecnolégica de El
Salvador, de ambos sexos. Investigacion cuantitativa, de nivel
retrospectivo y disefio transversal. Los instrumentos empleados
fueron una escala de ansiedad por la pandemia COVID-19. Los
resultados manifestaron que, las 1440 personas de la muestra
evidenciaron problemas empiricos a nivel ansiedad como afectacion
de salud mental y que existe una mayor tendencia de afectacién con
mujeres, donde el intervalo de edad predominante escila desde los 18

hasta los 23 afios de edad.
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Ozamiz, Dosil, Picaza y ldoiaga (2020) en su investigacion
titulada: “Niveles de estrés, ansiedad y depresion en la primera fase
del brote del COVID-19 en una muestra recogida en el norte de
Espafia” (Investigacion) en Espafia, la muestra de estudio estuvo
compuesta por 976 personas de la poblaciéon de la Comunidad
Auténoma Vasca. Investigacion cuantitativa de nivel exploratorio-
descriptivo. Los instrumentos empleados fueron la Escala de
Depresion, Ansiedad y Estrés. Los resultados precisan que la
sintomatologia presentada fue baja en término generales, sin
embargo, la sintomatologia mas elevada se presencio en los jovenes
y personas con enfermedades cronicas, sobre todo iniciando el

confinamiento.

Urrutia, Blanco, Arias, Restrepo y Gutierrez (2020) en su
investigacion titulada: “Causas y sintomas de depresion y ansiedad
durante el confinamiento en época de pandemia (Investigacion
aplicada) en Colombia”, la muestra de estudio estuvo compuesta por
72 participantes, con edades entre 15y 30 afios de la poblacién, barrio
Santa Teresita de la localidad de Teusaquillo (Bogot4). Investigacion
cuantitativa y cualitativa, de nivel descriptivo. Los instrumentos
empleados fueron una encuesta mixta por medio electrénico digital,
dividida en segmentos como el Likert y recoleccion de datos.
Respecto a los resultados, se encontrd que las causas que conllevan
a la ansiedad, estan relacionadas con los cambios emocionales
debido a la llegada de la pandemia y sobre todo con la repercusion de

esta en la vida social.

Cabas, Cabas, De La Espriella, German, Martinez, Villamil y
Uribe (2019), generaron una investigacién titulada “Relacion entre
ansiedad y afrontamiento en estudiantes mas jovenes de una
universidad del Caribe colombiano” en Colombia. La metodologia de
Su investigacion consta de un corte trasversal en el tipo cualitativo. La
poblacion se conformd por 216 joévenes quienes resolvieron las

escalas de ansiedad para adultos y afrontamiento para adolescentes.
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Las variables objeto de estudio fueron relacionadas mediante la
prueba T de student, generando resultados como el esfuerzo frente al
éxito, con una diferencia que es mejor utilizado en mujeres que en
hombres. Asi mismo, se denota que tanto hombres como mujeres
muestran tendencia hacia la ansiedad, siendo los hombres

ligeramente mas tendientes.

A nivel nacional

Masco y Seas (2021) Realizaron una investigacion titulada:
“‘Ansiedad y bienestar psicoldgico en adultos mayores del distrito de
azangaro, yauyos — 20212 en la ciudad de Chincha, con la finalidad
de encontrar relacion entre las variables ansiedad y bienestar
psicolégico. Su metodologia muestra un estudio cuantitativo, de nivel
correlacional y disefio no experimental con intencidbn de corte
transversal. La poblacion meta se compuso de 73 adultos mayores
del distrito, a quienes se les aplico el inventario de Zung y la escala
de bienestar psicologico BIEPS — A. Las hipétesis fueron contrastadas
a través de la prueba de Rho de Spearman, en donde se encuentra
que las variables propuestas si tienen relacion significativa e inversa
(p=.000, rho= -.628), por lo que concluyen en que, a mayor ansiedad,
menor sera el bienestar psicolégico de la persona, asi como también

como en sus dimensiones.

Bricefio (2021), concretd una investigacion con el nombre de:
“Ansiedad por el covid-19 y bienestar psicolégico en personas adultas
del distrito de Ate Vitarte” en Peru. Estudio de tipologia cuantitativa,
con un corte transeccional, en una poblacién de 668 203 ciudadanos
del distrito Ate Vitarte de la Ciudad de Lima. De ellos se obtuvo una
muestra de 300 participantes a los cuales se les aplico el cuestionario
BIEPS — A y el test Coronavirus Anxiety Scala. Los resultados
expresaron que si existen diferencias entre la ansiedad asociada a

cada variable sociodemografica propuesta en situacion de Pandemia,
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caso similar al bienestar psicologico el cual, segun las variables

sociodemogréficas, se asocia con la sintomatologia ansiosa.

Becerra Canales y Huaman (2020) en su investigacion titulada:
“‘Ansiedad ante la muerte en adultos peruanos, durante la pandemia
de la COVID-19” (Investigacion) en Peru, la muestra de estudio estuvo
compuesta por 386 adultos de la region Ica. Investigacion cuantitativa,
de nivel descriptivo. Los instrumentos empleados fueron un
cuestionario con variables sociodemograficas, sanitarias, religiosas y
la Escala de Ansiedad ante la Muerte de Templer, adaptada al
contexto actual. La recopilaciéon de resultados generé que el grado de
ansiedad sobre la muerte estén en picos moderados o incluso altos.
Méas alla de si el sujeto pasé o no por el COVID 19, la sintomatologia
ansiosa establece consideraciones religiosas, de temor y miedo a la

muerte.

Oblitas Gonzales y Sanchez (2020) en su investigacion titulada:
Ansiedad en tiempos de aislamiento social por COVID-19
(Investigacion) en Pera., la muestra de estudio estuvo compuesta por
67 participantes adultos de una poblacion de 142 adultos, en un barrio
de una ciudad de Peru. Investigacion cuantitativa de nivel descriptiva
de corte transversal. Los instrumentos empleados fueron la escala de
Autoevaluacion de la Ansiedad de Zung (1971) y un cuestionario con
nueve variables sociodemograficas. El predio de resultados, ofrece un
porcentaje del 43.3% para ansiedad, siendo la ansiedad leve
representada con un 20.9%, seguido de 13.4% con ansiedad
moderada y un 9% con ansiedad severa. Las personas en aislamiento
social, fueron las que presentaron mayor nivel de ansiedad, en este

caso mas las mujeres con algun estado civil de solteras o divorciadas.

Salazar y Ledn (2017), generaron una investigacion titulada:
“Ansiedad y bienestar psicolégico en los adolescentes de la I.E. José
Carlos Mariategui” en Truijillo, La muestra estuvo conformada por 150

estudiantes de 3ero y 4to grado del nivel secundario, se aplicé en ellos
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la esca de autovaloracion de Zung y la escala BIEPS — J de Casullo.
Los resultados de esta investigacion establecieron que, si existe una
correlacion altamente significativa y negativa entre la ansiedad y el

bienestar psicoldgico junto a sus dimensiones.

A nivel regional / local

Torres (2021) terminé una investigacion la cual lleva por
nombre: “Ansiedad y bienestar psicologico en el personal de salud y
administrativo del policlinico policial Tacna, 2021”, con el objetivo de
relacionar la variable ansiedad con bienestar psicologico. Para ello,
organizaron un estudio de tipo cuantitativo, de nivel descriptivo y con
un corte transversal. Tomando una poblacion de 46 trabajadores del
sector salud, tanto asistencial como administrativo. Los instrumentos
utilizados fueron la escala de Zung y la escala de Bienestar
Psicologico de Ryff. Los resultados expresaron una relacion baja y
negativa entre la variable ansiedad frente a bienestar psicoldgico y
cada una de sus dimensiones, debido a que el 97,8% se hallaba

dentro de los limites esperados de ansiedad.

3.2. Bases Teoricas
3.2.2. Ansiedad
3.2.2.1. Definicién de ansiedad
Existen diferentes conceptos sobre lo que es ansiedad como:
Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola
(vigésima primera edicion), la ansiedad proviene del latin
“anxietas”, en donde se describe agitacion, bajo nivel de animo e
inquietud, siendo una de las sensaciones mas frecuentes en el ser
humano, pero a la vez es una de las mas complicadas ya que
conlleva a una tension emotiva.
Marks (1986) también, afirma respecto a la ansiedad, que su
término general se relaciona a muchas combinaciones de

atribuciones fisicas y mentales que no se vinculan a peligros reales,
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3.2.1.2.

mas bien se manifiestan como crisis en estados persistentes de
panico y confusion.

Entonces, la ansiedad se distingue por su semejanza al
miedo, debido a que se relaciona mucho a este, a excepcion de
gue el miedo se presenta a través de perturbaciones frente a
estimulos presentes; en cambio la ansiedad se relaciona con la
anticipacion de situaciones peligrosas, imprevistas y dificiles de
definir.

Por otro lado, Lazarus (2005) sostiene que la ansiedad se
clasifica como un fenémeno que afecta a todas las personas que
en situaciones normales ejerce un impulso de motivacion en el
entorno social, laboral y escolar. Bajo un criterio positivo, la
Ansiedad ejerce una preocupacion para evitar el riesgo y asi
neutralizarlo o afrontarlo.

Bajo el punto generado por Lazaro, se entiende que la
ansiedad no es del todo mala, al contrario, en niveles moderados y
bajo un contexto y motivacion precisa, ejerce el impulso necesario
gue el ser humano necesita para afrontar o prever situaciones
amenazantes.

Complementando con Rivas (2019), se cataloga a la
ansiedad como un trastorno que se caracteriza por miedo intenso
y preocupacion excesiva. Estos caracteres afectan la funcion
general y habitual del ser humano y es el principal foco de miedo y
preocupacion en los contextos de trabajo o académico.

Teorias de la ansiedad

Dentro de las teorias se han considerado las siguientes:

Teoria de la incubacion: Propuesto y trabajado por Eysenck
(1979) La teoria de la incubacion sostiene que la ansiedad se
obtiene y perdura de acuerdo con los principios fundamentales del
condicionamiento pavloviano tipo “B”. Eysenck establece que
cuando un sujeto experimenta ansiedad, se genera una respuesta
nociva que inmediatamente la persona vivencia de forma

simultdnea como el estimulo incondicionado y la respuesta
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3.2.1.3.

incondicionada (Sandin, 1995). Esta condicion genera que la
ansiedad se perpetie en la medida que un sujeto sea sometido a
situaciones ansiosas de baja intensidad y duracion que el estimulo
condicionador de la ansiedad esta presente. Caso contrario, una
exposicion a situaciones de mayor duracion conlleva a la extincion
de la respuesta ansiosa.

Modelo cognitivo de la ansiedad generalizada: Este modelo
propuesto por Beck (1985), nace de la idea de que el individuo, a
lo largo de su desarrollo, va adquiriendo toda una gama de
esquemas cognitivos ligados a amenazas que se activan de
acuerdo a las situaciones presentadas. Esa activacion generaria la
accion de distorsiones cognitivas y pensamientos automaticos
referentes a expectativas, amenazas visuales, incapacidad
percibida de afrontamiento (referente a lo cognitivo), que generaria
a su vez la activacion emocional (referente a lo conductual). Beck
(1985) refiere que el sujeto percibe de forma incorrecta y que estas
percepciones se basan a situaciones amenazantes sobre
contenidos peligrosos para los intereses del individuo y su poca
capacidad para hacerle frente. Los esquemas cognitivos
subyacentes suelen ser idiosincraticos, aunque son frecuentes los
contenidos tematicos referentes a amenazas sobre las relaciones
sociales, identidad personal, ejecucion-rendimiento, autonomia y

salud.

Causas relacionadas a la ansiedad

Existen diferentes causas sobre lo que es ansiedad, Monge
(2020) afirma que, el trastorno de ansiedad no tiene causas
precisas y eso hace que los pacientes no puedan identificarlo. En
algunos casos se puede identificar un origen o siquiera encontrar
los elementos relacionados a la crisis ansiosa.

Continuando, Monge (2020) sostiene causas
circunstanciales como situaciones traumaticas en accidentes de
transito, problemas pirotécnicos como los incendios o caidas de

edificios u otras superficies. En estas situaciones, la ansiedad
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3.2.1.3.

puede desaparecer una vez el problema haya terminado, en otros
casos podria persistir por meses e incluso afios, llegado a esta
ltima se consideraria Trastorno de estrés post Traumatico.

Los aportes de Monge (2020) refieren también que el
consumo de drogas como las anfetaminas, el éxtasis o el propio
LSD, se adjuntan como sustancias estupefacientes que de
consumirlas darian inicio a la ansiedad, ya que la alteracion
neuropsicolégica seria significante.

Bajo estos criterios, también se entiende que la cafeina o la
teina podria generar sintomas de ansiedad.

Sin duda alguna, las experiencias vitales son significativas
mas aun cuando representes algun tipo de trauma en el ser
humano, ya que provocarias cambios vitales en procesos como un
tratamiento farmacolégico u otras enfermedades, psicoterapia,
embarazo, situaciones laborales, aspectos académicos, entre

otras.

Consecuencias de la ansiedad

La gama de consecuencias que produce la ansiedad parte
desde lo fisico hasta lo psiquico, he aqui las principales:

UKEssays (2018), considera que la poblacién presenta un
bloqueo de conformidad frente a la ansiedad, ya que no creen
poder superarlay que el proceso de esta los enfermara, o aln peor,
los llevara a la muerte. Es por ello, los desmayos, mareos, vértigos,
etc.

Sin embargo, muestra que esta aceleracibn emocional
perjudica por estancias largas de tiempo y al mismo tiempo
incrementa la posibilidad de desarrollar enfermedades fisicas y
psicologicas, es decir que incrementa la vulnerabilidad y el
equilibrio del ser humano a gran medida. Algunas de estas
enfermedades son: La hipertension, el asma, gripe, Ulceras en el
estbmago, colitis, dolor de cabeza, contracciones musculares,
cansancio cronico, agotamiento, pérdida significativa de la energia,

enfermedades coronarias y trastornos psicolégicos.
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3.2.1.4.

Importante mencionar a las situaciones estresantes que causan
ansiedad en el ser humano, Entendemos que la repercusion aborda
aspectos emocionales, fisico y de relaciones sociales. Si una
persona no sabe vivir ni pretende fortalecer sus vinculos sociales,
las consecuencias incrementarian, enfermandolo y deprimiéndolo
para asi provocar nuevamente ansiedad como si de un circulo
vicioso se tratase.

Bajo esta premura, la ansiedad produce que la persona
pierda el control de su vida, de sus relaciones sociales y familiares,
presentando crisis tanto individuales como colectivas las cuales
generan un cambio en la personalidad y el comportamiento. Es asi
gue estos miedos infundados y extremistas, terminan dafiando su
integridad y la de las personas que rodean en su entorno, ya que

pueden llegar a mostrarse agresivos.

Trastornos de ansiedad

La ansiedad presenta una clasificacion de trastornos segun
autores y también por el mismo CIE 10.

Monge (2020) decia que el Trastorno de ansiedad
generalizada, evoca de una tensién cronica sin razén de
provocacion alguna. Este conjunto de nerviosismo excesivo y
preocupacion, suele pasar diariamente y al llegar a pasar los 6
meses seria considerada como diagnéstico.

De igual manera Monge (2020) describe al Trastorno de
Panico como un conjunto de crisis recurrentes de angustia que
experimenta el ser humano, crisis que surgen de forma
espontanea. Estos ataques repentinos de miedo intenso se
catalogan en una ansiedad aguda y extrema, en donde la persona
llega a creer que va a morir o padecer dolor. El hecho de saber que
llegard un siguiente ataque, causa que la persona se angustie

significativamente, esto es llamado también ansiedad anticipatoria.
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3.2.1.5.

En el mismo afo, Monge descifra al Trastorno Fobico,
poniendo en evidencia caracteristicas como el temor irracional y
constante ante un objeto o materia en especifico. El sujeto genera
entonces, una conducta evitativa frente al objeto temido. Un
ejemplo claro seria el miedo a ciertos tipos de animales, situaciones
como estar en las alturas o aspectos fisicos como correr, nadar,
entre otros.

Monge (2020), también propicia un concepto al Trastorno
obsesivo compulsivo, precisando los pensamientos y acciones
involuntarias que el sujeto no puede dejar de hacer o pensar para
no generar sintomatologia ansiosa. Sin embargo, Monge menciona
gue el sujeto es consciente de este comportamiento a nivel de
pensamiento y acciones.

Finalmente, lo caracteriza al Trastorno por estrés post
Traumatico, como casos presentados luego de acontecimientos
psicolégicos desagradables debido a un trauma de indole
emocional (ya sea un conflicto fisico, un embarazo, abuso sexual,
etc.). Los recuerdos relacionados al trauma generan una exaltacion
en el estado emocional, lo cual hace que el sujeto se muestre
exaltado y en contante vigilia, ademas de perder interés en las

situaciones cotidianas.

Sintomas de la ansiedad

Segun Rivas (2019), los sintomas de ansiedad se pueden
dividir en 3 grandes areas que se relacionan entre si:
A nivel Fisiolégico, el organismo genera sensaciones fisicas
cuando se encuentra en estado de alarma, algunas de ellas son:
Dificultades para poder respirar rapido, mareos frecuentes,
sequedad en la boca, sudoracion corporal, vacios y nudos
estomacales, inquietud motriz, tension muscular y aceleracién del
ritmo cardiaco.
A nivel cognitivo y emocional, cuando la ansiedad es elevada,
llega a contaminar los pensamientos de las emociones internas del

sujeto. El proceso contaminante conlleva a pensamientos
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3.2.1.6.

3.2.1.7.

extremadamente negativos y catastréficos que hacen pensar que
algo malo llegarda a pasar y que sera dificil de controlar o nos
produciria la muerte.

A nivel conductual, se denota que el ser humano busca realizar
cosas que disminuyan sus niveles de ansiedad. Algunas de ellas
son evitando situaciones estresantes, utilizar amuletos de suerte o
proteccién, acomparfarse de alguien para sentir mayor seguridad,
apoyarse de tics y movimientos repetitivos. Estas y muchas méas

son llamadas conductas de seguridad.

Prevencion de la ansiedad

Prevenir la ansiedad es importante para la salud del ser
humano, sin embargo, es importante conocer que no hay forma
concreta de predecir y anticiparse ante un Trastorno de ansiedad,
pero si podemos tomar medidas para disminuir tales efectos.

Clinic (2017) le daba importancia al hecho de pedir ayuda,
cada enfermedad sera mas facil de sobrellevar si la ayuda que
buscamos es de inmediato y anticipada.

Poder registrar la vida personal en un diario o cuaderno,
genera gque tanto paciente como médico puedan encontrar la causa
del factor estresante y a través de ello encontrar la posible solucion.
La ansiedad disminuira si se llega a establecer adecuadamente el
tiempo y energia.

Continuando con los aportes de Clinic, reforzamos el no
consumir sustancias poco saludables, consumir alcohol o nicotina,
drogas y cafeina, conducen a poder desarrollar ansiedad o en caso
de ya tenerla, empeorarla. El querer dejar el consumo de estas
podria ocasionar ansiedad, por ello es que se debe trabajar con un

profesional para recurrir al tratamiento adecuado.

Tratamiento de la ansiedad
El tratamiento es multidisciplinario, de acuerdo al caso en
cuestion, de ser necesario serd tanto psicolégico como

farmacoldgico.
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Respecto al tratamiento psicologico, Rivas (2019) encontré
mejores resultados para el Trastorno de Ansiedad con la Terapia
Cognitivo Conductual, esta terapia expone a que la persona
aprenda a afrontar las situaciones que le causan miedo, asi como
encontrar el por qué perdié interés en cosas que antes solia
disfrutar.

El proceso terapéutico se comprueba una vez que la
ansiedad empieza a disminuir. Es importante mencionar que tanto
paciente como terapeuta definen el programa o tratamiento
adecuado ir lidiando con las situaciones de temor y asi conseguir
la disminucién de ansiedad. Por ello, el tratamiento requiere de una
participacion y compromiso activo por parte del sujeto que acude a
terapia, proceso que puede durar semanas o incluso meses. Los
propios cambios empezaran a generar mayor confianza en el
paciente, y le permitir4 afrontar situaciones de miedo encontrando
fortaleza y mejoras.

Rivas (2019) compone al tratamiento psicolégico como un
aliado del tratamiento farmacolégico y viceversa. Los
psicofarmacos mayormente utilizados para el Trastorno de
Ansiedad son los antidepresivos que funcionan como inhibidores
selectivos de la recaptacion de serotonina, demoran semanas o
incluso meses en hacer efecto. Mas alla de su nombre, los
antidepresivos también aportan en el tratamiento de la Ansiedad,
debido a investigaciones cientificas.

Las benzodiacepinas también cumplen un rol fundamental
en respuesta al tratamiento con farmacos para la Ansiedad. Sin
embargo, estas deben ser usadas en menor tiempo. Es importante
gue el profesional a cargo de tratamiento con farmacos, explique la

duracion y que este no debe ser cortado de forma brusca.
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3.2.2. Bienestar psicolégico

3.2.2.1.

3.2.2.2.

3.2.2.3.

Definicion de bienestar psicoldgico

Con el pasar del tiempo lo que entendemos por Bienestar
Psicoldgico ha pasado por diversos autores, a lo que estos mismos
han optado por definirla de diversas maneras.

Canchari (2019) afirma que, el bienestar psicologico es la
percepcion o apreciacion subjetiva de sentirse o hallarse bien, de
estar de buen &nimo, de sentirse satisfecho. Se constituye como un
componente y un indicador de una salud mental estable. El
bienestar psicolégico es un indicador de la relacién adecuada del

sujeto consigo mismo.

Dimensiones del bienestar psicoldgico

Casullo (2002), manifiesta que son las siguientes:

Control de situaciones: Enmarca sentir control de auto
competencia, habilidades para manipular situaciones, habilidades
para poder adaptar situaciones y conseguir cumplir necesidades e
intereses personales.

Aceptacion de si mismos: Se refiere a las diversas caracteristicas
propias del ser humano, ya sean estas positivas 0 negativas y
sobre todo el hecho de que el sujeto se sienta comodo con lo que
conlleva el pasado en el presente.

Vinculos psicosociales: Estos surgen a raiz de la habilidad de
formar vinculos adecuados con las personas del contexto social, lo
que lleva a lazos de confianza, empatia y afecto.

Proyectos: Proyectar objetivos y trazar metas de vida para asi

darle algun significado o motivo ya planificado.

Teorias de bienestar psicologico

Dentro de las teorias se tiene las siguientes:
Teoria multidimensional de bienestar psicoldgico: Ryff (1989)
desarroll6 un modelo de Bienestar Psicolégico que puede
considerarse precursor de los actuales modelos de Psicologia

Positiva, y que aun hoy continlda siendo una de las mas brillantes
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aportaciones en las teorias y aplicaciones relacionadas con el
bienestar humano. Esta autora define el bienestar psicolégico a
partir de elementos no heddnicos: el funcionamiento humano
optimo es el que produce una mayor cantidad de emociones
positivas o de placer, y no al revés.

Propuesta dimensional a través de la teoria multidimensional:
Casullo (2002), al momento de crear su escala de medicién para
Bienestar psicoldgico, se vio influenciado por la teoria de Ryff,
proponiendo asi 4 escalas dimensionales relacionadas al bienestar

psicoldgico.

3.3. Marco conceptual
Aceptacion de si mismo: Se define como diversas caracteristicas
propias del ser humano, ya sean estas positivas o negativas y sobre
todo el hecho de que el sujeto se sienta cdmodo con lo que conlleva
el pasado en el presente (Casullo, 2022).

Ansiedad: Es un fenbmeno que se da en todas las personas y que,
bajo condiciones normales, mejora el rendimiento y la adaptacion al

medio social, laboral (Lazarus, 1976).

Bienestar psicoldgico: Se define como un esfuerzo para que el ser
humano se perfeccione y cumpla con su potencial, lo cual tiene que
ver con tener un propdésito de vida que ayude a darle significado (Ryff,
1995).

Control de situaciones: Se define como el poder sentir control de
auto competencia, habilidades para manipular situaciones,
habilidades para poder adaptar situaciones y conseguir cumplir

necesidades e intereses personales (Casullo, 2022).

Proyectos: Se define como el acto de proyectar objetivos y trazar
metas de vida para asi darle algun significado o motivo ya planificado
(Casullo, 2022).
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Vinculo psicosocial: Se define como el nacimiento de una habilidad
para formar vinculos adecuados con las personas del contexto social,

lo que lleva a lazos de confianza, empatia y afecto (Casullo, 2022).
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4.1.

4.2.

IV. METODOLOGIA

Tipo y nivel de investigacion

La presente investigacion corresponde al tipo basica, segun
Zorrila 'y Torres (1993), es una fase especializada de la metodologia
gue busca conocimientos y verdades que permitan describir, explicar,
generalizar y predecir los fenOmenos que se producen en la
naturaleza y en la sociedad.

La investigacion es de nivel correlacional, segun Mejia (2017),
es un tipo de investigacion no experimental en la que los
investigadores miden dos variables y establecen una relacion
estadistica entre las mismas (correlacion), sin necesidad de incluir

variables externas para llegar a conclusiones relevantes.

Disefio de investigacion

El tipo de disefio corresponde a uno no experimental y
descriptivo correlacional, indican las relaciones existentes entre dos o
mas variables en un momento presentado. Este tipo de disefio puede
limitarse a establecer relaciones entre variables sin precisar sentido
de causalidad o pueden analizar relaciones de causalidad. Es decir
que, se trata de estudios en los que no se busca variar en forma
intencional las variables independientes para ver su efecto sobre otras
variables, y se dice de corte transversal pues la toma de datos se
recolecta en un solo momento (Hernandez et al., 2014).

T

J
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4.3.

Donde:

M=

Muestra de estudio

Vx= Ansiedad
Vy= Bienestar psicolégico

r = Relacion

Hipotesis general y especificos

Hipotesis general

Existe relacion significativa entre la ansiedad y el bienestar

psicolégico durante el estado de emergencia sanitaria COVID — 19 en

trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto del Alianza en la region
Tacna, 2022.

Hipotesis especificas

Existe relacion significativa entre la ansiedad y el bienestar
psicolégico en su dimension control de situaciones durante el
estado de emergencia sanitaria COVID — 19 en trabajadores de la
Municipalidad Distrital Alto del Alianza en la region Tacna, 2022.
Existe relacion significativa entre la ansiedad y el bienestar
psicolégico en su dimensién autonomia durante el estado de
emergencia sanitaria COVID - 19 en trabajadores de la
Municipalidad Distrital Alto del Alianza en la regién Tacna, 2022.
Existe relacion significativa entre la ansiedad y el bienestar
psicologico en su dimension proyectos durante el estado de
emergencia sanitaria COVID - 19 en trabajadores de la
Municipalidad Distrital Alto del Alianza en la regién Tacna, 2022.
Existe relacion significativa entre la ansiedad y el bienestar
psicolégico en su dimension vinculos psicosociales durante el
estado de emergencia sanitaria COVID — 19 en trabajadores de la
Municipalidad Distrital Alto del Alianza en la region Tacna, 2022.
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4.4.

Identificacion de las variables

Variable 1: Ansiedad

Dimensiones: Unidimensional

Variable 2: Bienestar psicolégico
Dimensiones

D1. Control

D2. Autonomia

D3. Proyectos

D4. Vinculos psicosociales
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4.5. Matriz de operacionalizacion de variables

Tabla 1.

Operacionalizacion de la variable ansiedad.

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSION INDICADORES VALORACION INSTRUMENTO
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Unidimensional 1. Sensacion de hormigueo en el
cuerpo.
Es un fendmeno 2. Sensacion de calor.
gue se da en 3. Debilidad, temblor en las piernas.
todas las 4. Incapacidad para relajarse.
Primera personas y que, La ansiedad es 5. Con temor a que ocurra lo peor.
variable bajo condiciones  la consecuencia 6. Mareos, veértigo.
normales, mejora de medir de 7. Palpitaciones, aumento del ritmo
el rendimientoy la manera cardiaco. Los puntajes
adaptacion al unidimensional 8. Sensacion de inestabilidad o hallados se Inventario de
Ansiedad medio social, los sintomas de inseguridad. clasifican en Beck
laboral, o la ansiedad, 9. Sensacion de estar aterrorizado. niveles, siendo
académico. Tiene  mediante la 10. Sensacion de nerviosismo. estos:

la importante
funcién de
movilizarnos
frente a
situaciones
amenazantes o
preocupantes, de
forma que
hagamos lo
necesario para
evitar el riesgo,
neutralizarlo,
asumirlo o
afrontarlo
adecuadamente.
(Lazarus, 1986)

aplicacion  del
Inventario de
Ansiedad de

Beck, es una
herramienta util
para valorar

dichos sintomas,
los elementos
que lo forman
estan
claramente
relacionados
con los criterios
diagnosticos del
DSM-IV.

11. Sensacién de ahogo.
12. Temblor de manos.

13. Temblor generalizado o
estremecimiento.

14. Miedo a perder el control.
15. Dificultad para respirar.
16. Miedo a morir.

17. Sobresaltos, con miedo,
asustadizo.

18. Indigestion o molestias
abdominales.

19. Palidez, sensacion de desmayo.

20. Rubor facial.
21. Sudoracioén, fria o caliente (no
debido al calor).

* 00-21 -
Ansiedad muy
baja.

©22-35 -
Ansiedad
moderada.

* mas de 36 -
Ansiedad
severa.

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 2.

Operacionalizacion de la variable bienestar psicologico.

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSION INIDICADORES VALORACION  INSTRUMENTO
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Control de 2. Si algo me sale mal puedo
Es un situaciones/aceptacion aceptarlo, admitirlo. Valoracién de las
El individuo cuestionario de de si mismo 11. Puedo aceptar mis equivocaciones respuestas de la
para que tenga 13 jtems. y tratar de mejorar. escala de
una vida Presentando 13. Encaro sin mayores problemas mis  bienestar
Segunda satisfactoria, cuatro obligaciones diarias Psicolégico.
variable evalla dimensiones. La BIEPS-A
los siguientes primera Autonomia 4. Puedo decir lo que pienso sin Escala de
componentes; dimensién es mayores problemas De Acuerdo 3 Bienestar
satisfaccién con control de 9. En general hago lo que quiero, soy puntos Psicolégico
Bienestar la situaciones poco influenciable Ni de acuerdo ni
psicolégico vida, con el /aceptacion en 12. Puedo tomar decisiones sin dudar en desacuerdo 2
matrimonio, la si mucho puntos
experiencia de contara con 3 Proyectos 5. Generalmente le caigo bien a la En desacuerdo 1
las items, la gente. punto
emociones siguiente 7. Cuento con personas que me
positivas y la dimension es ayudan si lo necesito. Percentiles
ausencia de autonomia con 8. Creo que en general me llevo bien correspondientes
estimulos 3 items, para la con la gente. a los puntajes
estresantes dimensién Vinculos 1. Creo que sé lo que quiero hacer con directos de la
y depresivos vinculos Psicosociales mi vida. escala de
(Diener, 1997) psicosociales 3 3. Me importa pensar que haré en el bienestar
items y por futuro. Psicoldgico
ultimo la 6. Siento que podré lograr las metas (BIEPS-A).
dimension que me proponga
proyectos 10. Soy una persona capaz de pensar
con 4 items. en un proyecto para mi vida. 1-25 Bajo
26 — 75 Medio
76 — 99 Alto

Fuente: elaboracion propia
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4.6. Poblacion - muestra

Poblacién
La poblacién de estudio estd conformada por 115 trabajadores
pertenecientes a la Municipalidad Distrital Alto de la Alianza.

Muestra
La muestra es extraida de la poblacion a través de la formula, debido
a ello, el numero considerado es 90 personas como objeto de

muestra. Igualmente, es importante indicar la formula de la muestra

B Z? pgN
E*(N-1)+Z’pq

n

n = tamafio minimo de la muestra

N = tamafio total de la poblacién

Z = nivel de confianza

p = prevalencia del fendmeno de estudio
g = probabilidad de fracaso

E = error de estimaciéon maximo aceptado

Técnica de muestreo

Se utilizo la técnica de muestreo aleatorio simple, la cual precisa que
cada participante tiene la misma posibilidad de ser considerado para
la muestra. En este caso se utilizo la técnica del sorteo a través de

un programa computarizado.
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Criterios de inclusion

- Trabajadores vigentes de la municipalidad distrital Alto de la
Alianza.

- Trabajadores adultos e independientes del distrito Alto de la
Alianza.

- Trabajadores que completaron su consentimiento informado para

la investigacion.

Criterios de exclusion

- Trabajadores que no estén en planilla o contrato laboral durante
el afio 2022.

- Trabajadores los cuales cuenten con trabajo a tiempo completo
en la Municipalidad

- Trabajadores que no concedieron su permiso para incluirlos en

la investigacion.

4.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion
Técnicas
El requerimiento de obtencion de datos, necesitdé de la utilidad de

diversas fuentes de recopilacion, entre ellas la mas destacada como:

Psicométrica: Segun Montero (2001), la psicometria nos brinda un
cuerpo de teoria y métodos para la mediciébn de constructos en
ciencias sociales. Su principal objetivo es el desarrollo de técnicas en
la aplicacion empirica la cual permite poder construir y generar
instrumentos de medicion y al mismo tiempo indicadores de soporte

adecuado en confiabilidad y validez.
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Instrumentos de recoleccién de informacion

Tabla 3.
Ficha técnica para la variable ansiedad.

ELEMENTOS DESCRIPCION
Nombre Inventario de Ansiedad de Beck
Nombre original Beck Anxiety Inventory (BAI)
Autor Aaron T. Beck (1988)
Procedencia Berlin, Alemania
Adaptabilidad Adaptacion espafiola (Psychological

Corporation, 1993)

Administracion De forma individual o colectiva
Duracién 05 a 10 minutos de aplicacion
Poblacion Adolescentes - adultos
Aplicacion Clinico — Educativo - Forense
Numero de items 21 items
Finalidad Medir la ansiedad clinica

Fuente: elaboracién propia

Confiabilidad

La muestra original de estudio, incluy6 a 160 pacientes con trastornos
patoldgicos. La consistencia interna de Cronbach (0,92) fue replicada
en @mbitos mas alla de la clinica. Los estudios continuaron con otros
tipos de poblacion, encontrando en personas no patolégicos una

consistencia interna de 0,88 y en universitarios 0,89.

Para la investigacion, realizamos la prueba piloto para obtener el
indice de fiabilidad con 10 personas pertenecientes a la poblacion, a
través del Alfa de Cronbach, prueba que da un resultado de 0.954,

valor de fiabilidad alto para 21 elementos.
Validez

Diversas fuentes de literatura empirica demostraron niveles 6ptimos

para la validez convergente del BAI (p= 0,51), debido a que el
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inventario se asocia en gran medida con la ansiedad y las diferentes
presentaciones de poblacion. Existe una saturacion de tendencia
entre los inventarios de depresion y ansiedad de Beck, acto que fue
explicado debido a la relacién de constructo de ambos inventarios y la

gama asociada de sintomatologias entre una patologia y otra.

Se precisa también, que, el BAIl denota sensibilidad frente al cambio
luego de un tratamiento, ya que ha sido utilizado para medir avances
en grupos humanos sumergidos en patologias como la ansiedad

generalizada, trastorno de péanico, entre otras.

Descripcion

Este inventario cuenta con 21 items, que corresponden a la medicion
del grado de afectacion durante la Ultima semana a través de una
escala tipo Likert con una medicion de puntos programada como O -
nada en absoluto, 1 — leve, 2 — moderado y 3 — grave

Tabla 4.

Ficha técnica para la variable bienestar psicolégico.

ELEMENTOS

DESCRIPCION

Nombre

Nombre original
Autor
Procedencia
Administracion
Duracién
Poblacion
Aplicacion
Numero de items
Finalidad

Escala de bienestar psicol6gico
BIEPS A - Adultos

Maria Martina Casullo (2002)
Argentina

Individual o colectiva

No presenta limite de tiempo
Adultos

Clinica, Organizacional.

13 items

Evaluar el bienestar psicoldgico

Fuente: elaboracion propia

45



Confiabilidad

Robles (2020), logro la confiabilidad completa en una poblacion de 20
a 58 afos de edad a través del Alfa de Cronbach (0,91), resultado
reforzado por el coeficiente Omega (0,842), razon por la cual los
niveles de confiabilidad son adecuados y precisos para una
investigacion. Casullo (2002), autora de la escala, expresd una
confiabilidad (0,849) en ciudadanos argentinos con un intervalo

extenso de 19 a 61 afios de edad.

Validez

Casullo (2002), no considero una validez de contenido en su escala,
debido a ello, continuaremos con la mas reciente actualizacion. En
este caso Robles (2020) si elabor6 aparte de la confiabilidad, la
validez, y en ella se aprecia la utilizacion del coeficiente de V de Aiken.
Los resultados cumplen con mencionar que los items si cumplen con
evaluar el bienestar psicolégico, precisando valores de 0,90 y 1,00,

segun la respuesta de 10 jueces expertos.

Para esta investigacion, se realiz6 la prueba piloto a 10 personas
pertenecientes a la poblacion, para obtener la fiabilidad del
instrumento de medicion a través del Alfa de Cronbach, prueba que

da un resultado de 0.938, valor de fiabilidad alto para 13 elementos.

Descripcion

Elaborado en el afio 2002 por la psicologa argentina, la cual aspiraba
patentar un instrumento en américa, el cual cumpla con medir criterios
relacionados al bienestar psicologico de adultos. Cuenta con un total
de 13 items segmentados en 4 dimensiones propias del bienestar

psicolégico.
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4.8. Técnicas de analisis y procesamiento de datos
Procedimiento de recoleccion de datos
Para obtener los datos de investigacion, aceptamos el reto de la
adaptacion debido a la crisis mundial. Con ello las pruebas precisaron
ser realizadas a de forma presencial, evitando la aglomeracion y

controlando el espacio personal de cada participante.

Procedimiento de analisis de datos

La gama de resultados extraidos de los instrumentos, fueron
procesados en un inicio por el programa Excel, seguido de su traslado
al SPSS version 26, ya que se requirié de fuentes estadisticas como
la desviacién estandar, la prueba de normalidad, correlacion de Rho

de Spearman, entre otras.

a. Media Aritmética:

__________________________
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Se aplica entonces, una serie de pasos fundamentales para el analisis

efectivo de la informacion.

- Los instrumentos fueron considerados para mejor comprension de
los participantes.

- Se clasificaron los datos segun agrupacion de variables
dimensionales y sociodemograficas como sexo y edad.

- Cada participante es codificado y representado por un namero, al
igual de sus respuestas.

- Los resultados generales obtenidos, son reforzados con graficos y
tablas representativas.

- Para la contrastacién de cada hipétesis, intervino la prueba de
correlacion de Rho de Spearman.

- Tanto resultados como gréficos y tablas, presentan un glosario

interpretativo.
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V. RESULTADOS

5.1. Presentacion de resultados

Tabla 5.

Resultado estadistico de la variable ansiedad.

Ansiedad Estadistico Desvio estandar
N 90

Rango 2

Minimo 1

Maximo 3

Suma 107

Media 1,19 ,050
Desv. Desviacion 0,472

Varianza 0,222

Asimetria 3,947 0,254
Curtosis 5,925 0,503

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 6.

Resultado Estadistico de la Variable Bienestar Psicologico.

Bienestar Psicoldgico Estadistico Desvio estandar
N 90

Rango 1

Minimo 1

Maximo 2

Suma 95

Moda 2

Desv. Desviaciéon 0.230

Varianza 0.053

Asimetria 3,947 0,254
Curtosis 13,884 0,503

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 7.
Sexo de los trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto de la

Alianza, Tacna.

SEXO FRECUENCIA PORCENTAJE
Masculino 34 37.8%
Femenino 56 62.2%
Total 90 100%

Fuente: Elaboracién propia

Sexo

=

56; 62%
= Masculino

Femenino

Figura 1. Sexo de los trabajadores de la Municipalidad Distrital
Alto de la Alianza, Tacna.
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Tabla 8.
Edad de los trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto de la

Alianza, Tacna.

INTERVALO N %

18 - 20 3 3%
21-30 32 36%
31-40 18 20%
41 - 50 15 17%
51-60 11 12%
61-70 11 12%
Total 90 100%

Fuente: elaboracion propia

EDAD
35 33
30
25
20 18
15
15 11 11
10
5 3
0
18-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70
EEDAD 3 33 18 15 11 11
@ EDAD

Figura 2. Edad de los trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto
de la Alianza, Tacha
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Tabla 9.
Estado civil de los trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto de la

Alianza, Tacna.

Estado civil
o
<
o o = _
— © 8
2 o o S t
© @ = = O
()] @] ()] > -
Masculino 22 12 0 0 34
Femenino 39 14 3 0 56
TOTAL 61 26 3 0 90
Fuente: Elaboracién propia
ESTADO CIVIL
Divorciado Viudo
3% 0%
Casado A
29% \
= - Soltero
Casado
+ Divorciado
Soltero - Viudo

68%

Figura 3. Estado civil de los trabajadores de la Municipalidad Distrital

Alto de la Alianza, Tacna.
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Tabla 10.
Nivel de ansiedad de los trabajadores de la Municipalidad Distrital

Alto de la Alianza, Tacna.

Nivel de Ansiedad Ansiedad Ansiedad Total

ansiedad baja moderada severa
Frecuencia 76 11 3 90
Porcentaje 85% 12% 3% 100%

Fuente: Elaboracién propia

Niveles de Ansiedad

30 76

70
60
50
40
30

20
11

0
Ansiedad leve Ansiedad moderada Ansiedad severa
EN 76 11 3

EN

Figura 4. Nivel de ansiedad de los trabajadores de la Municipalidad
Distrital Alto de la Alianza, Tacnha.
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Tabla 11.
Niveles de bienestar psicologico en trabajadores de la

Municipalidad Distrital Alto de la Alianza, Tacna.

Bienestar Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto

Psicolégico
Frecuencia 85 5 0
Porcentaje 94.4% 5.6% 0%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 5. Niveles de bienestar psicolégico en trabajadores de la
Municipalidad Distrital Alto de la Alianza, Tacna.
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Tabla 12.

Nivel de bienestar psicologico segun su dimension control de
situaciones durante el estado de emergencia sanitaria COVID-19 en
trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto de la Alianza en la

region Tacna, 2022.

Dimension Nivel bajo Nivel Nivel alto  Total
control de medio
situaciones
Frecuencia 88 1 1 90
% 98% 1% 1% 100%

Fuente: elaboracién propia

DIMENSION CONTROL DE SITUACIONES

Nivel alto
Nivel medio 1%

1%

+ Nivel bajo
Nivel medio

- Nivel alto

Nivel bajo
98%

Figura 6. Nivel de Bienestar Psicoldgico segun su Dimensién Control
de situaciones durante el estado de emergencia sanitaria COVID-19
en trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto de la Alianza en la
region Tacna, 2022.
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Tabla 13.

Nivel de bienestar psicolégico segun su dimension autonomia durante
el estado de emergencia sanitaria COVID-19 en trabajadores de la
Municipalidad Distrital Alto de la Alianza en la region Tacna, 2022.

Dimension Nivel bajo  Nivel medio  Nivel alto Total

Autonomia
Frecuencia 88 2 0 90
% 98% 2% 0% 100%

Fuente: elaboracion propia

Dimensiéon Autonomia

Nivel alto
0%

Nivel Medio
2%

+ Nivel bajo
Nivel Medio

+ Nivel alto

Nivel bajo
98%

Figura 7. Nivel de bienestar psicolégico segun su dimension
autonomia durante el estado de emergencia sanitaria COVID-19 en
trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto de la Alianza en la

region Tacna, 2022.
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Tabla 14.

Nivel de bienestar psicol6gico segun su dimension proyectos durante
el estado de emergencia sanitaria COVID-19 en trabajadores de la
Municipalidad Distrital Alto de la Alianza en la region Tacna, 2022.

Dimensioén  Nivel bajo  Nivel medio  Nivel alto Total

Proyectos
Frecuencia 86 4 0 90
% 95.5% 4.5% 0% 100%

Fuente: elaboracion propia

Dimension Proyectos

Nivel meditNivel alto
4% 0%

+ Nivel bajo
Nivel medio

+ Nivel alto

Nivel bajo
96%

Figura 8. Nivel de bienestar psicol6gico segun su dimension proyectos
durante el estado de emergencia sanitaria COVID-19 en trabajadores
de la Municipalidad Distrital Alto de la Alianza en la region Tacna,
2022.
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Tabla 15.

Nivel de bienestar psicolégico segun su dimension vinculo psicosocial
durante el estado de emergencia sanitaria COVID-19 en trabajadores
de la Municipalidad Distrital Alto de la Alianza en la region Tacna,
2022.

Dimensién Nivel bajo  Nivel medio Nivel alto Total
Vinculo

Psicosocial
Frecuencia 88 1 1 90
% 98% 1% 1% 100%

Fuente: elaboracion propia

Dimension Vinculo Psicosocial

Nivel alto
1%

Nivel medio
1%

- Nivel bajo
Nivel medio

+ Nivel alto

Nivel bajo
98%

Figura 9. Nivel de bienestar psicolégico segun su dimension vinculo
psicosocial durante el estado de emergencia sanitaria COVID-19 en
trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto de la Alianza en la
region Tacna, 2022.
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5.2. Interpretacion de resultados

A continuacion, se procede a describir los resultados cuantitativos
de los resultados, ya sean estos a través de tablas, graficos u otras

fuentes de obtencion.

En la Tabla 5, se aprecia los datos estadisticos descriptivos de la
variable Ansiedad, empezando con “n” quienes la conforman 90
participantes, seguido del rango 2 con un minimo de 1 maximo de 3,
seguido de la suma total 8107) y una media 1,19, también encontramos la
desviacion de 0,472 y la varianza asignada en 0,222. Finalmente se
concreta una asimetria positiva ya que la curva planteada por ello es
mayor a 0 (3,947), asi mismo se parecia una curtosis (5,925) leptocurtica

la cual se asemeja a la media.

En la Tabla 6, Se consiguen los datos estadisticos descriptivos de
la variable Bienestar Psicoldgico, empezando por “n” con un total de 90
participantes, seguido de un rango 1 con un minimo 1 y maximo 2, los
cuales establecen una suma de 95 y moda 2. Continuando, la desviacién
presentada es de 0,230 y la varianza de 0,053. Finalmente, se aprecia
una asimetria positiva ya que la curva es mayor a 0 (3,947) y la curtosis
(13,884) leptocdurtica debido a que se asemeja a la media y presenta una

curva elevada.

Enla Tabla 7 y Figura 1, encontramos el sexo de los trabajadores
de la Municipalidad Distrital Alto de la Alianza, en donde la tendencia
participativa favorece al sexo femenino con un 62.2%, caso contrario al

sexo masculino con un 37.8%, siendo este el de menor porcentaje.

Enla Tabla 8y Figura 2, se aprecia la edad de los trabajadores de
la Municipalidad Distrital Alto de la Alianza, donde se distingue diversos
intervalos de edad, siendo el mayor de ellos el intervalo 21 a 30 afios con
un porcentaje del 36%, seguido del intervalo 31 a 40 afios representado

con 20%, continuando con el intervalo 41 a 50 afios representado con
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17%, para asi llegar a los intervalos 51 a 60 y 61 a 70 afios, ambos con
11%, finalizando con el intervalo 18 a 20 afios con un 3% representativo,

siendo este Gltimo el de menor porcentaje.

En la Tabla 9 y Figura 3, se distingue el estado civil de los
trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto de la Alianza, en donde se
coloca que 61 de ellos estan solteros, 26 estan actualmente casados y
solo 3 de ellos divorciados, cabe resaltar que ninguno de los participantes

cuenta con estado civil viudo.

En la Tabla 10 y Figura 4, se consiguen los niveles de Ansiedad
de los trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto de la Alianza, los
cuales se representan con 76 de ellos con ansiedad leve en una
representacion del 85%, 11 con ansiedad moderada con una
representacion de 12% y solo 3 con ansiedad severa con una
representacion del 3%, siendo la de menor frecuencia y porcentaje.

Enla Tabla 11y Figura 5, encontramos los resultados del nivel de
bienestar psicoldgico de los trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto
de la Alianza, en donde se observa que, 85 de los participantes presentan
bienestar psicolégico de nivel bajo en una representacion del 94.4%,
seguido de 5 de ellos que presentan bienestar psicoldgico de nivel medio
con un 5.6% y ninguno de ellos presenta bienestar psicolégico de nivel
alto.

En la Tabla 12 y Figura 6, se observa los resultados del Nivel de
Bienestar Psicoldgico segun su Dimensién Control de situaciones durante
el estado de emergencia sanitaria COVID-19 en trabajadores de la
Municipalidad Distrital Alto de la Alianza en la region Tacna, 2022. Donde
se escatima al nivel bajo con un 98%, siendo el de mayor porcentaje, caso
contrario a los niveles medio y alto cada uno representado con un 1%,

siendo lo de menor porcentaje.
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En la Tabla 13 y Figura 7, se observa los resultados del Nivel de
Bienestar Psicoldgico segun su Dimension Autonomia durante el estado
de emergencia sanitaria COVID-19 en trabajadores de la Municipalidad
Distrital Alto de la Alianza en la region Tacna, 2022. Donde se escatima al
nivel bajo con un 98%, seguido del nivel medio con un 2% y finalizando

con el nivel alto con un nulo de 0%.

En la Tabla 14 y Figura 8, se observa los resultados del Nivel de
Bienestar Psicologico segun su Dimension Proyectos durante el estado
de emergencia sanitaria COVID-19 en trabajadores de la Municipalidad
Distrital Alto de la Alianza en la region Tacna, 2022. Donde se escatima al
nivel bajo con un 95.5%, siendo el de mayor porcentaje, seguido del nivel
medio con un 4.5% y para finalizar el nivel alto con un nulo porcentaje de
0%.

En la Tabla 15 y Figura 9, se observa los resultados del Nivel de
Bienestar Psicolégico segun su Vinculo psicosocial durante el estado de
emergencia sanitaria COVID-19 en trabajadores de la Municipalidad
Distrital Alto de la Alianza en la region Tacna, 2022. Donde se escatima al
nivel bajo con un 98%, siendo el de mayor porcentaje, caso contrario a los
niveles medio y alto cada uno representado con un 1%, siendo lo de

menor porcentaje.
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VI. ANALISIS DE LOS RESULTADOS
6.1. Analisis inferencial

Tabla 16.
Modelo estadistico de normalidad de Kolmogorov — Smirnov para las

variables ansiedad y bienestar psicoldgico.

Kolmogorov — Ansiedad Blgnes,tar

. Psicolbdgico
Smirnov
N 90 90
Media 1,19 1,00
Desviacion A72 ,230
Estadistico ,500 ,540
Sig. asintonica ,000 ,000

Fuente: SPPS

Interpretacion: Hallamos en la tabla 16, que, las variables presentan
una significancia permanente en 0,000 y menor al puntaje propuesto (a=

0,05). Se consigue apreciar también, un valor “p” mayor al grado de
significancia, situacion que refleja una distribucion dentro de la
normalidad, Ademas por la misma razén, es que no podemos

rechazar la hipotesis nula de investigacion.

En esta instancia, entra en utilidad la prueba estadistica Rho de
Spearman la cual cumple con establecer si existe 0 no una relacion
entre las variables de investigacion y al mismo tiempo juzgando las

hipotesis propuestas.

62



Contrastacion de la hipoétesis general

A. H1: Hipotesis general de la investigacion

Existe relacion significativa entre la ansiedad y el bienestar
psicologico durante el estado de emergencia sanitaria COVID — 19
en trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto del Alianza en la
region Tacna, 2022.

HO: Hipotesis nula

No existe relacion significativa entre la ansiedad y el bienestar
psicoldgico durante el estado de emergencia sanitaria COVID — 19
en trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto del Alianza en la

region Tacna, 2022.

B. Nivel de significancia
Puntaje menor a 0,05

C. Raz6n Estadistica

Prueba estadistica Rho de Spearman

D. Determinacion
Luego de emplear la prueba de validacion de Spearman, los
resultados manifiestan un coeficiente de variaciéon de = 0,511, asi
mismo, se aprecia un nivel significativo de 0,000 < 0,05 por lo que se

acepta la hipotesis general.

Tabla 17.
Contrastacion de variables ansiedad y bienestar psicologico.

Correlacién de Rho de Spearman
Coeficiente de 0,511*

Ansiedad
. correlacion
Bienestar
Psicolégico Sig. (bilateral) 0,000

N 90

Fuente: elaboracion propia
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Interpretacion: Se precisa en la Tabla 17, un coeficiente de
correlacion positiva fuerte entre variable y variable, debido a que el
coeficiente de correlacion 0,511 y el grado de significancia 0,000 no
supera a 0,05, efectuando asi una correlacion a través de la
aprobacion de la hipotesis, eliminando la hipétesis nula. En tal caso,
si existe relacion significativa entre la ansiedad y el bienestar
psicoldgico durante el estado de emergencia sanitaria COVID — 19
en trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto del Alianza en la
region Tacna, 2022.
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Contrastacion de la primera hipoétesis especifica

A. H1: Primera hipétesis especifica planteada
Existe relacion significativa entre la ansiedad y el bienestar

psicolégico en su dimension control de situaciones durante el estado
de emergencia sanitaria COVID — 19 en trabajadores de la
Municipalidad Distrital Alto del Alianza en la regién Tacna, 2022.

HO: Hipdtesis nula

No existe relacion significativa entre la ansiedad y el bienestar
psicoldgico en su dimension control de situaciones durante el estado
de emergencia sanitaria COVID - 19 en trabajadores de la

Municipalidad Distrital Alto del Alianza en la regién Tacna, 2022.

B. Nivel de significancia

Puntaje menor a 0,05

C. Razén Estadistica

Prueba estadistica Rho de Spearman

D. Determinacion
Luego de emplear la técnica de validacion de Spearman, los
resultados manifiestan un coeficiente de variacion de = 0,459, asi
mismo, se aprecia un nivel significativo de 0,000 < 0,05 por lo que se

aprueba la hipotesis especifica 1.

Tabla 18.
Contrastacion de la variable ansiedad y la dimension control de

situaciones.

Correlacién de Rho de Spearman

Ansiedad Coeficiente de 0,459**
Control correlacion
de
situacion Sig. (bilateral) 0,000
es

N 90

Fuente: elaboracion propia
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Interpretacion: Se precisa en la Tabla 18, un coeficiente de
correlacion positivo y moderado entre variable y dimension, debido a
que el coeficiente de correlacion 0,459, ademas, el grado de
significancia 0,000 es menor a 0,05, efectuando asi una correlacion
positiva y significativa, aceptando asi la hipotesis especifica. En tal
caso, si existe relacion significativa entre la ansiedad y el bienestar
psicolégico en su Dimension Control de situaciones durante el estado
de emergencia sanitaria COVID — 19 en trabajadores de la

Municipalidad Distrital Alto del Alianza en la region Tacna, 2022.
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Contrastacion de la segunda hipotesis especifica

A. H1: Segunda hipotesis especifica planteada

Existe relacion significativa entre la ansiedad y el bienestar
psicologico en su dimension autonomia durante el estado de
emergencia sanitaria COVID - 19 en trabajadores de la
Municipalidad Distrital Alto del Alianza en la regién Tacna, 2022.

HO: Hipotesis nula

No existe relacion significativa entre la ansiedad y el bienestar
psicoloégico en su dimension autonomia durante el estado de
emergencia sanitaria COVID - 19 en trabajadores de la

Municipalidad Distrital Alto del Alianza en la region Tacna, 2022

B. Nivel de significancia
Puntaje menor a 0,05

C. Raz6n Estadistica

Prueba estadistica Rho de Spearman

D. Determinacion
Luego de emplear la técnica de validacion de Rho de Spearman, los
resultados manifiestan un coeficiente de variaciéon de = 0,405, asi
mismo, se aprecia un nivel significativo de 0,000 < 0,05 por lo que se

aprueba la hipétesis especifica 2.

Tabla 19.

Contrastacion de la variable ansiedad y la dimension autonomia.

Correlacién de Rho de Spearman
Coeficiente de 0,405**

Ansiedad

Autonomia correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 90

Fuente: elaboracion propia
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Interpretacion: Se precisa en la Tabla 19, un coeficiente de
correlacion positivo bajo entre variable y dimensién, debido a que el
coeficiente de correlacion 0,405 ademés que, el grado de
significancia 0,000 es menor a 0,05, efectuando asi la aprobacion de
la hipotesis especifica y negando la hipotesis nula. En tal caso: Si
existe relacion significativa entre la ansiedad y el bienestar
psicoloégico en su dimension autonomia durante el estado de
emergencia sanitaria COVID - 19 en trabajadores de la

Municipalidad Distrital Alto del Alianza en la region Tacna, 2022.
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Contrastacion de la tercera hipotesis especifica

A. H1: Tercera hipotesis especifica planteada

Existe relacion significativa entre la ansiedad y el bienestar
psicologico en su dimension proyectos durante el estado de
emergencia sanitaria COVID - 19 en trabajadores de la
Municipalidad Distrital Alto del Alianza en la regién Tacna, 2022

HO: Hipdtesis nula

No existe relacion significativa entre la ansiedad y el bienestar
psicologico en su dimension proyectos durante el estado de
emergencia sanitaria COVID - 19 en trabajadores de la
Municipalidad Distrital Alto del Alianza en la regién Tacna, 2022

B. Nivel de significancia

Puntaje menos a 0,05

C. Razo6n Estadistica

Prueba estadistica Rho de Spearman

D. Determinacion
Luego de emplear la técnica de validacion de Rho de Spearman, los
resultados manifiestan un coeficiente de variacion de = 0,209, asi
mismo, se aprecia un nivel significativo de 0,048 > 0,05 por lo que se
aprueba la hipotesis especifica 3.

Tabla 20.

Contrastacion de la variable Ansiedad y la dimensién Proyectos.

Correlacion de Rho de Spearman
Coeficiente de 0,209**

Ansiedad
Provectos correlacion
y Sig. (bilateral) 0,048
N 90

Fuente: elaboracion propia
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Interpretacion: Se precisa en la Tabla 20, un coeficiente de
correlacion positiva y débil entre variable y dimension, debido a que
el coeficiente de correlacion 0,209 y el grado de significancia 0,048
no supera a 0,05 dando por aceptada la hipotesis especifica 3 y
rechazando la hipotesis nula. En tal caso: Si existe relacion
significativa entre la ansiedad y el bienestar psicolégico en su
dimension proyectos durante el estado de emergencia sanitaria
COVID - 19 en trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto del

Alianza en la region Tacnha, 2022.
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Contrastacion de la cuarta hipotesis especifica

A. H1: Cuarta hipétesis especifica planteada
Existe relacion significativa entre la ansiedad y el bienestar

psicologico en su dimensién vinculo psicosocial durante el estado de
emergencia sanitaria COVID - 19 en trabajadores de la
Municipalidad Distrital Alto del Alianza en la regién Tacna, 2022

HO: Hipdtesis nula

No existe relacion significativa entre la ansiedad y el bienestar
psicoldgico en su dimensién vinculo psicosocial durante el estado de
emergencia sanitaria COVID - 19 en trabajadores de la
Municipalidad Distrital Alto del Alianza en la regién Tacna, 2022

B. Nivel de significancia

Puntaje menor a 0,05

C. Razo6n Estadistica

Prueba estadistica Rho de Spearman

D. Determinacion
Luego de emplear la técnica de validacion de Spearman, los
resultados manifiestan un coeficiente de variacion de = 0,338, asi
mismo, se aprecia un nivel significativo de 0,001 < 0,05 por lo que se

acepta la hipotesis especifica 4.

Tabla 21.
Contrastacion de la variable ansiedad y la dimension vinculo

psicosocial.

Correlacién de Rho de Spearman

Ansiedad Coeficiente de 0,338
Vlhculo ) correlacion
psicosocial i i
Sig. (bilateral) 0,001
N 90

Fuente: elaboracion propia
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Interpretacion: Se precisa en la Tabla 21, un coeficiente de
correlacion positivo y moderado entre variable y dimension, debido a
que el coeficiente de correlacion 0,338 y el grado de significancia
0,001 no supera a 0,05, efectuando asi una correlacién a través de
la aprobacion de la hipétesis especifica 4, eliminando la hipotesis
nula. En tal caso: Si existe relacion significativa entre la ansiedad y
el bienestar psicolégico en su dimension vinculo psicosocial durante
el estado de emergencia sanitaria COVID — 19 en trabajadores de la

Municipalidad Distrital Alto del Alianza en la region Tacna, 2022.
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VII. DISCUSION DE RESULTADOS

7.1. Comparacion de resultados

Nuestra investigacion tuvo como objetivo relacionar la ansiedad
con el bienestar psicoldgico y cada una de sus dimensiones, el resultado
de la correlacién de Rho de Spearman, indica un resultado de r=0,511 que
sefiala una correlacion positiva y moderada, acto que refiere que, al existir
altos niveles de ansiedad, también existira altos niveles de bienestar
psicolégico en los trabajadores de la Municipalidad de alto de la Alianza.
Este resultado no coincide con los resultados de Urquiza, et al. (2021),
quienes encuentran relacion entre las mismas variables, presentan que
los estudiantes con ansiedad tienden a tener bajo bienestar psicoldgico.
Igualmente Masco y Seas (2021) que en su relacion encuentran que a

mayor ansiedad menor sera el bienestar psicolégico en las personas.

En el cumplimiento del objetivo especifico 1, se determind la
relacion significativa entre ansiedad y bienestar psicol6gico en su
dimension control de situaciones, dando un resultado de r=0.459, acto que
indica una correlacion positiva y moderada, es decir que, si los
trabajadores de la municipalidad distrital alto de alianza presentan altos
niveles de ansiedad, tendran tendencia al control de situaciones laborales
estresores, tal cual indica Bricefio (2021), quien utilizé6 el mismo
instrumento en consideracion de la variable y dimensiones, encontrando
una relacion negativa (r=-0.138), es decir que a mayor ansiedad, menor

serd el control de situaciones.

En el cumplimiento del objetivo especifico 2, se determind la
relacion significativa entre ansiedad y bienestar psicol6gico en su
dimensién autonomia, dando un resultado de r=0.405, acto que indica una
correlacion positiva y débil, es decir que, si los trabajadores de la
municipalidad distrital alto de alianza presentan altos niveles de ansiedad,

tendran facilidad para desarrollarse con autonomia e independencia en
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sus actividades laborales. Bricefio (2021) encontré una correlacion
negativa (r=-0.160), es decir que, a mayor ansiedad, menor sera el control

frente a situaciones suscitadas en la empresa.

En el cumplimiento del objetivo especifico 3, se determind la
relacion significativa entre ansiedad y bienestar psicolégico en su
dimension proyectos, dando un resultado de r=0.209, acto que indica una
correlacion positiva y débil, es decir que, si los trabajadores de la
municipalidad distrital alto de alianza presentan altos niveles de ansiedad,
presentaran pocas dificultades para generar metas y objetivos en
cumplimientos con la municipalidad en la que laboran. Caso contrario a
los resultados obtenidos por Bricefio (2021), quien encontré una
correlacion negativa (r=-0.160), determinando que, a mayor ansiedad,

menos proyeccion podra tener el ser humano en su centro de desarrollo.

En el cumplimiento del objetivo especifico 4, se determind la
relacion significativa entre ansiedad y bienestar psicolégico en su
dimensién vinculo psicosocial, dando un resultado de r=0.338, acto que
indica una correlacion positiva y moderada, es decir que, si los
trabajadores de la municipalidad distrital alto de alianza presentan altos
niveles de ansiedad, se veran motivados indirectamente a poder construir
su identidad social con la municipalidad, repercutiendo asi su bienestar y
potencial de trabajo. Bricefio también utilizo las dimensiones utilizadas,
encontrando una relacién negativa (r=-0.198), lo que indicaria que a

mayor ansiedad, menor sera el vinculo psicosocial.

Esta investigacién encontré la relacion directa de ambas variables
de estudio, comparando con nuestros antecedentes como el de Oblitas
(2020), quien toma en cuenta la ansiedad como factor relevante del
accionar humano frente a situaciones amenazantes dentro de una
organizaciéon. O como Urquiza, et al. (2021), quien enfoca la asociacién
de variables con un punto sociodemografico de variables como el sexo,
edad y estado civil. Se entiende que la ansiedad estd asociada a

situaciones que evocan el bienestar psicoldgico de las personas.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

1. Si existe relacion significativa entre la Ansiedad y el Bienestar
Psicoldgico durante el estado de emergencia sanitaria COVID — 19
en trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto del Alianza en la
region Tacna, 2022. Debido a que el coeficiente de Rho de
Spearman establece un resultado de 0,511 y un grado de
significancia de 0,000, por lo que se distingue una asociacién

positiva y moderadamente fuerte.

2. Si existe relacion significativa entre la Ansiedad y el Bienestar
Psicolégico en su dimension Control de situaciones durante el
estado de emergencia sanitaria COVID — 19 en trabajadores de la
Municipalidad Distrital Alto del Alianza en la regién Tacna, 2022.
Debido a que el coeficiente de Rho de Spearman establece un
resultado de 0,459 con una asociacion positiva débil y el grado de
significancia de 0,000 por lo que se aprueba la hipotesis.

3. Si existe relacién significativa entre la Ansiedad y el Bienestar
Psicolégico en su dimension Autonomia durante el estado de
emergencia sanitaria COVID - 19 en trabajadores de la
Municipalidad Distrital Alto del Alianza en la region Tacna, 2022.
Debido a que el coeficiente de Spearman establece un resultado
de 0,405 con una asociaciéon positiva débil y el grado de

significancia de 0,000 acepta la hipotesis especifica.

4. Si existe relacion significativa entre la Ansiedad y el Bienestar
Psicolégico en su dimension Proyectos durante el estado de

emergencia sanitaria COVID - 19 en trabajadores de la
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Municipalidad Distrital Alto del Alianza en la regién Tacna, 2022.
Debido a que el coeficiente de Rho de Spearman establece un
resultado de 0,209 con una asociacion positiva débil y el grado de
significancia de 0,048 aprueba la hipotesis especifica.

. Si existe relacion significativa entre la Ansiedad y el Bienestar
Psicolégico en su dimension Vinculo psicosocial durante el estado
de emergencia sanitaria COVID — 19 en trabajadores de la
Municipalidad Distrital Alto del Alianza en la region Tacna, 2022.
Debido a que el coeficiente de Spearman establece un resultado
de 0,338 y un grado de significancia de 0,001, por lo que se

distingue una asociacion positiva y débil.
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RECOMENDACIONES

1. Promover talleres psicoterapéuticos con los trabajadores de la
Municipalidad para reducir la sintomatologia presentada. Asi mismo,
promover una mesa de dialogo en donde se aclaren los puntos
presentados de la problemética y al mismo tiempo se puedan
fortalecer la comunicacion y trabajo en equipo del personal. Para
futuras investigaciones, tomar en cuenta solo la variable bienestar
psicolégico asociada a otra causa diferente a la ansiedad o en caso de

mantenerla utilizar un instrumento psicologico diferente.

2. Cultivar conciencia en el personal de trabajo, expresar la importancia
de la familia y el bienestar psicologico a través de un programa de
apoyo psicolégico en donde se priorice la atencion de los trabajadores

con mayores niveles de ansiedad.

3. Generar espacios de interaccion positiva en donde los trabajadores
puedan fortalecer su toma de decisiones y el desarrollo personal a

través de estrategias dentro del clima organizacional.

4. Realizar investigaciones posteriores al marco del COVID 19, para si
determinar algun factor diferenciado con lo ya vivido y medir el impacto

ocasionado a la salud mental de los trabajadores.

5. Organizar actividades artisticas y de campo al finalizar periodos y/o
proyectos. Respecto a la metodologia se sugiere incrementar el
namero poblacional y extender el tiempo de aplicacion del instrumento,
agrupando a los trabajadores por intervalos de edad de acuerdo a sus

necesidades psicosociales.
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ANEXOS
ANEXO 1: Matriz de consistencia

Titulo: “LA ANSIEDAD Y SU RELACION CON EL BIENESTAR PSICOLOGICO DURANTE EL ESTADO DE EMERGENCIA
SANITARIA COVID — 19 EN TRABAJADORES DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL ALTO DE LA ALIANZA EN LA REGION
TACNA, 2022”

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS VARIABLE DIMENSION METODOLOGIA
¢Existe relacion entre la ansiedad y el Identificar la relacion entre la ansiedad y el  Existe relacion significativa entre la ansiedad Primera Sin Tipologia de
bienestar psicolégico durante el estado de bienestar psicolégico durante el estado de vy el bienestar psicolégico durante el estado variable dimensiones investigacion
emergencia sanitaria  COVID -19 en emergencia sanitaria COVID-19 en de emergencia sanitaria COVID — 19 en Ansiedad Basica
trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto trabajadores de la Municipalidad Distrital trabajadores de la Municipalidad Distrital Nivel
de la Alianza en la region Tacna, 2022? Alto de la Alianza en la region Tacna, Alto del Alianza en la region Tacna, 2022. investigativo

2022. Correlacional.
PROBLEMAS ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS Disefo del
+;Existe una relacion entre la variable <Determinar larelacion entre la ansiedady <Existe relacién significativa entre la aporte
ansiedad y la dimension control de la dimension control de Ansiedad y el Bienestar psicologico en su No experimental
situaciones/Aceptaciéon de si mismo, durante situaciones/Aceptacion de si mismo, dimension Control de situaciones durante el y descriptiva
el estado de emergencia sanitaria COVID-19 durante el estado de emergencia sanitaria estado de emergencia sanitaria COVID — Segunda Control de correlacional,
en trabajadores de la Municipalidad Distrital COVID-19 en trabajadores de la 19 en trabajadores de la Municipalidad variable situaciones utilizando un
Alto de la Alianza en la region Tacna, 20227 Municipalidad Distrital Alto de la Alianza en  Distrital Alto del Alianza en la regién Tacna, Bienestar Autonomia corte
+;Existe una relacién entre la variable laregion Tacna, 2022 2022. psicolégico  Proyectos transeccional.
ansiedad y la dimension autonomia, durante el <Determinar la relacién entre la ansiedad y  *Existe relacion significativa entre la Vinculos Poblacion

estado de emergencia sanitaria COVID-19 en
trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto
de la Alianza en la region Tacna, 2022?

*;Existe una relacion entre la variable
ansiedad y la dimensidon  vinculos
psicosociales, durante el estado de
emergencia sanitaria COVID-19 en

trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto
de la Alianza en la region Tacna, 2022??
+;Existe una relacién entre la variable
ansiedad y la dimension proyectos durante el
estado de emergencia sanitaria COVID-19 en
trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto
de la Alianza en la region Tacna, 2022?

dimension de autonomia, durante el
estado de emergencia sanitaria COVID-19
en trabajadores de la Municipalidad
Distrital Alto de la Alianza en la region
Tacna, 2022.

*Determinar la relacion entre la ansiedad y
dimension de vinculos psicosociales,
durante el estado de emergencia sanitaria
COVID-19 en trabajadores de la
Municipalidad Distrital Alto de la Alianza en
la region Tacna, 2022.

*Determinar la relacion entre la ansiedad y
dimension de proyecto, durante el estado
de emergencia sanitaria COVID-19 en
trabajadores de la Municipalidad Distrital
Alto de la Alianza en la region Tacna,
2022.

Ansiedad y el Bienestar psicoldgico en su
dimension Autonomia durante el estado de
emergencia sanitaria COVID — 19 en
trabajadores de la Municipalidad Distrital
Alto del Alianza en la region Tacna, 2022.
+Existe relacion significativa entre la
Ansiedad y el Bienestar psicolégico en su
dimension Proyectos durante el estado de
emergencia sanitaria COVID — 19 en
trabajadores de la Municipalidad Distrital
Alto del Alianza en la regién Tacna, 2022.
*Existe relacion significativa entre la
Ansiedad y el Bienestar psicolégico en su
dimension Vinculos psicosociales durante el
estado de emergencia sanitaria COVID — 19
en trabajadores de la Municipalidad Distrital
Alto del Alianza en la regién Tacna, 2022.

psicosociales

115 personas que
laboran en la
Municipalidad
Distrital Alto de la
Alianza.

Muestra

90 personas que
laboran en la
Municipalidad
Distrital Alto de la
Alianza
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ANEXO 2: Instrumentos de recoleccion de datos

INVENTARIO DE ANSIEDAD DE BECK

INVENTARIO DE BECK (BAl)

NOMBRE EDAD SEXO
OCUPACION EDOQ. CIVIL FECHA

INSTRUCCIONES: Abajo hay una lista que contiene los sinfomas mas comunes de la ansiedad.
Les cudadasamente cada afirmacion. Indica cuanto te ha molestado cada sintoma durante la
Gitima semana, inclusive hoy, marcado con una X segun la intensidad de la molestia.

Pocoo Maso Moderada- Severa-

nada  menos  mente mente
1. Entumecimienio hormigueo
2. Sentir oleadas de calor (bochoma)
3. Debilitamiento de las piemas
4, Dificultad para relajarse
5 Miedo a gue pase lo peor
B Sensacion do mareo
7. Opresion en el pecho o latidos acelerados
8. Inseguridad
8. Temror
10,  Merviosisma
11. Sensacién de ahogo
12, Manos temiblorosas
13,  Cuerpo tembloroso
14,  Miedo a perder el control
15, Dificuliad para respirar
16, Miedo a morir
17, Asustado
18. Indigesiicn o malestar estomacal
19,  Debilidad
20. Ruborizarse, sonrojamiento
21.  Sudoracién (no debido al calor)

Wersidn extandarizada por Robles, Varela Jurado y Paz (2000 ) Revista Mexicana de Psicologia, Vo. 18 Ndm 2, pdgs 211-218.
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ESCALA BIEPS - A

Facultad de Psicologia una 2002 1

ESCALA BIEPS-A (Adultos)

Marfa Martina Casullo

Fecha de hoy:..

Apellido ¥ NOMDBIE. ... ..ot a st e e Edad:..........
Marcar con una cruz las opciones que correspondan

O  Mujer

O Vardn

Educacién:

O Primario incompleto O Secundario incompleto O Terciario incompleto

O Primario completo O Secundario completo O Terclario/universitaric completo

Le pedimos que lea con atencién las frases siguientes. Marque su respuesta en cada una de
ellas sobre la base de lo que pensé y sintié durante el Gltime mes. Las alternativas de
respuesta son: -ESTOY DE ACUERDO- NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO -ESTOY
EN DESACUERDO- No hay respuestas buenas o malas: todas sirven. No deje frases sin
responder. Marque su respuesta con una cruz (aspa) en uno de los tres espacios.

De Ni de En des-
acuerdo |acuerdo acuerdo
Ni en des-

Acuerdo

. Creo que sé lo que quiero hacer con mi vida.

. Si algo me sale mal puedo aceptarlo, admitirlo.

. Me importa pensar que haré en el futuro.

. Puedo decir lo que pienso sin mayores problemas

. Generalmente le caigo bien a la gente.

. Siento que podré lograr las metas que me proponga

. Cuento con personas que me ayudan si lo necesito.

. Creo que en general me lleve bien con la gente.

W 0 N OO0 A W N

. En general hago lo que quiero, soy poco influenciable

10. Soy una persona capaz de pensar en un proyecto
para mi vida.
11. Puedo aceptar mis equivocaciones y tratar de mejorar.

12. Puedo tomar dedisiones sin dudar mucho

13. Encaro sin mayores problemas mis obligaciones diarias
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ANEXO 3: Ficha de validacion de instrumentos de medicion

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I DATOS GENERALES
Titulo de la Investigacion: La ansiedad v su relacidon con el bienestar psicolégico durante el estado de
emeargencia sanitaria COVID — 19 en trabajadores de la Municipalidad Distrital Ao de la Alianza en la
region Tacna, 2022

Mombre del Experio: Mayra Nohelia Catacora Cahuana

Il.  ASPECTOS AVALIDAR EN EL CUESTIONARIO INVENTARIO DE ANSIEDAD DE BECK (BAI)

Aspectos a Descripcion: Evaluacion p i .
Evaluar Cumple/ No cumple reguntas a corregir
. Las pregunias estan
1. Clanidad elaboradas wusande un Cumple

lenguaje apropiado

Las preguntas estan

expresadas en  aspectos Cumple

cbservables

Las preguntas estan

3. Conveniencia adecuadas al tema a ser Cumple

investigado

Existe una organizacicn

4. Organizacian logica y sintactica en el Cumple

cuestionaric

El cuestionario comprende

5. Suficiencia todos los indicadores en Cumple

canfidad y calidad

El cuesfionario ]

adecuado para medir los

indicadores de la

investigacion

Las preguntas estan
) . basadas en  aspectos

7. Consistencia tedricos del P tema

investigado

Exizte relacion entre las

preguntas e indicaderes

La estructura del

cuestionano responde alas

pregunias de la

investigacion

El cuesfionaric es ofil y

10. Pertinencia cporiuno para la Cumple

investigacion

2. Objetividad

Cumple

&. Coherencia Cumple

9. Estructura Cumple

. OBSERVACIONES GENERALES

Wi
/ -y
T Qe

e

Mombre: P.day'ré-Nnhelia Cataceora Cahuana
Mo. DMI: 72258082

! 1
I 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
I 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
I 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
I 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
I 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
I 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
I 1
! 1
! 1
! 1
' f. Intencionalidad Cumple !
! 1
! 1
I 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
I 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
I 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
I 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
I 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
I 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
I 1
! 1
! 1
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

L. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: La ansiedad y su relacion con el bienestar psicoldgico durante el estado de
emeargencia sanitaria COVID - 19 en frabajadores de la Municipalidad Distrital Alto de |a Alianza en la
region Tacna, 2022,

Nombre del Experto: Mayra Nohelia Catacora Cahuang

Il. ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO ESCALA BIEPS-A (Adultos)

Aspectos a
Evaluar

Descripcion:

Evaluacion
Cumple/ No cumple

Preguntas a corregir

1. Claridad

Las preguntas  estan
elaboradas  usando un
lenguaje apropiado

Cumple

2. Objefividad

Las preguntas  estan
expresadas en  aspectos
observables

Cumple

3. Conveniencia

Las preguntas  estan
adecuadas al tema a ser
investigado

Cumple

4. Drganizacion

Existe una organizacion
logica v sintactica en el
cuestionaric

Cumple

5. Suficiencia

El cuestionario comprende
todos los indicadores en
canfidad v calidad

Cumple

§. Intencionalidad

El cuesfionario g5
adecuado para medir los
indicadoras de la
investigacion

Cumple

7. Consistencia

Las preguntas  estan
basadas en  aspectos
tedricos  del  fema
investigado

Cumple

g. Coherencia

Existe relacion enfre las
prequntas & indicadores

Cumple

5. Estructura

La estuctura del
cuestionaric responde alas
pregunias de la
investigacion

Cumple

10. Perfinencia

El cuesfionaric es ofil y
oporfuno para la
investigacion

Cumple

lll. OBSERVACIONES GENERALES

A

= i 73 #
Q106G

Fa

Y o

L

Mombra: P."Iay'ré-Nnhelia Catacora Cahuana

Mo. DNI: 72258092
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

|, DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: La ansiedad y su relacion con el bienestar psicoldgico durante &l estado de
emergencia sanitaria COVID - 19 en trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto de la Alianzaen |a
region Tacna, 2022.

Nombre del Exparte: Mg, Maria Del Carmen Lopez Oquefia

IIl.__ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO INVENTARIO DE ANSIEDAD DE BECK (BAI)

Agpectos a
Evaluar

Descripcion:

Evaluacion
Cumple/ No cumple

Preguntas a corregir

1. Claridad

Las preguntas  estan
elaboradas  usande un
lenguaje apropiado

Cumple

2. Objetividad

Las preguntas  estan
gxpresadas en aspectos
observables

Cumple

3. Conveniencia

Las preguntas  estan
adecuadas al tema a ser
investinado

Cumple

4. Organizacion

Existe una organizacion
logica y sintactica en el
cuesticnario

Cumple

5. Suficiencia

El cuestionario comprende
tedos los indicadores en
cantidad v calidad

Cumple

6. Intencionalidad

El cuestionario g5
adecuado para medir los
indicadores de la
investigacion

Cumple

7. Consistencia

Las preguntas  estan
basadas en  aspectos
teoricos  del  fema
investigado

Cumple

g. Coherencia

Existe relacion enfre las
prequnias e indicadores

Cumple

G. Estructura

La estructura del
cuesfionano responds a las
pregunias de la
investigacion

Cumple

10. Periinencia

El cuestionario es Gfil y
oporiuno para la
investigacion

Cumple

I, OBSERVACIONES GENERALES

L

Nombre: Mg, Maria Del Carmen Lopez Oquefia

No. DNI: 43975167
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I, DATOS GENERALES
Titulo de 1a Investigacion: La ansiedad v su relacion con el bienestar psicoldgice durante el estado de

emergencia sanitaria COVID — 19 en trabajadores de la Municipalidad Distrital Alto de la Alianza en [a
region Tacna, 2022,

Nombre del Experto: Mg, Maria Del Carmen Lopez Oquetia

Il. ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO ESCALA BIEPS-A {Adultos)

Aspectos a Descripcion: Evaluacion Prequnta .
Evaluar Cumple/ No cumple Teguntas a corregir
. las preguntas  estan
1. Ciaridad glaboradas  usando unm Cumple
lenguaje apropiado
i Las preguntas  estan
2. Objetridad expresadas en aspectes Cumple
observables
Las preguntas  estan
3. Conveniencia | adecuadas al tema a ser Cumple
investigada
Exizte una organizacion
4 Organizacion | légica v sinfactica en el Cumple
cuestionario
El cuestionario comprende
canfidad y calidad

El cuesfionario Es
adecuado para medir los

§. Intencionalidad ndicadores de a Cumple
investigacion
las preguntas  estan
N basadas en  aspectos
7. Consistencia tBbricos del plema Cumple
investigado
. Existe relacion enire las
6. Coherencia prequntas & indicadores Cumple
La estructura del
cuestionario responde a las
§, Esfructura requntas pde i Cumple
investigacion
El cuestionario es fil y
10. Perinencia operiung para la Cumple
investigacion

lIl._OBSERVACIONES GENERALES

Wit

Nombre: Mg, Maria Del Carmen Lopez Oquetia
No. DNI: 43975167

1
1
1
|
1
1
1
1
|
1
1
1
1
:
1
1
1
1
:
1
1
1
1
:
1
1
1
1
:
1
1
1
1
:
1
1
1
1
:
| 5. Suficiencia tedos los indicadores en Cumple
1
1
|
1
1
1
1
|
1
1
1
1
|
1
1
1
1
|
1
1
1
1
|
1
1
1
1
|
1
1
1
1
|
1
1
1
1
:
1
1
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Confiabilidad obtenida de la prueba piloto

Tabla 22.
Confiabilidad de la prueba piloto para ansiedad.

Confiabilidad de la prueba piloto

Ansiedad Alfa de Cronbach 0,954
Elementos 21
N 10

Fuente: elaboracion propia

Para la investigacion, realizamos la prueba piloto para obtener el indice de
fiabilidad con 10 personas pertenecientes a la poblacién, a través del Alfa de
Cronbach, prueba que da un resultado de 0.954, valor de fiabilidad alto para 21

elementos.

Tabla 23.
Confiabilidad de la prueba piloto para bienestar psicoldogico.

Confiabilidad de la prueba piloto

Bienestar Alfa de Cronbach 0,938
psicolégico

Elementos 13

N 10

Fuente: elaboracion propia

Para esta investigacion, se realizé la prueba piloto a 10 personas pertenecientes
a la poblacion, para obtener la fiabilidad del instrumento de medicion a traves del
Alfa de Cronbach, prueba que da un resultado de 0.938, valor de fiabilidad alto

para 13 elementos.
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ANEXO 4: Base de datos
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ANEXO 5: Carta de presentacion

UNIVERSIDAD

AUTONOMA
DE ICA

‘Mo del Forfaleamient de ' Soberanis Naooral

Chincna A, B de abel ded 2022

ORICIO N'I88-2022-UALFCS

MUNICIPALIDAD DISTRITAL ALTO DE LA ALIANZA
ANGEL WILLIAME LANCHIPA VALD(VIA
ALCALDE

AV. PROLONGACION PINTO N* 1337
PRESENTE -

Ow mi especal consdeesadn
Es oo dingrme 5 usled para saludano condtalmente.
Ls Facullad de Ciencies do & Sakud da |a Universidad Autinoma o2 lea Sens camo pncipsl obietvo lemar prolesonales

con un perfl certifico y humanistco, sensitles con log probi de fa socedad y con 6 de servion, esie
COmpromsd 1o intenonz3amos @ Favhs de nuasios pregramas académicos, bisjo by excalenda e formacdn acadimics, y
trabajando Yansvorsaimente con nuesyos pllares como 100 s investigacidn, proyeccion y universitaria y
bienestar universtanc.

En sl senbdc, nuestros estudiantos 0o ios Wimos semesves académeos se encusntran en o dassrdlo de s Trabap dn
Imvestigacsio, que le permirdn obtaner of Tiulo Profasional anhelado, de aouerda con las lineat de investigacion de
nosei Facultsd, para ios programas académicos de Emfermenis, Pecologis y Obstsrida Los sstudastes han lenido 3
bien ssleccionar lemas de asiucio de tarés con I3 resiidad local y regional. lomando &n cuarta o la insftucin.

Coma parte de i exigencia el procesa de INvestacitn, se debe cortar con la AUTORIZACION de | insftusion elngida
para que los estudiantes puedan poder proceder & resizar o estudo, recatiar informacion y aplicar su insrumento de
Investigacin, misma que 3 trawes del preseme documento solictamos.

Adurtames |a Cans de Presentaccn de las estudantes con o lems 2 invesligaciin propussts ¥ Quadamos 8 s espers
e su aprobacion que serd de gran ufiidad para su Institucion

Sin oo pamcular y en b sequidsd e menscer su @enckde, me SUCTbO. N0 BN 3Mies reterats los senimientcs de M
especal conssderacion.

L0, NS
s LA

JUANA MSTIA WERCOS ROMERD
DECANA

Av, Abeloroo Alva Madnus 488 - 486 | Crncha Alta - Chyincha - 1ca
©058 259176
@ wwi JUIDNOMBORITE 80U D
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__________________________________________________________________________________

UNIVERSIDAD

AUTONOMA
DE ICA

CARTA DE PRESENTACION

El Decano de la Facultad de Ciencias de la Salud de |a Universidad Autonoma
delca, que suscrbe

Hace Constar:

Que, EDWIN DANIEL MAMAN! MAQUERA identficada con DN 77202741 y DANIELA
PAOLA MAQUERA CASTLLO identficads con DNl 72468662 del Programa
Académio de Pscologia, guien viene desarrollando la Tesss Profesionai: “LA
ANSIEDAD Y SU CON EL BIENESTAR PSICOLOGICO DURANTE EL ESTADO DE
EMERGENCIA SANITARIA COVID - 19 EN TRABAJADORES DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL ALTO DE LA ALIANZA EN LA REGION DE TACNA, 2022°
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1
1
1
1
1
1
|
Se expide o presente documento, a fin de gque el responsable de ia Imstitucdn, '
tenga a been autorizar & los interesados en mencion, aplicar su instrumento de '
investigacdn, comprometieéndose a actuar con respeto y transparencia dentro de '
ella, asi como & entregar una cop@a de la invesbgacdn cuando esté finalmente :
sustentada y aprobada, para |os fines que se estimen necesarios. :
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1
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1
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1

1
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1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

Chincha Alta, B de abnl del 2022

Av. Alatandy Alvd Maletua 435 - 400 | Conate Kls - Conads - 08
Q258 20078
Cwwn soromasecs s pe
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ANEXO 6: Carta de respuesta y/o documento recibido

UNIVERSIDAD

AUTONOMA
DE ICA

‘Mo def Forfaleamiant de 5 Soberania Naooral

Chincna A, B de abel ol 2022

ORICIO N'986-2022-UAIFCS

MUNIOFALIDAD DISTRITAL ALTO DE LA ALIANZA
ANGEL WALLIAME LANCHIPA VALD(VIA
ALCALDE

AV. PROLONGACION PINTO N* 1337
PRESENTE -

o UISTNE
R r ToLIAN2 o
P 4D

= 10 MA)’ m??\ —|;
ST e — e JFY

DOw mi espacal consideesodn
Es gt dingrme 3 usied para saludano condlalments.

Ls Facullad de Ciencie de i Sakud da I3 Univrsidad Autinoma de lea Sene como pncinsl obyedvo fermar
con un perfl ceedifico y humanistco, sensitles con log protiemas de fa sociedad y con vomcon de servics, osie

"“‘-1') i qu)
=212

COmpromisd 1o imeron2amos @ Favhs de nuastos prog = bsjo ba s e f ion acadimcs, y
trabajando Yansvorsatments con nuesyos plares como 100 ls investigacidn, proyeceitn y A universitania y
bienestar universtana.

En lal senbido, nuestres estuciantos 0o ios Wimos semasves académcos se ancusntran en of dassrdlo de s Trabap dn
Investigaciio, que le permirdn cbtaner of Tiulo Profasional anhelsso, de aoserda con lat lineat de investigacion de
fMueEs Facutad, para ios programas académicos de Erdermeria, Pecclogin y Obststida. Los sstudantes han jenido 3
bien ssleccionar lermas de astudio de terés con |3 resicad local y regional. lomandd &0 cuanta o b insfhucisn,

Coma paite de i exigencia del proceso de INvestyacitn, se debe cortar con la AUTORIZACION de I insitusion eingida
para que los estudiantes puedan poder proceder & resizar o estudo, recatiar informacion y aplicar su insumento de
Investigaciin, misma que 3 trawes ded preseme documento sclictamos:

Adurtames |a Cans de Presentaccn de las estudiames con o lems 32 investigaciin propussts ¥ quadamos 8 |a espers
e s aprobacion que serd de gran ufiidad para su Institucion

Sn oo pamcuiar y en b segundsd e messcer su gencide, me SUsCTbo. N SN 3Mes reerads jos sendmiencs de M
especal consaderacion

JUANA MSTIA WARCOS ROMERD
DECANA

Av, Abelaroo Alva Madnus 488 - 486 | Chncha Alta - Chincha - 1ca
O058 259176
@ wwas JUIDNOMABTEITE #0U De
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ANEXO 7: Constancia de aplicacion




ANEXO 8: Consentimiento informado

CONZENTIMIENTO INFORMADD

Exlimaamala: ... e e e em s e e e e e e

En by aciualidad nos encontramas realizands una investigacitn sabre & tema LA
AMSIEDAD Y SU RELACION COM EL BIEMESTAR PEICOLOGICO DURAMTE EL
ESTADC DE EMERGEMCEA EANITARIA COVID = 18 EN TRABAIADORES DE LA
MURNIZIPALIDAD DISTRITAL ALTO DE LA ALIAKNES EM LA REGIOMN TACKA, 2022
por eso quisieramos conlar con U valicsa cobbaaciin. El procese consiste =n 12
aplicagon de un cusslionarie que deberdn ser completadaes con una dursson de
aproaimadamente 20 minwies. Los dalos recogides serdn iratadas confidencalments
¥ utilizados Unicamenle para fines de esle eshdio.

De aceplar participar &n la investigacion, debas frmar este docume nfacomo evidenda
de haber sido informads sobire ks pracedmienios de [a nvestigacion. En caso 1engas
aljuna duda can respecta a s pregunias que aparecan @n los cuestiionanas, sola

debes l=vartar [a mano pam solicilar la aclarsson 9= @ eplicard cada una de =las

personalmene.

Gracias por lu gentl colabaacian.

Aeceplo participar wolunlarismente &a la imsestigacidn: Si Ma

T o AR ) .- | - LSS Y

FIRMA BE L& FARTHEFAC G
M BAE:

________________________________________________________________________
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ANEXO 9: Informe de Turnitin al 28% de simmilitud

LA ANSIEDAD Y SU RELACION CON EL BIENESTAR
PSICOLOGICO DURANTE EL ESTADO DE EMERGENCIA
SANITARIA COVID - 19 EN TRABAJADORES DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL ALTO DE LA ALIANZA EN LA
REGION TACNA, 2022

INFOMME DE CRIGNALDAD

15 16: s

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DEINTERNET  PUBLICADONES

64

THABA|OS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRVAIAML

repositorio.autonomadeica.edu.pe

Fuente de Intarnet

6

repositorio.upch.edu.pe

Fuente de Intermet

3

repositorio.ujcm.edu.pe

Fuente de Intermet

3%

=N - B -

repositorio.upt.edu.pe

Fuente de Internet

2

n

Submitted to Universidad Cesar Vallejo

Trabajo del estutiante

T«

ﬂ

repositorio.uct.edu.pe

Fierte de internet

T«
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ANEXO 10: Evidencia fotografica

Daniela, explicando al encargado municipal, la consigna del instrumento.
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