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RESUMEN

Objetivo: La presente investigacion se realizé con el objetivo de determinar

la relacién entre el afrontamiento del estrés y bienestar psicologico en

Vi



estudiantes universitarios de la carrera de Psicologia del V y VI semestres,
Juliaca-2021.

Material y método: Tuvo un enfoque cuantitativo, alcance correlacional y
no experimental transversal y correlacional, donde la recopilacion de la
informacion se dio mediante la aplicacion de 02 encuestas para medir
ambas variables. La prueba estadistica para determinar el efecto del
bienestar psicolégico en el afrontamiento del estrés, fue mediante la
correlacion de Spearman; la poblacion fue de un total de 100 estudiantes y

la muestra de 80 estudiantes universitarios.

Resultados: Los resultados evidenciaron que en la variable afrontamiento
del estrés el 54% son frecuentes, asi mismo un 33% de estudiantes
dependen de las circunstancias, finalmente un 13% pocas veces al
afrontamiento del estrés. En tanto que en la variable bienestar psicolédgico

un 0% en alto, el 19% en medio y un 81% en bajo.

Conclusion: Finalmente Se determind que no existe relacion entre el
afrontamiento del estrés y el bienestar psicolégico en estudiantes
universitarios de la carrera de Psicologia del V y VI semestres, Juliaca-
2021. Encontrandose un p valor de 0,482 por lo cual afirmamos que, un
mayor bienestar psicolégico no est4d relacionado con un mejor

afrontamiento del estrés.

Palabras claves: Estrés, bienestar psicolégico.

ABSTRACT

Objective: The present investigation was carried out with the objective of

determining the relationship between coping with stress and psychological

Vil



well-being in university students of the Psychology career of the V and VI
semesters, Juliaca-2021.

Material and method: It had a quantitative approach, correlational and non-
experimental cross-sectional and correlational scope, where the information
was collected through the application of 02 surveys to measure both
variables. The statistical test to determine the effect of psychological well-
being on coping with stress was through Spearman's correlation; the
population was a total of 100 students and the sample of 80 university
students.

Results: The results showed that in the coping with stress variable, 54%
are frequent, likewise 33% of students depend on the circumstances, finally
13% rarely coping with stress. While in the variable psychological well-being
0% high, 19% medium and 81% low.

Conclusions: Finally, it was determined that there is no relationship
between coping with stress and psychological well-being in university
students of the Psychology career of the V and VI semesters, Juliaca-2021.
Finding a p value of 0.482, for which we affirm that a greater psychological

well-being is not related to a better coping with stress.

Keywords: Stress, psychological well-being.

INDICE GENERAL

CONSTANCIA DE APROBACION DE TESIS .....oooiiiieeceeeeeeee e, ii
DECLARATORIA DE AUTENCIDAD DE LA INVESTIGACION................. iii

viii



DEDICATORIA e v

AGRADECIMIENTOS ... ..ttt a e e e e ns Y
RESUMEN ... e e e e e e e e eaas Vi
ABSTRACT ...ttt e e e e e e e e e e e e e e e e e e reeaa s Vii
INDICE GENERAL......cutititiiatiitateie ettt enene s viii
I, INTRODUCCION .......oviieeeeeeeieeeeeeee ettt 13
[I.  PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.......cccooii e 15
2.1. Descripcion de problema..........cccccceiiiiieeiiiieee e, 15
2.2. Pregunta de investigacion general ............cccccoeeiiii e, 16
2.3. Preguntas de investigacion especificas...........ccceevvveeeeiiiiiinnnnnnn. 16
2.4, ODbjetivo general ..., 16
2.5.  Objetivos eSPECIfICOS......coiiiieiiiiieieie e 17
2.6. Justificacion e impOortanCia...........c.uueeeeeieeeiniiiiiiiieeeee e 17
2.7. Alcances y limitaCioNes...........coovuuvuviiiie e e 19
N, MARCO TEORICO ...ooiiiiiiiiiieicieiee st 20
3.1, ANtECERUBNIES ..o oo 20
3.2, BASES TEOMCAS ....cceeee e e e e 28
3.3, Marco CoNCepPtUAl ........cooveeeeeeeeeee e 43
V. METODOLOGICA ......coeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et 45
4.1 Tipoy nivel de investigacion............ccccceeeeiiiiiiiiiiieeee e 45
4.2  Disefo de INVestigacion............ccceeeeeeeiiiiiiiiiiiei e 45
4.3  Hipotesis general y esSpecificas ........ccccceeeiiiiiiiiiiiiieieeeeei 46
4.4  Identificacion de las Variables ..........ccccccovvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee 46
4.5  Matriz de operacionalizacion de variables.........ccccccccvvvvveveennnnn. 47
4.6  PoblaciOn — MUESHIA.........ccovvviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 49
4.7  Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion ........... 50
4.8 Técnicas de analisis y procesamiento de datos .............cc......... 52
V. RESULTADOS ...t e e s 54
5.1 Presentacion de resultados. ........coooeeveeiiiiiie, 54
5.2 Interpretacion de los Resultados ...........ccccoeeeeeeeeiieeeee 66
VI.  ANALISIS DE LOS RESULTADOS.......c.ccoeoveeeeeieeeeeecece e, 69
6.1  Analisis inferencial.............ccccvvvveiiiiiii e 69
VIl.  DISCUSION DE RESULTADOS ......ccoeoveeeeeeeeeeeeeeeee e, 79
7.1 . Comparacion de los resultados con el marco teorico ............ 79
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES .......cccvtiiieeiiiiiiiiiiieeeee e 82
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS. ......ooeoeeeeeeeeeeeee e, 85



ANEXOS .. 90

Anexo 01: Matriz de CONSISIENCIA...........cuvveeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeee 91
Anexo 02: Instrumento de recoleccion de datos............cccvvveeeeeeieennnns 93
Anexo 03: Base de datOs ..........ccuvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeeeeeeeeeeeeee e 97
Anexo 04: Informe de turnitin al 28% de similitud.................cceeeeeennn. 100
Anexo 05: Evidencias fotograficas ...........ccccvvvvviiiiiii e 101
Anexo 06: Solicitud de aplicacién de los instrumentos....................... 102
Anexo 07: Constancia de aplicacion de los instrumentos .................. 103
Anexo 08: Consentimiento informado .............oevvviiiiiiiiiiiiiiiicee e, 104

INDICE DE TABLAS

Tabla 1. Sexo de los estudiantes universitarios de la carrera de psicologia
del Vy VI semestre, Juliaca - 2021. ......cccooeeeeiiiiiieiiiiiiee e 54



Tabla 2. Semestre de los estudiantes universitarios de la carrera de
psicologia del V y VI semestre, Juliaca - 2021. .............cceeeeeeeeeeennn. 55
Tabla 3. Resultado de la variable del afrontamiento del estrés en

estudiantes universitarios de la carrera de psicologia del V y Vi

semestre, JUliaca - 2021.......coouiiiiee e 56
Tabla 4. Dimension del afrontamiento enfocado al problema. ................. 57
Tabla 5. Dimension del afrontamiento enfocado a la emocion. ............... 58
Tabla 6. Dimension otros estilos de afrontamiento. ............ccceeeeeeeeeeeen. 59
Tabla 7 Afrontamiento mas utilizado. .............cooeeeeeeee e, 60

Tabla 8. Resultado de la variable del bienestar psicologico en estudiantes

universitarios de la carrera de psicologia del V y VI semestre, Juliaca-

2020 et a e e e e raaaaaeaa 61
Tabla 9. Dimension control de Situaciones. ..........ccccceeeeeeeeeieeeeeeeeeeeee 62
Tabla 10. Dimension vinculos psicosociales. .........ccvvveveveeeeiiiiiciiiieeeeenn. 63
Tabla 11. DIMENSION PrOYECLOS. .......cccueveiieieieeeeeeeeiiiieeee e e e e e e eiebeeeeeea s 64
Tabla 12. Dimension aceptacion de Si misSmo. .........cccccceeeeeeeeeeeeeeeeiinninnnn. 65
Tabla 13. Prueba de Normalidad: Kolmogérov-Smirnov............cccc.uueee... 70

Tabla 14. Correlaciones entre el afrontamiento de estrés y el bienestar
PSICOIOQICO. ...ttt e e e e e e e e e e e e e e anes 72
Tabla 15. Correlaciones entre afrontamiento enfocado al problema y el
bienestar PSICOIOQICO. .........uuuiiiiiiie i 74
Tabla 16. Correlaciones entre afrontamiento enfocado a la emocion vy el
bienestar PSICOIOQICO. ........ccuuuiiiiiiiie e 76
Tabla 17. Correlaciones entre otros estilos de afrontamiento y el bienestar

017 (o0 0 [ o o NPT 78

INDICE DE FIGURAS

Figura 1. Sexo de los estudiantes universitarios de la carrera de

psicologia del V y VI semestre, Juliaca - 2021. ........cccooeeeevvevvevennnnnn. 54

Xi



Figura 2. Semestre de los estudiantes universitarios de la carrera de
psicologia del V y VI semestre, Juliaca - 2021. ............ccceeeeeeeeeeeenn. 55
Figura 3. Resultado de la variable del afrontamiento del estrés en

estudiantes universitarios de la carrera de psicologia del V y VI

semestre, Juliaca - 2021, ......oouiieiii e 56
Figura 4. Dimension del afrontamiento enfocado al problema. ................ 57
Figura 5. Dimension del afrontamiento enfocado a la emocion. .............. 58
Figura 6. Dimension otros estilos de afrontamiento. ............cccccccceeeeeeeee. 59
Figura 7. Afrontamiento mas utilizado.............ccccceeiiiiiiiiiiiii 60

Figura 8. Resultado de la variable del bienestar psicolégico en estudiantes

universitarios de la carrera de psicologia del V y VI semestre, Juliaca-

202, ettt a e e e e e a it aaaaaeaaaaans 61
Figura 9. Dimension control de Situaciones. ............ccceeeveeeeeieeveiiiiiieeeeeen, 62
Figura 10. Dimension vinculos pSICOSOCIAIES. ...........ccuvveeeiiiiiieeiiieeeeee 63
Figura 11. DIMeNnSiON ProYECLOS. ....cccceviiiiiiiiiiiieeee e et e e e e 64
Figura 12. Dimension aceptacion de Si miSmo. .......ccccevveeeiviieiiiiiiiineeeennn, 65

Xii



l. INTRODUCCION

El concepto de bienestar psicolégico, ha sido insertado en la
psicologia en épocas recientes. Y es el equilibrio entre expectativas,
esperanzas, suefos, realidades conseguidas o posibles, que se expresan
en términos de satisfaccion y capacidad de afrontar los acontecimientos
vitales, con el fin de conseguir adaptacién o ajuste (Molina Sena y
Meléndez Moral, 2006).

No obstante, a lo anterior, diversas investigaciones muestran que los
recursos psicologicos juegan un papel en la mejora del bienestar y/o paz
psicolégica y la reduccion del estrés y/o cansancio académico en las

personas y/estudiantes.

El objetivo principal de este estudio se enfocOd en investigar la
relacion entre el estrés académico y el bienestar psicolégico de los
estudiantes, a través de una revision sistematica de los estudios
cuantitativos realizados sobre estas variables y se presentaran los

principales resultados.

Considerando el esquema de investigacion de la Universidad
Autonoma de Ica, el presente trabajo se desarrollé a través de los
siguientes capitulos:

En el capitulo |, desarrollamos la introduccién del trabajo en el que se indica
el tema y objetivo principal de estudio.

En el capitulo I, desarrollamos el planteamiento del problema sobre la
realidad problemética y la formulacion de las interrogantes de la
investigacion general y especificos, también se realiza la justificacion e
importancia del estudio, el objetivo general y especificos como también sus
alcances y limitaciones.

En el capitulo Ill, desarrollamos el marco tedrico, la presentacion de los
antecedentes internacionales, nacionales y locales respaldados por las

bases teoricas y el marco conceptual.
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En el capitulo IV, encontramos la metodologia donde especificamos el
enfoque, tipo, nivel y disefio de investigacion utilizado para el estudio, las
hipotesis planteadas, las variables asi mismo la matriz de
operacionalizacion de las variables, poblacién, muestra y muestreo
utilizado, la técnica e instrumentos de recoleccion e interpretacion de datos.
En el capitulo V, se desarroll6 los resultados, presentacion e interpretacion
de los mismos.

En el capitulo VI, desarrollamos el analisis de los datos obtenidos y la
comparacion con los antecedentes y teorias.

En el capitulo VII, desarrollamos la discusién de los resultados de la

investigacion.

Los autores.

14



Il. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1. Descripcion de problema
El presente trabajo trata sobre el estrés académico y el
bienestar psicoldgico en universitarios, como una problematica a nivel
mundial que se eleva en cifras diariamente, el estrés es la reaccion
del cuerpo a un desafio o demanda de la sociedad en la que vivimos,
influyendo en el bienestar psicolégico que implica comportamientos

gue llevan a las personas a funcionar de un modo positivo.

A nivel internacional se indica que el estrés continuado afecta
al 42% de la poblacion a nivel mundial. Asi mismo, el 25% de
poblacién mundial, es decir, una de cuatro personas (450 millones en
el mundo aproximadamente) sufren de al menos un trastorno mental
(OMS, 2017). Las zonas donde existe demasiada vulnerabilidad
respecto a las desigualdades econdmicas, violencia domeéstica,
inseguridad ciudadana, y falta de proteccion social, son lugares donde
sus habitantes tienen una mayor probabilidad de encontrarse en
situacién de estrés, por lo que es, imperante mencionar, que el estrés

esta directamente relacionado con la calidad de vida de las personas.

A nivel nacional, la prevalencia del estrés segun estudios, han
llegado al 51.6% (Runzer, 2018) y en tiempos de pandemia por el
Covid 19 el 47,1% de los estudiantes presentan un nivel alto de estrés
académico, mientras que el 37,8% un nivel moderado y el 15,1%

mostraron un nivel bajo (Estrada, 2021).

A nivel regional otro estudio revelo el estrés en el 55% de
estudiantes, donde 6 de cada 10 estudiantes universitarios
informaban “nos sentimos tan estresados” (Campos, 2017). Asi
mismo, uno de los factores mas recurrentes en el estrés de los
estudiantes, es la pérdida de confianza, en consecuencia, no logran
controlar sus emociones por la inseguridad generada por el estrés. De

acuerdo con World Bank (2016), las personas con menor nivel de

15



2.2.

2.3.

2.4.

confianza, tienden a ser menos productivas en el mercado laboral. El
estrés y la falta de confianza generan la depresion en las personas,
causando, en muchos de los casos, pensamientos de suicidio, y en la

minoria de los casos llegar a concretarse el suicidio.

La evidencia empirica encontrada en nuestro estudio, nos
permitié conocer el panorama actual y asi tomar acciones adecuadas
a fin de mejorar el bienestar psicolégico en los estudiantes. En
contraste con lo mencionado, se plantean las siguientes preguntas y/o

problematicas de investigacion.

Pregunta de investigacion general
¢Existe relacién entre el afrontamiento del estrés y el bienestar
psicolégico en estudiantes universitarios de la carrera de psicologia

del V y VI semestre, Juliaca - 20217

Preguntas de investigacion especificas

¢ Existe relacion entre el afrontamiento enfocado en el problema vy el
bienestar psicolégico en estudiantes universitarios de la carrera de
psicologia del V y VI semestre, Juliaca - 20217

¢ Existe relacion entre el afrontamiento enfocado en la emocién y el
bienestar psicoldgico en estudiantes universitarios de la carrera de
psicologia del V y VI semestre, Juliaca - 20217

¢ Existe relacion entre otros estilos de afrontamiento y el bienestar
psicolégico en estudiantes universitarios de la carrera de psicologia
del V y VI semestre, Juliaca - 20217

Objetivo general
Determinar la relacion entre el afrontamiento del estrés y el bienestar
psicolégico en estudiantes universitarios de la carrera de psicologia

del V y VI semestre, Juliaca - 2021.

16



2.5.

2.6.

Objetivos especificos

Determinar la relacion entre el afrontamiento enfocado en el problema
y el bienestar psicoldgico en estudiantes universitarios de la carrera
de psicologia del V y VI semestre, Juliaca — 2021.

Determinar la relacion entre el afrontamiento enfocado en la emocion
y el bienestar psicoldgico en estudiantes universitarios de la carrera
de psicologia del V y VI semestre, Juliaca — 2021.

Determinar la relacibn entre otros estilos de afrontamiento y el
bienestar psicoldgico en estudiantes universitarios de la carrera de

psicologia del V y VI semestre, Juliaca — 2021.

Justificacién e importancia
Justificacion

La presente investigacion se justifica por los siguientes
aspectos:
Justificacién tedrica: El presente documento de investigacion, hace
referencia a las consecuencias del estrés, dado que, durante los
altimos afios, fue calificada como una enfermedad. Es imperante
mencionar que el estrés afecta principalmente en la calidad de vida y
la salud mental, siendo un problema recurrente en la sociedad, por lo
qgue es de vital importancia, conocer lo que lo provoca, conocer el
efecto causal que tiene, y sus consecuencias en el corto y mediano
plazo, puesto que, muchos de los casos no son atendidos en el tiempo

necesario.

Justificacién practica: La prioridad actual en el desarrollo del
estudiante, es tener una buena capacidad receptiva, por lo que, surge
la obligacién de complementar un bienestar psicologico en especial a
los estudiantes universitarios, debido a que los estudiantes batallan
para cumplir con las expectativas de sus padres, que incluyen
expectativas relacionadas con su desempefio académico (Smith y
Renk, 2007), entonces el bienestar psicolégico tendria beneficios
significativos en la poblacion estudiantil universitaria, dado que, se

lograria tener una mayor capacidad receptiva en los estudiantes,
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disminuyendo el desgaste en el trabajo académico, lo cual provoca
resultados desfavorables y fallas en el tema académico. De acuerdo
con la literatura analizada, es posible afirmar que, si el estudiante
realiza sus actividades en forma comoda sin estrés, los resultados
evidenciaran una mayor productividad en el estudiante, y un mejor

medio dentro de su entorno.

Justificacién metodolégica: Desde el punto de vista metodoldgico,
en concordancia el tipo y disefio de la investigacion; se permitira
aplicar los instrumentos de medicion de variables y realizar su
respectivo analisis de confiabilidad. Es necesario mencionar que, el
instrumento esta relacionado con los modelos teéricos planteados
respecto a las variables de analisis, asi como establecer los indices
de confiabilidad necesarios para fortalecer sus propiedades

psicométricas para futuras investigaciones.

Importancia

Esta investigacion es de importancia, ya que el estrés en
estudiantes es un padecimiento de alto impacto a nivel mundial y
nacional, y a la larga los resultados de dicho estudio serviran para
sustentacién de futuras acciones que deberian tomar diferentes
instituciones con respecto al tema. Los resultados de este estudio
también podrian servir para implementar en un futuro, las acciones
correctivas correspondientes o la creacidbn de programas que
promuevan un manejo adecuado de este padecimiento, los cuales
deberian basarse en la identificacion de factores de riesgo y el
ambiente en donde el individuo se encuentra, es decir, la importancia
de tener una buena salud mental deberia de reflejarse en todo &mbito,
de acuerdo a nuestro estudio, también en los recintos universitarios,
sera de beneficio el saber reconocer cuando sucede esto, en forma
paralela, en el area de estudio, el estudiante, debe tener descansos

momentaneos.
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2.7. Alcances y limitaciones
Alcance
Alcance espacial: La poblacion de estudio para la presente
investigacion fueron 100 estudiante del V y VI semestre de la
carrera de Psicologia, de la Universidad Néstor Caceres
Velazquez de la ciudad de Juliaca.
Alcance social: La investigacion se realizé con estudiantes del
V y VI semestre de la carrera de Psicologia, de la Universidad
Néstor Caceres Velazquez de la ciudad de Juliaca.
Alcance temporal: La investigacion se realizé en el periodo de

diciembre del afio 2021.

Limitaciones

La mayor dificultad para llevar a cabo la investigacion fue
la suspension de las clases presenciales por parte del Ministerio
de Educacién en el contexto de la pandemia del COVID-19, ya
qgue fue un limitante para la ejecucion de los instrumentos de
recogida de datos. En consecuencia, se formd grupos de
estudiantes para realizar el cuestionario presencial en el mes de

diciembre.
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. MARCO TEORICO

3.1. Antecedentes

Internacionales

Millan y Cols (2017). En su investigacion titulada: Condiciones
de trabajo, estrés laboral, dependencia universitaria y bienestar
psicolégico en docentes universitarios, plantearon identificar la
dependencia universitaria sobre la percepcion de estrés laboral, la
valoracion de las condiciones de trabajo y el bienestar psicologico, a
través de la técnica entre la comparacion del grado de arreglo entre
dos modelos de diferenciacion, de acuerdo a la causalidad entre las
variables analizadas y/o mediadoras. La muestra estuvo compuesta
por 903 docentes adscritos a 32 instituciones universitarias en
Venezuela, dentro de la técnica de recoleccion de datos, se aplico la
Escala de Bienestar Psicolégico (Sanchez-Canovas, 2007), el
Cuestionario de Condiciones de Trabajo (Blanch et al., 2010) y el
Inventario de Percepcion de Estresores en Docentes Universitarios
(Alvarez et al., 2011), como instrumentos. Para los resultados se
analizé una ruta de que evidenci6 42 causalidades significativas sobre
la variable de interés (bienestar psicoldgico), donde los resultados
mostraron que trabajar en una universidad oficial, incrementa los
niveles de percepcion de estrés laboral considerando el tema
econdémico. La economia, lo material y los asuntos politicos tienen
efectos negativos en el bienestar psicologico. De acuerdo con los
analisis realizados, los docentes tienen cierta preocupacion sobre el
desarrollo académico de los estudiantes. El trabajo de investigacion
concluyo que, los efectos y/impactos de los factores de riesgo sobre
el bienestar psicoldgico de los docentes, podria ayudar a disefiar y

priorizar alternativas de intervencion en la poblacion estudiantil.

Luna y Cols (2019). En su trabajo titulado: Predictores
académicos y sociodemograficos de ansiedad y bienestar psicologico
en estudiantes mexicanos de medicina, el cual fue un estudio de

enfoque cuantitativo, disefio no experimental, transversal, mediante
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muestreo no probabilistico por conveniencia se tomd como muestra a
los estudiantes de primer, tercer y quinto semestre, donde los
encuestados fueron 59, 43 y 59 respectivamente. Los resultados de
la investigacion evidenciaron que las mujeres sufren mayores niveles
de ansiedad. Respecto a los varones, los niveles de ansiedad fueron
similares en los diferentes semestres evaluados. Las mujeres que
cursan el tercer y quinto semestre, tienen mayores niveles de
ansiedad que las de primero. De acuerdo con el andlisis estadistico,
la ansiedad y el bienestar psicolégico se asocia negativamente, es
decir, a mayor ansiedad, menor bienestar psicolégico. De acuerdo a
los grupos de andlisis, los subgrupos mostraron menor ansiedad,
mayor bienestar. La regresion logistica (Logit), evidencié en promedio
que, ser mujer y no tener un credo, son factores limitantes para tener
mayores niveles de ansiedad. Las conclusiones a las que llego la
investigacion fueron que, las mujeres estudiantes de medicina tienen
mayores probabilidades de adquirir ansiedad, y dado a la relacién

negativa, tienen un menor nivel bienestar psicologico.

Hanawi, Saat y Zulkafly (2020) Realiz6 una investigacion
titulada: Impacto de un estilo de vida saludable en el bienestar
psicolégico de los universitarios estudiantes, el objetivo de este
estudio transversal fue para determinar la relacion entre el estilo de
vida saludable y el estrés entre los estudiantes. El enfoque
investigativo fue el cuantitativo, de disefio no experimental y
correlacional, donde se tuvo una muestra de 173 estudiantes de
ciencias biomédicas los cuales fueron seleccionados de forma
aleatoria; a los cuales se les aplico dos cuestionarios, en el primero
se solicité datos sociodemogréficos, y el segundo se midio el nivel de
estrés y se estilo de vida es saludable. Se tuvo como resultado que el
71,8% tenian estilo de vida poco saludable y 28,2% estilo de vida
intermedio, ademas que el 50,7% estaba estresado y 46,8% tiene
ansiedad. La conclusion es que los estudiantes con malos estilos de
vida tienen mayor ansiedad, depresion y estrés. La implicacion de

este estudio es que las universidades deben ofrecer actividades
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saludables para fomentar practicas de vida saludable hacia los

estudiantes. (Hanawi et al., 2020).

Luna y Cols (2020) México, en su investigacion denominada:
Estrés académico en estudiantes de odontologia: asociacion con
apoyo social, pensamiento positivo y bienestar psicoldgico, determino
los niveles de estrés académico y sus fuentes en estudiantes de la
carrera de odontologia, referenciando una asociacion con el apoyo
social, bienestar psicolégico y pensamiento afirmativo. Los autores
proponen una investigacion de enfoque cuantitativo, con un corte en
el tiempo, de disefio descriptivo. El instrumento utilizado fue la
encuesta. La muestra se realiz6 a 146 estudiantes de la carrera
profesional de odontologia, distribuidos en 104 damas y 42 varones.
De acuerdo con los resultados obtenidos, los autores afirmaron que el
nivel de estrés en los estudiantes fue moderado, el apoyo social tuvo
el mismo comportamiento con el pensamiento positivo, es decir, sus
niveles fueron moderados, sin embargo, el nivel de bienestar
psicolédgicos fue elevado. Respecto al género de los estudiantes, los
resultados evidenciaron que las mujeres sufren de mayores niveles
de estrés que los varones, y gozan de un menor bienestar psicoldgico.
En la regresion lineal realizada, se evidencié que el género del
estudiante es predictor de los niveles de estrés académico, es decir,
el ser de género femenino, incrementa las probabilidades de tener
mayor estrés académico. Respecto al andlisis critico, se evidencio
que, la perspectiva del futuro, genera mayores niveles de estrés
disminuyendo el desempefio académico. Los autores concluyeron
que, cuando se identifican variables salutogénicas predictoras del

estrés, ayudan al desenvolvimiento positivo del estudiante.

Ramirez, Martinez y Minchala (2020) en su investigacion:
Bienestar psicoldgico y rendimiento académico de estudiantes de
pregrado, el objetivo de la presente investigacion fue el analizar la
relacion entre bienestar psicologico y rendimiento académico. La

investigacion tuvo un enfoque cuantitativo, de método descriptivo y
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correlacion con un corte en el tiempo (corte transversal); la poblacion
fue de un total de 490 estudiantes y se tuvo muestra de 300
estudiantes de los cuales 61 hombre y 239 mujeres. Donde se aplico
una encuesta de bienestar Psicoldgico constituida de 65 items. Donde
se tuvo como resultado que el porcentaje mas alto de bienestar
psicolégico es del 49% de los estudiantes tienen un bienestar
psicolégico medio; mientras que el 39,7% tienen un alto bienestar
psicolégico y el 10.7% de los estudiantes tienen un bienestar
psicolégico bajo. Por lo cual se concluye que la universidad debe
tomar decisiones para poder intervenir en diferentes caminos en la
resolucién de problemas psicoldgicos con el fin de rescatar, mantener
0 potencializar capacidades que influyen en el correcto desarrollo
académico de los alumnos, puesto que los resultados indicaron que a
mayor bienestar psicolégico mejor sera su rendimiento académico.
(Ramirez et al., 2020).

Nacionales

Matalinares, et al. (2016) realizaron un estudio titulado:
Afrontamiento del estrés y bienestar psicolégico en estudiantes
universitarios de Limay Huancayo, el disefio de investigacion utilizado
en el presente estudio fue no experimental, transeccional—
correlacional, donde tuvo como objetivo establecer la relacion entre
los modos de afrontamiento del estrés y el bienestar psicoldgico. La
muestra estuvo comprendida por 934 estudiantes universitarios de
Lima y Huancayo con edades entre 16 y 25 afios, a quienes dentro de
lo que respecta a la recoleccién de datos se les aplico la encuesta y
sus instrumentos por los que fueron evaluados fue la Escala de Modos
de Afrontamiento al Estrés (COPE), Los resultados mostraron que
existe una relacion directa y significativa entre el modo de
afrontamiento del estrés centrado en el problema y la emocion, y el
bienestar psicolégico, mientras que otros estilos de afrontamiento
guardan una relacion significativa, pero indirecta, finalmente concluye

que en un nivel descriptivo, ambas poblaciones muestrales (Lima y
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Huancayo) mostraron un desempefio promedio en los modos de

afrontamiento del estrés y el nivel de bienestar psicoldgico.

Esteban, et al. (2017) realizaron una investigacion
denominada: Bienestar psicologico y rendimiento académico en
estudiantes de pregrado de psicologia, su estudio pretendio
determinar la relacion que existe entre bienestar psicolégico y
rendimiento académico en los estudiantes de Psicologia de una
universidad privada de Tarapoto, Perd. Tuvo un enfoque cualitativo no
experimental, el método investigativo fue descriptivo correlacional. La
poblacién y muestra de estudio se conformd por 210 estudiantes de
psicologia. Como técnica de recoleccion de datos se utilizo la
encuesta y como instrumento la escala de bienestar psicolégico de
Ryff de 39 items distribuidos en 6 dimensiones: auto aceptacion,
relaciones positivas, autonomia, dominio del entorno, propésito en la
vida y crecimiento personal. Las propiedades psicométricas indicaron
que es valido y confiable. Los resultados evidencian que existe una
relacion directa y altamente significativa entre bienestar psicologico y
rendimiento académico (r = 0.300, p<.01), por tanto, concluyen que
cuan mayor sea el bienestar psicologico mejor sera el rendimiento

académico.

Ordoiez (2018) realiz6 un estudio titulado: Bienestar
psicoldgico y estrés académico en estudiantes de primer y segundo
ciclo de la Universidad Maria Auxiliadora. Realiz6 una investigacion
de caracter cuantitativo, donde la metodologia de investigacion fue la
descriptiva correlacional. La poblacion total de estudio fue de 200
estudiantes, sin embargo, la muestra final fue de 134 estudiantes. Es
preciso sefalar que el tipo de muestreo fue, probabilistico de
aleatoriedad simple. La variable de andlisis fue, el bienestar
psicolégico, la cual fue propuesta por Sanchez-Canovas (2007). Los
instrumentos utilizados fueron las encuestas. De acuerdo con los
resultados y conclusiones, se evidencié que existe una asociacion

negativa significativa del bienestar psicologico y el estrés académico,
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de los estudiantes del primer afio. Esto debido a las caracteristicas
propias de cada estudiante, sin embargo, la inferencia estadistica

mostro una relacion negativa.

Collas (2019) realiz6 un estudio titulado: Estrategias de
afrontamiento ante el estrés y bienestar psicologico en estudiantes
universitarios de una institucion privada de Lima Este, 2018. Realiz6
su investigacion con un enfoque cuantitativo, mostrando un disefio no
experimental. Respecto a las unidades de estudio, se tuvo un total de
muestra de 295 estudiantes universitarios, dentro de los rangos de
edad de 16 a 27 afos. Se realizé un corte en el tiempo para realizar
los analisis. La fuente de recoleccion de informacion fue las encuestas
consentidas. Los resultados evidenciaron que el bienestar
psicolégico, tiene un asociacion significativa y sumativa con el estilo
de afrontamiento enfocado con el problema, y el mismo
comportamiento con el afrontamiento enfocado a la emocion, con lo
que es posible afirmar que, los estudiantes un nivel elevado de
bienestar psicolégico utilizan en mayor medida el afrontamiento

enfocado el problema y emocion.

Yataco (2019) en su investigacion: Bienestar psicolégico y
estrés académico en estudiantes de la carrera de Ingenieria de
Sistemas de una universidad privada de Lima Sur. La cual tuvo como
enfoque de investigacién el cuantitativo, y como metodologia la
correlacional, con un corte en el tiempo. La muestra de la
investigacion estuvo comprendida por 496 estudiantes, de los cuales
las edades tenian que estar dentro de los rangos de 16 a 29 afios.
Respecto a la recoleccion de datos, la técnica empleada fue, la escala
de bienestar psicolégico y el inventario de SISCO de estrés
académico. Los resultados de la investigacién evidenciaron que el
27,4% cuenta con un bienestar psicolégico de calificacion muy bajo,
el 19% como bajo, el 19% de los entrevistados como bienestar
psicolégico moderado. Respecto a los puntajes elevados el 20,2%

tuvo una calificacion alto, y el 14,5% de muy alto. Respecto a las
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diferencias significativas, se encontré mayores diferencias en torno al
ciclo académico. Las calificaciones del estrés académico, se
evidenci6 que el 16,1% tuvo una calificacion de muy bajo, el 31% de
bajo, el 25,8% de moderado. En contraste con las calificaciones
elevadas se tuvo que, el 12,1% fue alto, y el 14,9% fue muy alto. De
acuerdo con la inferencia estadistica, los resultados muestran una
asociacion significativa negativa entre el bienestar psicolégico y el

estrés académico.

Urbano (2019) realiz6 un estudio titulado: Estilos de
afrontamiento al estrés y bienestar psicoldgico en adolescentes de la
Escuela de Lideres Escolares de Lima Norte —2017. La investigacion
tuvo por objetivo estudio, conocer la asociacion entre los tipos de
afrontamiento al estrés. De acuerdo con la tipologia de la
investigacion, en enfoque fue cualitativo, utilizando la metodologia
descriptivo correlacional. La muestra analizé a 237 estudiantes del
quinto afio de educacién secundaria, teniendo como rango de edad,
los afios de 16 y 17. El instrumento de investigacion fue la encuesta
de estilos de afrontamiento de estrés COPE. De acuerdo con los
resultados, el autor menciona que existe relaciones directas entre los
estilos de afrontamiento y bienestar psicologico. Del mismo y
mostrando el mismo comportamiento, existe relaciones directas entre

el afrontamiento enfocado a la emocién y el bienestar psicolégico.

Locales

Hernandez (2020) en su investigacion titulada, Procrastinacion
académica, estrés académico y bienestar psicologico en estudiantes
de psicologia de una universidad privada de Chincha, 2020.
Universidad de San Martin de Porres, el disefio de investigacion fue
asociativo enfoque de correlacioén, transversal. Utilizando muestreo no
probabilistico, la muestra incluyé a 184 estudiantes de psicologia de
Chincha. Respecto a la recoleccion de datos, se realiz6 a través de
las encuestas y los instrumentos utilizados fueron la version adaptada

para Per( de la Escala de procrastinarian Académica (1998), por
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Dominguez, Villegas y Centeno, (2014), Inventario SISCO de Estrés
Académico (Barraza, 2007) y la version unidimensional de la Escala
de Bienestar Psicologico de Ryff (1989). Los resultados mostraron
que las variables se encuentran correlacionadas de forma
significativa, al igual que sus dimensiones y solo entre regulacion
académica y estimulos estresores la correlacion no es significativa,
pero va en relacién a la teoria. Se concluye que, la estadistica
empleada evidencid que existe relacion significativa entre el estrés
académico, la procrastinacion académica y el bienestar psicolégico,
teniendo en cuenta que a mayor procrastinacion menor bienestar

psicolégico.

Chacaltana (2019b) en su investigacion titulada:
Procrastinacion académica, vivencias académicas Yy bienestar
psicolégico en estudiantes universitarios de psicologia — Ica. La
investigacion es de disefio descriptivo, de tipo sustantivo y disefio
correlacional — causal, donde la muestra la conformaron 162
estudiantes, entre los 16 y 37 afios. Investigacion a nivel descriptivo,
de contenido de tipo y relaciones de causa y efecto en disefio. Como
parte de la recoleccion de datos, se utiliz6 como herramienta de
recoleccion la encuesta: la Escala de Procrastinacion de Busko, el
Cuestionario de Experiencia de Aprendizaje (QVAR) y la Escala de
Experiencia de Aprendizaje (QVAR). El bienestar psicologico de Ryff.
De acuerdo con los resultados, se evidencié que hay una relacion
significativa del retraso escolar, la experiencia escolar y el bienestar
psicolégico. Las conclusiones de la investigacibn muestran que la
adaptacion a los estudios, la adaptacion personas, el desarrollo

personal son predictores de la procrastinacion académica.

Chacaltana (2019) en su investigaciéon denominada: Bienestar
psicolégico y adaptacion universitaria en estudiantes de psicologia, el
estudio fue de tipo descriptivo, basico, sustantivo y disefo
correlacional. La muestra la conformaron 170 participantes (30

hombres y 140 damas), entre los 16 y 37 afos. Se utilizaron las
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siguientes herramientas de recoleccion de datos: el Cuestionario de
Experiencia de Aprendizaje (QVAR) y la Escala de Bienestar
Psicologico de Ryff. Los resultados reflejaron el estado psicoldgico y
adaptacién universitaria y se relacionan con: género, ciclo de estudio
y carrera de alumnos de psicologia, sobre adaptabilidad universitaria
y salud psicoldgica; No se encontraron diferencias significativas entre
hombres y mujeres. Finalmente, se concluye que la salud psicoldgica
analizada a través de sus factores y la adaptacion universitaria, se
relacionan significativamente, destacandose los siguientes aspectos:
desarrollo personal, grado bajo de autoaceptaciéon y relaciones
positivas, tienen relaciones significativas altas, por lo que mejor nivel

de crecimiento personal, la adaptacién universitaria sera mejor.

3.2. Bases Tedricas

3.2.1. Afrontamiento del estrés

3.2.1.1. Definicion del afrontamiento del estrés

El afrontamiento del estrés definido por Lazarus y Folkman
(1984), es un proceso contextual y orientado que aborda el
pensamiento de la persona en su forma real, y se crea situaciones
con estrés, y como serd la variacion de éstas a medida que
ocurran estos encuentros, la cual estd relacionada por las
calificaciones de las personas sobre los entornos reales que
enfrentan y los recursos con los que deben lidiar con ellos. En este
contexto, surge la imposibilidad de determinar cuél es el que
constituye un buen afrontamiento y mal afrontamiento, es por ello
que se entiende por afrontamiento, como un esfuerzo constante
cognitivo y conductual del individuo para manejar requerimientos
especificos externos y/o internos, considerando agotado o
excesivo de sus propios recursostengan o no éxito estos
esfuerzos.
Para Sandin (1995) el concepto de afrontamiento del estrés

se refiere al comportamiento y esfuerzo cognitivo que el individuo
hace para manejar el estrés; es decir, lidiar con las demandas

externas e internas gue generan estrés.
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Segun Mok y Tam (2001) El afrontamiento implica una serie
de procesos cognitivos y conductuales estrechamente
relacionados; por una parte, dependen de la evaluacion que
realiza el sujeto sobre la situacion y, por otra, del uso de
estrategias conductuales utilizadas para aliviar la carga que
supone el estresor sobre el bienestar psicolégico.

Después Lazarus (1991) agrega que el afrontamiento implica
estrategias que sirve para modificar el problema en si mismo, y
en situaciones estresantes, pueden modular las respuestas
emocionales de nuestro. Cada tiene una forma diferente de lidiar
con el estrés, este dependera de muchos factores que afectaran
cuando el determine qué estrategias de afrontamiento usaremos,
este puede estar relacionado con nuestro estado de salud, estado
fisico, creencias que cada uno tiene, el aspecto de nuestra
motivacion, asi como nuestra capacidad para resolver problemas,
incluso nuestras habilidades sociales.

A su vez Carver, et al. (1989) tomando como base el modelo
tedrico de Lazarus y Folkman (1984) se tomo la clasificacion de
las dimensiones generales del afrontamiento (afrontamiento
centrado en la evaluacion, afrontamiento centrado en el

problema y afrontamiento centrado en la emocién).

3.2.1.2. Dimensiones del Afrontamiento del estrés.

De acuerdo a Casuso (1996), las dimensiones son las
siguientes:
Afrontamiento enfocado en el problema: Su propdsito es
manejar o conducir el problema que genera el malestar, el
afrontamiento juega un papel importante como mediador entre las
experiencias estresantes a las que se encuentran sometidas las
personas, los recursos personales y sociales con los cuales
cuentan para hacerles frente, y las consecuencias que se derivan
de las mismas.
El estilo de afrontamiento se ha centrado en el problema. Incluyen

actividades adaptativas, es decir, accion para resolver problemas;
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planificar cdmo desarrollar la estrategia; eliminar actividades
autorizadas, es decir, dejar de realizar actividades que no sean
para centrarse en el problema; cémo posponer la respuesta para
esperar la oportunidad adecuada para actuar; y buscar apoyo
social por razones especificas, es decir, buscar la opinion de
otros, opiniones o informacién relevante, etc.

Afrontamiento enfocado en las emociones: Se centra en la
emocioén, que tiene como objeto regular la respuesta emocional
ante el problema, de caracter subjetivo; su dimension global, ya
que se refiere a una evaluacion de todos los aspectos que
conforman la vida de las personas; y la inclusion de medidas
positivas, emociones positivas respecto a las situaciones
presentes en la vida, el estrés es una forma necesaria para el
desarrollo de la personalidad de un estudiante (Verdugo y cols,
2013) Sin embargo, cuando el estrés esta mas alla de lo éptimo,
agota su energia, obstaculiza su desempefio y puede afectar
negativamente su salud, provocan grado de estrés importante el
cual se manifiesta generalmente como resultado de las
frustraciones originadas por necesidades insatisfechas.

Estos incluyen buscar apoyo social por razones emocionales,
es decir, buscar apoyo emocional; reinterpretacion y crecimiento
positivos, ver lados positivos o positivos del problema, aceptacion
y asuncion de problemas; recurrir a la religion, es decir, negar que
exista el problema.

Otros estilos de afrontamiento: Hay diferentes formas de
afrontar las dificultades cotidianas. En este sentido, los estudios
cientificos han demostrado que las estrategias de afrontamiento
desarrolladas por el hombre incluyen las siguientes: buscar
informacion sobre un factor estresante, utilizar la accion directa
para acabar con el estrés o desarrollar nuevas técnicas de
adaptacion. a través de la relajacion y la respiracion. (Vega, 2017)
Cuando se expresa en términos de afrontamiento, se refiere
principalmente a los esfuerzos externos e internos realizados para

adaptar a las personas a situaciones que no pueden manejar.
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También conocido como afrontamiento centrado en lo
cognitivo, se ha observado: enfoque y liberacion emocional, es
decir, liberacion emocional abierta; mala interpretaciéon de como
dejar de actuar al para resolver el problema; y desconexion
mental, es decir, tratar de distraerse para no pensar en el
problema (Flores, 1999). Por otro lado, (Rojas, 1997) identificaron
dos nuevos tipos de afrontamiento, a saber: consumo de alcohol

y drogas, y uso del humor.

3.2.1.3. Caracteristicas del afrontamiento del estrés

Aungue existe una diferencia entre la adaptacion orientada a
las emociones y la orientada a los problemas, los dos
afrontamientos a menudo ocurren juntos y pueden interactuar
entre si (Folkman y Lazarus, 1980, 1985). Por lo tanto, lidiar con
una situacion estresante usando estrategias basadas en
la emocién puede reducir el estrés hasta el punto de facilitar el
afrontamiento centrado en el problema vy, por lo tanto, el manejo
centrado en el problema puede reducir el estrés y, por lo tanto,

reduce el estrés emocional.

3.2.1.4. Importancia del afrontamiento del estrés
Recae en sus dos funciones: la regulacién de las emociones
estresantes y la modificacion de la relacion problematica entre la
persona y el ambiente que causa el estrés, los estudiantes
universitarios, en particular los de ciencias médicas, estan
frecuentemente imbuidos en situaciones estresantes por lo que se
hace necesario conocer a qué niveles de estrés estan sometidos

y como lo enfrentan (Cabanach et al., 2019).

3.2.1.5. Teorias del estrés basadas en la interaccién o
transaccionales.

Segun Lazarus y Folkman (2016), el modelo transaccional

propone una definicion de estrés centrada en la interaccion de la

persona y su medio. Para ello, postula un proceso de evaluacion
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del organismo que dirige paralelamente 2 direcciones, una al
ambiente y otra hacia los recursos propios.

Asi mismo, las 2 direccion logran maximizar los factores
psicoldgicos, los cuales miden estimulos (estresores) y las
réplicas de estrés. Los factores psicoldgicos estan presentes en
cada etapa, por lo que las personas e individuos, tienden a ver en
forma pasiva las determinantes del estrés.

La interaccidén entre los individuos, tiene relaciones particulares
entre su entorno de las personas.

Una de las definiciones del estrés hace referencia al conjunto
de relaciones interactiales entre la situacion actual y la
perspectiva de las personas, por lo que los individuos valoran el
momento como una amenaza para su bienestar personal.

Respecto a la mediacion cognitiva, hace referencia a una
evaluacion cognitiva, la cual es un proceso universal, que las
personas son evaluadas continuamente conforma a lo que esta

sucediendo en su bienestar personal.

Tipos de evaluacién:

Evaluacion Primaria: Es producido cuando se presenta un
encuentro con alguna exigencia externa o interna. Es el primer
mediador del estrés, lo cual, da lugar a diferentes modalidades de
evaluacion.

-Amenaza: Es referido como una anticipaciébn ante un suceso
dafino que aun no se efectud, pero la probabilidad de ocurrencia
en significativamente elevada.

-Dafio pérdida: De acuerdo con la tipologia de la investigacion, es
referido al dafio que ya se realiz0, es irreparable.

-Desafio: Apreciar una situacion incluyendo tanto posibles
beneficios positivos como amenazas. Es el resultado de
peticiones dificiles.

-Beneficio: Este tipo de evaluacion no induce una respuesta de
estrés. De los primeros tres tipos de evaluacion, se pueden inferir

tres tipos de estrés (amenaza, pérdida y desafio).

32



Evaluacion Secundaria:

Implica evaluar los recursos para hacer frente a la situacion. Esta
evaluacion determinara si la persona siente miedo, desafio u
optimismo.

Los denominados “Recursos de afrontamiento” incluye:
habilidades personales de afrontamiento, apoyo social y recursos
materiales.

Reevaluaciéon: El proceso de reevaluacion requiero una
retroalimentacion, lo cual permite que ocurran ciertas
correcciones sobre las calificaciones previas.

Respecto al modelo tedrico, la diferencia es que, es referido a la
evaluacion cognitiva, la cual es un factor indispensable de que
una situacion con niveles bajos de estrés pueda producir estrés
en una persona. El individuo es considerado como algo activo.
Un modelo de trabajo: De acuerdo con las definiciones del estrés,
podemos afirmar que el estrés involucra un conjunto complejo de
variables que se relacionan en diferentes grados e interactian
entre si. Durante el afio 1995, se analiz6 el proceso de estrés para
analizar distintas variables que tengan relacion y/o asociacion
directa o indirecta con el estrés. El modelo presentado tuvo mucha
aceptacion en la comunidad intelectual.

Durante los ultimos afios, y sobre las investigaciones respecto al
estrés, el cientifico SANDIN analiz6 el modelo de andlisis de
estrés. Se realiz6 algunos cambios que se relacionan con los
componentes del modelo, tales como la evaluacion cognitiva, las
necesidades psicosociales y los factores sociales. Los cambios
realizados mostraron respuestas respecto al estrés y al estado de
salud.

El modelo en su version inicial, se separaba la evaluacion
primaria de la secundaria, como el modelo Lazarus. Con los
cambios realizados, y las variantes realizadas, el modelo actual
sustituye el concepto de separacion, y se aplica el concepto de la
integracion entre las amenazas y caracteristicas cognitivas. De

acuerdo con la teoria el modelo es desarrollado en 7 etapas.
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Demandas psicosociales: Se refiere a patdgenos externos
principalmente al estrés. Estos pueden ser no solo factores
psicosociales, sino también naturales (radiacion, electricidad
atmosférica, frio, calor, etc.) y antrépicos (ruido, contaminacion,
etc.). Estos tipos de estresores son estresores ambientales.
Cuando hablamos de estrés psicosocial, nos referimos a eventos
mayores o eventos vitales (pérdida de trabajo), eventos menores
(estrés diario) y estrés cronico (estrés laboral). Un factor
importante relacionado con las necesidades psicosociales es el
estatus socioecondémico.

Evaluacion cognitiva: Valoracion cognitiva que realiza el
individuo respecto a la situacion o demanda psicosocial. Suele ser
consciente, aunque puede no serlo. Suele implicar siempre
alguna forma de amenaza. Hay dos tipos de aspectos
involucrados en la evaluacion cognitiva relacionada con el estrés.
Uno se presenta por el tipo de amenaza, ya sea una pérdida
(muerte de un ser querido), un peligro mas o menos inminente
(posiblemente dafar la integridad) o un desafio (desafio
personal). Estos tres tipos de amenazas pueden depender de la
naturaleza de la solicitud en si, de las caracteristicas del individuo
(variables individuales), o de ambas. Otro factor viene dado por
las caracteristicas de la necesidad, como valor (evaluado como
algo negativo o positivo), independencia (independencia o
dependencia de las acciones del individuo, multiplicador),
previsibilidad o controlabilidad.

Respuesta de estrés: Incluye reacciones fisiolégicas:
neuroendocrinas (principalmente liberacion de catecolaminas y
cortisol) y las relacionadas con el SNA (activacion simpética e
inhibicion parasimpatica), respuesta psicolégica: respuesta
emocional (generalmente respuestas ansiosas y/o depresivas),
cognitiva y motora (respuestas que son dificiles separarse de las
emaociones).

Afrontamiento: Hacer frente los esfuerzos conductuales y

cognitivos que utiliza el sujeto para hacer frente a las necesidades
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y prevenir estados emocionales estresantes. Es la ultima etapa
del proceso de estrés propiamente dicho.

Estas fases interaccionan constantemente en un proceso
dindmico. Una relacibn muy estrecha ocurre entre el
afrontamiento y los componentes psicologicos Yy fisiologicos de la
respuesta del estrés. El afrontamiento y la evaluacion cognitiva
son variables mediadoras de la respuesta. Intervienen por si solas
activando o reduciendo la respuesta de estrés, es decir, median
los efectos de los estresores sobre las respuestas; las variables
mediadoras o0 moduladoras actuan sobre las variables
mediadoras moderando dichas respuestas. El cuestionario de
Sandin y Chorot describe diferentes formas de afrontamiento que
las personas utilizan comunmente. El afrontamiento se utiliza para
cambiar la situacion de la que surgio el factor estresante, para
modificar el significado de la situacién con el fin de reducir el nivel
de amenaza y reducir los sintomas del estrés. Es un elemento
esencial utilizado por las personas para hacer frente al estrés.
Caracteristicas personales: Las caracteristicas personales del
individuo determinan la situacién y su percepcién de la realidad,
las cuales son consideras como un conjunto de variables
significativas que influyen directamente sobre las cuatro fases
anteriores.

Las caracteristicas personales son invariantes en el individuo, los
cuales caracterizan de Unico al individuo. Tienen influencia en la
evaluacién de la demanda psicosocial, y sobre las estrategias de
afrontamiento.

Caracteristicas sociales: Todas las acciones frente a los
estresores, pueden referirse a un apoyo social que la gente
dispone, las cuales son llevadas a favor del individuo, mediante
otras personas (amigos, conocidos, familiares, etc.). Las acciones
de la sociedad, puede proporcionar una ayuda instrumental,
formativa y emocional. Sin embargo, el individuo debe de ser
consciente de la percibida, la cual puede considerarla como

significativa o de gran apoyo. El apoyo social que percibe el
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individuo son los recursos que utiliza, y puede ser de beneficio
para su bienestar psicologico.

Estatus de salud: En esta etapa se presentan los resultados, sin
embargo, el estado de salud de un individuo, y el bienestar
psicoldgico y fisiologico, tienen relacion y dependen de todos los
procesos anteriores, dado que, un afrontamiento inadecuado

puede ser nocivo para la salud.

3.2.2. Bienestar psicolégico
3.2.2.1. Definiciones de la variable bienestar psicolégico

El bienestar psicolégico definido por Veenhoven (1991), es el
grado en que un individuo juzga su vida "como un todo" en términos
favorables, se da cuando una persona tiene mucha felicidad si se
siente satisfecho en su vida, si su estado de animo es bueno a
menudo Yy sOlo ocasionalmente, experimenta emociones
desagradables como tristeza o0 enfado. La literatura de
investigacion indica que la satisfaccion es una estructura de tres
niveles. Por un lado, tenemos estados emocionales (afecto positivo
y afecto negativo) y por otro lado el componente cognitivo. Los
estados emocionales suelen ser mas inestables y momentaneos'y,
al mismo tiempo, independientes. Tener un alto nivel de influencia
positiva no significa tener un alto nivel de influencia negativa del
componente cognitivo de la satisfaccion se llama felicidad y es el
resultado de la integracion cognitiva que personas logran de la
forma en que lo han sido (o lo han hecho) durante sus vidas.

Segun Barrientos y Dominguez (2014) la definicion de
bienestar psicoldgico es muy amplia y subjetiva. Explico, para tener
una buena mentalidad, es necesario tener una salud psicolégica
estable y buenas relaciones sociales. Es decir, un estudiante que
es considerado con bienestar psicolégico, debe demostrar
relaciones positivas con su familia, amigos, compaferos y jefes.
Ademas, los procesos cognitivos de su, como la memoria, la
atencion, la concentracion y la inteligencia, les permiten mantener

estas relaciones sociales estables.
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Por otro lado, para Sanchez (2017), el bienestar psicoldgico
implicaria juzgar de forma general la satisfaccion por la vida.
Significa que el individuo al evaluar sus logros, su contribucion con
su medio y su desempefio; esto contribuye grandemente en su
bienestar general.

En conclusion, se podria indicar que el bienestar psicolégico
es un estado de equilibrio emocional y conductual por lo que el

individuo manifiesta sentirse bhien.

3.2.2.2. Dimensiones del bienestar psicolédgico

De acuerdo a Casullo y Castro (2000) las dimensiones
son las siguientes.
Control de Situaciones: Es la habilidad personal para hacer
uso de los propios talentos e intereses, asi como de las
opciones que se vayan presentando. Es la participacion activa
en el medio ambiente que permite funciones psicolégicas
positivas (Diaz, 2000).
Vinculos psicosociales: Las relaciones positivas con los
demas se refieren a la capacidad del para establecer
relaciones célidas y cercanas, que se relaciona con mostrar
empatia, y la capacidad del para experimentar el amor frente
a los demas; de la misma forma, muestra madurez en relacion
a los otros independiente de la cultura a la que pertenezca la
persona.
Proyectos: Cuando la persona establece objetivos, tiene
sentido de direccion y una intencionalidad en la vida; funciona
positivamente y todo esto contribuye al sentimiento de tener
una orientacion y un lugar en la vida. El objetivo o sentido en
la vida es comprender claramente la direccion y los objetivos
de la vida de cada persona; se trata de establecer metas y dar
sentido a lo que se hace.
Aceptacion de si  mismo: Como autoconocimiento
0 autoevaluacion; es tener wuna Iidea adaptativa de

comportamientos, intereses y sentimientos individuales. La
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auto  aceptacion implica evaluar 'y aceptar sus

propias fortalezas y debilidades.

3.2.2.3 Caracteristicas del bienestar psicoldgico

El concepto de bienestar psicolégico se ha estudiado en
relacion aspectos bioldégicos como los sistemas inmunolégico y
cardiovascular en mujeres adultas, donde se encontrd que niveles
altos de bienestar psicolégico se correlacionaron con menores
probabilidades de problemas cardiovasculares (Ryff et al., 2008).
Estudios en estudiantes, informan que el bienestar psicoldgico se
asocia positivamente con sentimientos positivos de afecto, la
capacidad de entablar relaciones calidas con los demas, y la
autoestima positiva polar (Meza, 2011). Asimismo, un alto nivel de
bienestar psicoldgico se asocié con un alto nivel de bienestar social
y subjetivo.

Ryff (1989) desarrollé bajo el concepto de bienestar
psicologico que ha facilitado hacer elaboraciones cientificas mas
rigurosas. Entonces, defini6 el BP como el desarrollo de las
capacidades y el crecimiento personal, donde el individuo muestra
indicadores de funcionamiento positivo. Dentro de la integracion
tedrica se ha definido seis dimensiones por las cuales se puede
evaluar el continuo positivo negativo del bienestar psicoldgico de
una persona.

Auto aceptacién: Evaluacién positiva presente y pasada, parte de
la premisa de que el individuo acepta el pasado como un hecho, lo
gue paso, y se mueve a vivir en el aqui y el ahora.

Autonomia: Sentido de autodeterminacion. Corresponde a tener la
habilidad de resistir las presiones sociales, de pensar o0 actuar de
cierta forma y de guiar y evaluar comportamientos basados en
estandares internalizados y valores.

Crecimiento personal: sentirse maduro y crecer como persona,
se refiere a la busqueda continua de las capacidades existentes,
talentos y oportunidades para el desarrollo personal y para realizar

Su potencial.
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Propésito de vida: Creer que la vida tiene sentido y proposito, se
refiere a las expectativas personales, metas, intenciones y sentido
de direccion del individuo. Implica un proceso de desarrollo,
maduracion y adaptacion al cambio.

Relaciones positivas con los demas: Tener o desarrollar
relaciones de calidad con los demas. La misma se refiere la
habilidad para cultivar y mantener relaciones intimas con otros. Las
personas necesitan mantener relaciones sociales estables y tener
amigos en los que puedan confiar, ya que esto promueve la
aceptacion social y el compromiso (Oramas Viera et al., 2006).
Control Ambiental: La habilidad de manejar efectivamente el
ambiente circundante, o dominio del entorno es la habilidad para
elegir o crear ambientes favorables para satisfacer los deseos y
necesidades propias. Incluye el poseer la sensacion de control
sobre el mundo y sentirse capaz de influir el contexto que rodea a
la persona. Segun indica Giménez Hernandez (2005).

3.2.2.4. Importancia del bienestar psicolégico

En el ambito universitario peruano es importante conocer el
bienestar psicolégico, debido a que, a mayores niveles de
bienestar, la persona tendré una alta percepcién de poder expresar
las emociones mediante la verbalizaciébn (permitiendo que la
persona sea capaz de regular sus emociones), mas emociones
positivas y menos emociones negativas. Mientras que, al
experimentar menores niveles de bienestar y satisfaccion con la
vida, el individuo utiliza mas la estrategia de supresion de
emociones. Asimismo, qué formas o estrategias utilizan al
momento de regular sus emociones y cuales son los niveles de
bienestar psicolégico. De esta manera el presente estudio podria
marcar el inicio de una linea de investigacion en regulacién

emocional y bienestar psicoldgico. (Liberabit, 2019).
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3.2.2.5. Teoria que fundamenta el bienestar psicolégico

Esta vision multidimensional del individuo enfatiza mas la
capacidad de funcionar positivamente a través del desarrollo
personal y la madurez (Diaz, et al., 2006). El nivel de desarrollo de
cada dominio o dimension no es necesariamente paralelo en todo
momento. Un modelo conceptual de las fluctuaciones y diferencias
en la edad adulta, para que la persona pueda identificar fortalezas
en cada area mientras se desarrolla en otras.

El modelo hexadimensional propuesto por Ryff facilita la

evaluacion global del individuo desde una perspectiva de
desempeiio global. Por ejemplo, el establecimiento de relaciones
positivas con los demas puede estar mediado por el nivel de
autoaceptacion de un individuo. A su vez, el estado saludable de
estas relaciones se basa en el grado de autocontrol que tiene cada
persona en la relacion. Por otro lado, la capacidad de apropiarse
del entorno depende muchas veces del estado de autodesarrollo
del individuo y éste a su vez con el establecimiento de metas
especificas (metas en la vida).
Cuando hablamos de bienestar psicolégico, también debemos
considerar la perspectiva del desarrollo humano, porque los
modelos de desarrollo humano complementan la perspectiva del
BP. En términos del desarrollo y su relacion con las dimensiones,
se ha encontrado que a medida que crece en edad el individuo,
éste presenta niveles mas bajo las dimensiones de propdsito en la
vida y crecimiento personal (Ryff y Keyes, 1995; Ryff y Singer,
1998).

En resumen, la mirada multidimensional nos permite ver
interacciones entre las dimensiones tal y como ocurre en la vida
cotidiana de las personas. De este modo, consideramos como las
personas utilizan los recursos que tienen en cada area de
formacion e interactuando unos con otros. A su vez, la nocion de
desarrollo permite que el individuo continde fortaleciendo areas, sin
necesariamente enfocarse en la falta o en un estado disfuncional.

Como mencionamos, el BP no puede limitarse a una mirada lineal,
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lo que implica un movimiento ciclico impactado por las etapas de
desarrollo humano.

Bienestar psicologico y vida universitaria Una de las etapas
mas importantes en la vida de un individuo es el ingreso a la
universidad. En la teoria del desarrollo psicosocial de Erikson
(Bordignon, 2005), existe una etapa conocida como cercania y
confusion de roles. Esto sucede durante la adolescencia, cuando
los jovenes se vuelven mas independientes y comienzan a mirar
hacia el futuro en términos de carreras, relaciones, familia y hogar,
entre otros. Durante esta etapa, los jovenes exploran diversas
posibilidades y comienzan a formar sus identidades a partir de los
resultados de estos descubrimientos. Su sentido de quiénes son en
el mundo puede conducir a un sentido confuso de si mismos
(Bordignon, 2005).

Es por ello que el primer afio de universidad es el que
constituye un mayor proceso de ajuste para el estudiante La red de
apoyo del estudiante universitario es clave para la buena transicion
de la escuela a la universidad (T. Smith and Renk, 2007) En un
estudio realizado en Argentina, las investigadoras encontraron que
las preocupaciones principales de los/as estudiantes de nivel
subgraduado y estaban relacionadas a los aspectos personales y
de adaptacién a una nueva etapa vital (Cornejo and Lucero, 2006).

Estas dos categorias recogen elementos similares a los
establecidos por Ryff (1989) en las dimensiones de autoaceptacion,
relaciones positivas con otros, autonomia y crecimiento personal.
Este patron también lo observaron comparando areas de estudio,
siendo los estudiantes de ciencias los que obtienen puntuaciones
mas altas de bienestar psicoldgico. Por otro lado, Bowman (2010),
encontré que un grupo de estudiantes Hispanos de nuevo ingreso
exhibian niveles de BP mas altos que estudiantes blancos no
Hispanos en cuatro de las seis dimensiones. También identificd
varios factores involucrados en el desarrollo de niveles 6ptimos de
PA: ser mujer, hispana o latina, y tener metas y aspiraciones

académicas altas antes de ingresar a la universidad.
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Smith y Zhang (2009) indican que la adaptacion universitaria
exitosa se debe en parte al apoyo de los padres, los buenos habitos
de estudio, la guia de estudio, los cursos de orientacién y las redes
sociales. Sin embargo, algunos obstaculos en la transicién de la
escuela a la universidad son: falta de apoyo de los profesores,
percepcion negativa de las carreras, mala orientacion en el proceso
de admisién, poco apoyo de la escuela, y el ser estudiantes de
primera generacion (Marsico y Getch, 2009).

En esta etapa de transicion, la cual es critica para algunos
estudiantes, el sentido de Bienestar psicolégico puede ser clave
para el éxito académico y el logro de sus metas personales y
profesionales. Por lo tanto, como parte de los ofrecimientos de las
universidades, los servicios de salud mental deben ir dirigidos al
fortalecimiento y desarrollo integral de los/as estudiantes. Los
centros de consejeria y salud mental en las universidades,
contribuyen a la mision institucional de ofrecer servicios que
mejoren el estado fisico y mental de los estudiantes (Schwitzer,
2008). Como resultado de esto, en las pasadas décadas, los
servicios de salud mental universitarios han evolucionado
cénsonos a los cambios en el sistema de salud, la farmacoterapia
y nuevos medicamentos, los avances tecnolégicos como el Internet
y los cambios sociales (Kadison, 2006). Schwartz (2008) reporta un
aumento en la utilizacién de los servicios de consejeria y salud
mental en las universidades. EI mayor uso de los servicios de salud
mental se debe en parte a los altos niveles de estrés y las nuevas
exigencias académicas que enfrentan los estudiantes
universitarios. Estos factores pueden estar relacionados con la
insatisfaccion de los estudiantes, la baja productividad, el
ausentismo y el agotamiento (Gianakos, 2002). En este contexto,
los servicios de asesoramiento y salud mental pueden ayudar en la

adaptacion a la vida universitaria.
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3.3. Marco conceptual
Adaptaciéon: Es el proceso por el cual un grupo o un individuo
modifican sus patrones de comportamiento para ajustarse a las
normas establecidas en el medio social en el que se encuentran
(Martin, 1993).

Afrontamiento: Se refiere a aquellos esfuerzos cognitivos y
conductuales constantemente cambiantes que se desarrollan para
manejar las demandas especificas externas o internas que son
evaluadas como excedentes o desbordantes de los recursos del
individuo (Folkman, 1984).

Cognitivo: Basada en los procesos mediante los cuales el hombre
adquiere los conocimientos. Se preocupa del estudio de procesos
tales como lenguaje, percepcién, memoria, razonamiento y resolucion

de problema. (Orbegoso, 2010).

Depresidn: Es un trastorno mental frecuente, que se caracteriza por
la presencia de tristeza, pérdida de interés o placer, sentimientos de
culpa o falta de autoestima, trastornos del suefio o del apetito,

sensacion de cansancio y falta de concentracién (OMS, 2017).

Estrés: Es un sentimiento de tension fisica o emocional; pude
provenir de cualquier situacién o pensamiento que nos haga sentir

frustrado, furioso o nervioso (Gallardo, 2021).

Eudaimonico: Refiere que el bienestar no solo se logra mediante el
placer, sino principalmente a través de la actualizacion del potencial
humano (Flores, Navarro, & Medrano, 2018).

Hedonico: Propone que el bienestar depende principalmente de vivir

una vida con experiencias placenteras (Flore, Mufioz, & Medrano,
2018).
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Modificacion: Define como la aplicacion sistematica de principios de
aprendizaje y de la psicologia experimental con el objetivo de eliminar,
disminuir o cambiar conductas que no son adaptativas (Barraca,
2014).

Proceso: Constituyen elementos fundamentales en el estudio de la
psicologia. Que permiten a la persona tomar conciencia de si misma
y de su entorno, se encuentran en el origen de cualquier manifestacion
conductual y hacen posible el ajuste del comportamiento a las

condiciones y demandas ambientales (Fernandez et al., 2001).

Regulacion: Es la capacidad para manejar las emociones de forma
apropiada. Supone tomar conciencia de la relacion entre emocion,
cognicion 'y comportamiento; tener buenas estrategias de
afrontamiento; capacidad para autogenerar emociones positivas
(Bisquerra, 2009).
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4.1

4.2

V. METODOLOGICA

La presente investigacion se encuentra enmarcada en el enfoque
cuantitativo, ya que es objetiva y las variables afrontamiento del estrés
y Bienestar psicologico se determinaran mediante la técnica de la
encuesta y utilizando métodos estadisticos se probd una hipétesis
(Hernandez, et al., 2014).

Tipo y nivel de investigacion

El tipo de investigacion es Béasica, el objetivo de esta investigacion
es ampliar y profundizar los conocimientos de la realidad (Pimienta,
2017).

Tiene un nivel de investigacion correlacional, puesto el objetivo de
esta investigacion fue el buscar la relacion entre el afrontamiento del

estrés y bienestar psicoldgico (Hernandez, et al., 2014).

Disefio de Investigacion

Fue de disefio No experimental, puesto que no se realizé la
manipulacion deliberada de las dos variables (Hernandez, et al.,
2014). Siendo exactamente un descriptivo correlacional, debido a que
se describi6 y busco identificar probables relaciones entre las

variables (Hernandez, et al., 2014). El diagrama de la investigacion es

la siguiente:
o1
M- R
02
Donde:

M = Estudiante universitarios de psicologia.
R = Relacioén.
O1= Estilos de afrontamiento al estrés.

0O2= Bienestar psicologico.
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4.3

4.4

Hipotesis general y especificas

Hipotesis general

Existe relacion significativa entre el afrontamiento del estrés y el
bienestar psicoldgico de los estudiantes universitarios de la carrera de

psicologia del V y VI semestre, Juliaca - 2021.

Hipotesis especificas

Existe relacion significativa entre el afrontamiento enfocado en el
problemay el bienestar psicolégico en estudiantes universitarios de la
carrera de psicologia del V y VI semestre, Juliaca - 2021.

Existe relacion significativa entre el afrontamiento enfocado en la
emocion y el bienestar psicolégico en estudiantes universitarios de la
carrera de psicologia del V y VI semestre, Juliaca - 2021.

Existe relacion significativa entre otros estilos de afrontamiento y el
bienestar psicolégico en estudiantes universitarios de la carrera de

psicologia del V y VI semestre, Juliaca - 2021.

Identificacion de las Variables

Variable 1: Afrontamiento del estrés
Dimensiones:

D1. Afrontamiento enfocado al problema.
D2. Afrontamiento enfocado a la emocion.

D3. Otros estilos de afrontamiento.

Variable 2: bienestar psicolégico
Dimensiones:

D1. Control de situaciones.

D2. Vinculos psicosociales.

D3. Proyectos.

D4. Aceptacién de si mismo.
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4.5 Matriz de operacionalizacion de variables

suceso estresante.
(Espina, Marisa

Espina, 2023)

Afrontamiento al
Estrés (COPE).

Afrontamientos
enfocados en la

emocion.

por razones emocionales

Reinterpretacion positiva y

crecimiento

Aceptacion - Resignacion

Acudir a la religion

Negacion

Enfocar y liberar emociones

. ; ESCALA
DEFINICION DEFINICION
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL .
MEDICION
Afrontamiento activo
Planificacion
. Supresion de actividades en
Afrontamiento .
competencia
enfocado en el _
Proceso  dinamico _ Postergacion del
. La variable fue | problema. ,
que cambia en o afrontamiento
operacionalizada _ :
respuesta a las _ Blsqueda de apoyo social
) mediante un )
Afrontamiento| demandas _ _ por razones instrumentales _
) _ cuestionario  de _ : Ordinal
del estrés. | cambiantes del Busqueda de apoyo social
Modos de
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Otros estilos de

afrontamiento.

Desentendimiento

conductual

Desentendimiento mental

Bienestar

Psicolégico.

Es la capacidad de
conservar  buenos
lazos, tener control
del entorno, tener
metas y auto
aceptacion de si, el
cual se calcula por
medio de estados
emocionales

apropiados (Casullo,

2008).

La variable fue
operacionalizada

mediante la
escala de
Bienestar
Psicoldgico
(BIEPS-J)

Manejo de situaciones

Control de| .
_ _ dificiles
situaciones. _
Aceptacién de errores
Vinculos Cercanos
psicosociales. Sociales
Metas

Proyectos.

Pensamiento positivo

Aceptacion de si

mismo.

Fisico

Psicoldgico

Ordinal
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4.6 Poblacion — Muestra
Poblacion
La poblacion es el conjunto de los casos que concuerdan con una
seria de especificaciones (Hernandez, et al., 2014).
Por lo cual la poblacion de estudio para la presente investigacion
fue de 100 estudiante del V y VI semestre de la carrera de Psicologia,

de la Universidad Néstor Caceres Velazquez de la ciudad de Juliaca.

Muestra

La muestra es un sub-grupo de la poblacion, el cual se busca que
la muestra sea un reflejo fiel del conjunto de la poblacion, puesto que
muchas veces es dificil medir toda la poblacion (Hernandez, et al.,
2014).

Para la presente investigacion se tuvo una muestra de 80
estudiantes universitarios.
B NZ?’p(1 - p)

e2(N-1)+Z%2p(1—p)

n

Donde:

N=Tamafio de la poblacion.

Z= Coeficiente de confiabilidad.
p=Probabilidad a favor.
g=Probabilidad en contra.
e=Error absoluto.

(100)(1.96)%(0.5)(1 — 0.5))

"= 0.052(60 — 1) + (1.96)2(0.5)(1 —0.5) _ 0

La muestra para la presente investigacion fue de 80 estudiantes.

Criterios de inclusién

Consideramos lo siguiente:

- Estudiantes del V y VI semestre de la carrera de psicologia de la
universidad Andina Néstor Caceres Velasquez.

- Estudiantes varones y mujeres.
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4.7

Criterios de exclusion
- Estudiantes sin ganas de ser participes.

- Cuestionarios no desarrollados completamente.

Muestreo

El muestro, es una herramienta de investigacion cientifica. Esta
técnica empleada para la seleccién de la muestra, permitiendo inferir
acerca de la poblacién (Lerma, 2012). Para la siguiente investigacion

se us6 una un muestro aleatorio probabilistico simple.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacién

Técnica

Encuesta: En la presente investigacion se realizd, mediante la
encuesta que es una técnica mediante la cual se recoge la informacién
para obtener de forma sistematica conceptos que derivan de una
problematica (Lépez y Fachelli, 2015).

Psicometria: La psicometria es el atributo de la medicién en
psicologia la cual mide las caracteristicas especificas de los sujetos,
sus rasgos y dimensiones que describan sus funciones intelectuales

y/o su personalidad (Ramos, 2018).

Instrumento

En esta investigacion, se us6é como instrumento el
cuestionario, que nos ayudar4d a medir las variables de la
investigaciéon (Lopez y Fachelli, 2015).

En la presente investigacion se usard un total de dos
cuestionarios, uno para medir el afrontamiento del estrés y otro

para medir el bienestar psicoldgico.

Afrontamiento del estrés: El cuestionario para medir el
afrontamiento del estrés tiene un total de 52 items las cuales se
pueden aplicar a personas mayores de 16 afos. El cuestionario

tiene 03 dimensiones, la primera dimensién es el afrontamiento
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enfocado al problema que consta de un total de 20 items, la
segunda dimension es el afrontamiento enfocado a la emocion
que tiene un total de 20 items y la tercera dimensién otros estilos

de afrontamiento que cuenta con un total de 12 items.

FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO

Nombre del Modos de Afrontamiento del Estrés
instrumento (COPE).
Autor(a): Carver (1989).
Adaptado: Casuso (1996).
Objetivo del | Determinar el afrontamiento al Estrés:
. Adaptacion del Cuestionario COPE en
estudio: ) e :
Universitarios de Lima.
Procedencia: Estados Unidos.

Administracion: | Individual /Fisico.

Duracion: 20 minutos.

Muestra: 300 estudiantes de una universidad privada
de Lima.

Dimensiones: -Afrontamiento enfocado al problema (20
items).

-Afrontamiento enfocado a la emocién (20
items).

-Otros estilos de afrontamiento (12 items).

Escala Si (1 puntos).
No (2 puntos).

valorativa: A, .
Version Disposicional.

Bienestar psicologico: El cuestionario para medir el bienestar
psicolégico un total de 13 items. El cuestionario tiene 04 dimensiones,
la primera dimension es la aceptacion de si mismo que consta de un
total de 3 items, la segunda dimension es el control de situaciones
gue tiene un total de 4 items la tercera dimensién es los vinculos
psicosociales que tiene 3 items y la cuarta dimension es los proyectos

con otros que tiene un total de 3.
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FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO

!\lombre del Escala de bienestar psicoldgico-BIEPS-J.
Instrumento

Autor(a): .

Adaptado: Sifuentes (2020).

Objetivo del Determinar las propiedades psicométricas de
estudio: la Escala de Bienestar Psicoldgico (BIEPS-J)

en estudiantes de secundaria de dos
instituciones educativas publicas de gestidon
privada del distrito del Rimac, 2020.

Procedencia:

Perd.

Administracion:

Individual /Colectiva.

Duracién:

5 minutos.

Muestra:

427 escolares de los dos sexos de los grados

de 1™ al 3™ de dos instituciones educativas
del distrito del Rimac.

- Aceptacion de si mismo (3 items).

- Control de situaciones (4 items).

- Vinculos psicosociales (3 items).

- Proyectos (3 items).

Desacuerdo (1 puntos).

Ni de acuerdo ni desacuerdo (2 puntos).

De acuerdo (3 puntos).

Dimensiones:

Escala
valorativa:

4.8 Técnicas de analisis y procesamiento de datos

La presente investigacion se realiz6 el uso de estadistica
descriptiva, con la finalidad de describir las variables afrontamiento
del estrés y bienestar psicoldgico. Asi como también describir ciertas
caracteristicas de los estudiantes universitarios.
Para medir el grado de correlacion del afrontamiento del estrés y el
bienestar psicologico de estudiantes universitarios; se utilizo la prueba
de correlacion de Spearman, que es utilizada cuando los datos son de

caracteristica nominal.

Para realizar el andlisis, la informacion recogida mediante los dos
instrumentos se pasara al programa Excel 2016. En este programa se
obtendra la frecuencia, porcentajes y tablas cruzadas. Usaremos
también el programa IBM SPSS STATISTICS 25, para realizar la
correlacion entre las variables afrontamiento del estrés, que es la

variable (X) y el bienestar psicologico, que vendria a ser la variable

(Y).
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Para medir la bondad de ajuste de los instrumentos utilizados, se

realizo la prueba de bondad de Kolmogorov- Smirnov.
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V. RESULTADOS

5.1 Presentacion de resultados.
Presentamos todos los resultados obtenidos en nuestro trabajo de

investigacion.

Tabla 1.
Sexo de los estudiantes universitarios de la carrera de psicologia del

V y VI semestre, Juliaca - 2021.

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE
Mujer 33 41%
Varon 47 59%
Total 80 100%

Fuente: Data de resultados.

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
mujer varon

Figura 1. Sexo de los estudiantes universitarios de la carrera de

psicologia del V y VI semestre, Juliaca - 2021.
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Tabla 2.
Semestre de los estudiantes universitarios de la carrera de psicologia
del V y VI semestre, Juliaca - 2021.

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE
V Semestre 47 59%
VI Semestre 33 41%
Total 80 100%

Fuente: Data de resultados.

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
V ciclo VI ciclo

Figura 2. Semestre de los estudiantes universitarios de la carrera de

psicologia del V y VI semestre, Juliaca - 2021.
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Tabla 3.

Resultado de la variable del afrontamiento del estrés en estudiantes
universitarios de la carrera de psicologia del V y VI semestre, Juliaca
- 2021.

CATEGORIA RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE
Pocas veces 52 - 68 10 13%
Depende de las 26 33%

_ ) 69 - 86
circunstancias
Frecuentemente 87 - 104 44 54%
Total 80 100%

Fuente: Data de resultados.

60%

50%

40%

30% 54%
20% 33%
10% 13%
0%
pocas veces depende de las frecuentemente

circunstancias

Figura 3. Resultado de la variable del afrontamiento del estrés en
estudiantes universitarios de la carrera de psicologia del V y VI
semestre, Juliaca - 2021.
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Tabla 4.

Dimension del afrontamiento enfocado al problema.

CATEGORIA RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE
Pocas veces 20 - 26 19 24%
Depende de las

] _ 27 - 33 19 24%
clrcunstancias
Frecuentemente 34 - 40 42 52%
Total 80 100%
Fuente: Data de resultados.

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
pocas veces depende de las frecuentemente

circunstancias

Figura 4. Dimension del afrontamiento enfocado al problema.
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Tabla 5.

Dimension del afrontamiento enfocado a la emocion.

CATEGORIA RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE
Pocas veces 20 - 26 1 1%
Depende de las

. . 27 -33 34 43%
Circunstancias
Frecuentemente 34 -40 45 56%
Total 80 100%

Fuente: Data de resultados.

60%

50%

40%

30%

20%

10%

=p

pocas veces depente de las frecuentemente
circunstancias

0%

Figura 5. Dimensién del afrontamiento enfocado a la emocion.
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Tabla 6.

Dimension otros estilos de afrontamiento.

CATEGORIA RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE
Pocas veces 12 -15 59 74%
Depende de las

] ] 16 - 19 21 26%
clrcunstancias
Frecuentemente 20-24 0 0%
Total 80 100%
Fuente: Data de resultados.

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

A
0%
pocas veces depende de las frecuentemente

circunstacias

Figura 6. Dimensién otros estilos de afrontamiento.
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Tabla 7.

Afrontamiento mas utilizado.

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE
D1: Afrontamiento enfocado al
61 38%
problema.
D2: Afrontamiento enfocado a la
Ny 79 49%
emaocion.
D3: Otros estilos de afrontamiento. 21 13%
Total 161 100%
Fuente: Data de resultados.
50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
A A r
0%
D1: Afrontamiento D2: Afrontamiento D.3: Otros estilos de
enfocado al problema enfocado a la emocion afrontamiento

Figura 7. Afrontamiento mas utilizado.
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Tabla 8.

Resultado de la variable del

bienestar psicolégico en estudiantes

universitarios de la carrera de psicologia del V' y VI semestre, Juliaca-

2021.

CATEGORIA RANGO

FRECUENCIA PORCENTAJE

Bajo 13-21
Medio 22 - 30
Alto 31- 39
Total

65 81%
15 19%

0 0%
80 100%

Fuente: Data de resultados.

90%
80%
70%
60%
50%
81%
40%
30%

20%

10%

0%
bajo

19%

medio alto

Figura 8. Resultado de la variable del bienestar psicolégico en

estudiantes universitarios de
semestre, Juliaca-2021.

la carrera de psicologia del V y VI
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Tabla 9.

Dimension control de situaciones.

CATEGORIA RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE

Bajo 4-6 72 90%
Medio 7-9 8 10%
Alto 10-12 0 0%
Total 80 100%

Fuente: Data de resultados.

90%
80%
70%
60%
o0 90%
40%
30%
20%

10%
- A

0%

bajo medio alto

Figura 9. Dimension control de situaciones.
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Tabla 10.

Dimension vinculos psicosociales.

CATEGORIA RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE

Bajo 3-4 66
Medio 5-6 14
Alto 7-9 0
Total 80

83%
17%
0%
100%

Fuente: Data de resultados.

90%
80%
70%
60%
50%
83%
40%

30%

20%

10% 17%

0%
bajo medio

Figura 10. Dimensién vinculos psicosociales.
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Tabla 11.

Dimension proyectos.

CATEGORIA RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE

Bajo 3-4 77 96%
Medio 5-6 3 4%
Alto 7-9 0 0%
Total 80 100%

Fuente: Data de resultados.

100%

90%

80%

70%

60%

50% Sl
40%
30%
20%
. A
0%
bajo medio alto

Figura 11. Dimensién proyectos.
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Tabla 12.

Dimension aceptacion de si mismo.

CATEGORIA RANGO FRECUENCIA PORCENTAJE
Bajo 3-4 55 69%
Medio 5-6 25 31%
Alto 7-9 0 0%
Total 80 100%
Fuente: Data de resultados.

70%
60%
50%
40%
69%
30%
20%
31%
10%

0%
bajo medio

Figura 12. Dimension aceptacion de si mismo.
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5.2

Interpretacion de los Resultados

A continuacién, se describen los resultados obtenidos luego de la
aplicacion del instrumento de recoleccion de datos y expresados en la

estadistica descriptiva:

En la tabla y figura 01, sobre el Sexo de los estudiantes universitarios
de la carrera de Psicologia del V y VI semestre, Juliaca-2021 se
obtiene que, el 41% (33/80), de los estudiantes universitarios son
mujeres y el 59% (47/80) pertenecen a los estudiantes universitarios

varones.

En la tabla y figura 02, sobre el Semestre de los estudiantes
universitarios de la carrera de Psicologia del V y VI semestre, Juliaca-
2021 muestra que, el 59% (47/80), de los estudiantes son del V ciclo
y el 41% (33/80) pertenecen a los estudiantes del VI ciclo.

En la tabla y figura 03, Resultado de la variable del afrontamiento del
estrés en estudiantes universitarios de la carrera de Psicologia del V
y VI semestre, Juliaca-2021, se obtiene que, el 13% (10/80), de los
estudiantes universitarios utilizan pocas veces el afrontamiento
enfocado al problema, el 33% (26/80) de los estudiantes universitarios
usan depende de las circunstancias, y el 54% (44/80) pertenecen a
los estudiantes universitarios que frecuentemente usan el

afrontamiento enfocado al problema.

En la tabla y figura 04, de la dimension del afrontamiento del estrés
en estudiantes universitarios de la carrera de Psicologia del V y VI
semestre, se obtiene que, el 24% (19/80), de los estudiantes
universitarios utilizan pocas veces el afrontamiento enfocado al
problema, el 24% (19/80) de los estudiantes universitarios usan
depende de las circunstancias, y el 52% (42/80) pertenecen a los
estudiantes universitarios que frecuentemente usan el afrontamiento

enfocado al problema.
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En la tabla y figura 05, dimension del afrontamiento enfocado a la
emocion, se obtiene que, el 1% (1/80), de los estudiantes
universitarios utilizan pocas veces el afrontamiento enfocado a la
emocién, el 43% (34/80) de los estudiantes universitarios usan
depende de las circunstancias, y el 56% (45/80) pertenecen a los
estudiantes universitarios que frecuentemente usan el afrontamiento

enfocado a la emocion.

En la tabla y figura 06, dimension otros estilos de afrontamiento, se
obtiene que el 74% (59/80), de los estudiantes universitarios utilizan
pocas veces otros tipos de afrontamiento, el 26% (21/80) de los
estudiantes universitarios usan depende de las circunstancias, y el 0%
(0/80) pertenecen a los estudiantes universitarios que frecuentemente

usan otros tipos de afrontamiento.

En la tabla y figura 07, Segun el cuadro, se puede observar que 61
estudiantes utilizan el Afrontamiento enfocado al problema (segun a
la circunstancia o de forma frecuenta), un total de 79 estudiantes
utilizan el afrontamiento enfocado a la emocién (segiun a la
circunstancia o de forma frecuenta) y 21 de los estudiantes utilizan
otros estilos de afrontamiento (segun a la circunstancia o de forma
frecuenta). Por lo cual el afrontamiento mas utilizado es el

afrontamiento enfocado a la emocion.

En la Tabla y Figura 08, resultado de la variable del bienestar
psicolégico en estudiantes universitarios de la carrera de Psicologia
del V y VI semestre, Juliaca-2021, nos muestra que el 81% (65/80),
de los estudiantes universitarios tienen bajo bienestar psicolégico,
19% (15/80) en la categoria medio y 0% (0/80) categoria alto.

En la Tabla y Figura 09, Dimensién control de situaciones, se obtiene
que, el 90% (72/80), de los estudiantes universitarios tienen bajo
control de situaciones, 10% (8/80) tienen control medio de situaciones
y 0% (0/80) categoria alto.
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En la Tabla y Figura 10, dimensién vinculos psicosociales, se obtiene
que, el 83% (66/80), de los estudiantes universitarios se encuentran
en la categoria bajo, 17% (14/80) en la categoria medio de vinculos

psicosociales y 0% (0/80) categoria alto.

En la Tabla y Figura 11, dimension proyectos, se obtiene que, el 96%
(77/80), de los estudiantes universitarios se encuentran en la
categoria bajo, 4% (3/80) en la categoria medio de Proyectos y 0%

(0/80) categoria alto.

Enla Tablay Figura 12, dimension aceptacion de si mismo, se obtiene
que el 69% (55/80), de los estudiantes universitarios tienen bajo
aceptacion de si mismo, 31% (25/80) tienen medio y 0% (0/80) en la

categoria alto.
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VI. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

6.1 Analisis inferencial
El andlisis de los resultados se realiz6, mediante la comparacion de
los resultados obtenidos, con los resultados de los antecedentes
citados en el trabajo, los cuales se contrasta con la informacion de la
base tedrica que se sitia en el marco tedrico.
Siendo una investigacion de tercer nivel y disefio No Experimental, se
empled el estadistico correlacional para la comprobacion de las

hipotesis.

PRUEBA DE BONDAD O NORMALIDAD

1. Formulacion de las hipoétesis estadisticas
Ho: Los datos tienen una distribucién normal.

Ha: Los datos No tienen una distribucién normal.

2. Eleccion del nivel de significacion (a)
Confianza = 95%
Nivel de significancia (Alfa) es a= 0.05 (5%)

3. Prueba estadistica empleado
Considerando que, la muestra de estudio es mayor a 50 datos,
se ha determinado el uso de la prueba de Kolmogorov-Smirnov.
Esta prueba, llamada Kolmogoérov-Smirnov, segun la Sig.
Asintética también llamado “p-valor”, permite conocer si

usaremos una prueba paramétrica o no paramétrica.
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Tabla 13.

Prueba de Normalidad: Kolmogorov-Smirnov

Prueba de Kolmogérov-Smirnov

2 e o= o 2 8 ©
S ¢ c® g Cc o ¢© = 3 o 8 w2 %) o
foR Log 2C§F T & Sg T c 38 i) s
E B ECO® ELSS PowE Yo 5 S =0 3] S
gsd 885 S§8 ,98 £ &g 283 & g¢
c — £E00 €6 8 € @0 S =N 1S 8 e
] 6ES5 6006 S © & S 2 >0 v 5
= O 2cao =28 = 2 m o= o O
E s o EE 0 = Q Z 2 g °
< < < g ] o g
N 80 80 80 80 80 80 80 80 80
. Media 31.875  11.9000  13.8500 6.1250  17.1625 5.1250 4.0375  3.4375 4.5625
Parametros
normales -
Desviacion 95802 574478  3.48632 248222  3.40678  1.28649 1.44471  0.8243  1.62141
Absoluto 0.264 0.230 0.206 0.258 0.198 0.276 0.326 0.440 0.232
Méaximas
diferencias Positivo 0.132 0.144 0.131 0.258 0.186 0.276 0.326 0.440 0.232
extremas
Negativo -0.264 -0.230 -0.206 -0.175 -0.198 -0.101 -0.236  -0.298 -0.168
Estadistico de prueba 0.264 0.230 0.206 0.258 0.198 0.276 0.326 0.440 0.232
Sig. asintética(bilateral) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000

4. Criterio de decisién
Si p-valor < 0.05, se rechaza la Ho y se acepta la Ha.

Si el p-valor =2 0.05, se acepta la Ho y se rechaza la Ha.

5. Decisiony conclusién
Como el p-valor, en la totalidad de los datos obtenidos es < 0.05,
se rechaza la Ho y se acepta la Ha, es decir los datos No tienen
una distribucidon normal, por lo tanto, se aplicara la prueba No
paramétrica de Rho Spearman. Por lo expuesto se rechaza la Ho

y se acepta la Ha.
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PRUEBA DE HIPOTESIS
Hipotesis General
Existe relacién significativa entre el afrontamiento del estrés y el bienestar
psicolégico de los estudiantes universitarios de la carrera de psicologia del

V 'y VI semestre, Juliaca - 2021.

1. Formulacion de las hipétesis estadisticas.

Ho: No existe relacion significativa entre el afrontamiento del estrés y
el bienestar psicologico de los estudiantes universitarios de la carrera
de psicologia del V y VI semestre, Juliaca - 2021.

p=0
Ha: Existe relacion significativa entre el afrontamiento del estrés y el
bienestar psicoldgico de los estudiantes universitarios de la carrera de
psicologia del V y VI semestre, Juliaca - 2021.

p# 0

2. Eleccion del nivel de significacion (a)
Dado que el trabajo corresponde a una investigacion de la ciencia de
la salud, el nivel de significacion elegido es a = 0.05, se asume el valor
de significancia como una probabilidad de acierto o riesgo por parte
del investigador, en razon de aceptar o rechazar la hipétesis alterna,
el mismo que se expresa en valores de 0.05, que representa el 5% de

error permitido.

3. Seleccion de la prueba estadistica
Considerando que los miembros de la muestra han sido elegidos de
manera aleatoria y habiéndose realizado la prueba de normalidad de

los datos, se haré uso de la prueba de correlacion de Rho Spearman.

4. Lecturadel p-valor (sig)
El p-valor o significancia estadistica (sig.) encontrado en la ventana
de resultados del SPSS version 25, después de procesar los datos,
se muestra en la tabla 13, el cual servira para decir si se acepta o

rechaza la Ha.
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Tabla 14.

Correlaciones entre el afrontamiento de estrés y el bienestar
psicologico.

Afrontamiento  Bienestar
del estrés psicoldgico

Coeficiente de

Afrontamiento  correlacion 1.000 0.080

C
E del estrés Sig. (bilateral) 0.482
S N 80 80
Q —
@ | Coeficiente de 0.080  1.000
Qo Bienestar correlacion
@  psicolégico  Sig. (Bilateral) 0.482

N 80 80

La tabla 14, muestra el valor de sig=0.482.

Decision estadistica

Para tomar la decision estadistica de aceptar o rechazar la Ha, se
aplica el método del valor de la probabilidad “P” (sig), segun el cual si
el valor de 0.05 < “P” (sig), entonces se acepta la Ho, en caso contrario
se rechaza.

Al realizar la correlacién de Spearman, se observl que se tiene una
significancia bilateral mayor a 0.05, por lo cual aceptamos la hipotesis
nula y rechazamos la hipétesis alterna. Podemos afirmar que no
existe relacién significativa entre el afrontamiento del estrés y el

bienestar psicolédgico de los estudiantes universitarios.
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Hipotesis Especifica N° 1
Existe relacion entre el afrontamiento enfocado en el problema y el
bienestar psicolégico en estudiantes universitarios de la carrera de

psicologia del V y VI semestre, Juliaca - 2021.

1. Formulacion de las hipotesis estadisticas.

Ho: No existe relacion significativa entre el afrontamiento enfocado en
el problema y el bienestar psicoldgico en estudiantes universitarios de
la carrera psicologia del V y VI semestre, Juliaca - 2021.

p=0
Ha: Existe relacion significativa entre el afrontamiento enfocado en el
problema y el bienestar psicolégico en estudiantes universitarios de la
carrera psicologia del V y VI semestre, Juliaca - 2021.

p#0

2. Eleccién del nivel de significacion (a)
Dado que el trabajo corresponde a una investigacion de la ciencia de
la salud, el nivel de significacion elegido es a= 0.05, se asume el valor
de significancia como una probabilidad de acierto o riesgo por parte
del investigador, en razén de aceptar o rechazar la hipotesis alterna,
el mismo que se expresa en valores de 0.05, que representa el 5% de

error permitido.

3. Seleccion de la prueba estadistica
Considerando que los miembros de la muestra han sido elegidos de
manera aleatoria y habiéndose realizado la prueba de normalidad de

los datos, se hara uso de la prueba de correlacion de Rho Spearman.

4. Lecturadel p-valor (sig)
El p-valor o significancia estadistica (sig.) encontrado en la ventana
de resultados del SPSS version 25, después de procesar los datos,
se muestra en la tabla 15, el cual servira para decir si se acepta o

rechaza la Ha.
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Tabla 15.
Correlaciones entre afrontamiento enfocado al problemay el bienestar

psicologico.
Afrontamiento )
Bienestar
enfocado al sicoléaico
problema P g
Afrontamiento  COTiciente de 1.000 0.034
c enfocado al correlaciéon
g roblema Sig. (bilateral) 0.766
5 P N 80 80
Q —
7 . Coeficiente de 0.034 1.000
9 Bienestar correlacion
o psicolégico  Sig. (Bilateral) 0.766
N 80 80

La tabla 15, muestra el valor de sig=0.766.

Decision estadistica

Para tomar la decision estadistica de aceptar o rechazar la Ha, se
aplica el método del valor de la probabilidad “P” (sig), segun el cual si
el valor de 0.05 < “P” (sig), entonces se acepta la Ho, en caso contrario
se rechaza.

Al realizar la correlacién de Spearman, se observd que se tiene una
significancia bilateral mayor a 0.05, por lo cual aceptamos la hipotesis
nula y rechazamos la hipétesis alterna. Podemos afirmar que no
existe una relacion significativa entre el afrontamiento enfocado al

problema y el bienestar psicologico.
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Hipotesis Especifica N° 2

Existe relacion significativa entre el afrontamiento enfocado en la emocion
y el bienestar psicologico en estudiantes universitarios de la carrera de
psicologia del V y VI semestre, Juliaca - 2021.

1. Formulacion de las hipotesis estadisticas.

Ho: No existe relacion significativa entre el afrontamiento enfocado en
la emocion y el bienestar psicologico en estudiantes universitarios de
la carrera psicologia del V y VI semestre, Juliaca - 2021.

p=0
Ha: Existe relacion significativa entre el afrontamiento enfocado en la
emocioén y el bienestar psicoldgico en estudiantes universitarios de la
carrera psicologia del V y VI semestre, Juliaca - 2021.

p#0

2. Eleccién del nivel de significacion (a)
Dado que el trabajo corresponde a una investigacion de la ciencia de
la salud, el nivel de significacion elegido es a= 0.05, se asume el valor
de significancia como una probabilidad de acierto o riesgo por parte
del investigador, en razén de aceptar o rechazar la hipotesis alterna,
el mismo que se expresa en valores de 0.05, que representa el 5% de

error permitido.

3. Seleccion de la prueba estadistica
Considerando que los miembros de la muestra han sido elegidos de
manera aleatoria y habiéndose realizado la prueba de normalidad de

los datos, se hara uso de la prueba de correlacion de Rho Spearman.

4. Lecturadel p-valor (sig)
El p-valor o significancia estadistica (sig.) encontrado en la ventana
de resultados del SPSS version 25, después de procesar los datos,
se muestra en la tabla 15, el cual servira para decir si se acepta o

rechaza la Ha.
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Tabla 16.
Correlaciones entre afrontamiento enfocado a la emocion y el

bienestar psicologico.

Afrontamiento  Bjenestar
enfocado ala psjcologico

emocion

Afrontamiento  Coeficiente de 1.000 -0.058
- enfocado ala correlacion ' '
s emocion Sig. (bilateral) 0.608
S N 80 80
(z,' B!ene,stgr Coef|C|ent.<=:* de -0.058 1.000
2 psicoldgico correlacion
o Sig. (Bilateral) 0.680

N 80 80

La tabla 16, muestra el valor de sig=0.608.

Decisién estadistica

Para tomar la decision estadistica de aceptar o rechazar la Ha, se
aplica el método del valor de la probabilidad “P” (sig), segun el cual si
el valor de 0.05 < “P” (sig), entonces se acepta la Ho, en caso contrario
se rechaza.

Al realizar la correlacién de Spearman, se observéd que se tiene una
significancia bilateral mayor a 0.05, por lo cual aceptamos la hipotesis
nula y rechazamos la hipétesis alterna. Podemos afirmar que no
existe una relacion entre el afrontamiento enfocado en la emocién y el

bienestar psicolégico.
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Hipotesis Especifica N° 3

Existe relacion significativa entre otros estilos de afrontamiento y el
bienestar psicolégico en estudiantes universitarios de la carrera de
psicologia del V y VI semestre, Juliaca - 2021.

1. Formulacion de las hipotesis estadisticas.
Ho: No existe relacion significativa entre otros estilos de afrontamiento
y el bienestar psicoldgico en estudiantes universitarios de la carrera
psicologia del V y VI semestre, Juliaca - 2021.
p=0
Ha: Existe relacion significativa entre otros estilos de afrontamiento y
el bienestar psicologico en estudiantes universitarios de la carrera
psicologia del V y VI semestre, Juliaca - 2021.
p#0

2. Eleccién del nivel de significacion (a)
Dado que el trabajo corresponde a una investigacion de la ciencia de
la salud, el nivel de significacion elegido es a= 0.05, se asume el valor
de significancia como una probabilidad de acierto o riesgo por parte
del investigador, en razon de aceptar o rechazar la hipétesis alterna,
el mismo que se expresa en valores de 0.05, que representa el 5% de

error permitido.

3. Seleccion de la prueba estadistica
Considerando que los miembros de la muestra han sido elegidos de
manera aleatoria y habiéndose realizado la prueba de normalidad de

los datos, se hara uso de la prueba de correlacion de Rho Spearman.

4. Lecturadel p-valor (sig)
El p-valor o significancia estadistica (sig.) encontrado en la ventana
de resultados del SPSS version 25, después de procesar los datos,
se muestra en la tabla 16, el cual servira para decir si se acepta o

rechaza la Ha.
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Tabla 17.
Correlaciones entre otros estilos de afrontamiento y el bienestar

psicologico.

Otros estilos de  Bienestar
afrontamiento  psicologico

Otros estilos Coeficiente

. 1.000 0.176

- de de correlacion
g afrontamiento  Sig. (bilateral) 0.118
§ N 80 80
Q —
o Coeficiente 0.176 1.000
9 Bienestar de correlacion
X  psicolégico  Sig. (Bilateral) 0.118

N 80 80

La tabla 17, muestra el valor de sig=0.118.

Decision estadistica

Para tomar la decision estadistica de aceptar o rechazar la Ha, se
aplica el método del valor de la probabilidad “P” (sig), segun el cual si
el valor de 0.05 < “P” (sig), entonces se acepta la Ho, en caso
contrario se rechaza.

Al realizar la correlacién de Spearman, se observl que se tiene una
significancia bilateral mayor a 0.05, por lo cual aceptamos la hipétesis
nula y rechazamos la hipétesis alterna. Podemos afirmar que no
existe una relacion entre otros estilos de afrontamiento y el bienestar

psicolégico.
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7.1.

VII. DISCUSION DE RESULTADOS

Comparacion de los resultados con el marco tedrico

Segun los resultados obtenidos mediante la correlacién de
Spearman, se observo que se tiene una significancia bilateral mayor
a 0.05, que es de 0.482, por lo cual aceptamos la hipétesis nula y
rechazamos la hipotesis alterna. Podemos afirmar que no existe una

relacion entre el afrontamiento del estrés y el bienestar psicologico.

Estos resultados difieren con los resultados de los antecedentes
planteados en el trabajo en el cual tenemos a Urbano (2019) quien
nos da a conocer en su investigacion que existe una alta correlacion
entre el estilo de afrontamiento al estrés y en especial en la dimension
enfocado en la emocién y el bienestar psicolégico en adolescentes,
contrastable con los estudios de Matalinares et al (2016) donde sus
resultados mostraron una relacion directa y significativa entre los
modos de afrontamiento del estrés y el nivel de bienestar psicolégico,
en una muestra de estudiantes universitarios, en el caso de Collas
(2019) que obtuvo de resultados que los estudiantes que presentan
un nivel alto de bienestar psicoldgico a su vez utilizarian en mayor
medida un estilo de afrontamiento enfocado en el problema y en la
emocion coincidiendo con los resultados que se obtuvieron, en la
presente investigacion en el caso de Hernandez (2020) sus resultados
mostraron que las variables se encuentran correlacionadas de forma
significativa, al igual que sus dimensiones y solo entre regulacion
académica y estimulos estresores la correlacion no es significativa,
pero va en relacion a la teoria. Se concluye que hay relaciéon
estadisticamente significativa entre el estrés académico, la
procrastinacion académica y el bienestar psicolégico, teniendo en
cuenta que a mayor procrastinacién menor bienestar psicoldgico, en
el caso de Yataco (2019). En el estudio no se hall6 relacion
estadisticamente significativa entre las dimensiones del Bienestar
Psicologico con las dimensiones del estrés académico; sin embargo,

se hall6 relacion estadisticamente significativa y negativa entre el
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bienestar psicoldgico y el estrés académico. Se concluy6 que existe
relacion estadisticamente significativa y negativa entre el bienestar

psicoldgico y el estrés académico.

Lo sefialado guarda relacion con la informacion del marco teérico
sustentada por Lazarus y Folkman (1984) que mencionan al
afrontamiento como un proceso contextual y orientado que aborda lo
que la persona realmente piensa y hace en situaciones estresantes,
conceptos que fueron reafirmados en los postulados de Sandin (2005)
y Mok Y Tam (2001) quienes también destacaban los procesos
cognitivo-conductuales del individuo. Por lo que Carver et al. (1989)
en base a lo planteado anteriormente clasifican al afrontamiento; en
centrado en el problema, centrado en la emocion y otros estilos de
afrontamiento. En cuanto a la otra variable, para Veenhoven (1991) el
bienestar psicoldgico es el nivel en el que el sujeto juzga su vida en
términos favorables y se da solo cuando una persona se siente
satisfecho con ella, asi mismo este concepto fue planteado en base a
los aportes de Ryff (1989) con su modelo multidimensional sobre
bienestar psicolégico, combinando la autoaceptacion, relaciones
positivas con el entorno, propésito de vida y crecimiento personal,
conceptos reforzados aln mas por Casullo y Castro Solano (2000;
Casullo, 2002) quienes mejoraron la Escala de Salud Psicoldgica del
Adolescente (BIEPSJ) para evaluar la salud psicolégica,
anteriormente desarrollada por Ryff (1989).

Por otro lado, en relacion a las hipotesis especificas se obtuvieron los

siguientes resultados:

Hipotesis Especifica N° 1

En la hipétesis especifica N1; se sefiala que existe relaciéon
significativa entre el afrontamiento enfocado en el problema y el
bienestar psicologico en estudiantes universitarios de la carrera de
psicologia del V' y VI semestre. Debido a que, al realizar la correlacion

de Spearman, se observé que se tiene una significancia bilateral
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mayor a 0.05, que es de 0.766, por lo cual se acepta la hipétesis nula
y se rechaza la hipoétesis alterna. Podemos afirmar que no existe una
relacion significativa entre el afrontamiento enfocado en el problema

y el bienestar psicolégico.

Hipotesis Especifica N° 2

En la hipotesis especifica N2; se sefiala que existe relacion
significativa entre el afrontamiento enfocado en la emocion y el
bienestar psicoldgico en estudiantes universitarios de la carrera de
psicologia del V y VI semestre. Al realizar la correlacion de Spearman,
se observo que se tiene una significancia bilateral mayor a 0.05, que
es de 0.608, por lo cual aceptamos la hip6tesis nula y rechazamos la
hipétesis alterna. Podemos afirmar que no existe una relacion
significativa entre el afrontamiento enfocado a la emocién y el

bienestar psicolégico.

Hipotesis Especifica N° 3

En la hipotesis especifica N3; se sefiala que existe relacidon
significativa entre otros estilos de afrontamiento y el bienestar
psicolégico en estudiantes universitarios de la carrera de psicologia
del V y VI semestre. Al realizar la correlacion de Spearman, se
observo que se tiene una significancia bilateral mayor a 0.05, que es
de 0.118, por lo cual aceptamos la hipotesis nula y rechazamos la
hipétesis alterna. Podemos afirmar que no existe una relacion
significativa entre otros estilos de afrontamiento y el bienestar

psicolégico.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

- Primera: Se determind que no existe relacion entre el afrontamiento
del estrés y el bienestar psicolégico en estudiantes universitarios de
la carrera de Psicologia del V y VI semestre, Juliaca - 2021.
Encontrandose un p valor de 0.482, de manera que se acepta la

hipodtesis nula y se rechaza la hipotesis alterna.

- Segunda: Se determin6 que no existe relacion entre el afrontamiento
enfocado en el problema y el bienestar psicologico en estudiantes
universitarios de la carrera psicologia del V y VI semestre, Juliaca -
2021. Habiendo obtenido un p valor de 0.766, de manera que se

acepta la hipétesis nula y se rechaza la hipotesis alterna.

- Tercera: Se determiné que no existe relacion entre el afrontamiento
enfocado en la emocién y el bienestar psicolégico en estudiantes
universitarios de la carrera psicologia del V y VI semestre, Juliaca -
2021. Habiendo obtenido un p valor de 0.608, de manera que se

acepta la hipotesis nula y se rechaza la hipotesis alterna.

- Cuarta: Se determiné que no existe relacién entre otros estilos de
afrontamiento y el bienestar psicolégico en estudiantes universitarios
de la carrera psicologia del V y VI semestre, Juliaca - 2021. Habiendo
obtenido un p valor de 0.118, de manera que se acepta la hipotesis

nula y se rechaza la hipétesis alterna.
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Recomendaciones

- Primera: A las autoridades de la universidad, tener en cuenta que
tanto docentes y alumnos, tengan pleno conocimiento sobre el
afrontamiento del estrés y bienestar psicologico, a pesar de que en la
presente investigacion no se encontro relacion. Por lo cual no se debe
de desestimar la importancia de estos temas y se debe de, trabajar
junto con los docentes y alumnado en general para establecer
programas informativos sobre bienestar psicolégico de los
estudiantes, mejorando de esta manera su nivel de vida. Ademas, que
buscar estrategias para reducir el estrés en los estudiantes de la
universidad, para que puedan tomar una mejor decision y tener un

adecuado rendimiento académico.

- Segunda: A los docentes universitarios, se le plantea realizar la
investigacion en relacion al afrontamiento del estrés y bienestar
psicolégico. Puesto que los estudiantes que tengan una mejora en el
afrontamiento del estrés pueden generar que mejoren su nivel
académico. Asi como se debe planificar las diversas actividades que
puedan ayudar a fortalecer la parte emocional de los estudiantes, con
el propésito de evitar que los estudiantes sufran algin malestar

psicolégico.

- Tercera: A los estudiantes, planificar adecuadamente los horarios de
estudio, creando un cronograma el cual les permita estar preparados
para los exdmenes correspondientes, asi como realizar actividades
relajantes como: el deporte, la masica y el baile para lograr un buen
manejo del estrés. En caso de tener un inconveniente es importante

buscar la ayuda psicolégica de un profesional.

- Cuarta: A los futuros investigadores, se les plantea realizar la
evaluacion entre la relacion del afrontamiento del estrés y bienestar
psicologico en todas sus dimensiones en estudiantes universitarios,

con una poblacion y muestra mas amplia. De esta forma determinar
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con una muestra mas consistente, si existe la relaciéon entre ambas

variables.
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Anexo 01: Matriz de consistencia
Titulo: Afrontamiento del estrés y bienestar psicoldgico en estudiantes universitarios de la carrera de psicologia del V' y
VI semestre, Juliaca - 2021.
Responsables: CHOQUEPATA QUISPE, Sonia Amanda

HANCCO CONDORI, Roger Wilson

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Problema general Objetivo general Hipotesis general Variable X: Enfoque: Cuantitativo.
¢ Existe relacion entre el | Determinar la relacién | Existe significativa | Afrontamiento del
afrontamiento del estrés 'y | entre el afrontamiento | relacion entre el nivel de | estrés. Tipo de investigacion:
bienestar psicolégico en | del estrés y bienestar | afrontamiento del estrés y Bésica.
estudiantes universitarios | psicol6gico en | el bienestar psicologico de | DIMENSIONES:

de la carrera de
psicologia del V y VI
semestre, Juliaca - 20217?

Problemas especificos
P.E.1

¢ Existe relacion entre el
afrontamiento  enfocado
en el problema y el
bienestar psicolégico en
estudiantes universitarios
de la carrera de
psicologia del V y VI
semestre, Juliaca - 20217

estudiantes
universitarios de la
carrera de psicologia del
V y VI semestre, Juliaca
- 2021.

Objetivos especificos:
O.E1

Determinar la relacién
entre el afrontamiento
enfocado en el problema
y el bienestar psicolégico
en estudiantes
universitarios de la
carrera de psicologia del
V y VI semestre, Juliaca
- 2021.

los estudiantes
universitarios de la carrera
de psicologia del V y VI
semestre, Juliaca - 2021.

Hipotesis especificas:
H.E.1
Existe relacién
significativa  entre el
afrontamiento  enfocado
en el problema y el
bienestar psicol6gico en
estudiantes universitarios
de la carrera de psicologia
del V y VI semestre,
Juliaca - 2021.

- D.1: Afrontamiento
enfocado en el
problema

- D.2: Afrontamientos
enfocados en la
emocion

- D.3: Otros estilos de
afrontamiento.

Variable Y:
Bienestar Psicolégico

DIMENSIONES:
- D.1: Aceptacioén de si
mismo

- D.2: Control de
Situaciones
- D.3; Vinculo

Psicosociales
- D.4: Proyectos

Disefio de Investigacion:
Correlacion.

Disefio: No Experimental.

Poblacién:

La poblacion de estudio estara
conformada por 100
estudiantes universitarios del V
y VI semestre de la carrera
profesional de Psicologia de la
Universidad Neéstor Caceres
Velazquez. Es asi que la
muestra de estudio quedara
conformada por los 80
estudiantes.

Muestra:
Para el presente estudio la
muestra se determiné
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P.E.2

¢ Existe relacion entre el
afrontamiento  enfocado
en la emocion y el
bienestar psicolégico en
estudiantes universitarios
de la  carrera de
psicologia del V y VI
semestre, Juliaca - 20217

P.E.3
SExiste relacion entre
otros estilos de

afrontamiento y el
bienestar psicologico en
estudiantes universitarios
de la  carrera de
psicologia del V y VI
semestre, Juliaca - 20217

O.E.2

Determinar la relacion
entre el afrontamiento
enfocado en la emocién
y el bienestar psicologico
en estudiantes
universitarios de la
carrera de psicologia del
V y VI semestre, Juliaca
- 2021.

O.E.3

Determinar la relacion
entre otros estilos de
afrontamiento y el
bienestar psicolégico en
estudiantes
universitarios de la
carrera de psicologia del
V y VI semestre, Juliaca
-2021.

H.E.2

Existe relacion
significativa  entre el
afrontamiento  enfocado
en la emocién y el
bienestar psicologico en
estudiantes universitarios
de la carrera de psicologia
del V y VI semestre,
Juliaca - 2021.

H.E.3

Existe relacion
significativa entre otros
estilos de afrontamiento y
el bienestar psicologico en
estudiantes universitarios
de la carrera de psicologia
del V y VI semestre,
Juliaca - 2021.

mediante la féormula que se
aplica en poblaciones finitas,
quedando finalmente
conformada por 80 estudiantes
universitarios de la carrera de
Psicologia de la Universidad
Andina Néstor Céaceres
Velazquez.

Técnica e instrumentos:
Técnica:

La encuesta.

La psicometria.

Instrumentos:

Cuestionario.

Métodos de anédlisis de datos
Se utilizard el software SPSS,
y para la validacién de la
hipétesis se utilizara el
estadistico de correlacion de
Spearman, por tener datos no
paramétricos.

92




Anexo 02: Instrumento de recolecciéon de datos

CUESTIONARIO

Estimado estudiante, este cuestionario es anénimo y tiene el objetivo de
reconocer informacion sobre el afrontamiento del estrés y bienestar
psicoldgico. A continuacién, tenga la amabilidad de marcar las preguntas,
respondiendo segun su criterio y con la verdad cada pregunta formulada

en el cuestionario.

l. Datos generales
1. Sexo:
a) Femenino.

b) Masculino.
2. Semestre:

a) V.
b) VL
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Modos de afrontamiento del estrés (COPE)

Instrucciones:

Responda las todas las preguntas teniendo en cuenta las siguientes

alternativas:

NUNCA (NO) SIEMPRE (SI)

Z
o

QUE COSAS HACE O SIENTE CON MAS FRECUENCIA...

Sl

NO

Ejecuto acciones adicionales para deshacerme del problema.

Elaboro un plan de accion para deshacerme del problema.

Dejo de lado otras actividades para concentrarme en el problema.

Me esfuerzo esperando el momento apropiado para enfrentar el problema.

Pregunto a personas que han tenido experiencias similares sobre lo que hicieron.

Hablo con alguien sobre mis sentimientos.

Busco algo bueno de lo que esta pasando.

Aprendo a convivir con el problema.

O 0| N| of g | W N

Busco la ayuda de Dios.

=
o

Emocionalmente me perturbo y libero mis emociones.

N
[N

Me niego a aceptar que el problema ha ocurrido.

[E
N

Dejo de lado mis metas.

13

Me dedico a trabajar o realizar otras actividades para alejar el problema de mi

mente.

14

Concentro mis esfuerzos para hacer algo sobre el problema.

15

Elaboro un plan de accion.

16

Me dedico a enfrentar el problema, y si es necesario dejo de lado otras actividades.

17

Me mantengo alejado del problema sin hacer nada, hasta que la situacién lo|

permita.

18

Trato de obtener el consejo de otros para saber qué hacer con el problema.

19

Busco el apoyo emocional de amigos o familiares.

20

Trato de ver el problema en forma positiva.

21

Acepto que el problema ha ocurrido y no podré ser cambiado.

22

Deposito mi confianza en Dios.

23

Libero mis emociones.

24

Actlio como si el problema no hubiera sucedido realmente.

25

Dejo de perseguir mis metas.

26

Voy al cine o miro la TV, para pensar menos en el problema.

27

Hago paso a paso lo que tiene que hacerse.

28

Me pongo a pensar mas en los pasos a seguir para solucionar el problema.

29

Me alejo de otras actividades para concentrarme en el problema.

30

Me aseguro de no crear problemas peores por actuar muy pronto.

31

Hablo con alguien para averiguar méas sobre el problema.

32

Converso con alguien sobre lo que me esté sucediendo.
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33

Aprendo algo de la experiencia.

34

Me acostumbro a la idea de que el problema ya ha sucedido.

35

Trato de encontrar consuelo en mi religion.

NO

QUE COSAS HACE O SIENTE CON MAS FRECUENCIA...

Sl

NO

36

Siento mucha perturbaciéon emocional y expreso esos sentimientos a otros.

37

Me comporto como si no hubiese ocurrido el problema.

38

Acepto que puedo enfrentar al problema y lo dejo de lado.

39

Suefio despierto con otras cosas que no se relacionen al problema.

40

Actuo directamente para controlar el problema.

41

Pienso en la mejor manera de controlar el problema.

42

Trato que otras cosas no interfieran en los esfuerzos que pongo para enfrentar el
problema.

43

Me abstengo de hacer algo demasiado pronto.

44

Hablo con alguien que podria hacer algo concreto sobre el problema.

45

Busco la simpatia y la comprensién de alguien.

46

Trato de desarrollarme como una persona a consecuencia de la experiencia.

47

Acepto que el problema ha sucedido.

48

Rezo mas de lo usual.

49

Me perturbo emocionalmente y estoy atento al problema.

50

Me digo a mi mismo: “Esto no es real”.

51

Disminuyo los esfuerzos que pongo para solucionar el problema.

52

Duermo mas de lo usual.

Fuente: Casuso (1996).
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Escala BIEPS-J

Lee con atencidn las frases siguientes marca tu respuesta en cada una de
ellas sobre la base de lo que pensaste y sentiste el ultimo mes. Las
alternativas de respuesta son: Estoy de acuerdo; Ni de acuerdo ni en
desacuerdo; Estoy en desacuerdo. Marca tu respuesta con una cruz (o

aspa) en uno de los tres espacios.

Ni de
N° Preguntas De Acgerdo En
Acuerdo Ni en Desacuerdo
desacuerdo

01| Creo que me hago cargo de lo que sigo.

02| Tengo amigos/as en quienes confiar.

03| Creo que sé lo que quiero hacer en mi vida.

04 En general estoy conforme con el cuerpo que
tengo.

05 Si algo me sale mal puedo aceptarlo,
admitirlo.

06| Me importa pensar que haré en el futuro.

07| Generalmente le caigo bien a la gente.

08 Cuento con personas que me ayudan Si

lo necesito.
09| Estoy bastante conforme con miforma de ser.

10 Si estoy molesto/a por algo soy capaz de

pensar en cdmo combatirlo.

1 Creo que en general me llevo bien con
la gente.

12 Soy una persona capaz de pensar en un

proyecto para mi vida.

13 Puedo aceptar mis equivocaciones y tratar
de mejorar.

Fuente: Sifuentes, A. (2020).
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Anexo 03: Base de datos

DIMENSION 1: AFRONTAMIENTO ENFOCADO AL PROBLEMA

¥ swayl

£ sway

2t sway

Ty sway

ov sway

T€ sway

0€ sway

6¢ sway)

82 swayl

1z sway

8T sway

LT sway

9T sway

ST sway

T Swa)

S sway

© sway

€ sway

Z sway

T sway

[exie]le}

)

)

VI

)

VI

)

VI

)

)

VI

)

VI

Vi

VI

Vi

VI

Vi

Vi

VI

Vi

VI

Vi

VI

VI

Vi

VI

Vi

VI

Vi

Vi

VI

Vi

VI

ox3s

o
z

10
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16
17
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24
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27

28
29
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56

57
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63

64
65
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67
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77

78
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DIMENCION 3: OTROS ESTILOS DE AFRONTAMIENTO

25 sway

TG sway

0 sway

6€ sway

8¢ sway

1€ sway

9Z sway

Sz sway

g sway

€T sway

ZT sway

TT sway

DIMENSION 2: AFRONTAMIENTO ENFOCADO A LA EMOCION

61 Sway

81 sway

Ly sway

9v sway

S swia)

9€ sway

SE swiay

V€ swa)

€€ sway

2€ sway

£2 swa)

22 sway

TZ sway

0z sway

6T swal

0T sway

6 swayl

8 sway

1 sway

9 sway

z
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3
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63
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73
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75
76

78
79
80
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ESCALA DE BIENESTAR PSICOLOGICO BIEPS-J

DIMEN.4: ACEPTACION DE S| MISMO

items 9

items 7

items 4

DIMEN.3: PROYECTOS

items 12

items 6

items 3

DIMEN.2: VINCULOS PSICOSOCIALES

items 11

items 8

items 2

DIMENSION 1: CONTROL DE

SITUACIONES

items 13

items 10

items 5

ftems 1

Ne

01

02
03
04

05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
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23
24
25
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34
35
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37
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40
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42
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45
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47

48

49

50
51
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53
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56
57

58
59
60
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65
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77
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79
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Anexo 04: Informe de turnitin al 28% de similitud.

Afrontamiento del estrés y bienestar psicoldégico en
estudiantes universitarios de la carrera de Psicologia del V y VI
semestre, Juliaca-2021

INFORME DE ORIGINALIDAD

2dx 8= = 105

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

repositorio.autonomadeica.edu.pe 1 O
Fuente de Internet %

revistas.upr.edu 3
Fuente de Internet %
repositorio.unap.edu.pe

FuerE:e de Internet p p 2 %
psikipedia.com

Fuente de Internet 2 %

repositorio.upeu.edu.pe 1
Fuente de Internet %

E repositorio.usmp.edu.pe 1
Fuente de Internet %
tesis.pucp.edu.pe

Fuente de Internet 1 %

E Submitted to Universidad Cesar Vallejo 1
Trabajo del estudiante %

n www.researchgate.net 1
Fuente de Internet %
repositorio.upn.edu.pe

Fuente de Internet 1 %
repositorio.ucv.edu.pe

Fuente de Internet 1 %
repositorio.upla.edu.pe

Fuente de Internet 1 %
www.redalyc.org

Fuente de Internet 1 %

Submitted to Fundacién Universitaria del Area 1 a5
Andina S
Trabajo del estudiante
repositorio.upao.edu.pe

Fuente de Internet 1 %
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Anexo 05: Evidencias fotograficas
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Anexo 06: Solicitud de aplicaciéon de los instrumentos

UNIVERSIDAD

& AUTONOMA

DEICA
“Aiio del Bicentenario del Perd: 200 Afios de Independencia”

Solicito: Autorizacion para Aplicacion
de Instrumentos de Investigacién a
estudiantes de la Escuela Profesional de
Psicologia del V y VI Semestre.

SENOR: Dr. RONAL MANUEL FERNANDEZ REVILLA.

DIRECTOR DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA;
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD - UNIVERSIDAD ANDINA
NESTOR CACERES VELASQUEZ - JULIACA.

PRESENTE. -

Yo, Sonia Amanda CHOQUEPATA QUISPE identificada con DNL. N° 47187618 y
Roger Wilson HANCCO CONDORI, identificado con DNI. N° 42737555 estudiantes
del Programa Académico de Psicologia de la Universidad Auténoma de Ica con el
debido respeto nos presentamos y exponemos:

Que, siendo requisito indispensable la aplicacion del instrumento de investigacion cual
es el recojo de datos para el proceso estadistico y asi terminar con nuestra investigacion
cuyo titulo es “Afrontamiento del estrés y bienestar psicoldgico en estudiantes
universitarios de la carrera de Psicologia del V y VI semestre, Juliaca-2021” a fin de
obtener el titulo de Licenciado en Psicologfa, en ese sentido solicitamos a su persona
autorice la aplicacion del instrumento de investigacion.

POR LO EXPUESTO

Pedirle a Ud. Sefior director acceda a nuestro pedido y no dudando de su aceptacion le
reiteramos nuestra estima personal.

Juliaca 06 de diciembre del 2021.

Roger Wilson HANCEO CONDORI
Estudiante de Psicologia Estudiante de Psicologia
DNI: 47187618 DNI: 42737555
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Anexo 07: Constancia de aplicacion de los instrumentos

UNIVERSIDAD ANDINA
NESTOR CACERES VELASQUEZ

CONSTANCIA

EL QUE SUSCRIBE, DIRECTOR DE LA
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA - JULIACA “NESTOR
CACERES VELASQUEZ”.

HACE CONSTAR

Que Don (fa): Sonia Amanda CHOQUEPATA
QUISPE, identificada con DNI. N° 47187618, y Don: Roger Wilson HANCCO
CONDORYI, identificado con DNI. N°® 42737555, estudiantes del Programa Académico
de Psicologfa de la Universidad Auténoma de Ica, aplicaron dos instrumentos de
recoleccion de datos: Cuestionario de Modos de Afrontamiento al Estrés (COPE) y Escala de
Bienestar Psicoldgico (Bieps-) cuyo trabajo de investigacion es “Afrontamiento del estrés y
bienestar psicologico en estudiantes universitarios de la carrera de Psicologia del V y VI
semestre, Juliaca-2021", realizado en esta escuela profesional de PSICOLOGIA;
facultad de CIENCIAS de la SALUD de esta casa superior de estudios del V' y VI
semestres, accién que se ejecutd en el mes de diciembre del 2021, mostrando
responsabilidad, puntualidad e interés en el logro de dicha investigacion.

Se expide la presente, a solicitud de los interesados, para
los fines y usos que estime por conveniente.

Juliaca, 30 de diciembre del 2021.

s, Ronal M. Fomdndst |
OR E P PSICOLO!
UANC)

Campus Universitario Juliaca - Puno - Perii - Pag, Web: www.uancv.edu.pe
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Anexo 08: Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

...............................

Yo: .w\..u[?().......C.f.’é.flf......A.(fﬁ'.’.’."!!!.é?.......&../.4?.'.'.'.{'!!..f:...,........... identificado(a)

con DNl N°..7%5%.3829.., acepto participar voluntariamente de Ia
investigacion ftitulada: AFRONTAMIENTO DEL ESTRES Y BIENESTAR
PSICOLOGICO EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE LA CARRERA DE
PSICOLOGIA DEL V'y VI SEMESTRE, JULIACA 2021, la cual pretende determinar
la relacion que existe entre ESTRES, y BIENESTAR PSICOLOGICO, con elo
autorizd se me pueda realizar una entrevista y aplicar el instrumento compuesto por
dos encuestas cuestionario de modos de afrontamiento al estrés (COPE) y
escala de bienestar psicologico (BIEPS~J), comprometiéndome a responder con
veracidad cada uno de ellos.

Ademés, se me informo que dicho instrumento es andnimo y solo se usaran los
resultados para fines del estudio, asi mismo autorizd la toma de una foto como
evidencia de la participacion. Con respecto a los riesgos, el estudio no representara
ningun riesgo para mi salud, asi como tampoco se me beneficiard economicamente

por l, por ser una decision voluntaria en ayuda de la investigacion.

/
e
FIRMA DEL PARTICIPANTE
7 /A
Y Z il
i
FIRMA DEL INVESTIGADOR: FIRMA DE LA INVESTIGADORA:
Nombre: Roger Wilson Hancco Nombre: Sonia Amanda
Condori Choquepata Quispe
DNI. 42737555 DNI. 47187618
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Fecha.... /’////// ...............
Yo: ’7"YH'(]W/P”“”’i’mmyf’” identificado(a)
con DNI W sninminsg , acepto participar voluntariamente de la

investigacion  titulada: AFRONTAMIENTO DEL ESTRES Y BIENESTAR
PSICOLOGICO EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE LA CARRERA DE
PSICOLOGIA DEL V'y VI SEMESTRE, JULIACA 2021, la cual pretende determinar
la relacion que existe entre ESTRES, y BIENESTAR PSICOLOGICO, con ello
autorizo se me pueda realizar una entrevista y aplicar el instrumento compuesto por

dos encuestas cuestionario de modos de afrontamiento al estrés (COPE) y
escala de bienestar psicologico (BIEPS~J), comprometiéndome a responder con

veracidad cada uno de ellos,

Ademas, se me informo que dicho instrumento es anénimo y solo se usaran los
resultados para fines del estudio, asi mismo autoriz la toma de una foto como
evidencia de la participacion. Con respecto a los riesgos, el estudio no representara
ningln riesgo para mi salud, asi como tampoco se me beneficiara econémicamente

por él, por ser una decision voluntaria en ayuda de la investigacion.

FIRMA DEL PARTICIPANTE
] g
FIRMA DEL INVESTIGADOR: FIRMA DE LA INVESTIGADORA:
Nombre: Roger Wilson Hancco Nombre: Sonia Arpanda
Condori Choquepata Quispe
DNI. 42737555 DNI. 47187618
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