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Resumen

La presente investigacion tiene por objetivo medir la mejora en la
evaluacion de riesgos a fin de reducir accidentes en el proceso de citricos
de la Procesadora Laran SAC, Chincha — 2022; para ello se utilizé una
metodologia explicativa, pre-experimental aplicada a los trabajadores del
proceso de citricos, en la investigacion se utilizo el anélisis documental para
obtener informacién de los registros de accidentes de trabajo, registros de
control de capacitaciones e inducciones y registros de estadisticas SST,
ademas de utilizar la percepcion para mejorar la Matriz IPERC y la técnica
de la encuesta para aplicar un cuestionario de diagnéstico de las variables
a los trabajadores . Se obtuvo como resultado, por el lado de evaluacion de
riesgos, que el cumplimiento de las capacitaciones increment6 en un23.1%,
de las inspecciones en un 27.9% y los riesgos significativos se redujeron
en un 32.4%; por el lado de los accidentes de trabajo, el indice de
frecuencia se redujo en un 42.0%, el indice de gravedad en un 72.3% yel
indice de accidentabilidad en un 84.9%. Se concluye que, la mejora en la
evaluacion de riesgos reduce significativamente los accidentes en el
proceso de citricos de la organizacion con una significancia de 0.016,

pasando de 324.0 a 49.0 accidentes por cada mil personas expuestas.

Palabras claves: evaluacibn de riesgos, seguridad y salud,
accidentabilidad, Matriz IPERC.
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Abstract

The purpose of this research is to measure the improvement in risk
assessment in order to reduce accidents in the citrus process of the
Procesadora Laran SAC, Chincha — 2022. For this, an explanatory, pre-
experimental methodology applied to the workers of the citrus process was
used, in the investigation documentary analysis was used to obtain
information from the records of work accidents, training and induction
control records and statistical SST records, in addition to using perception
to improve the IPERC Matrix and the survey technique to apply a diagnostic
guestionnaire of the variables to the workers. It was obtained as a result, on
the risk assessment side, that compliance with training increased by 23.1%,
inspections by 27.9% and significant risks were reduced by 32.4%; On the
side of work accidents, the frequency rate was reduced by 42.0%, the
severity rate by 72.3% and the accident rate by 84.9%. It is concluded that
the improvement in risk assessment significantly reduces accidents in the
company's citrus process with a significance of 0.016, going from 324.0 to

49.0 accidents per thousand people exposed.

Keywords: risk assessment, safety and health, accident rate, IPERC Matrix.
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INTRODUCCION

La presente investigacion abarca la solucion a un problema que
afecta a muchas organizaciones del sector productivo, los accidentes de
trabajo. La causa de esta problematica varia dependiendo a las carencias
de cada organizacién; sin embargo, se puede evidenciar algunas
similitudes, como, por ejemplo, la deficiente evaluacion de riesgos en los
procesos productivos, el cual pretende disminuir los accidentes en los
centros de labores en la produccion de citricos a través de la mejora de la

evaluacion.

Esta investigacion sigue los parametros especificados por la

universidad para el desarrollo a través de un proceso estructurado.

El capitulo primero proporcioné una vision general del problema de
investigacion y sus areas de interés. También establecid la cuestion a
investigar a través de la definicion de los objetivos, justificaciones y
alcances de la investigacion. Asimismo, se desarrollaron las limitaciones y
el abordaje de este problema. El segundo capitulo introdujo un marco
tedrico que incorpora la investigacion relacionada con las variables de
estudio, o antecedentes, asi como un marco conceptual que respalda esta

investigacion actual.

En el tercer capitulo, es necesaria una comprension profunda de
muchos aspectos de la investigacion. Esto incluye la hipétesis,
operacionalizacion de variables, poblacion, evidencia, técnicas e
instrumentos. Ademas, se considera en el estudio el nivel y el tipo de

investigacion cuando desarrollan una estrategia metodoldgica.

El capitulo cuarto presenta los resultados de forma secuencial. A
partir de estos hallazgos, se realiza el capitulo cinco, donde se extrae una
validacion cuantitativa y se emplea un analisis inferencial para respaldar la

teoria.

En el sexto capitulo, se mostraron los resultados contrastantes de
investigaciones de antecedentes. Se incluy6 informacién adicional sobre el

estudio, como referencias y conclusiones.
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2.1.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Descripcion de la realidad problematica

Muchas organizaciones implementan normas de seguridad y
salud en el ambiente laboral en sus sistemas de gestién. Esto se
debe a que necesitan evaluar adecuadamente los riesgos que
enfrentan sus trabajadores en el trabajo. Al implementar programas
y proyectos, pueden disminuir los riesgos que enfrentan sus
trabajadores. Para determinar las variables utilizadas en este trabajo
se debe percibir la siniestralidad laboral como variable dependiente
y la evaluacion de riesgos como variable independiente. En los
tltimos 5 afios se han producido 360 millones de accidentes
laborales. Sin embargo, durante ese periodo de tiempo casi 2
millones de personas han muerto como resultado de sus lesiones

(Organizacion Internacional del Trabajo, 2021).

Por ejemplo, segun el Barcel6 (2018), en Espafa, el 42.5%
de accidentes registrados son causados por las actividades
laborales, atribuyéndose a causas como: método de trabajos
inadecuados (7%) y la falta de evaluacion de riesgos (5%); por otro
lado, el Consejo General de la Psicologia de Espafa (2021), afirma
de igual manera que las organizaciones no desarrollan una
evaluaciéon de riesgos, donde el 80% indica que “los peligros y

riesgos son conocidos de todas formas y son parte del trabajo”.

En Colombia, el 62.5% son registrados como accidentes
laborales y esto se debe a que existen un gran porcentaje de
organizaciones que son inconscientes, es decir, no conocen la
legislacion vigente o cuentan con recursos pero no toman la decision
de mejorar la SST; asimismo, la falta de recursos, falta de inversion
en SST, conocimientos y competencias limitadas en relacion a la
materia, no favorecen la reduccién de accidentes (Agencia Europea

para la Seguridad y Salud en el trabajo, 2021).



En el Perl se registraron alrededor de 200 accidentes de
trabajo fatales y mas de 25 mil accidentes de trabajo no fatales
durante el 2021. Ademas, se indic6 que la mayoria de las causas de
estos accidentes fueron contusiones y golpes con objetos y
herramientas de trabajo (ElI Peruano, 2022). Segun Armas (2019),
los accidentes de trabajo en las organizaciones agroexportadoras se
dan por falta de capacitacion; especificamente, se carece de
evaluacion y prevencion de riesgos. Esto se debe a que se entregan
a los trabajadores condiciones de trabajo deficientes, como falta de
EPP, equipos rotos o letreros. Ademas, estas condiciones impiden
una comunicacion u organizacion eficaz de la produccion o el
servicio. En consecuencia, la motivacion y la salud de los
trabajadores disminuyen mientras no reciban la debida instruccién o

precauciones (Mejia, Nufiez y Martins, 2018).

La organizacion en estudio es la Procesadora Laran S.A.C, la
cual se dedica al procesamiento de citricos, paltas y frutas varias
(granada, datiles, etc.) perteneciente al Grupo La Calera, siendo una
de las mayores exportadoras del pais. La problemética de esta
organizacion se evidencia en el aumento de los accidentes en los
meses ultimos; segun los registros de accidentabilidad, en las areas
productivas, mas del 62% de los accidentes en 2022 involucran
lesiones que causan dafios leves a moderados. En esta zona se
producen aproximadamente 50 accidentes, lo que supone alrededor
del 62% de todos los accidentes ocurridos en este afio. Alrededor
del 80% de los accidentes en esta area involucran la produccién de
verduras y frutas. Mientras que, en el trabajo en el procesamiento de

citricos, las tasas de accidentes aumentaron en un 80%.

El proceso de citricos se encarga de procesar frutas como la
mandarina y el tangelo en sus diferentes tipos; y segun los reportes
de los accidentes ocasionados en la organizacién en este proceso,
los tipos de eventos fueron golpes (44%), caida al mismo nivel

(24%), falsos movimientos (8%), contacto con agente externo (12%),



cortes (4%), aprisionamiento (4%) y atragantamiento (4%), lo que
ocasionaron diferentes tipos de lesiones como contusion (68%),
heridas (8%), irritacion ocular (12%), fracturas (4%), amputaciones
(4%) y asfixia (4%). Se destaca que la organizacidén cuenta con una
Matriz IPERC de este proceso en especifico; sin embargo, es
ineficiente ya que los riesgos, en su mayoria, siguen siendo
significativos, lo que sefala una falta de control sobre éstos;
asimismo, se evidencia la falta de capacitacion en materia de SST y
las inspecciones no se realizan con la frecuencia necesaria, por

tanto, existe una deficiente supervision en el proceso.

Esta investigacion académica busca la reduccion de la
probabilidad de accidentes laborales mediante la ejecucion de
estrategias positivas en los lugares de trabajo. Al estudiar los
procedimientos de citricos de Procesadora Laran SAC, esperan

crear una condicion de trabajo mas saludable y seguro.
2.2. Pregunta de investigacion general

PG: ¢En qué medida la mejora en la evaluacion de riesgos
reducira accidentes en el proceso de citricos de la Procesadora
Laran SAC, Chincha - 20227

2.3. Preguntas de investigacion especificas

e PO01: ¢(En qué medida la mejora de la Matriz IPERC reducira
accidentes en el proceso de citricos de la Procesadora Laran
SAC, Chincha - 20227

e P02: ¢En qué medida la mejora en las capacitaciones reducira
accidentes en el proceso de citricos de la Procesadora Laran
SAC, Chincha - 20227

e PO03: ¢En qué medida la mejora en las inspecciones reducira
accidentes en el proceso de citricos de la Procesadora Laran
SAC, Chincha - 20227



2.4.

2.5.

e P04: (En qué medida la mejora en la evaluacion de riesgos
reducira el indice de frecuencia en el proceso de citricos de la
Procesadora Laran SAC, Chincha - 20227

e PO05: ¢(En qué medida la mejora en la evaluacion de riesgos
reducird el indice de gravedad en el proceso de citricos de la
Procesadora Lardn SAC, Chincha - 20227

e PO06: ¢(En qué medida la mejora en la evaluacion de riesgos
reducira el indice de accidentabilidad en el proceso de citricos
de la Procesadora Laran SAC, Chincha - 20227

Objetivo general

OG: Medir la mejora en la evaluacion de riesgos a fin de
reducir accidentes en el proceso de citricos de la Procesadora Laran
SAC, Chincha -2022.

Objetivos especificos

e OB1: Medir la mejora de la Matriz IPERC con la finalidad de
reducir accidentes en el proceso de citricos de la Procesadora
Laran SAC, Chincha - 2022.

e OB2: Medir la mejora en las capacitaciones con la finalidad de
reducir accidentes en el proceso de citricos de la Procesadora
Laran SAC, Chincha - 2022.

e OB3: Medir la mejora en las inspecciones con la finalidad de
reducir accidentes en el proceso de citricos de la Procesadora
Laran SAC, Chincha - 2022.

e OB4: Medir la mejora en la evaluacién de riesgos con la finalidad
de reducir el indice de frecuencia en el proceso de citricos de la
Procesadora Laran SAC, Chincha - 2022.

e OB5: Medir la mejora en la evaluacion de riesgos con la finalidad
de reducir el indice de gravedad en el proceso de citricos de la
Procesadora Laran SAC, Chincha - 2022.
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e OB6: Medir la mejora en la evaluacion de riesgos con la finalidad
de reducir el indice de accidentabilidad en el proceso de citricos
de la Procesadora Laran SAC, Chincha - 2022.

2.6. Justificacion e importancia
2.6.1. Justificacion

El presente estudio contribuye a la organizacion procesadora
Laran SAC con una mejora en evaluar riesgos que ayudara a
disminuir los accidentes en el proceso de citricos. A nivel practico,
se contribuira con un estudio de las causas del incremento de
accidentes y a su vez, con la solucion de las mas significativas para
su disminucion la problematica. Por otro lado, se pretende a nivel
metodoldgico, contribuir con la utilizacion de herramientas como la
Matriz IPERC e instrumentos como los registros de accidentabilidad
y registros de accidentes de trabajo, para obtener informacion de los
riesgos presentes y la cantidad de accidentes ocurridos en una
organizacion del rubro agroexportador. Asimismo; a nivel teorico, se
promovera el conocimiento en relacibn con SST utilizando el
procedimiento para identificar y evaluar riesgos en una organizacion
agroexportadora. Finalmente, es importante mencionar que este
estudio, a nivel social, mejorara los contextos laborales de la
organizacion y disminuira los accidentes a causa de riesgos que
beneficiara a las personas que laboran y mantendra la tranquilidad

de sus familias.

2.6.2. Importancia

Este estudio tiene su importancia en brindar un conocimiento
gue contribuya con las estadisticas de wuna organizacion
agroexportadora, indicando la reduccion del indice de
accidentabilidad. Asimismo; tendr4 un impacto muy alto en el
proceso de citricos de la organizacion; ya que, se controlara de
manera oportuna y correcta los riesgos que se presentan, el personal

se encontrara mas preparado frente a estas amenazas y la
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supervision sera mas constante, lo que producira que el porcentaje
de accidentes reduzca. De esta manera, el beneficio es para los
trabajadores y la organizacion, la cual se ahorrara costos por
ausencia de personal y hospitalizacion a causa de los accidentes,
aplicando una mejora en la gestion de la SST vy los trabajadores no
temeran a efectuar sus acciones laborales asegurando la

tranquilidad de sus familias por velar por su integridad.

2.7. Alcances y limitaciones
2.7.1. Alcances

El alcance se reduce al proceso productivo de citricos de la
Procesadora Laran SAC ubicada en Chincha, en la cual laboran 80
personas. Asimismo, abarca los registros de accidentabilidad y de
accidentes de trabajo del afio 2022. No se tendra en cuenta otros

procesos de la organizacion ni data de afios anteriores al afio 2022.

2.7.2. Limitaciones

Existe limitacion en la magnitud de la solucién de la
problematica; por lo que las soluciones brindadas en esta
investigacién son bajo un presupuesto financiado por el investigador.
Por otro lado, existe una limitacion en cuanto al tiempo de campafia
del proceso de citricos, asi como los antecedentes en los factores de

investigacion.



MARCO TEORICO

3.1. Antecedentes

A nivel internacional se tuvieron presentes las

investigaciones siguientes:

La tesis denominada evaluaciéon de riesgos laborales para el
Gobierno Autonomo Descentralizado de la Municipalidad Pedro
Vicente Maldonado, realizada en la Pontificia Universidad Catdlica
del Ecuador para optar el grado de Magister en Gestion de
Riesgos, Menciéon Prevencion de Riesgos Laborales; tuvo como
principal objetivo evaluar los riesgos laborales en la entidad
municipal en el que se aplicO6 una metodologia de manera

descriptiva, transversal y de planta no experimental.

Los resultados indican que el diagndstico tiene un nivel de
cumplimiento de los criterios técnicos legales es de un 20% y no
cumplimiento del 80%., asimismo el 96% de los trabajadores no
tienen conocimientos sobre seguridad y salud laboral, los riesgos
se clasifican en ergondmicos, quimicos, fisicos, mecanicos,
biologicos, y psicosociales. Finalmente concluyé que no se da
cumplimiento a los requerimientos establecidos en la normativa
siendo una necesidad que se elabore una propuesta de Plan de

Prevencion de Riesgos. (Quichimbo, 2022)

La tesis titulada evaluacién de riesgos fisicos y mecanicos de una
planta de alimentos balanceados en una organizacién avicola de la
ciudad de Guayaquil, realizada en la Universidad de Guayaquil

para obtener el titulo de Ingeniero Industrial, realizé una evaluacion
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de los peligros mecénicos y fisicos de una planta de alimentacion

ajustada en una industria avicola.

La investigacion sigue unos meétodos aplicados, de disefios
no experimentales y de niveles descriptivos en la que obtuvo que
los principales riesgos son la falta de guardas de proteccion, falta
de mecanismos para mitigar el ruido, la no utilizacion del equipo de
proteccion personal y limitaciones en los equipos colectores de
polvo, ademas de la cuantificacion econémica por riesgos suman
un total de $ 31,213.00. Concluyendo que muchos de los problemas
de seguridad y salud tiene por factores de riesgo del tipofisico y
mecéanico como el ruido y polvo, asimismo la estrategia propuesta
de inspeccion para los puestos de trabajo, control de epps y
mantenimiento de los equipos resulta ser una alternativa viable

econdmicamente. (Cabrera, 2018)

La tesis titulada implementacion de la técnica de intervencion:
Seguridad Basada en el Comportamiento (SBC), para la
prevencion de accidentes laborales y reducir la prima de riesgo de
trabajo caso: organizacion de giro cerdmico del estado de Tlaxcala,
realizada en el Tecnolégico Nacional de México para optar el grado
de magister en ingenieria administrativa, tuvo como objetivo
incorporar el Sistema de Seguridad Basada en el Comportamiento
al SGSST ya existente, para incrementar los comportamientos

seguros y evitar accidentes laborales.



El estudio es de disefio experimental y nivel explicativa, en
la que se obtuvo una disminucion de la siniestralidad entre los afios
2017 y 2018 del 17%. Se concluyé que la promocion de las
conductas seguras Y la identificacion de las que no son seguras

ayudo a disminuir los accidentes en la organizacion. (Yafiez, 2018)

La tesis titulada influencia de las caracteristicas individuales y
condiciones laborales en la gravedad de lesiones por Accidentes
de Trabajo en afiliados al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
(IESS) en la provincia de Cafar, en el afios 2014 y 2015, realizada
en la Universidad de Cuenca para optar el grado de magister en
seguridad e higiene industrial, tuvo como objetivo la determinacion
de las distribucion de las lesiones debido a accidentes de trabajo

gue se reportan al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

La metodologia de investigacion es del tipo descriptivo. Los
resultados indican que los accidentes son mas frecuentes en el
sector agricola con un 65.5%, los trabajadores con educacién
basica representan el 39.8%, y las lesiones graves se dan con
mayor frecuencia en menores de 25 afios. Se concluyé que las
lesiones graves se correlacionan con la edad significativamente
(p<0.05). (Sacoto, 2018).

En el ambito nacional se presentan los trabajos de
investigacion referentes al tema:

La tesis titulada evaluacién de riesgos laborales y a la salud en las
actividades de maniobra convencional en el Peru, realizada en la

Universidad Nacional Mayor de San Marcos para optar el grado de
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Magister en Gestion Integrada en Seguridad, Salud Ocupacional y
Medio Ambiente tuvo como objetivo evaluar los riesgos a la salud y
seguridad a la que los trabajadores se exponen cuando ejecutan

labores de maniobra convencional.

La investigacion tiene una metodologia del tipo aplicada con
un alcance descriptivo obteniendo como resultados que el personal
estd expuesto sobre todo a riesgos de atropellos, golpes y
aplastamientos y choques. Finalmente concluyeron que los puestos
de trabajo involucrados representan un nivel de riesgo de medio

hasta alto. (Padilla, 2021)

La tesis titulada evaluacion de los riesgos disergonémicos que
afectan a los trabajadores del Consorcio Negron, 2021, realizada
en la Universidad César Vallejo para obtener el titulo de Ingeniero
Industrial planteé como objetivo elaborar un disefio y propuestas de
mejora para reducir los niveles de riesgo disergondmico. La
investigacion sigue una metodologia de disefio no experimental y
del tipo aplicada. Mediante un cuestionario nérdico se evidencio
gue el personal padecia de dolores musculares en manos, espalda
y hombros, se identificé en las 19 actividades seleccionadas los
factores de riesgos disergondmicos para posteriormente la
aplicacibn de métodos ergonémicos (NIOSH, OCRA, REBA y
RULA) y por altimo se tuvo como evidencia que el personal esta
expuesto a niveles muy altos de riesgo disergonémico por
levantamiento de cargas, movimientos repetitivos y posturas

forzadas.
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Se realiz0 la actualizacion de la matriz IPERC, se formularon
procedimientos de levantamiento de cargas, movimientos
repetitivos y posturas forzadas y se desarrollaron pausas activas y
capacitaciones. En la evaluacion econdémica de implementacion de
las propuestas que han sido programadas sefialan un TIR de 16%,
el cual es mayor al COK de 15%, y un VAN mayor a cero
(S/13,727.08). Finalmente concluyeron que el personal tiene altos
niveles de riesgos disergonémicos puesto que ejerce de manera
constante levantamiento de cargas de forma inadecuada,
movimientos repetitivos y posturas forzadas. Recomendaron
también que se implementen de manera inmediata los programas
para prevenir posibles enfermedades ocupacionales. (Sandoval y

Soplin, 2021)

La tesis titulada andlisis de riesgos laborales para disminuir los
accidentes en el trabajo de la organizacion ZYL servicios
Industriales SAC Chepén-Perud, 2021, realizada en la Universidad
Cesar Vallejo para obtener el titulo de Ingeniero Industrial tuvo
como principal objetivo la elaboracion de un analisis de riesgo para
la disminucién de los accidentes laborales, los métodos de
investigacion utilizados son del tipo aplicada y disefio pre

experimental.

La investigacion partié con un pretest donde se evalu6 a los
trabajadores; luego se elaboré la matriz IPERC donde se determiné
gue los accidentes leves disminuyeron en un 71.42 % logrando

reducir de 6 a 2 la ocurrencia de accidentes. Se concluy6 que la
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aplicacion de los andlisis de riesgo permite reducir los riesgos

significativos. (Vargas, 2021)

La tesis titulada evaluacion de prevencion de riesgos para disminuir
los accidentes laborales en la organizacion Z aditivos, Chorrillos-
2020, realizada en la Universidad César Vallejo para obtener el
titulo profesional de Ingeniero Industrial plantearon como principal
objetivo establecer cdmo influye evaluar la prevencion de riesgo
para la disminucién de los accidentes laborales de la organizacion.
El estudio es de disefio no experimental, enfoque cuantitativo, tipo
basica, alcance longitudinal y nivel explicativo. Se tomé como
poblacién a los accidentes que ocurrieron en el afio 2019, siendo la

evidencia igual a la poblacién.

El personal laboral es una parte indispensable en el
desarrollo de una organizaciébn por lo que es necesario la
elaboracién y ejecucion de estrategias que contribuyan al cuidado
de la integridad de las personas. Posterior a las estrategias
propuestas de prevencion de riesgo se pretende reducir el indice
de gravedad de accidentes de 5694 a 3627 y la frecuencia de
accidentes laborales de 1013 a 601. Concluyeron que a través de
las estrategias de prevencion de riesgos que han sido propuestas
se pretende disminuir los casos en los que se registraron 16 a 9 de

accidentes laborales. (Huaman y Quispe, 2020)

La tesis titulada plan de seguridad para reducir accidentes en el

manejo de contenedores de la organizacibn Tramarsa, Callao,

13



2020, realizada en la Universidad César Vallejo para obtener el
titulo de Ingeniero Industrial tuvo como objetivo determinar como el
plan de seguridad logra la reduccion de los accidentes en el manejo
de contenedores. Este estudio tiene una gran importancia puesto
gue sefala a la reducciéon de la gravedad de los accidentes y los
indices de frecuencia a través de evaluar los riesgos a los que los
trabajadores se encuentran expuestos todos los dias y asi

contribuir con su bienestar.

El estudio sigue una metodologia que es cuantitativa por su
enfoque, descriptiva por su nivel, tipo aplicada por su finalidad y
cuasi experimental. La poblacién estuvo constituida por 8 semanas
antes y la comparacién de 8 semanas después. Como técnica
emplearon la percepcion y la recoleccion de datos de los
accidentes también fue empleada como instrumento. Por ultimo, se
sefiala que los resultados alcanzados posterior al andlisis en el
programa SPSS arrojaron que se va a obtener una disminucién en
un 94% en el indice de gravedad, un 64.28% en el indice de
frecuencia y 64.29% en los accidentes; lo que de evidencia que el
plan de seguridad logra una disminucién en los accidentes en el

manejo de contenedores. (De La Cruz y Sernaqué, 2020)

La tesis titulada plan de Seguridad y Salud en el trabajo para reducir
los accidentes en excavaciones profundas en la organizacién
Ingema Consultores S.A.C. Lima, 2018, realizada en la Universidad
César Vallejo para obtener el titulo de Ingeniera Industrial plante6

como finalidad establecer como aplicar un plan de seguridad y
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salud en el trabajo logra reducir los accidentes en excavaciones
profundas siendo como poblacion y también como evidencia los

accidentes en el periodo de Mayo hasta Octubre del afio 2018.

La investigacion es de disefio cuasi-experimental y de
enfoque cuantitativo; empleé como instrumentos para la variable
independiente las formulas de indice de frecuencia e indice de
gravedad de accidentes los que se sometieron a confiabilidad y
validez y en los que los resultados se sefialan en figuras y tablas.
Dentro de la conclusion méas importante se tiene que aplicar un plan
de seguridad y salud en el trabajo logrando una reduccion en los

accidentes en excavaciones profundas. (Rosas , 2019)

La tesis titulada “Identificacidon de peligros, evaluacion y control de
riesgos para prevencion de accidentes en una organizacion textil”
realizada en la Universidad Peruana Los Andes para obtener el
titulo de Ingeniero Industrial plante6 como finalidad establecer la
influencia de la matriz IPERC en prevenir accidentes laborales en

una organizacion textil.

La investigacion es del tipo aplicada, disefio no
experimental, nivel explicativo descriptivo y correlacional, y el
método general fue cientifico, Como poblacion se tuvo a 190
trabajadores, en el que no se empled una técnica del muestreo sino
un CENSO, en el que se obtuvo la conformacion formada por los

190 trabajadores. Como conclusion general se tuvo que aplicando
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la matriz IPER se logré una mejora en la prevencion de accidentes

laborales en una organizacion textil. (Ledn, 2019)

La tesis titulada implementacion de sistema de gestion de
seguridad para la disminucion de accidentes eléctricos del area de
emergencia media tensién de la organizacion COBRA PERU S.A.,
CARMEN DE LA LEGUA, 2018, realizada en Universidad César
Vallejo para obtener el titulo de Ingeniero Empresarial tuvo como
finalidad establecer como el implementar un Sistema de Gestion de
Seguridad logra disminuir los accidentes eléctricos de los
trabajadores. El tipo de investigacion es aplicada y de disefio
experimental en el que se concretd y realizd a la variable
independiente (gestion de seguridad) para la obtencién de
resultados en la variable dependiente (disminuir accidentes
eléctricos). El estudio es del tipo aplicada-explicativa en el que la
poblacién y también la evidencia la conformaron las tareas y

registros en el periodo de 7 meses habiles.

Obtuvo como resultados que la media de la accidentabilidad
pre prueba es de 85,3655 puntos porcentuales y la media de post
prueba es de 8,6786 puntos porcentuales teniendo un nivel de
significancia de 0,028 y como promedio de accidentabilidad de post
test un 8,68 a lo que era antes en un promedio pre test de 85,37.
Se mide el cumplimiento de la norma en el que el pre test era de
87,45% y el post test llega al 100%. Concluyd que la media de la
frecuencia pre y post prueba es de es de 83,7400 puntos

porcentuales y 39,9857 puntos porcentuales respectivamente con
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un nivel de significancia de 0,016 por lo que se utilizaron los
registros de accidentes eléctricos de los 9 accidentes por un millén
sobre hombres horas trabajadas en el periodo de 7 meses, en lo
cual ha pasado en la pre test de una media de 83,74 a un pos test
de una media de 39,98 disminuyendo los accidentes eléctricos.

(Saldana, 2019)

La tesis denominada propuesta de mejora del proceso de
identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y determinacion de
controles para disminuir la ocurrencia de accidentes en la
organizacion Santo Domingo Contratistas Generales S.A. — 2017,
realizada en la Universidad Privada del Norte para obtener el titulo
de Ingeniero Industrial tuvo por objetivo proponer una mejora del
proceso de identificacion, evaluacion de riesgos y la determinacion

de controles para reducir la ocurrencia de accidentes.

La metodologia es de disefio experimental y del tipo
aplicada, los resultados obtenidos evidencian los principales
factores de riesgos en la organizacion, asimismo se identific6 que
la falta de politicas y el compromiso de la directiva tienen un peso
importante; los riesgos derivados del lugar de trabajo son la caida
de objetos, area de trabajo reducido, en agentes operaciones y
mecanicos se tiene que, como factores identificados, la conduccién
de vehiculos, manejo de cargas, intervencion de equipos, uso de
herramientas, etc., y los controles propuestos son: establecimiento
de los procedimientos de trabajo, revisién de estado del vehiculo,

precaucion en el transporte de material, charlas de 5 minutos,
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controles de ingreso, etc. Se concluyd que implementar la
propuesta posibilita la identificacion de los riesgos y elaborar un
perfil para orientar las acciones sobre como proceder. (Centurion,
2017)

En el ambito regional se presentan los trabajos de
investigacion referentes al tema:
La tesis titulada aplicacion de sistema de gestion en seguridad,
salud en el trabajo y medio ambiente para reducir accidentes
laborales en la organizaciéon OB Ingenieros Contratistas SRL, Pisco
- Ica, realizada en la Universidad Nacional del Santa para optar por
el grado de Maestro en Ciencias en Gestion Ambiental plante6
como propoésito el desarrollo de un sistema de gestion de
seguridad, salud en el trabajo y medio ambiente para reducir los

accidentes laborales en la organizacion.

La investigacion es de nivel descriptivo, tipo aplicada y
disefio no experimental, como resultados obtuvo una reduccién los
riesgos intolerables del 49% al 0% en etapa de equipamiento 1, del
36% al 0% en la etapa de equipamiento 2 y los riesgos intolerables
del 7% al 0%; ademas del 15% al 7% de los riesgos importantes.
Como conclusion sefialaron que los accidentes laborales en la

organizacion tuvieron una reduccion. (Vasquez, 2021)

La tesis titulada medicion del riesgo laboral en la actividad de
construccion civil en el cercado de Ica 2018, realizada en la
Universidad Nacional San Luis Gonzaga para optar el grado de

magister en ingenieria civil, tuvo como objetivo principal, la
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medicion de la relacion del riesgo laboral con la seguridad de la

construccion civil.

La investigacion es de tipo cuantitativa. Se obtuvo como
principal resultado que el riesgo laboral en la construccion civil es
tolerable segun la prueba de t de student con un valor de -6.32, y
los accidentes ocurren debido al desconocimiento de los
trabajadores. Se concluyd que la medicion del riesgo laboral se
relaciona estrechamente con la seguridad en las actividades de la
construccién con segun la prueba del chi cuadrado con un valor de

75.218. (Vergara, 2021)

La tesis titulada implementacion de un sistema de gestion en
seguridad y salud ocupacional para reducir los accidentes laborales
en la organizacion Consiingenieros S.R.L, Ica, 2020, realizada en
la Universidad César Vallejo para obtener el titulo de Ingeniero
Industrial tuvo como principal propésito aplicar un Sistema de
Seguridad y Salud Ocupacional para disminuir los accidentes de la

organizacion.

La metodologia del estudio es de disefio cuasi experimental,
nivel descriptivo y explicativo y del tipo aplicada; como resultados
tuvo una reduccion en el indice de frecuencia de un 58.68%, indice
de gravedad en un 60.48% y en los accidentes laborales en un
58.33%. Finalmente concluy6 que luego de la implementaciéon se

logro la reduccion de los riesgos laborales. (Consiglieri, 2020)
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En el ambito local se presentan los trabajos de investigacion

referentes al tema:

La tesis titulada propuesta de mejora en la gestion de riesgos en el
proceso de esparrago verde fresco a fin de disminuir los accidentes
de trabajo - de la Organizacién Agroindustrial en Chincha — 2019,
realizada en la Universidad Inca Garcilaso de la Vega para obtener
el titulo de Ingeniero Industrial plante6 como finalidad realizar el
disefio de una propuesta de mejora en la gestién de riesgo en el
proceso de esparrago verde fresco para reducir los accidentes de

trabajo en la organizacion.

La metodologia del estudio es un estudio de nivel descriptivo
y de disefio no experimental. Los resultados obtenidos fueron una
tasa de accidentabilidad superior a 15% y con la propuesta tiene
como mejora la reduccién de dicha tasa a 10%. Finalmente
concluyeron que el estudio técnico de mejoras planteadas permite

mejorar el sistema de gestion de riesgos. (Ortiz, 2020)

La tesis titulada aplicacion de un plan de seguridad y salud en el
trabajo para prevenir los accidentes laborales en el area de
procesos en Ricardo Chipana SAC, Chincha Alta, 2020, realizada
en la Universidad César Vallejo para obtener el titulo de Ingeniero
Industrial tuvo como principal propdésito establecer como el Plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo permite la prevencion de los

accidentes laborales en el area de procesos.

La investigacion es de disefio pre experimental y de tipo

aplicada en la que obtuvo una mejora en prevenir accidentes de 3.5
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lo que significa un promedio de ocurrencia de 1 accidente y una
disminucién de 277.8 y de 433.92 en los riesgos y en el peligro en
el area de procesos respectivamente. Finalmente concluyeron que
el plan logra la prevencion de los accidentes laborales en el area

de procesos. (Mejia y Perez, 2020)

La tesis propuesta de mejora en la gestion de riesgos en seguridad
y salud en el trabajo del proceso de cosecha para la produccion de
citricos a fin de reducir los accidentes en la organizacion agricola
Hoja Redonda S.A. Chincha — 2018, realizada en la Universidad
Inca Garcilaso de la Vega para obtener el titulo de Ingeniero
Industrial, tuvo como objetivo, la mejora de la gestidn de riesgos en
seguridad y salud en el trabajo del proceso de cosecha para la
produccion de citricos y reducir los accidentes. La investigacion es

de tipo aplicativa.

Como parte de los resultados se identificaron los peligros
asociados a las actividades de carguio de bines, corte y cosecha
de mandarina, descarga de mandarina, transporte de bines vacios,
etc. Se concluyé que la matriz IPERC no tiene relacion con los
peligros relacionados a las actividades, asimismo los controles
actuales no van acorde al manejo de los riesgos y peligros propios
de las actividades agricolas, por ultimo, el costo de la propuesta del

autor es de USD 96,168.00. (Chico, 2019)
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3.2. Bases teoricas
3.2.1. Seguridad y salud en el trabajo

Es un conjunto de actividades que se enfocan en la gestion
de riesgos inherentes del lugar de trabajo para evitar accidentes o
enfermedades ocupacionales hacia el trabajador, ademas es una
disciplina que se encarga de concientizar sobre la proteccion y la
salud con los colaboradores, buscando la mejorar constantemente
las condiciones de trabajo y el bienestar de cada colaborador
(Fagua et al., (2018).

Por tanto, es un derecho que cada trabajador tiene y que las
organizaciones deben asegurarse de que se cumpla propiciando un
ambiente de trabajo en buenas condiciones que eviten dafiar la
integridad de los trabajadores, tanto fisica como mental. En el Perq,
este concepto debe ser aplicado a todas las organizaciones
nacionales segun la Ley N° 29783 aprobada por el D.S. N° 005-
2012-TR, la cual brinda los requisitos necesarios para asegurar la
seguridad y salud del trabajador, lo cual es aplicado para el sector

publico y privado (Autoridad Nacional del Servicio Civil, 2021).

En el 2003, se establecid celebrar el 28 de abril el Dia
Mundial de la Seguridad y Salud en el Trabajo, tratando de
sensibilizar a todas las personas en la prevencion de muertes y
lesiones en el lugar de trabajo; para ello, se impulsa el desarrollo
de planes, procedimientos y politicas de seguridad; asi como una
mejora en la infraestructura, de ser necesario. De esta manera, se
espera que se forme una cultura de prevencion inclusiva donde los
trabajadores se sientan seguros de realizar sus labores

(Organizacion de las Naciones Unidas, 2022).

3.2.1.1. Seguridad laboral

Este concepto abarca un grupo de estrategias
enfocadas en la prevencion de accidentes y que son

ejecutadas por los trabajadores de una compaiiia, incluida
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la Gerencia; por tanto, son practicas seguras que ayudan al
trabajador a eliminar riesgos inherentes del lugar de trabajo
(Herrera M. , 2020).

3.2.1.2. Salud ocupacional

Este concepto abarca una serie de disciplinas
vinculadas a la promocion del bienestar fisico y emocional
del empleado en la compafiia, haciendo que se encuentre
comodo en su lugar de trabajo y que no contraiga de ella,
algun dolor fisico (Pluas, 2020).

3.2.2. Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

La Ley N° 29783 tiene como finalidad incentivar una cultura
de seguridad y prevencién en relacidén con los riesgos presentes en
el trabajo. Por este motivo, esta ley es utilizada para fiscalizar y
controlar a las companiias publicas y privadas en todo el territorio
peruano segun sus requisitos; ademas de suscitar la colaboracion

de los trabajadores y difundir la normativa (Seiton, 2020).

Las compafias tiene la obligacion de garantizar la seguridad
del trabajador mientras realiza sus funciones dentro o fuera del
lugar de trabajo; en base a ello, es que debe incrementar sus
niveles de proteccion mediante cambios drasticos o leves que
mitiguen los riesgos laborales, a pesar de que ello implique un
costo; otorgar equipos de proteccion, contratar personal
personalizado, implementar técnicas de seguridad y proteccion,
implementar tecnologia, reforzar la cultura de prevencion; todo ello
debe realizarse de manera constante y no dejar de cumplir la
norma; ya que, las consecuencias pueden causar mas costos de lo

gue se puede variar en SST (International Business School, 2022).

La ley N° 29783 tiene el deber de cumplir los siguientes

principios:
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Figura 1
Principios de la ley 29783

*El empleador debe de garantizar |z seguridad de los
colaboradores para prevenir accidentes de trabajo o cuslguier
factor de riesgo.

Principio de prevencion

=la empresz es responsable de lo que les pase & sus
trabajadores y terceros que 58 encusntren en sus instalaciones.

Principio de responsabilidad

=La empresa, trabajadores y organizacionss sindicales deben de
cooperar para cumplir la norma de Seguridad y Szlud en el
trabajo y asi preservar nuestra salubridad.

Principio de cooperacion

=Lz empresa es responsable de capscitar @ sus colaboradores
constantements, de acuerdo al servicio o area donde rezliza
sus funciones, asi mismo conocer sus derechos.

Principio de informacion y
capacitacion
L3 empresa tiene que dar las facilidedes de rezlizar un comite

de seguridad en caso cuents con mas de 20 trabajadores y
promover un reglamento de seguridad interna.

Principio de gestion integral

s Abarca |a funcion del Estado para dar atencion medics a los
accidentados, asi mismo |3 empresa debe de colaborar
otorgando una actividad laboral gue no lo perjudigue.

Principio de atencion integral de la
salud

Principio de consulta y
participacion

=l Estado tiene Iz obligacion de brindar asistenciz téomnica a los
colaboradores par indicarle cusles son los zlcances de 3 ley.

*Indica que |z realidad es mas prevalents que la documentacicn,
25 decir las empresas deben cumplir las normas de seguridad y
zzlud en el trabajo.

Principio de primacia de la realidad

= Loz trabajadores tiene derecho a que las empresas y el Estado
garanticen su salud y bienestar fisica, mental y sodalments de
maners continua.

Principio de proteccion

Nota. (Seiton, 2020)

3.2.3. Riesgos laborales

De acuerdo con el CIIFEN (2022), se puede definir al riesgo
como una combinacion entre la probabilidad de que un evento
ocurra y desencadene consecuencias negativas, por lo tanto, los
factores que lo integran son la vulnerabilidad y la amenaza.
Asimismo, sefialan que la amenaza es algun tipo de fenémeno,
condiciones riesgosas, actividades humanas o0 sustancias
peligrosas que pudieran llegar a afectar la integridad de las
personas, asi como generar datos a la propiedad o en su defecto,
impactar directamente en el medio ambiente. Por otro lado, la
vulnerabilidad corresponde a las caracteristicas y circunstancias
propias de una determinada comunidad o sistema que lo hacen

propenso al impacto directo de una amenaza.
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De acuerdo con Garcia (2021), existen un total de siete tipos
de riesgos que se pueden presentar dentro del ambiente laboral,

los cuales son detallados a continuacion:

1. Riesgos ambientales: son el tipo de riesgos menos
controlables, puesto que dentro de este tipo se encuentran los
terremotos, inundaciones, erupciones volcanicas, entre otros;
sin embargo, también se encuentran incluidos los riesgos

antropogeénicos.

2. Riesgos fisicos: son fendmenos dados por alguna condicién
fisica, como es el caso de disminucion o pérdida de la audicion

por consecuencia de una exposicion a ruido excesivo.

3. Riesgos psicosociales: son los tipos de riesgos que repercuten
directamente en la salud psicolégica del trabajador, como es el

caso de excesiva carga laboral, la monotonia, entre otros.

4. Riesgos ergondmicos: es propio de la adopcion de posturas y/o
posiciones inadecuadas, entre ellos encontramos a los
movimientos repetitivos, la mala manipulacién de cargas, entre

otros.

5. Riesgos mecanicos: estos riesgos se producen cuando las
magquinas y equipos fallan, lo afectando la integridad fisica de

los trabajadores.

6. Riesgos quimicos: son aquellos derivados de procesos
quimicos o de condiciones medioambientales, un claro ejemplo

de este tipo de riesgo es la inhalacion de una sustancia toxica.

7. Riesgos biologicos: se dan por la exposicion a algun tipo de
agente biologico, siendo mas propensos a producirse entre el

personal sanitario.

3.2.4. Evaluacion de riesgos

Segun a la Organizacion Panamericana de Salud (2021), se

define como un proceso interactivo que analiza la probabilidad e
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impacto del dafio que se genera en respuesta a la exposicion al
riesgo; este proceso abarca desde la identificacion del dafio hasta

el control de este mismo.

Por tanto, es un proceso importante dentro de la gestion de
SST; ya que, permite medir la magnitud de la posible consecuencia
del riesgo y ayuda a tomar decisiones para su control. El objetivo
de esta actividad es disminuir los riesgos que exponen a los
trabajadores a la ocurrencia de un accidente en el lugar de estudio,
controlando los riesgos mediante estrategias preventivas (Colque,
2020).

Para este proceso ha surgido una herramienta que abarca
todos los puntos que se desea atacar y es la Matriz IPERC. Esta
herramienta permite plasmar los peligros identificados en el
ambiente laboral, ayuda a evaluar los riesgos y establece
estrategias de control; segun lo mencionado por Sanchez et al.
(2017). De esta manera, se describe el procedimiento para evaluar

riesgos:

a. ldentificacion de peligros

En primera instancia, se tiene que identificar los peligros de cada

actividad del proceso, de acuerdo a los tipos de peligros anteriormente

mencionados (Litardo et al, 2020).

b. Evaluacion y valoracion del riesgo
Posteriormente a la identificacién de peligros, se debe evaluar el

riesgo en funcion de la probabilidad y la severidad; el primero, se

relaciona con la ocurrencia del peligro y el segundo, se relaciona con

las consecuencias que puede ocasionar el peligro identificado; de esta

manera, ambos factores brindan el nivel de riesgo, lo que hace posible

controlar el riesgo si se eliminan o reducen (Universidad Continental,
2021).

c. Establecimiento de las estrategias de control
Para el control de los riesgos, es necesaria la aplicacion de

estrategias preventivas y correctivas monitoreando su
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cumplimiento y la eficacia de su aplicacion. Las estrategias de

control se aplican segun el siguiente orden (Litardo et al, (2020).:
- Eliminacion: Se refiere a suprimir fisicamente el peligro.

- Sustitucién: Si no es posible eliminar el peligro, se debe
intentar sustituir el proceso, herramienta, material, equipo,

entre otros, por uno menos peligroso.

- Controles de ingenieria: Se refiere a redisefar el espacio de
trabajo o proceso con ayuda de sistemas de ventilacion,

ayudas mecanicas, etc., para no exponer a los trabajadores.

- Senfalizaciones y/o controles administrativos: Se refiere a
optimizar los procedimientos o realizar capacitaciones para

cambiar la manera en que se ejecutan las acciones.

- Uso de EPP: Se relaciona con la entrega de equipos de

proteccion personal adecuado a los trabajadores.

3.2.4.1. Importancia de la evaluacion de riesgos

La evaluacion de riesgos cobra importancia cuando
se habla de fijar estrategias de control para los peligros que
pueden causar accidentes; es la base de un Sistema de
Gestion de SST. Ademas; identificar, evaluar y controlar los
riegos es cumplir con la normativa vigente Ley N° 29783, al
igual que la optimizacién de procedimientos y formacién en

relacion al tema (Universidad Continental, 2021).

Evaluar los riesgos es importante para la
organizacion; ya que, ayuda a evitar gastos no planificados
por la ocurrencia de un accidente; tales como la atencion
médica no cubierta por seguro, pérdidas de infraestructura,
pago de horas extras, etc.; por lo que implementarlo o
mejorarlo crea una cultura preventiva que impacta
positivamente en los trabajadores, lo que, a su vez,
incrementa la productividad (QHSE, 2019).
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3.2.4.2. Principios de valoracion

El proceso de evaluar los riesgos se fundamenta en
principios que contribuyen a su  sostenibilidad
(MasterLogistica, 2021):

1. Compromiso de la Gerencia: La gerencia debe
comprometerse con los objetivos que se plantean
alcanzar, brindar los medios necesarios para Su

cumplimiento y estar abierto a la comunicacion.

2. Seleccién de la herramienta adecuada: Se dispone de
multiples herramientas, métodos, entre otros, que la

organizacion seleccionara de acuerdo a su necesidad.

3. Autonomia: La evaluacion de riesgos brinda mejores
resultados si se trabaja internamente; sin embargo, la
ayuda externa no es prohibida. La finalidad es
mantener en control las decisiones y contribuir con un

enfoque propio.

4. Involucramiento de los trabajadores: El compromiso de
los colaboradores es algo fundamental y su formacion
para no exponerse a los riesgos es importante; por
tanto, debatir con ellos para el mejor control de los

peligros es una buena opcion.

3.2.5. Matriz IPERC

Segun sus siglas IPERC se refiere a la Identificacion de
Peligros, Evaluacion de Riesgos y estrategias de Control, la cual es
una herramienta que posibilita la identificacion de peligros vy
evaluacion de riesgos provenientes de las actividades de un
proceso; es decir, se detalla en cada actividad los peligros y se
valora el riesgo para implementar estrategias de control a las

cuales se deben efectuar su monitoreo (Mepso, 2020).
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La matriz se utiliza como una herramienta de ayuda para

cumplir con los requerimientos de ley vigente de SST, con la

finalidad de optimizar los procesos y formar a la organizacion en

relacion a este tema. Por tanto, la matriz al valorar los riesgos

presentes en el proceso sefala si necesita una accion urgente o

no, clasificandolos de la siguiente manera (Mepso, 2020):

Figura 2

Nivel de riesgo

SEVERIDAD
LIGERAMENTE = EXTREMADAMENTE
DANINO DANINO DANINO
E BAJA Tr;nal Tn}sei"?ahle M{;d_e;zdn
= Tolerabl Moderad Importante
ZIMEAl T | e | s
Jom] o e

Nota. (Mepso, 2020)

1.

Trivial: Riesgo controlado y no representa amenaza al
bienestar de los trabajadores.

Tolerable: Riesgos que deben mantenerse en vigilancia con la
finalidad de que no afecten la productividad; por tanto, no
necesitan acciones preventivas; sin embargo, deben
considerarse estrategias que no supongan una carga

econOmica mayor a la que ya se tiene.

Moderado: Esta clase de riesgos requiere de una accién para

reducir o eliminar el riesgo identificado.

Importante: Si se presenta esta clase de riesgos, no debe

avanzar la actividad hasta que el riesgo sea mitigado.

Intolerable: El proceso que presente este tipo de riesgo debe
guedar prohibido hasta que el riesgo sea controlado.
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Por lo tanto, para obtener los niveles de riesgo arriba
mencionados, se debe hablar de la severidad del riesgo y la
probabilidad del riesgo (Organizacion de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental, 2020):

- Probabilidad del riesgo: Posibilidad en que un riesgo pueda
ocurrir; la cual, puede ser medida en funcion de criterios como
la cantidad de procedimientos existentes, capacitacion y
exposicion al riesgo y personas expuestas.

- Severidad del riesgo: Son las derivaciones o consecuencias
gue el riesgo puede generar a la organizacion y trabajadores si
se llega a materializar y nivelan segun la consecuencia
causada; por ejemplo, lesiones sin incapacidad, lesiones con

incapacidad temporal y lesion con incapacidad permanente.

Figura 3
Probabilidad y severidad del riesgo

ESTIMACION
PROBABILIDAD DEL
MNIVEL RIESGO

INDICE
Parsonas
axpuestas
Procedimientos
Existentes
Capacitacion
Exposicion al
rigsgo
SEVERIDAD
[consecuencia)
GRADO DE
RIESGO
PUNTAJE

!
rodidad
I

alarakle

SUTICIGE MEE

=
T
T

IETMENENTE

Lasian
I

MAS DI
no
alud

ikl

Nota. (Organizacién de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental, 2020)
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3.2.6.

3.2.5.1. Proceso de ejecucion de la Matriz IPERC

La produccion de una Matriz IPERC debe considerar

los siguientes pasos (Safety&Control, 2021):

- Involucrar a toda la organizacion; especialmente

aguellos con mayor exposicion.

- Detallar de manera sistematica las actividades del
proceso en estudio.

- Analizar e identificar todos los peligros de las
actividades del proceso.

- Evaluar los riesgos y establecer las estrategias de

control segun su jerarquia.

- Documentar la matriz IPERC y ejecutar un seguimiento

de las estrategias de control implementadas.

3.2.5.2. Beneficios de la Matriz IPERC

Al ser una matriz de gestibn permite planificar
estrategias correctivas y preventivas para controlar los
riesgos; asimismo, asegura la capacitacion de los
trabajadores. Por otro lado, se asegura de que los requisitos
de la Ley 29783 sea cumplida, lo que ayuda cuando las
inspecciones externas son realizadas. Por otro lado, ayuda
a asignar recursos para el cumplimiento de las estrategias
de control y simplifica la confeccion de procedimientos
(Mepso, 2020).

Accidentes de trabajo

Es considerado como todas las lesiones que sufren el

empleado por resultado de las actividades del trabajo; por tanto, un

accidente de trabajo abarca las lesiones corporales a causa de la

relacion directa entre trabajo y lesion; asimismo, las lesiones

abarcan heridas, golpes, o enfermedades (Ochoa et al., 2020).
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Por tanto, los accidentes laborales se consideran los:

Producidos por desarrollar actividades que no son habituales,
de manera espontanea, por orden del empleador en interés del

funcionamiento de la organizacion.

Producidos en el ambito laboral y en el contexto de la jornada

laboral.

Producidos “in itinere”, es decir, accidentes que el empleado
sufre durante el trabajo; requiriéndose que ocurra en el camino
de ida o vuelta, sin interferencias entre trabajo y percance y se

utiliza el curso normal.

Producidos en mision, es decir, los que surgen en el trayecto
para realizar una actividad ordenada por el empleador dentro

de la jornada laboral.
Producidos por desarrollar actividades sindicales.

Por el contrario, no se consideran accidentes de trabajo los

ocurridos por (Gobierno del Peru, 2022):

Participar en peleas y acciones ilegales.

Incumplir una orden especifica por parte de la organizacion.

El desarrollo de actividades recreativas, culturales o deportivas.
Durante licencias, permisos o vacaciones.

Consumo de sustancias alcohdlicas u otros.

Consecuencia de una guerra civil o internacional.

Fusion nuclear.

Lesiones autoinfligidas.

De acuerdo al Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el

Trabajo (2021) menciona que los accidentes ocurren por diferentes

causas, tales como:
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Ausencia de planificacion o procedimientos de trabajo seguro

Desconocimiento de los métodos y peligros de los

trabajadores.
Exceso de confianza al realizar sus labores

Factores psicosociales que se forman en el lugar de trabajo:

estrés, tension, entre otros.

Falta de conciencia de lo que supone incumplir la normativa

legal de seguridad.

3.2.6.1. Tipos de accidentes de trabajo

Dentro de los incidentes, existen tipos segun el grado
de afectacion, los cuales son:

a. Accidentes leves: Son aquellos donde la persona
accidentada, segun evaluaciobn médica, presenta un
descanso breve retornando a realizar sus labores
maximo al dia siguiente; segun lo mencionado porDiaz,

Suarez y Santiago (2020).

b. Accidentes incapacitantes: Son aquellos donde la
persona accidentada, segun evaluacibn médica,
presenta un descanso justificado mayor a 1 dia. De
acuerdo con Seijas et al (2019), los accidentes

incapacitantes pueden ser:

- Temporal: Son aquellos que provocan una lesién
temporal, haciendo que el accidentado tenga un

descanso médico hasta su recuperacion total.

- Parcialmente permanente: Son aquellos que
provocan la pérdida fraccionaria de una parte u

organo.
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- Totalmente permanente: Son aquellos que
provocan la pérdida total de una parte u 6rgano;

considerandose desde el dedo meiique.

c. Accidentes mortales: Son aquellos donde la persona

accidentada pierde la vida (Colque, 2020).

3.2.7. Accidentabilidad laboral

El Ministerio del Trabajo y Promocion del Empleo (2018)

precisa a la accidentabilidad laboral como todo acontecimiento de

caracter subito y violento que se produzca dentro del cumplimiento

de las actividades laborales asignadas al trabajador y que

repercuta negativamente en la integridad fisica del colaborador.

La accidentabilidad se puede evaluar mediante los

siguientes indicadores:

a.

indice de frecuencia: analiza la correlacion de incidentes
ocurridos por cada millén de horas — hombre laboradas en un
determinado periodo de tiempo, pudiendo calcularse por

medio de la siguiente férmula:

N° de accidentes laborales
= *

IF = 10°
HH laboradas

indice de gravedad: Se encarga de analizar la severidad del
accidente en funcién a la cantidad de dias perdidos producto
de la ocurrencia de algun tipo de accidente laboral, expresado
por cada millon de horas laboradas, pudiendo calcularse por
medio de la siguiente formula:

N° de dias perdidos 6
IG = * 10
HH laboradas

indice de accidentabilidad: Es el producto obtenido de los

indicadores anteriormente sefalados, da como resultado el
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impacto que tuvieron los accidentes laborales en un periodo

dado, se puede calcular por medio de la siguiente férmula:

IA_IF*S
~ 1000

3.3. Marco conceptual

- Accidentabilidad laboral: acontecimiento inesperado producido
por el desarrollo de actividades dentro de la jornada laboral que
afecta el bienestar fisico de los especialistas en una

organizacion.

- Riesgo: Combinacién entre la probabilidad de que un

acontecimiento ocurra y genere efectos negativos.

- Evaluacién del riesgo: proceso por medio del cual se analiza la
posibilidad de ocurrencia de un evento producto de la
exposicion al riesgo; asi como las posibles repercusiones que

puede generar.

- Frecuencia: numero de contratiempos que ocurren durante un

cierto periodo de tiempo.
- Gravedad: evalta el nivel de severidad del accidente ocurrido.

- Accidentabilidad: analiza el impacto que tuvieron los accidentes

en la organizacién durante el periodo analizado.
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V.

4.1.

4.2.

4.3.

METODOLOGIA

Tipo y Nivel de Investigacion

Es estudio se desarrolla de tipo aplicada; puesto que se
concentra en la busqueda de informacion a partir de conocimientos
sélidos con el propoésito de brindar soluciones a los problemas. En
ese sentido, la investigacion pretende mejorar la evaluacion de

riesgos para reducir la accidentabilidad.

Por otro lado, es de nivel explicativo; puesto que se focaliza
en la problematica de manera mas profunda identificando sus

causas con la finalidad de disefiar una solucion (Rodas, 2019).

Disefio de Investigacion

El disefio es pre-experimental; puesto que los factores seran
manipulados en un grado minimo, lo que repercutira en la
percepcion de los cambios en la variable dependiente, luego de la
aplicaciéon de un estimulo, es decir, la variable independiente
(Ventura, 2017).

M: Op—» X —» O2
M: 150 trabajadores del proceso de citricos
O1: Accidentes, antes de
X: Mejora en la evaluacion de riesgos
Oz2: Accidentes, después de

Hipotesis general y especificas

Hipotesis General:

HG: La mejora en la evaluacion de riesgos reduce
significativamente los accidentes en el proceso de citricos de la
Procesadora Laran SAC, Chincha -2022.
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4.4.

Hipotesis Especificas:

H1: La mejora de la Matriz IPERC reduce significativamente los
accidentes en el proceso de citricos de la Procesadora Laran
SAC, Chincha.

H2: La mejora en las capacitaciones reduce significativamente
los accidentes en el proceso de citricos de la Procesadora
Laran SAC, Chincha.

H3: La mejora en las inspecciones reduce significativamente
los accidentes en el proceso de citricos de la Procesadora
Laran SAC, Chincha.

H4: La mejora en la evaluacion de riesgos reduce
significativamente el indice de frecuencia en el proceso de
citricos de la Procesadora Laran SAC, Chincha.

H5: La mejora en la evaluacion de riesgos reduce
significativamente el indice de gravedad en el proceso de
citricos de la Procesadora Laran SAC, Chincha.

H6: La mejora en la evaluacion de riesgos reduce
significativamente el indice de accidentabilidad en el proceso

de citricos de la Procesadora Laran SAC, Chincha.

Identificacion de variables

Variable independiente: Evaluacion de riesgos

Dimensiones:

- Matriz IPERC
- Capacitaciones

- Inspecciones

Variable dependiente: Accidentes de trabajo

Dimensiones:

- Indice de Frecuencia
- Indice de Gravedad
- Indice de accidentabilidad
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4.5. Matriz de operacionalizacion de las variables

Tabla 1

Matriz de operacionalizacion para la variable independiente

TIPO DE
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ESCALARE BIVELES" VARIABLE
VALORES RANGOS ESTADISTICA
Intolerable: 25-36
% riesgos significativos Importante: 17-24
N°ri [ intolerabl
Matriz IPERG =~ mPorere o eres Razon Moderado: 9-16
+ 100 Tolerable: 5-8
Trivial: 4
Menor a 35%: Bajo
% cumplimiento de capacitaciones 35% a 65%:
Eval s c itaci . capacitaciones realizadas Raz Regular c titati
va 'UaCIOH apacitaciones =N° capacitaciones programadas azon 65% a 95%: Bueno u:?m itativa
de riesgos 100 95% a  100%: discreta
Excelente
Menor a 35%: Bajo
% cumplimiento de inspecciones 35% a 65%:
) N° inspecciones realizadas . Regular
Inspecciones Razon

N inspecciones programadas
* 100

65% a 95%: Bueno
95% a 100%:
Excelente

Nota. Elaboracion propia



Tabla 2
Matriz de operacionalizacion para la variable dependiente

ESCALA DE TIPO DE VARIABLE
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES VALORES ESTADISTICA
indice de Frecuencia — N° de accidentes laborales . 106
N HH laboradas .
Accidentes de : N° de dias perdidos - itati i
) indice de Gravedad . « 106 Razon Cuantitativa discreta
trabajo ! I HH laboradas 0
indice de _IF=IS
accidentabilidad 14 =000

Nota. Elaboracion propia
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4.6. Poblacion — Muestra

La poblacién es la cantidad de unidades de andlisis que
poseen similitudes entre si; segun lo mencionado por Hernandez-
Sampieri y Mendoza (2018). De esta manera; la poblacion esta

conformada por:

- Los 350 trabajadores de la organizacion Procesadora Laran
SAC - Chincha.

La muestra, al ser una fraccion importante de la poblacion
seleccionada por el investigador; segun lo mencionado por
Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018); por lo que, la muestra esta

conformado por:

- Los 150 trabajadores del proceso de citricos de la organizacion
Procesadora Laran SAC — Chincha para el desarrollo de la
implementacion, de los cuales 30 trabajadores fueron

encuestados para el diagndstico de las variables.

El muestreo se desarroll6 de manera no probabilistico por
conveniencia ya que los datos se encuentran mas accesible para

el investigador; de acuerdo con Naupas et al (2018).

Por este motivo, se trabajo con el proceso de citricos; debido
a que presenta el mayor porcentaje de accidentes de la
organizacion dentro del &rea de produccién (80.6%). Asimismo, se
selecciond a esa cantidad de encuestados que laboraba en el
proceso de citricos que por término de campafia se encuentra en
el area de mantenimiento con disponibilidad de tiempo para
responder encuesta, acotando que son personal con mucha
experiencia en el proceso y llevan afos trabajando con la

organizacion.

4.7. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Informacion

Las técnicas a utilizar son las siguientes:



- Andlisis documental: Segun Hernandez-Sampieri y Mendoza
(2018), es la recoleccion de datos obtenidos de documentos

importantes como registros, manuales, articulos, libros, etc.

- Percepcion: El sentido de la vista es utilizado para percibir
diversas situaciones y caracteristicas de un objeto especifico

de estudio; segun lo mencionado por Naupas et al (2018).

- Encuesta: Técnica contiene una sucesion de preguntas, la
cual es aplicada a un grupo de personas, es empleada para
recopilar informacion cuantitativa, en ese sentido, las
preguntas pueden ser abiertas o cerradas (Hernandez-
Sampieri & Mendoza, 2018)

Los instrumentos a utilizar son los siguientes:

- Matriz IPERC: Instrumento utilizado para identificar, evaluar

peligros y establecer estrategias de control.

- Registro de control de capacitaciones e inducciones: Contiene
informacion de la ejecucidén de capacitaciones e inducciones

para conocer su cumplimiento.

- Registro de accidentes de trabajo: Contiene informaciéon de

los accidentes ocurridos en el ambito laboral.

- Registro de estadisticas de Seguridad y Salud en el Trabajo:
Contiene informaciéon de los indices de accidentabilidad,

frecuencia y gravedad de la organizacion.

- Cuestionario: Dirigida a los trabajadores de la organizacién en

estudio, con la finalidad de determinar la situacion actual.

4.8. Técnicas de Analisis y procesamiento de Datos

Para el procesamiento de datos descriptivos, se utilizara
Microsoft Excel con la finalidad de detallar la informacion obtenida
mediante cuadros y graficos; a través de funciones matematicas

como suma y promedio.
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Mientras que el procesamiento de formas estadisticas inferenciales,
se utilizara el Software SPSS, el cual determinara el comportamiento de los
datos obtenidos para seleccionar el método adecuado de contrastacion de

hipotesis.
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V. RESULTADOS
5.1. Presentacion de resultados
5.1.1. Descripcion de la organizacion

La organizacion Procesadora Laran S.A.C, es una de las
organizaciones que integra al Grupo La Calera, cuya actividad
econdmica se encuentra orientada a la produccién y exportacion de
frutas frescas, especializandose particularmente en aspectos tales
como, el desarrollo del ciclo productivo, crecimiento del cultivo,
embalaje, envio, almacenamiento y distribucion de los productos
agricolas a diferentes partes del mundo. Asimismo, la organizacién
comercialmente maneja sus operaciones bajo el nombre de
‘PROLAN” desde el afio 2000, como se detalla en la Tabla 3.

Tabla 3

Informacion general de la organizacion

Numero de RUC 20451899881
Nombre comercial PROLAN
Inicio de actividades 04/07/2000
Jr. Juan Acevedo Nro. 364 Urb.
Domicilio fiscal Colmenares Lima - Lima - Pueblo

Libre (Magdalena Vieja)
Principal 0123 — Cultivo de citricos

Actividades economicas Secundaria 4923 — Transporte de
carga por carretera

Representante legal Alexander Gallagher

Nota. SUNAT (2022)
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Por otro lado, la organizacion presenta un fuerte
compromiso a brindar productos de calidad a su mercado
internacional, haciéndolo posible por medio de la participacion
activa de su personal en materia relacionada con la mejora

continua relacionado con productos y los procesos productivos.
Misién
Ofrecemos al mundo productos naturales de calidad

trabajando con fabulosidad e integracion vertical, fortaleciendo el

desarrollo de nuestra comunidad
Visién
Ser un referente de sustentabilidad dentro del segmento

agroindustrial, potenciando para desarrollarse con valor social y

conciencia natural.
Valores

- Honestidad: trata de mantener un compromiso con los clientes
y expresarse coherentemente y con sinceridad. Asimismo,
consta del respeto a la verdad y la justicia, en cuanto al entorno,
las personas y los hechos.

- Respeto: se origina a partir del reconocimiento del valor de la
otra persona; implica la actuacion de un individuo con
asertividad, comprension, paciencia y consideracion con las
personas con las que se tenga una relacién en el desempefio

de las actividades asignadas.

- Responsabilidad: Se trata de la obligacibn moral de una
personal por brindar un maximo esfuerzo con la finalidad de
conseguir los objetivos personales y laborales, en este valor
predomina un el bien comun por sobre los intereses

particulares.
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Organigrama

Por otro lado, la estructura organizacional de la organizacion
se sustenta en un orden jerarquico vertical, en el cual se tiene como
cabeza de la organizacion al Director Gerente, seguido del Gerente
General, como se describe en el organigrama de la organizacion

presentado en la Figura 4.

El area de produccién de la organizacion se encuentra
supervisada por el Gerente Industrial, el cual tiene a su cargo al
Jefe de Planta y Jefe de Aseguramiento de Calidad, siguiendo la
jerarquizacion se encuentran los asistentes del area y supervisores

de produccién.
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Figura 4
Organigrama
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A continuacién, se evidencia un diagrama de flujo de los

procedimientos para la produccién de citricos:

Figura 5

Diagrama de Flujo del proceso de citricos

N° DIAGRAMA DE FLUJO DE CIiTRICOS OPERACION
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5.1.2. Identificacion del problema de estudio

La organizacion Procesadora Laran S.A.C ha evidenciado
un aumento de su accidentabilidad en los dltimos meses, lo cual se
ha visto significativamente en el &rea de produccién de frescos; ya
que éste representa alrededor del 62.0% de los accidentes

ocurridos en la organizacion, tal cual lo evidencia la Figura 6:

Figura 6
Cantidad de accidentes segun las areas de la empresa hasta julio
del afio 2022
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Nota. Elaboracion propia

De esta manera, se percibe que el area de produccion tiene
la mayor cantidad de accidentes, alrededor de 31 accidentes entre
leves e incapacitantes; sin embargo, dentro de esta area se percibe
un proceso en especifico que eleva este porcentaje: El proceso de

citricos.

En la Figura 7, se evidencia que, dentro del area de
produccion, el proceso de citricos abarca el 80.6% del total de
accidentes, entre leves e incapacitantes, sobrepasando el proceso

de paltas y otras frutas que comercializa la organizacién:
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Figura 7
Cantidad de accidentes segun los procesos del area de
produccién hasta julio del afio 2022
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Nota. Elaboracion propia

Por lo tanto, con la finalidad de ahondar de una mejor
manera las causas que dan origen a esta problematica en concreto,

se elaboré un diagrama de causa efecto presentado en la Figura 8.
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Figura 8
Diagrama de Ishikawa
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Una vez identificadas las causas que dan origen al problema
de estudio, se procedio a la codificacion de las causas conforme a
lo presentado en la Tabla 4 y posteriormente, en la Tabla 5 se
realizé una matriz de enfrentamiento con la finalidad de identificar

cuales son las causas que tienen mayor relacion frente a otras.

Tabla 4
Codificacion de causas

Cddigo Causa

C1l Falta de orden y limpieza
Cc2 Inadecuada disposicién de residuos
C3 Condiciones de trabajo inseguras
C4 Maquinaria obsoleta
C5 Falta de mantenimiento a los equipos
C6 Equipos mal calibrados
C7 Ausencia de reportes de seguridad

Falta de control de indicadores de
<8 accidentabilidad

Ausencia de reportes de
< accidentabilidad
C10 Falta de calibracién de equipos
C11 Falta de mantenimiento a la maquinaria
C12 Manipulaciéon de materiales peligrosos
C13 Ausencia de sefalizaciones
Ci4 EPP's en mal estado
C15 Falta de capacitacion al personal
C16 Fatiga laboral
C17 Ausencia de supervision
cls Deficiente pI’OC'eSO de evaluacion de
riesgos
clo Ausencia de compromiso por la alta
direccion

C20 Ausencia de inspecciones

Nota. Elaboracion propia



Tabla 5

Matriz de enfrentamiento

cé6 C7 C8 C€C9 CM10 C11 C12 C13 C14 C15 C16 C17 C18 C19 C20 Total

C2 €3 C4 G5

c1

c1

c2

c7

c8

Cc9

c10
c11

c12
Cc13
c14
c15
C16
c17
c18
c19
c20

Nota. Elaboracién propia



Seguidamente, con los datos presentados en la Tabla 5 fue
posible determinar la frecuencia de ocurrencia de cada una de las
causas reconocidas en el diagrama de Ishikawa; de modo que, en
la Tabla 6, se predomina el mayor impacto sobre el problema de
estudio son la deficiente evaluacion de riesgos, la ausencia de
inspecciones, la carencia de capacitacion a los trabajadores y la
carencia de control de indicadores de accidentabilidad, con lo cual
fue posible elaborar el diagrama de Pareto presentado en la Figura
9.

Tabla 6

Frecuencia de ocurrencia

Cant.de Frec. % Frec. 9% Frec.

€od. Cousa ocur. Acum. Norm. Acum.
Deficiente proceso de i o
C18 evaluacion de riesgos 77 77 20.32% 20.32%
C20 Ausencia de inspecciones 75 162  19.79% 40.11%
cis: AR depg?gf:;ﬁac'on al 73 225 19.26% 59.37%
Falta de control de indicadores - i
C8 de-accidenisbilidad 71 296 18.73% 78.10%
Ausencia de compromiso por a a
C19 15 it direceinn 8 304 211%  80.21%
c2 Inadecuada _dlsposmlon de 8 312 211%  82.32%
residuos
gy ‘Falade m:gh?&')’;“emo alos 7 319  1.85% 84.17%
C14 EPP's en mal estado Y4 326 1.85%  86.02%
Falta de mantenimiento a la
Cc11 maquinaria 6 332 1.58% 87.60%
C4 Maquinaria obsoleta 6 338 1.58%  89.18%
C13 Ausencia de senalizaciones 6 344 1.58% 90.77%
Cc17 Ausencia de supervision 5 349 1.32%  92.08%
Manipulacion de materiales
C12 peligrosos 5 354 1.32% 93.40%
c3 Condiciones de trabajo 5 359  1.32%  94.72%
inseguras
Ausencia de reportes de
C7 seguridad 4 363 1.06% 95.78%
C16 Fatiga laboral 4 367 1.06% 96.83%
C1 Falta de orden y limpieza 4 371 1.06% 97.89%
C6 Equipos mal calibrados 3 374 0.79%  98.68%
C10 Falta de calibracion de equipos 3 377 0.79%  99.47%
Ga iAumenciaderspoliesde 2 379  053% 100.00%

accidentabilidad

Total 379 100%




Figura 9
Diagrama de Pareto
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Todas estas causas significativas incrementaron la
problematica, tal cual se evidencia a continuacién, en los siguientes

analisis:

- Analisis inicial de los accidentes leves del proceso de

citricos

En lo que va del afio 2022 se han presentado un total de 18
accidentes leves, los cuales tuvieron inicio durante el mes de mayo,
conforme a lo presentado en la jError! La autoreferencia al
marcador no es valida.. Asimismo, se percibe un incremento del
6% de los accidentes leves ocurridos entre el periodo de enero a
julio del afio 2021 vs. 2022.

Tabla 7
Accidentes de trabajo leves ocurridos durante el afio 2021 vs.
2022.

Periodo Variacion Variacion

Mes 2021 2022 (N°) (%) Simbolo
Enero 0 0 0 - -
Febrero 1 0 -1 100%
Marzo 4 0 -4 100%
Abril 0 0 0 - -
Mayo 4 7 3 5% t
Junio 3 4 1 33% "
Julio 5 7 2 40% ‘.A
Total 17 18 1 6% "

Nota. Elaboracion propia

Ademas, en la Figura 10 se presenta la comparacion de

incidentes leves ocurridos en el periodo entre 2021 y 2022 en los
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contextos de los meses de mayo a julio, en la cual se puede percibir

un notable incremento de los accidentes leves.

Figura 10

Accidentes leves ocurridos en el area durante el afio 2021 vs afo
2022
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Nota. Elaboracion propia

Por otro lado, se analizaron las causas rapidas que dieron
lugar a los percances registrados a lo largo de los meses de mayo
a julio del 2022, de los cuales correspondia el 55.6% por

consecuencia de actos inseguros (ver Figura 11).

Figura 11

Causa inmediata de los accidentes leves en el afio 2022
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Nota. Elaboracién propia
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En la Figura 12 se presenta que, el tipo de evento que
genero la mayor cantidad de accidentes leves durante los meses
de mayo a julio del afio 2022 fueron los golpes, con un total de

50.0% de participacion en los accidentes registrados.

Figura 12
Tipos de eventos que generaron los accidentes leves en el afo
2022

10 o 60.0%
48.0%
36.0%
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Nota. Elaboracién propia

Por otro lado, en la Figura 13 se presenta que, el tipo de
lesion producto de los accidentes leves ocurridos durante los
meses de mayo a julio del 2022 mas frecuente fueron las
contusiones, lo que representa el 77.8% del total de las lesiones
registradas durante el periodo sefialado.
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Figura 13
Tipo de lesion que generaron los accidentes leves durante el afio
2022
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Nota. Elaboracion propia

- Analisis inicial de los accidentes incapacitantes del

proceso de citricos

En lo que va del afio 2022 se han presentado un total de 7
accidentes incapacitantes, los cuales tuvieron inicio durante el mes
de mayo, conforme a lo presentado en la En lo que va del aiio 2022
se han presentado un total de 18 accidentes leves, los cuales
tuvieron inicio durante el mes de mayo, conforme a lo presentado
en la jError! La autoreferencia al marcador no es valida..
Asimismo, se percibe un incremento del 6% de los accidentes leves

ocurridos entre el periodo de enero a julio del afio 2021 vs. 2022.

Tabla 7. Asimismo, se percibe un incremento del 100% de los
accidentes incapacitantes ocurridos entre el periodo de enero a
julio del afio 2021 vs. 2022.
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Tabla 8

Accidentes de trabajo incapacitantes durante el afio 2021 vs. 2022

Periodo Variacion Variacion

Mes 2021 2022 (N°) (%) Simbolo
Enero 0 0 0 - -
Febrero 0 0 0 - -
Marzo 0 0 0 - -
Abril 0 0 0 - -
Mayo 0 1 1 100% t
Junio 0 3 3 100% t
Julio 0 3 3 100% t
Total 0 7 7 100% t

Asimismo, en la Figura 14 se presenta la comparacion de
accidentes incapacitantes ocurridos en el periodo afio 2021 y el afio
2022, en la cual se puede percibir un notable incremento de los

accidentes incapacitantes en el periodo actual.

Figura 14
Accidentes incapacitantes ocurridos durante el afio 2021 vs afio
2022

3 3
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1
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0
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o

W 2021 m2022

Nota. Elaboracion propia

Por otro lado, se analizaron las causas rapidas que dieron

lugar a los percances registrados a lo largo de los meses los meses
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de mayo a julio del 2022, de los cuales correspondia el 85.7% por

consecuencia de actos inseguros (ver Figura 15).

Figura 15
Causa inmediata de los accidentes incapacitantes durante el afio
2022

8 90.0%

6 70.0%

4 50.0%

2 1 30.0%

a 2 10.0%
Condicion insegura Acto inseguro

I Cantidad —O—Porcentaje

Nota. Elaboracion propia

En la Figura 16 se presenta que, el tipo de evento que
generd la mayor cantidad de accidentes incapacitantes en el
contexto de los meses de mayo a julio del 2022 fue el contacto con
agente externo con un total de 28.6% de participacion en los
accidentes registrados, seguido de los golpes con un total de
28.6%.

Figura 16
Tipos de eventos que generaron los accidentes incapacitantes en
el afo 2022

3B 6% 30.0%
2
20.0%
S - 14.3%
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Contacto con Golpe Caida a mismo Aprisionamiento Falsos
agente extermo nivel movimientos

I Cantidad —O—Porcentaje
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Nota. Elaboracién propia

Por otro lado, en la Figura 17 se presenta que, el tipo de
lesion producto de los accidentes incapacitantes ocurridos durante
los meses de mayo a julio del 2022 mas frecuente fueron las
contusiones, lo que representa el 42.9% del total de las lesiones
registradas durante el periodo sefialado.

Figura 17
Tipo de lesion que generaron los accidentes incapacitantes en el
afo 2022

4 47.9% 50.0%
; 40.0%
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Nota. Elaboracion propia

5.1.3. Determinacion de la accidentabilidad inicial del proceso de

citricos

Primero, se realiz6 una encuesta a los trabajadores para
conocer acerca de los accidentes que han transcurrido en la
organizacion y como ésta maneja la situacion con los trabajadores.

Por lo tanto, se describe el resultado de cada pregunta:

Figura 18
Trabajadores que pierden dias laborables por accidentes
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¢Los trabajadores suelen perder una cantidad considerable
de dias laborales por consecuencia de accidentes laborales?

ENO m S|

Nota. Elaboracion propia

De la Figura 18, el 63% del total de la evidencia mencionaron
gue los trabajadores suelen perder una cantidad elevada de dias
laborales debido de los accidentes sucedidos en la organizacion y
el otro 37% precisaron que no hay una cantidad extensa de dias no
laborados.

Figura 19
Informe a los trabajadores de accidentes que ocurren en la

organizacion

¢ Se informa a los colaboradores con respecto a los
accidentes que ocurren en la empresa?

HNO msl

Nota. Elaboracién propia

De la Figura 19, el 70% del total de encuestados precisaron
gue si se les informa sobre los accidentes sucedidos en la
organizacion y el otro 30% sefialaron que no les informan sobre los
accidentes, en este caso la mayor cantidad de trabajadores esta
informado sobre lo que ocurre, pese a ello es un punto critico ya
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gue el 100% de los trabajadores debe de estar informado sobre

estos hechos.

Figura 20
Informe a los trabajadores de cantidad de dias sin accidentes de

trabajo

¢;Seles informa alos trabajadores la cantidad de
dias sin accidentes de trabajo?

ENO Hg)

Nota. Elaboracién propia

De la Figura 20, el 87% del total de encuestados indicaron
qgue si se les informa sobre la cantidad de dias sin accidentes
laborales y el otro 13% menciona que esta informacion no la saben,
es importante que todos los trabajadores estén al tanto de los dias
gue no hay accidentes laborales como un dato que incentive a

seguir realizando sus labores.

Figura 21

Frecuencia de los accidentes de trabajo
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¢Los accidentes de trabajo se presentan frecuentemente?

ENO msl

Nota. Elaboracion propia

De acuerdo a la Figura 21, un 87% del total de los
trabajadores encuestados respondieron que no se presentan
accidentes a menudo en el trabajo y solo un 13% preciso que si
hay accidentes cotidianamente, lo cual es en cierta manera
satisfactorio para la organizacién puesto que no hay mucha
frecuencia de accidentes evidenciados por los trabajadores.

Figura 22

Accidentes ocurridos con gravedad en la organizacion

¢Los accidentes que han ocurrido en la organizacion han
sido de gravedad?

ENO HS|
Nota. Elaboracién propia

Con respecto a los accidentes de gravedad dentro de la
organizacion, en la Figura 22, la mitad del total de los encuestados
consideraron que si han sido accidentes gravedad y el otro 50% los
valoraron como accidentes leves, de lo cual podemos demostrar

gue la organizacion necesita como tal un plan de SST.

Figura 23
Conocimiento por parte de los trabajadores sobre los accidentes

dentro de la organizacion
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¢ Los trabajadores tienen conocimiento de la cantidad de
accidentes laborales acontecidos en la empresa?

= NO =5]

Nota. Elaboracién propia

Segun la Figura 23, el 73% de los trabajadores encuestados
indicaron que, si tienen conocimiento sobre la cantidad de
accidentes laborales acontecidos dentro de la organizacion, y el
otro 27% precisé que no saben cuantos accidentes ocurren dentro
de la organizacion, esto es un dato importante al momento de
desarrollar la metodologia para este estudio, ya que se podran

realizar capacitaciones donde se dara a conocer estos datos.

Figura 24
La organizacion tiene consideraciones sobre las estadisticas de

accidentabilidad

¢La organizacion toma en consideracion las estadisticas de
accidentabilidad para plantear estrategias de control?

Hg ENO

Nota. Elaboracién propia

De la Figura 24, el 93% del total de encuestados
consideraron que la organizacion no toma acciones para plantear
estrategias de control con respecto a las estadisticas de
accidentabilidad, y en otro tanto sélo el 7% de los trabajadores

encuestados respondieron que consideran que la organizacion si
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toma en cuenta estas estrategias, siendo aqui el problema que
presenta la organizacion sobre planteamiento de acciones de

mejora para esta area.

En ese sentido, los trabajadores sienten una preocupacion
en relacion a los accidentes suscitados en la organizacion, debido
a la frecuencia y gravedad de ellas. Por este motivo, se analizo las
estadisticas de accidentabilidad ocurridos en el afio 2022, los que

empezaron desde mayo para determinar la accidentabilidad inicial.

El resumen de los indicadores es detallado a continuacion,

mientras que el detalle mensual se encuentra en el Anexo 7A.

indice de Frecuencia

En la Tabla 9, se evidencia que el indice promedio de
frecuencia es de 215.7, lo que sefiala que han ocurrido alrededor
de 216 accidentes por cada millébn de horas-hombre trabajadas.

Tabla 9

Indice de Frecuencia inicial

Meses Indice de frecuencia

Mayo 183.1
Junio 191.9
Julio 272.0
Promedio 215.7

Nota. Elaboracion propia
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Figura 25

Indice de Frecuencia inicial
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Nota. Elaboracion propia

Asimismo, en la Figura 25 se percibe que el indice tiende a
incrementarse, ya que para el mes de mayo se tiene un indice de
183.1, en junio, un indice de 191.9 e incrementando

significativamente en julio a 272.0.

indice de Gravedad

En la Tabla 10, se evidencia que el indice promedio de
gravedad es de 1086.5, lo que sefiala que se han perdido alrededor
de 1087 dias por cada millon de horas-hombre trabajadas a causa
de los accidentes.

Tabla 10

Indice de Gravedad inicial

Meses Indice de gravedad

Mayo 486.1

Junio 1239.9

Julio 1533.6
Promedio 1086.5

Nota. Elaboracion propia
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Asimismo, en la Figura 26 se percibe que el indice para el
mes de mayo es de 486.1, incrementando significativamente en
junio a 1239.9 y en julio a 1533.6.

Figura 26

Indice de Gravedad inicial
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Nota. Elaboracion propia

indice de Accidentabilidad

En la Tabla 11, se evidencia que el indice promedio de
accidentabilidad es de 324.0, lo que sefala que han ocurrido

alrededor de 324 accidentes por cada mil personas expuestas.

Tabla 11

Indice de Accidentabilidad inicial

Meses indice de accidentabilidad
Mayo 104.7
Junio 298.1
Julio 569.2
Promedio 324.0

Nota. Elaboracion propia

Asimismo, en la Figura 27 se percibe que el indice para el
mes de mayo fue de 104.7, incrementando significativamente en

junio a 298.1 y en julio a 569.2.
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Figura 27

Indice de Accidentabilidad inicial
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Nota. Elaboracion propia

5.1.4. Diagnéstico de la situacion inicial de la organizacién con

respecto a la evaluacion de riesgos

Para el diagndstico respecto a la evaluacién de riesgos, se
encuesto a los trabajadores del proceso de citricos con la finalidad
de conocer la situacion a la que se encuentran expuestos y lo que
ellos consideran preocupante; en relacion a los resultados de la

encuesta:

Figura 28

Las personas accidentadas eran sensibles al riesgo que
experimentaron

:Las personas accidentadas eran particularmente sensibles al
riesgo al que estuvieron expuestas?

s MO = 5l
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Nota. Elaboracién propia

De la Figura 28 se interpreta que el 73.3% del total de los
encuestados consideraron que las personas accidentadas eran
particularmente sensibles al riesgo al que estuvieron expuestas, y
solo el 26.7% manifestaron que las personas accidentadas no eran
sensibles al riesgo expuesto.

Figura 29

Establecimiento de estrategias de control para mitigar los riesgos
presentes

£ 5e habian establecido medidas de control para mitigar el
riesgo?

ENO m5l

Nota. Elaboracion propia

En la Figura 29, se percibe que del total de los encuestados
solo 7% precisaron que no se habian establecido estrategias de
control para mitigar los riesgos mientras que el 93% de los
encuestados respondieron que si se habian establecido estrategias
de control para mitigar los riesgos y el 93% confirmo que si se

establecieron dichas estrategias.

Figura 30

Estrategias encontradas correctamente implementadas
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¢Las estrategias se encontraban correctamente implementadas?

H S| mNO

Nota. Elaboracion propia

De la Figura 30 podemos indicar que el 87% del total de los
encuestados respondieron que las estrategias de seguridad no se
encontraban correctamente establecidas y solo el 13% precisaron
gue, si habia estrategias correctamente implementadas por parte
de la organizacion, por lo tanto, se tiene que realizar una mejora

con respecto a las estrategias correctas dentro de la organizacion.

Figura 31
Existencia de procedimientos escritos de trabajo dentro de la

organizacion

¢En la organizacion existen procedimientos escritos de trabajo?

"SI ®"NO

Nota. Elaboracion propia

En la Figura 31, de la totalidad de encuestados dentro de la
organizacion se obtuvo un 100% de respuestas afirmativas con
respecto a la interrogante de si existen procedimiento escritos de

trabajo, cumpliendo asi con la conformidad de dicha pregunta.

Figura 32
Riesgos de exposicion dentro de la matriz IPERC
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(El riesgo al que estuvieron expuestos los empleados
accidentados se encuentran dentro de la matriz IPERC?

m5l mNO

Nota. Elaboracion propia

De la Figura 32, se puede evidenciar que el 73% de los
encuestados indicaron que los riesgos a los que estuvieron
expuestos los trabajadores accidentados no estaban dentro de la
matriz IPERC, y solo el 27% respondieron que estos riesgos si
estaban dentro de esta matriz, lo que brinda un punto para mejorar
la matriz IPERC, y buscar los riesgos a los que se exponen los
trabajadores.

Figura 33
Las personas tenian conocimientos sobre las estrategias de
control de riesgos

¢;Considera que las personas accidentadas tenian
conocimiento de las estrategias de control de riesgos?

5l mNO

Nota. Elaboracién propia

En la Figura 33, para el total de encuestados el 87%
consideran que las personas accidentadas no tenian conocimiento
de las estrategias de control de riesgos, y el solo el 13% indicaron
gue si se tenia conocimiento sobre estas estrategias de control de
riesgo, siendo el principal problema aqui la falta de capacitaciones
sobre las estrategias de SST para poder controlar los riesgos.
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Figura 34

Las estrategias de control deberian ser modificadas

¢Considera que las estrategias de control deben ser

modificadas?

ENO msl

Nota. Elaboracion propia

En la Figura 34, se considera segun la cantidad del total de
personas que el 90% que las estrategias de control si deben ser
cambiadas y solo el 10% mencionaron que estas deben

mantenerse tal cual estan ahora sin ser cambiadas.

Figura 35

Realizacion de inspecciones periddicas en materia de SST

¢ Se realizan inspecciones peridédicas en materia de
seguridad y salud en el trabajo?

ENO H|
Nota. Elaboracién propia

De la Figura 35 en relacion al 100% del total de respuestas
indicaron que no se realizan inspecciones periddicas en materia de
SST dentro de la organizacién, lo cual arroja un grave indicador de
alerta en esta area de estudio.

Figura 36
Personal que ha sido involucrado en la matriz IPERC
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¢El personal ha sido involucrado en el desarrollo de la
matriz IPERC?

HSl mNO

Nota. Elaboracién propia

De acuerdo a la Figura 36, el 80% del total de encuestados
indicaron que no fueron incluidos dentro del desarrollo de la matriz
IPERC, lo cual indica que se tiene que replantear esta matriz para
tener involucrados a la gran mayoria, ya que solo el 20%
manifestaron que si estan involucrados en el desarrollo de la matriz
IPERC.

Figura 37
Identificacion de los peligros mas significativos que se exponen

los trabajadores

¢Se han analizado e identificado los peligros mas
significativos a los que estan expuestos los empleados?

ENQ Hg)

Nota. Elaboracién propia

De la figura 37, se interpreta que para los encuestados se
han identificado y analizado el 87% de los peligros mas
significativos que exponen a los trabajadores y solo el 13%

indicaron que no estan identificados estos peligros.
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Figura 38

Identificacion de riesgos que no se realizan rutinariamente

¢Para la identificacion de riesgos se han considerado incluso
aquellas actividades que no se realizan rutinariamente?

ENO Hg)

Nota. Elaboracion propia

Segun la figura 38, un 73% del total de los encuestados
indicaron que para la identificacion de los riesgos se han
considerado incluso aquellas actividades que no se realizan
rutinariamente y solo 27% opina que no se han agregado dichas
identificaciones, es por ello que se debe estandarizar esta

informacion para todos los trabajadores.

Figura 39
Se brinda capacitaciones periédicas a los trabajadores en materia
de SST

¢La organizacion brinda capacitaciones periédicas a los
empleados en materia de seguridad y salud en el trabajo?

ENO =Sl

Nota. Elaboracién propia

En la Figura 39, del total de encuestados el 100% de ellos
indicaron que la organizacion no les brinda capacitaciones
periddicas en relacion a los sistemas de SST, siendo este un punto
de quiebre importante para la organizacion en cuestion de SST.
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Figura 40
Se brinda capacitaciones periddicas a los trabajadores en materia

Identificacion y control de riesgos ocupacionales

¢La organizacion brinda capacitaciones periodicas alos
trabajadores en cuanto a la identificacién y control de riesgos
ocupacionales?

S| ENO
Nota. Elaboracién propia

En la Figura 40 se percibe que 97% de los encuestados
indicaron que la organizacion no brinda capacitaciones periddicas
en cuanto a la identificacion y control de riesgos ocupacionales y
solo el 3% indic6 que si se dan las capacitaciones al personal,

arrojando una tasa alarmante de falta de un plan de GSST.

Figura 41
Realizacion de inspecciones periddicas para identificar

condiciones en las que estan las estrategias de control

¢ Se realizan inspecciones periddicas para verificar las
condiciones en las que se encuentran las estrategias de
control?

ENO msl

Nota. Elaboracion propia

En la Figura 41, del total de los encuestados, el 100%
respondieron que no se realizaron inspecciones de manera
periddica para verificar las condiciones en las que se encuentran

las estrategias de control que tiene la organizacion, lo cual es una
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cifra alarmante para la compafia ya que sus trabajadores no tienen

la seguridad de dichas condiciones de trabajo seguro.

Por otro lado, se diagnostic6 el cumplimiento de las
capacitaciones e inspecciones en el periodo de mayo a julio del afio

2022, segun los registros encontrados:

Tabla 12

Nivel de cumplimiento inicial de las capacitaciones

©
o & Capacitaciones Capacitaciones Porcentaje Porcentaje
= % programadas realizadas semanal mensual
n
1 1 1 100.0%
> 2 ] ) ) 75.0%
s 3 2 1 50.0%
4 - - -
1 2 1 50.0%
Q 2 1 1 100.0%
c ° 66.7%
) 3 B ) )
4 2 1 50.0%
1 1 0 0.0%
) 2 1 1 100.0%
= ° 50.0%
~ 3 - - -
4 2 1 50.0%
Total 12 7 63.9%

Nota. Elaboracion propia

En la Tabla 12, se evidencia que el nivel de cumplimiento de
las capacitaciones corresponde a una tasa de 63.9%, lo que sefala

un cumplimiento regular.

En la Figura 42, se percibe que el cumplimiento de las
capacitaciones tiene tendencia a disminuir, teniendo en mayo una

tasa de 75.0%, en junio un 66.7% y en julio un 50.0%.
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Figura 42

Nivel de cumplimiento inicial de las capacitaciones
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Nota. Elaboracion propia

En la Tabla 13, se evidencia que el estado del cumplimiento
de las inspecciones corresponde a una tasa de 51.7%, lo que

sefiala un cumplimiento regular.

Tabla 13

Nivel de cumplimiento inicial de las inspecciones

Inspecciones Inspecciones Porcentaje Porcentaje

3 Semana .

= programadas realizadas semanal mensual
1 6 4 66.7%

o

> 2 6 4 66.7% 0

g 3 6 4 66.7% 65.6%
4 8 5 62.5%
1 4 2 50.0%

2 2 6 4 66.7%

c 0

s 3 6 3 50.0% 54.2%
4 10 5 50.0%
1 8 4 50.0%

i) 2 6 2 33.3%

= 3 6 2 33.3% 35.4%
4 4 1 25.0%

Total 76 40 51.7%

Nota. Elaboracion propia
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En la Figura 43, se percibe que el cumplimiento de las
inspecciones tiene tendencia a disminuir, teniendo en mayo una

tasa de 65.6%, en junio un 54.2% y en julio un 35.4%.

Figura 43

Nivel de cumplimiento inicial de las inspecciones
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Nota. Elaboracion propia

En relacion a la identificacion de riesgos significativos y no
significativos, se evalud el proceso de citricos para determinar en
una matriz IPERC qué riesgos deben ser tratados con urgencia

(riesgos significativos).

Para ello, se utilizé la Matriz de tipos de peligros la cual esta
plasmada en el Anexo 7B; asimismo, se utiliz6 la Matriz de nivel de

riesgo plasmada en la Figura 44:
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Figura 44

Matriz nivel de riesgo

prolan Identificaciéon de Peligros, Evaluacion y Control de Riesgos
PROBABILIDAD SEVERIDAD Nivel de Riesgo
& 8 =8 = $
w @ =9 55 T} @
0|88 %) gf | 3| 3 (%32
I} ‘© Q= o 5
2|98 E z g8 =2 o< S 2 € Interpretacion
-_— T - —
s % 8% s Q 44 = = T
Qo QW o= (L)
o R s Q
a ow =
> Al menos S N
2 fvaral Lesion sin No se necesita adoptar
5 afio incapacidad ninguna accién
8 Personal
™ “U-) [
© 2€ entrenado, N - 0 0
1 &= 5.9 Conoce el @ 0 se necesita mejorar la
3] ! 2 - A3 : :
2 1= peligro y lo S =T acc1ol;1 prevent:’v% Sin
L previene. E £ embargo se deben
g 3 &3 considerar soluciones
@ R 2 g mas rentables o mejoras
5 o
a4 3 Qg que no supongan una
& = carga econémica
importante
Se deben hacer
& = esfuerzos para reducir el
= ] i i
2] .z
o Al menos | Lesion con =] b Tesgo, determmgndo las
= ; : ° © | inversiones precisas. Las
2 Tvez al incapacidad S = estrategias para reducir
@ mes temporal S @ gias p
b o o el riesgo deben
= = implantarse en un
" Personal : s
& arciahaants periodo determinado.
o S P No debe comenzarse el
= b entrenado, Sabato hact
© c5 conoce el ¥abajo hastaque.se
2 < - ¥ haya reducido el riesgo.
o peligro pero ;
] %5 ® Puede que se precisen
(=) 8 1 no toma - .
@ . d S recursos considerables
£ aEhoncam £ Dafoala para controlar el riesgo.
= control. - C ;
S ] salud uando el riesgo
= < reversible corresponde a un trabajo
= O que se esta realizando,
< debe remediarse el
5 problema en un tiempo
inferior al de los riesgos
moderados
Personal no | Al menos Lesion con No se debe comenzar ni
o~ s entrenado, no | 1vezal | incapacidad continuar el trabajo hasta
- = .
o @ conoce dia Permanente que se reduzca el riesgo.
3 - a5 peligros, no Dafio a la Si no es posible reducir el
g o) toma Permane salud riesgo, incluso con
= acciones de | ntemente e recursos ilimitados, debe
control. prohibirse el trabajo.

Nota. Obtenido de la organizacion

De esta manera, en la Figura 45 se evidencia la Matriz
IPERC, utilizando el puntaje de la Matriz de nivel de riesgos para

determinar los significativos y no significativos:
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Figura 45

Matriz IPERC inicial
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Trabajo - . . * Zapatos de Seguridad.
s Fatiga Pausas activas & -
p.rolongado de Ergonomico . 3 2123 * Inspeccionar dreas de trabajo. | . Casco de Seguridad.
pie y manos. Uso de guantes de
proteccion.
> . Gssey ' * Uso de protector
: o i *Guardas de sequidad en | Copactasindepeignny | "
= fransmision en Mecanicos 3 2 2|1 2|3 3::‘;5_‘ 'g:':\ct:a?s s;rsttee)n;ae de | « Sehalizacion de drea de : éaag:;o::esfegrlgl::d.
- o v | movimiento T ot ision (transp ejecucion del proceso. . Uso d n?u aa
o (=] 'g g - * Inspeccionar areas de trabajo. prof:m%gua s
O 2 A2 * Separacion de la c 2 X
=] o Maquinistas. v S — =
8 o fruta por tamano. @ Z:nl?a%gse I%Sr SN * Guardas de seguridad en | * Induccion de seguridad. ayfﬁ‘f prOfevio
[v4 § 2 P po SN, Aprisionamiento, puntos criticos del sistema de | * Capacitacion de peligros y , 3 .
o costado de fajas o caida, oy 2 Zapatos de Seguridad.
a Mecanicos , corte, 2 2 212 transmision (transporte) de resgos. g
= | transportadores atrapamie g o . . * Casco de Seguridad
I o il i ok aplastamiento fruta. * Senalizacion de area de * Uso de guantes de x
(§] a : ; so
fovimicnto Barandas de Seguridad. ejecucion del proceso. proteccion.
* Capacitacion de peligros y
c riesgos. 2
. R T N . * Uso de protector auditvo.
OCperacicn de % « Guardas d ridad _Sena.h‘zagaoln de area de * Zapatos de Sequridad.
controles Elctricos o 1 2: |32 4 A g 0 A . * Casco de Seguridad.
ectric = puntos cnticos. Verificar 2l estado de “Usod sites d
Secmeas a herramientas y materiales, e e
o 3 e proteccion.
elaborando inspeccion antes de
5U UsO.
* Uso de protector auditvo.
Uso de , Golpes, * Sefalizacion de drea de * Zapatos de Seguridad.
iR Fisico Contusion 2 2. |:2:] 2 ejecucion del proceso. * Casco de Seguridad.
es * Inspeccionar areas de trabajo. | * Uso de guantes de
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proteccion.




* Induccion de seguridad.

w . - ..
AR Q . * Coordinacion y comunicacion
Incumplimiento ] * Guardas de segundad en
de los S Geo?aze;:e 1 - 7 |10 puntos criticos del sistema de co:ﬁo_!;os& procesas tén cer
Procedimientos 8 P & transmision (transporte) de {activi = g) Que csien cerca
de trabajo. 2 o fruta. para evitar incidentes.
0. * Difusion de procedimientos de
trabajo.
Trabajo
prolongado de §
pie y manos, ‘E - 5 .
movimientos ‘9 miastg?ar 2 10 2001 M X ::\asu:i‘:ﬁ;‘:aésfeas de trabai
repetitivos de §: peccl 1o
cuellos, tronco y i
extremidades.
Transito de los
s:‘s‘::,aodg: ?a?gs Reskiilo * Guardas de segundad =n * Induccion de seguridad. * Uso de protector auditive.
850310, | Aprisionamiento, puntos criticos del sistema de | * Capacitacion de peligros y * Zapatos de Seguridad.
transportadores caida s : gt
,‘f de frut - Mecanicos ¢ ?. corte, b 8 24| M transmision (transporte) de riesgos. * Casco de Seguridad.
2 o JLE L b aplastamizsnto fruta. * Senalizacion de area da * Uso de guantes de
r it o * Barandas de Seguridad ejecucion del proceso roteccion
::] (=quipos en <8 : s P - P :
(=] movimiento).
5
(=] Seleccionadoe | * Seleccion de o Inspec_cioqa; areas de_trab.ajo.
X ras. frutas. Rutin | Caidas de cajas - * Coordinacion y comunicacion
= Pesadoras. | * Llenado de cajas. | arias. | 9 rigles de Fisico Golpes 2 7 71 TO con offos procesos
l;’ Operarios. | * Pesado de cajas. transportadoras. (actividades) que estén cerca
> para evitar accidentes.
Q
Q 4 A } * Capacitacion de manipulacion | * Zapatos de Sequridad.
fu’ Manipulacion de Ergondmico Fatiga 1 8 24 M de carga. * Uso de guantes de
| cargas muscular 7 A . g o
w Inspeccionar areas de trabajo. | proteccion.
]
* Capacitacion de manipulacion
Manipulacion d de esfocas.
eqam;%us acion de . Luxacione * Verificar 2l estado de * Zapatos de Seguridad.
. - Fisico s, 2 8 24 [ M herramientas y materiales, * Uso de guantes de
mecanicos : oo s
Fracturas. elaborando inspeccion antes de | proteccion.
(estocas). aii1i%0
* Inspeccionar areas de trabajo.
* Guardas de seguridad en * Capacitacion de peligros y P p
Limpieza de Eisi Tropi 1 - 7 | 1o puntos criticos del sistema de | riesgos. B lzfpa‘:“ de 9;99‘:’""3"-
area a0 TOPIEZO0S, fransmision (transporte) de * Senalizacion de drea de :° fa'guan EaGe
fruta. ejecucion del proceso. BIECoIon.
Ruido de Fisico O?:grpdaecrizn 1 3 & | mol no * Resultados de monitoreos * Uso de protector auditive
Ventiladores al ocupacionales (Dosimetria). {zona de volcado)
2 * Induccion de seguridad.
I fimient Y * Coordinacion y comunicacion
o~ Jl::’l'gp imienio .g Golpear! COn 01ros Procesos
8 Procedimientos i Golpearse 1 5 5| TO {actividades) que estén cerca
2 de trabajo § contra para evitar incidentes.
= * Traslado de X0 a * Difusion de procedimientos de
« cajas. trabajo.
- * Formacion en Rutin
8 Enzunchador. pallets anias. | Trabajo
5 * Enzunchar los prolongado de §
pallets pie y manos, ' - i
2 e .
Q movimientos '8 Falign 2 ) el m * Pausas activas. _
O S 3 muscular Inspeccionar areas de trabajo.
o repetitivos de =)
a. cuellos, tronco y i}
extremidades.
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0 . Y * Uso de zapato de
. - e w . Capacitacion de .
) Seolces: e S.g Eatign 2 2| 213|821 M levantamiento de carga. fegundad. .
cargas | 2 muscular i . Uso guantes de seguridad.
w Pausas activas 5
* Uso de casco de seguridad.
* Inspeccionar areas de trabajo. | .
Matenal mal : Contusion * Coordinacion y comunicacig: séJgsuorig: dzapato de
apilado Fisico esicaidas L 212[2|7]|2]|14|MOINO co;!ﬁo'!;oz prOTaS 1 . * Uso guantes de seguridad.
(activi a es) SN . casca * Uso de casco de s=guridad.
para evitar accidente.
* Inspeccionar areas de trabajo. | .
Caida d Golpes, * Coordinacion y comunicack{r? seugsuc:'ig:dza pwode
AR e Fisico Contusion 2 2 212 8| 2|16|MO|NO cOn ofros procesos & ; .
Cbjetos. =5 (actividades) que estén cerca Uso guantes de segunc!ad.
¥ ; : * Uso de casco de seguridad.
para evitar accidente.
Transito de
Magquinarias . . Choques, * Senalizacion de seguridad en
Mecanicas R Atropeflos. 2 B || & [30) 2| [S8 | S8 el area de trabajo.
Electricas.
X 3 . . - | * Uso de zapato de
(4] -
Operacion de L Sc el te sebuaded & X Inspeccionar areas de trabajo. seguridad.
controles Electricos i 2 1 212|383 |24( M ” » g Senalizacion de area de ‘U sl idad
eléclicos @ puntos criticos. ejecucidn del proceso. ; 50 guantes de seguridad.
w Uso de casco de seguridad.
* Inspeccionar areas de trabajo.
* Coordinacion y comunicacion
AR i . con 0iros procesos * Uso de botas de PVC.
glr':: aza da Fisico Tropiszos, 1 1 111 41| 4]|TR p&t::;d;?ﬁggsseguruad en (actividades) que esgenq,cerca * Uso de guantes de jebe.
’ para evitar accidente. * Uso de lentes de seguridad.
* Senalizacion de arza de
ejecucion del proceso.
Ruido de Fisico Oiﬁ;da?:rizn 2 1 113l 712]1lmo * Resultados de monitorecs | * Senalizacion de seguridad en | * Uso de protector auditivo
Ventiladores al ocupacionales (Dosimetria). | el rea de trabajo. (Maquinistas)
Incumplimiento G
: : olpear/
de los Psicosociale
Frocadimientos s Gc;lg:tar;se 2 ! 1 Il R B e
de trabajo.
Fatiga
SN visual * Induccicn de Seguridad.
Exposicion isminucio * Capacitacion de Seguridad
e g No |constanteals Fhiss) | SSminica 2lz2|2(3]e]l2|e|m * Pausas Activas. y R S CR ORI
. Digitacion de f n de ~ . Inspeccion de area de a .
Digitador. Informacion. Rt_mn PC agudez Equipo dg Respuesta a Trabajo. Ropa de Trabajo.
LN visual Emergencia (Extintor). * Senalizacion de drea de
Incendio por Trabajo.
sobrecarga de Fisico Quemadur 2 T |12 6)3]|18(mM
red sléctrica i
Carga laboral Fisico Eae 2211|328l 1]8]|T0
" : h:]?natzcaa;gas bien * Induccién de seguridad.
| limient K ?? fg d Monit * Coordinacion y comunicacion
i ncumplimiento . Cakiaat nforme de Monitoreos con otros procesos
O < de los 3 Gol 1 ' 11«1 4R Ocupacionales Agentes wvidad .
o Procedimientos a olpearse Fisicas (Vibiacion) (actividades) que estén cerca
g @ * Transporte, carqa . 8 contra . : : . para evitar incidentes.
oS Operadorde |, P d 83 | Rutin | de trabajo. iy Personal callicado. * Difusion de procedimientos de
é 2 Montacargas. ey e anas. . * Checklist de Inspeccion de trabai
@ = productos. Montacargas. 10
oo . * Uso de cascos de seguridad
o= Trabajo 3 £ & s
wres Fatiga * Pausas activas. Uso de protector suditvo.
przl;r:lgado Ergonomico muscular 1 2 2(3| 8324 1M * Inspeccionar areas de trabajo. | * Uso de Zapatos de
sentado. Seguridad.
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Inadecuada contusion * Coordinacién y comunicacion : Uso de cascos de seguridad
operacion de pey “Mo s Bk con otros procesos Uso de protector
cargay Fisico 3 1 21112 12 | MO | NO MESOSD = S = auditivo.
descarga de Caidas! equipadas. {actividades) que esgencarca « Uso de Zapatos de
pallets. Golpes para evitar accidentes. Seguridad.
* Coordinacion y comunicacion
Material mal - Contusion * Montacargas bien CON 0iros procesos
apilado Mecanicos esicaidas 1 i 1] 2 5|70 equipadas. {actividades) que esfeqcerca
para evitar accidentes.
* Montacargas bien
equipadas. SeaT el 332 F
* Informe de Monitoreos Senak tzagloln de area de - '

. Ocupacionales Agentes ?;ecuuqn el proceso. 2 Uso de cascos de seguridad
Vehiculos en Mecanicos | Atropelio 1 1 1] 2 15 [ mo | no Feicos Coordinacion y comunicacion Uso de protector suditvo.
movimiento. P (Vibracién) CON 0fros procesos * Uso de Zapatos de

* Personal ;:aliﬁ cado (actividades) que gspgq,carca Segundad.
* Checklist de Inspeécién de Par Sviiar Bookienias.
Montacargas.
*Capacitacion de manejo
S:!:lfgmode' Estrés seguro de montacargas. * Uso de cascos de seguridad
ST _— - * Senalizacidn de drea de * Uso de protector auditivo.
gcem:;t::?:u - Ergonomico OCUF:O'O" 1 2 2|3 241 M ejecucion del proceso. * Uso de Zapatos de
o ordina.g:it'in * Checklist de Inspeccion de Seguridad.
i Meontacargas.
Eiia ai 3 * Inspeccionar areas de trabajo. | * Uso de botas de PVC.
ére: 3 Fisico Tropiezos, 1 1 111 4 | TR * Difusion de procedimientos de | * Uso de guantes de jebe.
trabajo. * Uso de lentes de seguridad.
Ruido del Fisico Oiﬁrdaecrizn 1 2113 14 |mo| nO * Resultados de monitoreos | * Senalizacion de seguridad en | * Uso de protector auditive
montacargas 21 ocupacionales (Dosimetna). | el area de trabajo. (Montacarguista).

Fecha: 01-07-2022 Fecha: 01-07-2022 Fecha: 01-07-2022
Ny 7 /'7 S5 4 > "'/—*//',/
.4/,-."- 4 d { )—/‘rlé‘_"“ C'é)‘ ’ A
: Lonve Pies Tk

Jmiarve de Meiireie Farmanem

Elaboracion: Briam Alexis Garcia Moserrate

Revisado: Jefe de Seguridad y Salud en el Trabajo

Aprobado: Gerente de Recursos Humanos y SST

Nota. Elaboracidn propia
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De esta manera se determind el % de riesgos significativos

identificados inicialmente:

] S N° riesgos importantes e intolerables
% riesgos significativos = - * 100
N° riesgos totales

% riesgos significativos = 37 * 100

% riesgos significativos = 43.2%

De esta manera, los riesgos significativos equivalen a una tasa
del 43.2%, una cifra preocupante que se acerca a superar la mitad de
los riesgos que pueden dafar el bienestar del trabajador.

5.1.5. Desarrollo de la propuesta de solucion

La propuesta se realiz6 en base al Ciclo Deming, donde se

cumplieron las 4 etapas de la metodologia, segun la Figura 25:

Figura 46

Etapas a desarrollar segun Ciclo Deming

Planificar ‘

Detallar las actividades de

: Comunicar las actividades Elaborar un cronograma
mejora para su

implementacion de mejora a realizar para la implementacién
Hacer ‘

Establecer un comité de implementacion Implementar las actividades de mejora
Verificar ‘

Realizar la verificacion de los indicadores de evaluacion de riesgos

A 4

Actuar

Plantear alternativas de mejora continua

Nota. Elaboracion propia



A. Planificar

e Detalle de las actividades de mejora para su implementacién

De acuerdo a lo encontrado en la Matriz IPERC (Figura 45),
se propuso actividades para controlar los riesgos identificados, los
cuales fueron clasificados segun su categoria: controles de

ingenieria y controles administrativos, el cual se encuentra

plasmado en la Figura 47:

Figura 47

Actividades de mejora segun categoria

Controles de ingenieria Controles administrativos

*Guardas de seguridad en todoslos
sistemas de transporte de fruta

*Barandas de seguridad en el area

*Guardas de seguridad en los
controles eléctricos

*Comprar equipo de respuesta a
emergencia (extintor)

 Capacitacion de seguridad

*Pausas activas

*Capacitacion de peligros vy
riesgos

*Checklist de verificacion de
herramientas y materiales

*Capacitacion de manipulacion y

levantamiento de carga
-$eﬁalizacién de seguridad en el
area

«Capacitacion de manipulacion de
estocas

*Cronograma de inspecciones

«Capacitacion de manejo seguro
de montacargas

*Checklist de inspeccion de
montacargas

Nota. Elaboracion propia

En la Figura 47 se plasman las actividades de mejora;
aunque en la Matriz IPERC existen controles EPP, esta medida
solo abarcé la inspeccion de su uso correcto, ya que, existen todos

los EPP’s necesarios en las cantidades necesarias.
e Comunicacién de las actividades de mejora a realizar

Para la implementacion de las actividades de mejora fue
fundamental obtener la autorizacion de la Gerencia de Gestion
Humana y SST y mas que ello, el compromiso de brindar los

recursos precisos al comité de implementacion para la realizacion
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de las actividades y asi poder disminuir los incidentes en el
procesamiento de citricos; de esta manera, se presenta el acta de

compromiso de la Gerencia en la Figura 48:

Figura 48

Acta de compromiso de la Gerencia

ACTA DE COMFROMISO

La Gerencia se compromete a brindar soporte al comité de
implementacion de las actividades de mejora relacionadas a la
reduccion de exposicion de riesgos significativos en los trabajadores
del proceso de citncos con el fin de disminuir los accidentes; por
este motivo, la Gerencia se compromete a lo siguiente:

- Paricipar en las reuniones de toma de decisiones respecto al
analisis de los accidentes.
Brindar los recursos necesarios para la optima implementacion

de las actividades de mejora.
Monitorear la efectividad de las actividades de mejora y proponer

mas actividades de mejora continua.
Evaluar al comité de implementacion respecto a las metas

propuestas de mitigacion de riesgos.

03 de agosto de 2022

-

Tt Tolews Piesfe

et Harsarmm -hpr

Firma

Nota. Elaboracién propia
e Elaboracion de un cronograma para la implementacion

Al tener definidas las actividades de mejora y el compromiso
de la Gerencia para su implementacion, se procedié a definir su
duracion y las fechas en las que se realizaron cada una, por el
periodo de 2 meses (agosto y septiembre). En la Figura 49 se
evidencia el Diagrama de Gantt con lo anteriormente mencionado:
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Figura 49
Diagrama de Gantt

agosto 2022 septiembre 2022
Mombre de tarea w | Duracion « Comienzo - Fin -| 30 | 4 9 14 19 | 24 | 29 3 8 |13 | 18 | 23
1 Actividad 1: Capacitacion de seguridad laboral  1dia mie 3/08/22 mie 3,/08/22 Iﬁ'
Z Actividad 2: Sefializacion de seguridad en el area 4 dias jue &/08/22 mar 9,/08,/22 _l
3 Actividad 3: Capacitacion de peligros y riesgos 1dia mie 10/08/22  mie 10/08/22 -l
4 Actividad 4: Guardas de seguridad en los 7 dias jue11/08/22 vie 19/08/22
sistemas de transporte de fruta
o Actividad 5: Guardas de seguridad en los Edias lun 22/08/22 lun 29/08/2%
controles eléctricos
& Actividad &: Checklist de verificacion de 1dia mar 30/08/22  mar 30/08/22
herramientas y materiales 1
7 Actividad 7: Capacitacion de manipulacion y 1dia mie 31/08/22 mie31/08/22
E levantamiento de carga 1
% 4] Actividad 2: Pausas activas 2 dias jue 1/09/22 vie 2/09/22 _1
I'IDJ g Actividad 9: Barandas de seguridad en el area 1ldias lun 5,/09/22 lun 19/09/22 _l
% 10 Actividad 10: Capacitacion de manipulacignde  1dia mar 20/09/22  mar 20/09/22 :
E StoCaEs 1 :
E 11 Actividad 11: Comprar equipo de respuesta a 2 dias mie21/09/22 jus22/09/22
= emergencia [extintor)
12 Actividad 12: Capacitacion de manejosegurcde  1dia vie 23/09,/22 vie 23/09/22
montacargas :
13 Actividad 13: Checklist de inspeccion de 1dia lun 26/09/22 lun 26/09/22 :
montacargas 1
14 Actividad 14: Cronocgrama de inspecciones 1dia mar 27/09/22 mar27/09/22 E

Nota. Elaboracién propia



B. Hacer
e Establecimiento de un comité de implementacion

Como primer punto de la aplicacién de acciones de mejora,
se establecio un comité responsable del cumplimiento de estas

actividades, a continuacion, se evidencia en la Tabla 14:

Tabla 14
Comité de implementacién

Rol Cargo Funcion
. Jefe de seguridad y  Planificar y supervisar las
Lider . .
salud actividades de mejora.
. : rdinar, ej r rvisar
Coordinador Supervisor SST Coo dl. ‘?‘ : ejecuta y_supe visa
las actividades de mejora.
- Ejecutar las actividades de
Apoyo 1 Prevencionista ) . . Vi
mejora.
Apoyar en la ejecucion de las
Apoyo 2 Jefe Planta POy )

actividades de mejora.

Nota. Elaboracion propia
¢ Implementacion de las actividades de mejora

En este punto, se empez6 con la implementacién de cada
una de las actividades de mejora descritas en el Diagrama de Gantt

realizadas en las fechas indicadas:
- Actividad 1: Capacitacion de seguridad laboral

Primero, se inici6 con una capacitacion a todos los
trabajadores del proceso de citricos sobre la seguridad en el trabajo
dirigida por el Supervisor de SST con la finalidad de que los
trabajadores tuvieran conocimiento del cumplimiento de
procedimientos ya establecidos y sobre puntos necesarios para el

entendimiento y cumplimiento 6ptimo de las actividades de mejora.

Los temas que se tocaron fueron los plasmados en la Tabla

15y las fotos de la capacitacion se encuentran en el Anexo 6B.



Tabla 15

Temas de capacitacion sobre seguridad laboral

N® Tema Objetivo Duracién
Introduccién de
: Conocer sobre el fema e .
1 seguridadysaluden 10 min
. involucrarse.
el trabajo
2 Actos y condiciones Diferenciar los actos de las 10 min
inseguras condiciones inseguras.
Aviso de accidentes Difundir el procedimiento de
3 e incidentes en el actuacién ante un accidentede 15 min
trabajo trabajo.
4 Uso adecuado de Reforzar el uso de los EPP en 10 min
EPP cada actividad del proceso.
5 Liderazgo en Incentivar las cualidades de 10 min
seguridad lider de cada trabajador.
6 Analisis de Trabajo Difundir y  asegurar su 20 min
Seguro (ATS) cumplimiento.
7 Plan de emergencia Difundir el procedimiento en 15 min
y evacuacion casos de emergencia.
Uso adecuado de Asegurarel buen manejo de los .
3 . . 10 min
extintores extintores.
9  Charla de cierre Sensibilizar a los empleados. 5 min
Total 105 min

Nota. Elaboracién propia

- Actividad 2: Sefalizacion de seguridad en el area

La sefalizacion dentro del area de trabajo es importante, de
esta manera, los trabajadores advierten el peligro para evitar
accidentes, estas sefializaciones se hicieron tanto en el area en si
como en los controles eléctricos. Las fotos de las sefializaciones se

encuentran en el Anexo 6C.
- Actividad 3: Capacitacion de peligros y riesgos

Esta capacitacion dirigida por el Supervisor de SST apoyado
del Jefe de Planta se brind6 a todos los trabajadores del proceso
de citricos sobre los peligros y riesgos dirigida con la finalidad de
gue los trabajadores tuvieran conocimiento de los riesgos a los
cuales se encuentran expuestos en sus labores diarias y las

consecuencias de no cumplir con las disposiciones de seguridad.
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Los temas que se tocaron fueron los plasmados en la Tabla

16 y las fotos de la capacitacion se encuentran en el Anexo 6B.

Tabla 16

Temas de capacitacion sobre peligros y riesgos

N*® Tema Objetivo Duracion
1 Tipos de peligros Soclall.zar a los empleados con 8 min
los peligros.

2 Tipos de riesgos Som.allzar a los empleados con 8 min
los riesgos.

Identificacion de
peligros y evaluacion
de riesgos Yy Sus
controles (IPERC)

Socializar y especificar los
riesgos en cada area de trabajo 25 min
dentro del proceso.

Incentivar al cumplimiento de

4  Prevencion de riesgos . 15 min
las estrategias de control.
Uso de herramientas Reforzar el uso correcto de las
5 manuales normales y herramientas manuales 10 min
punzocortantes normales y punzocortantes.
Uso de herramientas Reforzar el uso correcto de las .
6 . ) L 10 min
eléctricas herramientas eléctricas.
Estrategias de
seguridad en las Difundir las nuevas estrategias .
7 . 10 min
labores de limpieza de de control para esta labor.
las lineas de proceso
Difundir el mapa de riesgos y
Mapa de riesgos .
8 mp e g y dar a conocer las 15 min
sefializacion .
sefalizaciones colocadas.
9 Charla de cierre Sensibilizar a los empleados. 5 min
Total 106 min

Nota. Elaboracién propia

- Actividad 4: Guardas de seguridad en los sistemas de

transportes

Se colocaron estructuras de seguridad en los sistemas de
transporte dentro del area para evitar riesgos por golpes o
atrapamiento, debido a que estos sistemas son los que mas priman
dentro del area de proceso son mas significativos dentro de la
prevencion de riesgos. En el Anexo 6D se muestran las fotos de las

guardas de seguridad en estos sistemas.

92



- Actividad 5: Guardas de seguridad en los controles eléctricos

Por otro lado, ademas de las sefalizaciones se colocaron
unos biombos para proteger a los trabajadores del riesgo eléctrico.
Este método de proteccion evita que los trabajadores no
autorizados se acerquen demasiado los controles eléctricos, lo que
ayuda a prevenir cualquier accidente. Las fotos de esta proteccion

se encuentran en el Anexo 6D.

- Actividad 6: Checklist de verificacion de herramientas y

materiales

El checklist se elaboré con la finalidad de verificar si los
trabajadores se encuentran laborando con las herramientas y
materiales correctos para evitar riesgos relacionados a ellos. Este
documento contiene una serie de condiciones para cada tipo de
herramienta y material, donde se debe cumplir cada una de ellas
para que puedan ser utilizadas, caso contrario es reemplazada. El

checklist de verificacidon se encuentra en el Anexo 7C.

- Actividad 7: Capacitaciéon de manipulacion y levantamiento de

cargas

Esta capacitacion dirigida por el Supervisor de SST apoyado
del Jefe de Planta se brind6 a todos los trabajadores del proceso
de citricos sobre la manipulacion y levantamiento de cargas dirigida
con la finalidad de que los trabajadores tuvieran conocimiento de la
forma correcta de manipular y levantar cargas y las consecuencias

de no realizarlo bien.

Los temas que se tocaron fueron los plasmados en la Tabla

17 y las fotos de la capacitacion se encuentran en el Anexo 6B.
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Tabla 17

Temas de capacitacién sobre manipulacién y levantamiento de

cargas
N*® Tema Obijetivo Duracién
Introduccion a los Socializar a los empleados de
1 riesgos los riesgos especificos 10 min
disergonémicos existentes.
Prevencion de Difundir las estrategias de
2 trastornos prevencion especificas para 10 min
musculoesqueléticos estos trastornos.
Introduccion a la .
. o Conocer de que se trata la
manipulacion y . - . .
3 . manipulacion y levantamiento 10 min
levantamiento manual
de cargas.
de cargas
Explicar los efectos dafiinos
ue un mal método de .
4  Efectos sobre la salud q . - : 10 min
manipulacién y levantamiento
de cargas puede producir.
I Diferenciar el peso a levantar
Limites a tener en . ) T .
5 segun género y calificacion 10 min
cuenta .
profesional.
Método correcto para . . .
. . P Difundir el meétodo correcto
la  manipulacion y . . .
6 . para evitar consecuencias 15 min
levantamiento de .
negativas.
cargas
7 Charla de cierre Sensibilizar a los empleados. 5 min
Total 70 min

Nota. Elaboracién propia

- Actividad 8: Pausas activas

Las pausas activas fueron implementadas con la finalidad de
reducir el estrés laboral y futuras enfermedades ocupacionales; estas
pausas son realizadas por 8 minutos diarios 2 veces al dia, en donde
se trabajan las extremidades para su relajacion. Las fotos de las pausas

activas se encuentran en el Anexo 6E.
- Actividad 9: Barandas de seguridad en el area

Las barandas de seguridad fueron colocadas en algunas
zonas del area de produccion donde se realiza el proceso de

citricos, sobre todo las cercanas a las maquinas con la finalidad de
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gue los trabajadores no se acerquen muchas a éstas y puedan
evitar el riesgo. Las fotos de las barandas se muestran en el Anexo
6F.

- Actividad 10: Capacitaciéon de manipulacion de estocas

Esta capacitacion dirigida por el Supervisor de SST apoyado
del Jefe de Planta se brindé solo a los trabajadores que manipulan
estocas en el proceso de citricos con la finalidad de reforzar el
optimo procedimiento de manipulacion y las consecuencias de no

seguir la forma correcta.

Los temas que se tocaron fueron los plasmados en la Tabla

18 y las fotos de la capacitacion se encuentran en el Anexo 6B.

Tabla 18

Temas de capacitacion sobre manipulacion de estocas

Tema Objetivo Duracién
Descripcién  técnica Conocer a detalle lo que se esta .
. 10 min
de las estocas utilizando.
. . Difundir los riesgos que
Riesgos asociados al . .
exponen a los trabajadores a 15 min
uso de estocas . .
consecuencias negativas.
, Fomentar el uso de EPP segun .
Uso de EPP’s - S0 g min
la caracteristica del trabajo.
Condiciones de Difundir las estrategias a tener
utilizacibon de las en cuenta para la utilizacion de 12 min
estocas la estoca.
Estrategias Socializar las estrategias a tener
preventivas antes de en cuenta antes de utilizar la 10 min
su utilizacién estoca.
Estrategias Difundir las estrategias a tener
preventivas en las en cuenta con la estoca al 10 min
operaciones de carga realizarse la carga.
.. Socializar las estrategias a tener
Reglas de conduccion .
. ., en cuenta cuando la estoca se 10 min
y circulacion . :
encuentra en funcionamiento.
Charla de cierre Sensibilizar a los trabajadores. 5 min
Total 80 min

Nota. Elaboracién propia
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- Actividad 11: Comprar equipo de respuesta a emergencia

(extintor)

Otra de las actividades a implementar fue la compra de 2
extintores para el area donde se realiza el proceso de citricos, con
la finalidad de complementar el equipo de respuesta a emergencia,
colocandolos en sitios estratégicos. En el Anexo 6G se muestran

fotos de los extintores.
- Actividad 12: Capacitaciéon de manejo seguro de montacargas

Esta capacitacion dirigida por el Supervisor de SST apoyado
del Jefe de Planta se brindo solo a los trabajadores que manipulan
el montacarga en el proceso de citricos con la finalidad de reforzar
el 6ptimo procedimiento de manejo y las consecuencias de no
seguir la forma correcta. Los temas que se tocaron fueron los
plasmados en la Tabla 19 y las fotos de la capacitacion se

encuentran en el Anexo 6B.
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Tabla 19

Temas de capacitacion sobre manejo seguro de montacargas

N*® Tema Objetivo Duracion
La seguridad en los Expllc.ar la |mportanc|§ de la .
1 seguridad al manejar un 10 min
montacargas
montacarga.
F'nnclp!(?s en la Comprometer a los empleados .
2 operacién de . 10 min
al buen manejo del montacarga.
montacargas
Buenas practicas en Socializar las practicas
3 el manejo de correctas del manejo del 20 min
montacargas montacarga.
Estrat.egms de Fomentar la revision de los
seguridad en el . . .
4 pasillos, areas de carga y 15 min
entorno antes de
. descarga.
utilizar el montacarga
5 Uso adecuado de Reforzar el uso correcto de los 10 min
EPP EPP’s.
Revision diaria del 'omenar - la - prevencion .
6 relacionada  al uso del 10min
montacarga
montacarga.
7 Charla de cierre Sensibilizar a los empleados. 5 min
Total 80 min

- Actividad 13: Checklist de inspeccion de montacargas

Este checklist se realizé con la finalidad de evitar los riesgos
relacionados al manejo de montacargas, donde los trabajadores
deben identificar antes de utilizar la méaquina su buen
funcionamiento. El checklist de inspeccibn de montacargas se

encuentra en el Anexo 7D.
- Actividad 14: Cronograma de inspecciones

Las inspecciones se daban de manera aleatoria solo 1 vez
por dia, se decidio elevarla a 2 veces por dia con un horario en
especifico por dia; la cual se realiza por el supervisor de produccion
y de manera aleatoria por el Jefe de Planta, tal cual se evidencia

en la Figura 50:

Figura 50

Cronograma de inspecciones
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Dias de semana

Horario

Lunes

Martes | Miércoles | Jueves

Viernes | Sabado

08:00 am

09:00 am

10:00 am

11:00 am

12:00 am

02:00 pm

04:00 pm

05:00 pm

lLeyenda:

*Jefe de Planta

*Supervisor de produccion

Nota. Elaboracién propia

C. Verificar

Para verificar la efectividad de la implementacion, se

monitore6 las actividades de mejora por 3 meses desde octubre a

diciembre del afo 2022. La medicién se realizdé con los indicadores

de la evaluacion de riesgos, tales como el cumplimiento de

capacitaciones, inspecciones y el % de riesgos significativos.

En la Tabla 20, se evidencia que el estado de cumplimiento

de las capacitaciones corresponde a una tasa de 87.0%, lo que

sefiala un cumplimiento bueno.

Tabla 20

Nivel de cumplimiento final de las capacitaciones

©
@ & Capacitaciones Capacitaciones Porcentaje Porcentaje
= £ programadas realizadas semanal mensual
n
1 - - -
5 2 3 1 33.3%
Q ) 0,
§ 3 1 1 1000% /8%
4 1 1 100.0%
o 1 2 1 50.0%
Q
1 1 100.0%
5 2 ° 83.3%
2z 3 1 1 100.0%
Z 4 - - -

98




o 1 - - -
Q
1 1 100.0%
E 2 00.0% 160,00
s 3 1 1 100.0%
o 4 1 1 100.0%
Total 12 9 87.0%
Nota. Elaboracion propia
En la Figura 52, se percibe que el cumplimiento de las
capacitaciones tiene tendencia a incrementar, teniendo en octubre
una tasa de 77.8%, en noviembre un 83.3% y en diciembre un
100.0%.
Figura 51
Nivel de cumplimiento final de las capacitaciones
100.0% 100.0%
83.3%
T7.B%
B0.0%
60.0%
40.0%
20.0%
0.0%
Octubre Moviemnbre Diciembre
Nota. Elaboracién propia
En la Tabla 21, se evidencia que el nivel de cumplimiento de
las inspecciones corresponde a una tasa de 79.7%, lo que sefiala
un cumplimiento bueno.
Tabla 21
Nivel de cumplimiento final de las inspecciones
a Semana Inspecciones Inspecciones Porcentaje Porcentaje
= programadas realizadas semanal mensual
o 1 14 9 64.3%
2o 2 12 8 66.7% 69.3%
o 3 12 9 75.0%
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4 14 10 71.4%
v 1 16 12 75.0%
= 2 12 9 75.0%
) 77.8%
e 3 12 10 83.3%
Z 4 18 14 77.8%
o 1 19 16 84.2%
O
2 12 11 91.7%
S ° 91.9%
3 3 12 11 91.7%
a 4 12 12 100.0%
Total 165 131 79.7%

Nota. Elaboracién propia

En la Figura 53, se percibe que el cumplimiento de las
inspecciones tiene tendencia a incrementar, teniendo en octubre
una tasa de 69.3%, en noviembre un 77.8% y en diciembre un
91.9%.

Figura 52

Nivel de cumplimiento final de las inspecciones

100.0% 91.9%

TI.8%
B80.0% 60,35

60.0%
40.0%
20.0%

0.0%
Octubre Moviembre Diciembre

Nota. Elaboracion propia

En relacion a la identificacién de riesgos significativos y no
significativos, la evaluacion de la matriz IPERC del proceso de
citricos utilizo la Matriz de tipos de peligros la cual esta plasmada
en el Anexo 7B; asimismo, se utiliz6 la Matriz de nivel de riesgo
plasmada en la Figura 44. De esta manera, en la Figura 54 se
percibe la Matriz IPERC luego de la implementacion de las

actividades de mejoras:
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Figura 53

Matriz IPERC inicial

0
z e 8
=) i E c| 3
= = Q
2 o 2 2
S 2 B (s |8 & 3
E w 0 (] = §
AREA PROCESO PUESTO DE TRABAJO ACTRADAD | 2 PELIGRO e RIESGO CONSECUENCIA g ﬁ ;
PROCEDIMIENTO % W 9 | & S |5 Eﬂ
(=] w =) 0
o e 5 2€ % :(n_) a
: : AR E
& 8|8 z
w | B (8|4
w | o g W
o = —
[=} 8 o
= o =
=
Incumplimiento de los - . Golpear/ Golpearse
Procedimientos de trabajo. Psicosociales contra 1
Trabajo prolongado de pie Ergonomice Fatiga muscular 3
y manos.
Sistema de fransmision en - .
imiento Mecanicos Atrapamiento 2
@ Transito de los empleados
» = por costado de fajas Pl Resbalo, caida, Aprisionamiento, corte,
CALIBRACION DE Macilnistis * Separacion de la fruta £ transportadores de frutas Mecanicos atrapamiento aplastamiento 2 2 t 1 6 2 12.| MO [EhO
FRUTA 4 : por tamaiio. E en movimiento
o
= Operacion de controles S =
eléctricos Electricos Electrocucion 1 2 1 1 5 2 10 MO NO
=z Uso de escaleras Fisico Ghlpes, 2 2 2 2| 8 2 | 16 | mo | NO
o Contusiones
§ Limpieza de area Fisico Tropiezos, 1 2 2 2 7 1 7 TO .
o
) Sordera
& v s
g Ruide de Ventiladores Fisico Ocupacional 1 2 1 2 6 2 12 MO NO
Incumplimiento de los 2 z Golpear/ Golpearse
Procedimientos de frabajo. Psicosociales contra 3 1 2 1 7 1 7
Trabajo prolongado de pie
y manos, movimientos - "
repetiivos de cqellos, Ergonomicos Fatiga muscular 3 2 1 2 3 1 8
SELECCION Y Seleccionadoras. * Seleccion de frutas. tronco y extremidades.
EMPAQUE DE Pesadoras. * Llenado de cajas. * Rutinarias. r—
FRUTA Operarios. Pesado de cajas. Transrtctuat‘ije Igs ?rppleados
por costado de fajas . i :
transportadores de frutas Mecanicos R::::{:ﬁ.%a,:?:' Apﬂsa';‘ai:tﬂaﬁ:};?‘.tgorfe, 2 1 2 2 7 3 21
en movimiento (equipos
en movimiento).
Caidas de cajas de ricles . s
de transportadoras. Fisico Golpes 3 2 1 1 T 1 7




pallets.

Manipulacion de equipos .. Luxaciones,
mecanicos (estocas). Fisico Fracturas. 21 M
Limpieza de area Fisico Tropiezos, 7 TO
. . . Sordera
Ruido de Ventiladores Fisico Ocupacional 16 MO n
Incumplimiento de los - . Golpear/ Golpearse
Procedimientos de trabajo. Psicosociales contra 3 To
Trabajo prolongado de pie
L?;?ﬁa;'&?gg:g:@ Ergonomicos Fatiga muscular ] TO
tronco y extremidades.
Manipulacion de cargas Ergondmicos Fatiga muscular 3 TO
Material mal apilado Figico Contusiones/caidas 14 MO NO
* Traslado de cajas.
Enzunchador. * Formacion en pallets Rutinarias. | -aida de Obistos Fisico Gaolpes, 1% | mo | wo
E * Enzunchar los pallets Jel0s. Contusiones.
g Transito de Maguinar Ch
= ransito de Maguinarias . agues,
= Mecanicas Eléctricas. Fisico Atropelios. 16 | MO
=
) .
E ggzﬁg‘;" de controles Eléctricos Electrocucién 21 | M
=
8
x Limpieza de area Fisico Tropiezos, 4 TR
. . . Sordera
Ruido de Ventiladores Fisico Ocupacional 14 MO
Incumplimiento de los - . Golpear/ Golpearse
Procedimientos de trabajo. Psicosociales contra 3 To
_— Fatiga visual,
E}épusmlun constante ala Fizico disminucion de 12 M
R -
Digitador. |n[f]:::$%?1 de No Rutinarias. agudez visual
Ll'::v:englglgc:;lr_iz;hrecalga Fisico Quemaduras 12 MO
Carga laboral Figico Estrés laboral 3 TO
Incumplimiento de los - . Golpear/ Golpearse
] Procedimientos de trabaje. Psicosociales contra 4 TR
Wl &
=5
5%
= Operador de * Transporte, canga y - Trabajo prolongado - ;
¥ ] Ergonamico Fatiga muscular 3 TO
I E Montacargas. descarga de productos. Rutinarias. | sentado. g g
15
= Inadecuada operacion de .
. contusioness
carga y descarga de Fisico Caidas/ Golpes 12 MO N
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Material mal apilado Mecanicos Contusiones/caidas 1 1 1 2 5 1 5 TO

Vehiculos en movimiento. Mecanicos Atropelio 1 1 1 2 5 3 15 MO “
Control del vehiculo,
concentracion de manejo, Ergonomico Estrés Ocupacional 3 2 1 2 8 1 a TO
coordinacion.
Limpieza de area Figico Tropiezos, 1 1 1 1 4 1 4 TR
Ruido del monta Fisi Sordera 1 2 1 3| 7| 2| 14| mo| no
0 del montacargas IZICO chpaciunal
Fecha: 20-12-2022 Fecha: 20-12-2022 Fecha: 20-12-2022
' /. e
= y ey o
i by { I P A "
LB T /
J Conin Pares Pinlo
Gemienite 0o Recursos Mumanos
Elaboracion: Briam Alexis Garcia Moserrate Revisado: Jefe de Seguridad y Salud en el Trabajo Aprobado: Gerente de Recursos Humanos y 55T

MNota. Elaboracidn propia

_ S N°riesgos importantes e intolerables
% riesgos significativos = - * 100
N°riesgos totales

% riesgos significativos = 37 * 100

% riesgos significativos = 10.8%

Finalmente, los riesgos significativos equivalen a una tasa del 10.8%, una cifra aceptable considerando que la reduccién fue de los riesgos mas preocupantes y con mayor perjuicio en la salud.
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D. Actuar

Una forma de mejorar la gestion de la implementacion y
elevar la efectividad de éste, es la implantacion de reconocimientos
varios por trabajar de manera segura y evitar exponerse a los

riesgos, tales como:

- Diploma de participacion
- Diploma por trabajo seguro
- Vales de comida con montos de S/ 50.0

- Dia de descanso remunerado

Incentivar a los trabajadores con estos premios reconoce la
ardua labor que ellos realizan para que los resultados sean
positivos; por este motivo, también se sugiere tener reuniones
mensuales informativas acerca del proceso de avance
relacionadas a la evaluacibn de riesgos e indices de

accidentabilidad.

5.1.6. Determinacion de la accidentabilidad final del proceso de

citricos

Se analiz0 las estadisticas de accidentabilidad ocurridos en
el afo 2022 durante los 3 meses posteriores a la implementacion:

octubre a diciembre, para determinar la accidentabilidad inicial.

A continuacioén, se presenta un resumen de los indicadores,

el detalle mensual se encuentra en el Anexo 7E.

indice de Frecuencia

En la Tabla 22, se evidencia que el indice promedio de
frecuencia es de 125.1, lo que sefiala que han ocurrido alrededor
de 125 accidentes por cada millén de horas-hombre trabajadas.



Tabla 22

Indice de Frecuencia final

Meses Indice de frecuencia

Octubre 1407
Noviembre 1305
Diciembre 104.2
Promedio 1251

Nota. Elaboracion propia

Figura 54
indice de Frecuencia final
150.0
140.0
130.0
120.0

110.0

100.0

90.0
OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Nota. Elaboracién propia

Asimismo, en la Figura 55 se percibe que el indice tiende a
disminuir, ya que para el mes de octubre se tiene un indice de
140.7, en noviembre, un indice de 130.5 y se redujo

significativamente en diciembre a 104.2.

indice de Gravedad

En la Tabla 23, se evidencia que el indice promedio de
gravedad es de 300.8, lo que sefiala que se han perdido alrededor
de 301 dias por cada millén de horas-hombre trabajadas a causa

de los accidentes.
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Tabla 23

Indice de Gravedad final

Meses Indice de gravedad

Octubre 376.8
Noviembre 3325
Diciembre 191.0
Promedio 300.8

Nota. Elaboracion propia

Asimismo, en la Figura 56 se percibe que el indice para el
mes de octubre es de 378.8, en noviembre a 332.5 y se redujo

significativamente en diciembre a 191.0.

Figura 55
indice de Gravedad final

430.0
390.0
350.0
310.0
270.0

230.0

190.0

150.0
OCTUBRE MOVIEMBRE DICIEMBRE

Nota. Elaboracion propia

indice de Accidentabilidad

En la Tabla 24, se evidencia que el indice promedio de
accidentabilidad es de 49.0, lo que sefala que han ocurrido

alrededor de 49 accidentes por cada mil personas expuestas.

107



5.2.

Tabla 24

Indice de Accidentabilidad inicial

Meses Indice de accidentabilidad
Octubre 63.4
Noviembre 60.4
Diciembre 23.3
Promedio 49.0

Nota. Elaboracion propia

Asimismo, en la Figura 57 se percibe que el indice para el
mes de octubre fue de 63.4, en noviembre a 60.4 y se redujo

significativamente en diciembre a 23.3.

Figura 56

indice de Accidentabilidad final

70.0
0.0
50.0
40.0

30.0

200
10.0
OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
Nota. Elaboracién propia
Interpretacion de resultados

5.2.1. Interpretacion de la variable independiente: Evaluacion de

riesgos

Capacitaciones

En primera instancia, se identific6 que el nivel de
cumplimiento de las capacitaciones era regular, al solo cumplirse
con el 63.9% en promedio, mientras que luego de Ila
implementacion, las capacitaciones se priorizaron y el nivel de

cumplimiento incremento a 87.0%, tal cual se ve en la Figura 58:
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Figura 57

Variacion del cumplimiento de las capacitaciones

100.0%
BO.0%
60.0%
A0 0%
20.0%

0.0%%

B7.0%

63 9%

Pretest Postest

Nota. Elaboracion propia

variacion positiva entre la media pretest (63.9%) y la media postest
(87.0%), es decir el cumplimiento de las capacitaciones incrementé
en un 23.1%. Asimismo, se observo una asimetria negativa en el
pretest, lo que quiere decir que la mayoria de valores se agrupan

por debajo de la media y en el postest se observo lo contrario, al

ser positiva.

Tabla 25

De esta manera, en la Tabla 25 se visualiza que existe una

Analisis estadistico descriptivo de las capacitaciones

Error
Estadistico estandar

W Media 63,9000 735142
% 95% de intervalo de Limite inferior 32,2694
o0 confianza para la media Limite superior 95,5306
% Mediana 66,7000
o Varianza 162,130
g Desviacion estandar 12,73303
g Minimo 50,00
& Maximo 75,00
S Rango 25,00

Asimetria -.942 1,225
" Media 87,0333 6,67491
8 95% de intervalo de Limite inferior 58,3135
o confianza para la media Limite superior  115,7532
% Mediana 83,3000
o Varianza 133,663
g Desviacidn estandar 11,56129
5 Minimo 77,80
E Maximo 100,00
S Rango 22,20

Asimetria 1,302 1,225

Nota. Obtenido del Programa SPSS
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Inducciones

En primera instancia, se identificO que el nivel de
cumplimiento de las inducciones era regular, al solo cumplirse con
el 51.7% en promedio, mientras que luego de la implementacion,
las capacitaciones se priorizaron y el nivel de cumplimiento

incremento a 79.7%, tal cual se ve en la Figura 59:

Figura 58
Variacion del cumplimiento de las inspecciones

100.0%

79.7%

B0.0%

60.0% 51.7%

4005

20.0%

0.0%
Pretest Postest

Nota. Elaboracion propia

De esta manera, en la Tabla 26 se visualiza que existe una
variacion positiva entre la media pretest (51.7%) y la media postest
(79.7%), es decir el cumplimiento de las capacitaciones incrementd
en un 27.9%. Asimismo, se observo una asimetria negativa en el
pretest, lo que quiere decir que la mayoria de valores se agrupan
por debajo de la media y en el postest se observo lo contrario, al

ser positiva.
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Tabla 26

Analisis estadistico descriptivo de las inducciones

Error
Estadistico estandar
Media 51,7333 880480
L 95% de intervalo de Limite inferior 13,8494
%I confianza para la media Limite superior 896173
m Mediana 54 2000
= Varianza 232573
8 Desviacion estandar 15,25036
% Minimo 35,40
] Maximo 65,60
Z  Rango 30,20
Asimetria - 709 1,225
Media 79,6667 6,59048
0 95% de intervalo de Limite inferior 51,3101
8 confianza para la media Limite superior  108,0232
o' Mediana 77,8000
% Varianza 130,303
8 Desviacion estandar 11,41505
% Minimo 69,30
% IMaximo 91,90
= Rango 22 60
Asimetria 716 1,225

Nota. Obtenido del Programa SPSS

Matriz IPERC

En primera instancia, se identificé en el proceso de citricos
gue el porcentaje de los riesgos significativos (importantes e
intolerables) fue de 43.20%, mientras que luego de la
implementacion, los riesgos significativos disminuyeron a 10.8%,

tal cual se ve en la Figura 60:

Figura 59
Variacion del porcentaje de riesgos significativos

S50.0%

43 2%

40.0%
30.0%

20.0%
10.8%

Pretest Postest

10.0%5

0.0%

Nota. Elaboracion propia
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De esta manera, en la Tabla 27 se visualiza que existe una
variacion positiva entre la media pretest (43.2%) y la media postest
(10.8%), es decir los riesgos significativos se redujeron en un
32.4%.

Tabla 27
Analisis descriptivo de la Matriz IPERC

Matriz Pretest Postest Reduccion

IPERC 43.2% 10.8% 32.4%
Nota. Elaboracién propia

5.2.2. Interpretacion de la variable dependiente: Accidentes de

trabajo

indice de frecuencia

En primera instancia, se identificé que el indice de frecuencia
fue de 215.7, es decir ocurrian 216 accidentes por millénde horas
hombres trabajadas, mientras que luego de la implementacion, el
indice de frecuencia fue de 125.1, es decir ocurren 125 accidentes
por millon de horas hombres trabajadas, talcual se ve en la Figura
61:

Figura 60
Variacion del indice de frecuencia

250.0

2157

200.0

150.0

1251

100.0

0.0
Pretest Postest

Nota. Elaboracién propia
De esta manera, en la Tabla 28 se visualiza que existe una

variacién positiva entre la media pretest (215.7) y la media postest
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(125.1), es decir el indice de frecuencia se redujo en un 42.0%.
Asimismo, se observo una asimetria positiva en el pretest y postest,
lo que quiere decir que la mayoria de valores se agrupan por
encima de la media. Por otro lado, la curtosis se evidencia positiva
en el pretest, lo que quiere decir que hay una mayor concentracion
de datos en torno a la media, mientras que en el postest sucede lo

opuesto.

Tabla 28

Andlisis estadistico descriptivo del indice de frecuencia

Error
Estadistico estandar

Media 2156583 3768299

'5'.% 95% de intervalo de Limite inferior 132,7186

D-| confianza para la media Limite superior 298 5980

% Media recortada al 5% 2053870

E Mediana 2020000

= Varianza 17040,095

B Desviacion estandar 130,53772

£ Minimo 60,60

g Maximo 555,60

LU Rango 495,00

% Rango intercuartil 14313

= Asimetria 1,559 637
Curtosis 3,910 1,232
Media 1251083 13,534594

% 95% de intervalo de Limite inferior 95,3181

g, confianza para la media Limite superior 1548985

g Media recortada al 5% 124,0481

E Mediana 101,0000

- Varianza 2198335

B Desviacion estandar 46,88641

£ Minimo 67,30

L Maximo 202,00

i Rango 134,70

% Rango intercuartil 7517

= Asimetria 699 837
Curtosis -995 1,232

Nota. Obtenido del Programa SPSS

indice de gravedad

En primera instancia, se identificé que el indice de gravedad
fue de 1086.5, es decir se perdian 1087 dias por millon de horas

hombres trabajadas, mientras que luego de la implementacion, el
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indice de gravedad fue de 300.8, es decir se pierden 301 dias por

millén de horas hombres trabajadas, tal cual se ve en la Figura 62:

Figura 61

Variacion del indice de gravedad
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Nota. Elaboracion propia

De esta manera, en la Tabla 29 se visualiza que existe una
variacion positiva entre la media pretest (1086.5) y la media postest
(300.8), es decir el indice de gravedad se redujo en un 72.3%.
Asimismo, se observé una asimetria positiva en el pretest y postest,
lo que quiere decir que la mayoria de valores se agrupan por
encima de la media. Por otro lado, la curtosis se evidencia negativa
en el pretest, lo que quiere decir que hay una menor concentracion
de datos en torno a la media, mientras que en el postest sucede lo

opuesto.
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Tabla 29

Analisis estadistico descriptivo del indice de gravedad

Error
Estadistico estandar

Media 1086,5250 265,38938

L 95% de intervalo de Limite inferior 5024069

E confianza para la media Limite superior 1670,6431

Dl Media recortada al 5% 1057,2778

S Mediana 1275 2500

Y varanza 845178,304

§ Desviacion estandar 819,33579

8 Minimo 60,60

O Maximo 263890

& Rango 2578,30

o Rango intercuartil 1717,23

Z  Asimetria 134 637
Curtosis -1,505 1,232
Media 300,7417 108,70833

W 95% de intervalo de Limite inferior 61,4762

E confianza para la media Limite superior 540,0071

r_-.' Media recortada al 5% 267 8907

S Mediana 101,0000

Y varianza 141810,023

§ Desviacion estandar 376,57672

O Minimo 67.30

B Maximo 1125 50

3] Rango 1058,20

a Rango intercuartil 322 48

£ Asimetria 1,746 637
Curtosis 1,699 1,232

Nota. Obtenido del Programa SPSS

indice de accidentabilidad

En primera instancia, se identificO6 que el indice de

accidentabilidad fue de 324.0, es decir ocurrian 324 accidentes por

cada mil personas expuestas, mientras que

luego de la

implementacion, el indice de accidentabilidad fue de 49.0, es decir

ocurren 49 accidentes por cada mil personas expuestas, tal cual se

ve en la Figura 63:
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Figura 62

Variacion del indice de accidentabilidad
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Nota. Elaboracion propia

De esta manera, en la Tabla 30 se visualiza que existe una
variacion positiva entre la media pretest (324.0) y la media postest
(49.0), es decir el indice de accidentabilidad se redujo en un 84.9%.
Asimismo, se observé una asimetria positiva en el pretest y postest,
lo que quiere decir que la mayoria de valores se agrupan por
encima de la media. Por otro lado, la curtosis se evidencia positiva
en el pretest, lo que quiere decir que hay una mayor concentracion

de datos en torno a la media.
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Tabla 30

Analisis estadistico descriptivo del indice de accidentabilidad

Error
Estadistico estandar
Media 3240000 11969302
" 95% de intervalo de Limite inferior 60,5574
¢ confianza para la media Limite superior 5874426
D'| Media recortada al 5% 2783500
L2 Mediana 258.0000
o S varianza 171917,020
@] g Desviacion estandar 414, 62877
2 £ Minimo 3,70
- g Maximo 146600
o Rango 1462,30
£  Rango intercuartil 45978
Asimetria 2103 837
Curtosis 5,304 1,232
Media 49 0417 20,96862
95% de intervalo de Limite inferior 2.8900
% confianza para la media Limite superior 95,1933
D‘| Media recortada al 5% 42,9019
L 2 Mediana 10,2000
95 Varianza 5276,195
@] m Desviacion estandar 7263742
SE  Minimo 450
pra .
- uDJ Maximo 204 10
5 Rango 199.60
g Rango intercuartil 5223
Asimetria 1,806 837
Curtosis 1,914 1,232
Nota. Obtenido del Programa SPSS
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VI. ANALISIS DE LOS RESULTADOS
6.1. Andlisis inferencial

Para este tipo de analisis se debe tener en cuenta el tipo de
comportamiento de la data pretest y postest de cada indicador con
la finalidad de determinar si la data es paramétrica o no para elegir

el tipo de prueba adecuada, segun la Figura 64:

Figura 63

Tipos de comportamiento

Parametrico Paramétrico T Student
Paramétrico Mo paramétrico Wilcoxon
Mo paramétrico Mo paramétrico Wilcoxon

Nota. (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018)

Para determinar si la data tiene un comportamiento
paramétrico, la significancia debe ser mayor a 0.05, caso contrario

es no parameétrica.

indice de frecuencia

En la Tabla 31 se percibe que la significancia del pretest es
mayor a 0.05, por lo que el comportamiento es paramétrico, caso
contrario a la significancia del postest.

Tabla 31

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.  Estadistico gl Sig.
IF_ PRE 214 12 133 840 12 028
IF_POS ,280 12 010 865 12 057

Nota. Obtenido del Programa SPSS

Con esta informacioén, la prueba seleccionada es Wilcoxon,

por lo que se utilizd el mismo criterio para verificar la validez de la
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hipotesis; es decir, si la significancia es mayor a 0.05 la hipotesis

es rechazada, pero si es menor la hipétesis es aceptada.

Hipdtesis: La mejora en la evaluacion de riesgos reduce
significativamente el indice de frecuencia en el proceso de citricos

de la Procesadora Laran SAC, Chincha.

Tabla 32

Prueba de Wilcoxon

Estadisticos de prueba?

IF_POS-IF_PRE
z -2,091®
Sig. asintética(bilateral) 037

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos posifivos.

Nota. Obtenido del Programa SPSS

En ese sentido, segun la Tabla 32 la significancia es de

0.037 (menor a 0.05), por lo que la hipétesis es aceptada.

indice de gravedad

En la Tabla 33 se percibe que la significancia del pretest es
menor a 0.05, por lo que el comportamiento es no paramétrico, al

igual que la significancia del postest.

Tabla 33

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig.  Estadistico al Sig.
IG_PRE 249 12 039 872 12 070
IG_POS 353 12 000 643 12 000

Nota. Obtenido del Programa SPSS

Con esta informacion, la prueba seleccionada es Wilcoxon,
por lo que se utilizé el mismo criterio para verificar la validez de la
hipotesis; es decir, si la significancia es mayor a 0.05 la hipétesis

es rechazada, pero si es menor la hipétesis es aceptada.
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Hipotesis: La mejora en la evaluacion de riesgos reduce
significativamente el indice de gravedad en el proceso de citricos

de la Procesadora Laran SAC, Chincha.

Tabla 34

Prueba de Wilcoxon

Estadisticos de prueba?
IG_POS-1G_PRE
z -2,312b
Sig. asintatica(bilateral) 021

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos positivos.

Nota. Obtenido del Programa SPSS

En ese sentido, segun la Tabla 34 la significancia es de
0.021 (menor a 0.05), por tanto la hipétesis es aceptada.

indice de accidentabilidad

En la Tabla 35 se percibe que la significancia del pretest es
mayor a 0.05, por lo que el comportamiento es no paramétrico, a

diferencia que la significancia del postest.

Tabla 35

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.  Estadistico gl 5ig.
|A_PRE 220 12 13 796 12 003
IA_ POS 307 12 003 634 12 000

Nota. Obtenido del Programa SPSS

Con esta informacion, la prueba seleccionada es Wilcoxon,
por lo que se utilizé el mismo criterio para verificar la validez de la
hipétesis; es decir, si la significancia es mayor a 0.05 la hipotesis

es rechazada, pero si es menor la hipétesis es aceptada.

Hipotesis: La mejora en la evaluacion de riesgos reduce
significativamente el indice de accidentabilidad en el proceso de

citricos de la Procesadora Laran SAC, Chincha.
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Tabla 36

Prueba de Wilcoxon

Estadisticos de prueba®
IA_ POS -IA_PRE
z -2,401¢b
Sig. asintética(bilateral) 016

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos positivos.

Nota. Obtenido del Programa SPSS

En ese sentido, segun la Tabla 36 la significancia es de

0.016 (menor a 0.05), por lo que la hip6tesis es aceptada.
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VII.

DISCUSION DE RESULTADOS

7.1.Comparacion de resultados

Durante el desarrollo de esta investigacion se planteé mejorar
la evaluacion de riesgos con la finalidad de reducir accidentes en la
organizacion de citricos, se detalla los resultados que se obtuvieron

comparandolos con los resultados de los antecedentes:

De la identificacién del problema se obtuvo que el &rea que
més accidentes tiene dentro de la organizacion es el de produccion
con un 62.0%, dentro de ello, el proceso problema es el de citricos
con un 80.6%; se realiz6 de esta manera ya que la evaluacion de
riesgos se realiza de manera especifica y puntual para un proceso;
caso contrario a Yafiez (2018) en su trabajo no identificd un proceso
en especifico sino trabajé con toda la organizacién debido a que su
meétodo de solucion (SBC) tiene un alcance mayor. Las causas que
se priorizaron en la presente investigacion fueron el deficiente
proceso de evaluacion de riesgos, ausencia de inspecciones, falta
de control de indicadores de accidentabilidad y la falta de
capacitaciéon al personal, las cuales concuerdan con Quichimbo
(2022) en su tesis identific6 como causa principal la falta de
capacitacion en seguridad laboral y prevencion de riesgos y con
Vargas (2021) en su tesis con el cumplimiento deficiente de las
estrategias de seguridad para la prevencion de riesgos; de esta
manera, se percibe causas similares que provocan el incremento de
los accidentes, incluso si son de rubros diferentes. Ademas de ello,
brinda un andlisis de los accidentes leves (18) e incapacitantes (7)
donde se especifica el tipo de evento y tipo de lesidn, andlisis que
también realiz6 Sacoto (2018) en su tesis, a partir de los registros de
accidentes de trabajo, puesto que brinda un panorama mas detallado

acerca de lo que se va a estudiar.

De la determinacion de la accidentabilidad inicial del proceso
de citricos se obtuvo un analisis de un cuestionario realizado a los

trabajadores donde el 50% expresa su preocupacion acerca de los
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accidentes incapacitantes que han ocurrido y el 93% como la
organizacion no considera estas estadisticas para plantear
estrategias de control; de igual manera, Sandoval y Soplin (2021) en
su tesis evaluaron al personal a través de un cuestionario, sin
embargo, el tema de evaluacion fue diferente ya que ellos evaluaban
dolores musculares asociados a las enfermedades ocupacionales,
mientras que en la presente investigacion se estudian accidentes,
pero es justo mencionar que este instrumento es utilizado
comunmente para un diagnoéstico. En cuanto a las estadisticas, se
obtuvo que el indice de frecuencia fue de 215.7, el indice de
gravedad de 1086.5 y el indice de accidentabilidad de 324.0, mismos
indicadores utilizados por Rosas (2019) en su tesis utilizé unaférmula
diferente para cada una de ellas (en lugar de millon de horashombres,
utiliz6 200 mil horas hombres) puesto que se trabajé en una

organizacion mas pequefia.

Del diagnéstico de la situacion inicial del proceso de citricos
en relacion a la evaluacion de riesgos, se realizé una encuesta a los
trabajadores , donde el 73.3% sefiala que las personas accidentadas
se encontraban muy expuestas al riesgo y el 87% que las estrategias
de prevencion no se encontraban correctamente implementadas,
puesto que el 73% indicaba que los riesgos no se encontraban
identificados en la Matriz IPERC, ademas que el 100% concuerda en
gue la organizacion no realiza inspecciones ni capacitaciones
frecuentes; de igual manera, Leén (2019) en su tesis aplicé un
cuestionario para analizar la percepcién de los trabajadores respecto
a los riesgos, donde los resultados fueron igual de preocupantes que
la presente investigacion; la diferencia entre estasinvestigaciones es
gue Leodn (2019) utilizé este diagndstico para establecer una relacion
con el alza de accidentes, siendo un trabajo correlacional, sin
embargo, en la presente investigacion, se realiz6 de manera
diagnostica para entender a profundidad la problematica.Asimismo,
se evalué el cumplimiento de las capacitaciones e inspecciones, las

cuales se encontraban en un rango regular del
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63.9% y 51.7%; a diferencia de Saldafa (2019) en su tesis tuvo un
nivel de cumplimiento del 29% (baja) y 87% (buena)
respectivamente, la diferencia de estos porcentajes radica en el
compromiso por parte de Gerenciay por parte del supervisor de SST.
Finalmente, se midi6 los riesgos significativos de la Matriz IPERC
obteniendo un 43.2%, mientras que Vasquez (2021) en su tesis
obtuvo un 82%, las diferencias porcentuales posiblemente se deban
a la naturaleza de las operaciones ya que se centra en el rubro de

construccion donde existe una mayor cantidad de riesgos.

De la propuesta de solucion se obtuvo un plan basado en el
Ciclo Deming, donde de acuerdo a lo encontrado en la Matriz IPERC
se implementaron controles de ingenieria como: guardas de
seguridad, barandas de seguridad, compra de extintores,
capacitaciones, pausas activas, checklist de verificacion,
sefalizaciones y cronograma de inspecciones, puntos similares
aplicé Cabrera (2018) en su investigacion, puesto que la aplicacion
se realiz6 en un area de produccion segun los riesgos encontrados
en su Matriz IPERC como guardas de seguridad, capacitaciones,
etc.; por otro lado Centurion (2017) en su tesis utilizé otro tipo de
controles como establecimiento de los procedimientos de trabajo,
revision de estado del vehiculo, precaucion en el transporte de
material, charlas de 5 minutos, controles de ingreso, etc., debido a
que el rubro es construccion, diferente al de la presente investigacion
y al de Cabrera (2018).

De la determinacion de la accidentabilidad final del proceso
de citricos se obtuvo un indice de frecuencia de 125.1, indice de
gravedad de 300.8 y un indice de accidentabilidad de 49.0, lo que
representa una reduccion del 42.0%, 72.3% y 84.9%
respectivamente, de igual manera, Consiglieri (2020) en su tesis tuvo
una reduccion de los mismos indicadores en un 56.68%, 60.48% y
58.33% respectivamente y De La Cruz y Sernaqué (2020) en su tesis
‘Plan de seguridad para reducir accidentes en el manejo de
contenedores de la organizacion Tramarsa, Callao, 2020” en un
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64.28%, 94% y 64.29% respectivamente; la variacion en los
porcentajes se debe a las diferentes soluciones que se aplicaron en
las investigaciones para reducir los accidentes laborales, ademas del
grado de compromiso de cada organizacion y el rubro de cada una
de ellas. Por otro lado, aunque no sea una investigacion aplicada, la
investigacion de Ortiz (2020) sefala una proyeccion de reduccion del
30.0% en el indice de accidentabilidad, un valor bajo comparado a
las otras investigaciones; sin embargo significativo ya que

inicialmente su indice no era tan alto.

Finalmente, se afirma que la mejora en la evaluacion de
riesgos reduce significativamente los accidentes en el proceso de
citricos de la organizacion con una significancia de 0.016, al igual
gue Huaman y Quispe (2020) en su tesis con una significancia de
0.007 afirma que la evaluacion de riesgos influye en la disminucion
de los accidentes laborales; esto de evidencia que la evaluacién de
los riesgos y su mejora con la implementaciéon de estrategias
siempre ayudara a reducir los accidentes laborales, cual sea el rubro
de la organizacion, ya que, como lo menciona Vergara (2021) en su
tesis, la medicion del riesgo laboral se relaciona estrechamente con
la seguridad laboral en un 75.2%; por tanto, implementacion de
estrategias de seguridad previene los riesgos laborales, segun lo
estudiado por Mejia y Perez (2020) en su tesis obtuvo una
significancia de 0.003.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones:

e Se midioé la mejora en la evaluacién de riesgos con la finalidad de
disminuir los accidentes en el proceso de citricos de la Procesadora
Laran SAC, Chincha, el cual resultdé positiva con una reduccion del
84.9%, gracias a la aplicacion de estrategias de ingenieria y controles
administrativos identificados en la Matriz IPERC para la mitigacion de
riesgos significativos.

e Se midi6 la mejora de la Matriz IPERC con la finalidad de disminuir
accidentes en el proceso de citricos, donde inicialmente sepresentaba
un 43.2% de riesgos significativos (importantes e intolerables) y
gracias a la optimizacion de ésta con la implementacion de los
controles, los riesgos significativos se redujeron a un 10.8%, esdecir
una reduccion del 32.4%.

e Se midi6 la mejora en las capacitaciones con la finalidad de disminuir
accidentes en el proceso de citricos, donde inicialmente sepresentaba
en un cumplimiento regular de 63.9% y gracias a la optimizacion de
ésta con la implementacion de los controles seincrementé a buena
con un 87.0%, es decir una mejora del 23.1%.

e Se midié la mejora en las inspecciones con la finalidad de disminuir
accidentes en el proceso de citricos, donde inicialmente sepresentaba
en un cumplimiento regular de 51.7% y gracias a la optimizacién de
ésta con la implementacion de los controles seincrement6 a buena
con un 79.7%, es decir una mejora del 27.9%.

e Se midi6 la mejora en la evaluacién de riesgos a fin de reducir el indice
de frecuencia en el proceso de citricos, donde tenia un valor inicial de
215.7 y gracias a la optimizacion de ésta con la implementacion de los
controles, se redujo a 125.1, es decir, una reduccion del 42.0%.

e Se midid la mejora en la evaluacion de riesgos con la finalidad de
disminuir el indice de gravedad en el proceso de citricos, donde tenia

un valor inicial de 1086.5 y gracias a la optimizacion de ésta con la
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implementacion de los controles, se redujo a 300.8, es decir, una
reduccion del 72.3%.

Se midié la mejora en la evaluacion de riesgos con la finalidad de
disminuir el indice de accidentabilidad en el proceso de citricos, donde
tenia un valor inicial de 324.0 y gracias a la optimizacion de ésta con
la implementacion de los controles, se redujo a 49.0, es decir, una

reduccion del 84.9%.

Recomendaciones

Se recomienda implementar un Programa Basado en el
Comportamiento para reducir el porcentaje de accidentes por actos
inseguros en un periodo de implementacion minimo de 6 meses.

Se recomienda reconocer el esfuerzo de los trabajadores en cumplir
con los controles administrativos, ademas de ello, que el
reconocimiento parta de la Gerencia como sefial de compromiso.

Se recomienda diagnosticar y monitorear las enfermedades
ocupacionales adicionalmente a los accidentes, ya que es una
variable que la organizacibn no contempla y posiblemente esté

sucediendo.
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ANEXOS

ANEXO 1. Matriz de Consistencia

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES Y METODOLOGIA
DIMENSIONES
Problema General: Objetivo General: Hipétesis General: Variable Enfoque:
¢En qué medida la mejoraen | Medir la mejora en la | La mejora en la evaluacion de | independiente: Cuantitativa
la evaluaciébn de riesgos | evaluacion de riesgos a fin de | riesgos reduce Evaluacion de
reducira accidentes en el | reducir accidentes en el | significativamente los riesgos Tipo de
proceso de citricos de la | proceso de citricos de la | accidentes en el proceso de Dimensiones: investigacion:
Procesadora Laran SAC, | Procesadora Laran  SAC, | citricos de la Procesadora *Matriz IPERC Aplicada
Chincha - 20227 Chincha -2022. Laran SAC, Chincha -2022. *Capacitaciones
*Inspecciones Nivel de
Problemas especificos: Objetivos especificos: Hipétesis especificas: investigacion:
e PO1l: ¢(En qué medida la|e OB1: Medir la mejora de la | eH1: La mejora de la Matriz Variable Descriptivo
mejora de la Matriz IPERC | Matriz IPERC a fin de reducir | IPERC reduce dependiente:
reducird accidentes en el accidentes en el proceso de | significativamente los Accidentes de Disefio de

proceso de citricos de la
Procesadora Laran SAC,
Chincha?

e P02: ¢(En qué medida la
mejora en las
capacitaciones reducira
accidentes en el proceso de
citricos de la Procesadora
Laran SAC, Chincha?

¢ P03: ¢En qué medida la
mejora en las inspecciones
reducird accidentes en el
proceso de citricos de la

citricos de la Procesadora
Laran SAC, Chincha.

e OB2: Medir la mejora en las
capacitaciones a fin de
reducir accidentes en el
proceso de citricos de la
Procesadora Laran SAC,
Chincha.

e OB3: Medir la mejora en las
inspecciones a fin de reducir
accidentes en el proceso de
citricos de la Procesadora
Laran SAC, Chincha.

accidentes en el proceso de
citricos de la Procesadora
Laran SAC, Chincha.

eH2: La mejora en las
capacitaciones reduce
significativamente los
accidentes en el proceso de
citricos de la Procesadora
Laran SAC, Chincha.

eH3: La mejora en las
inspecciones reduce
significativamente los

accidentes en el proceso de

trabajo
Dimensiones:
*Indice de
Frecuencia
*Indice de
Gravedad
*indice de
Accidentabilidad

investigacion:
Pre-experimental

Poblacion:
*350 trabajadores
de la organizacion.

Evidencia:
*150 trabajadores
del proceso de
citricos

Técnicas:




Procesadora Laran SAC,
Chincha?

eP04: ¢(En qué medida la
mejora en la evaluacion de
riesgos reducird el indice de
frecuencia en el proceso de
citricos de la Procesadora
Laran SAC, Chincha?

e P05: ¢(En qué medida la
mejora en la evaluacion de
riesgos reducira el indice de
gravedad en el proceso de
citricos de la Procesadora
Laran SAC, Chincha?

e P06: (En qué medida la
mejora en la evaluacion de
riesgos reducira el indice de
accidentabilidad en el
proceso de citricos de la
Procesadora Lardn SAC,
Chincha?

e OB4: Medir la mejora en la
evaluacion de riesgos a fin de
reducir el indice  de
frecuencia en el proceso de
citricos de la Procesadora
Laran SAC, Chincha.

e OB5: Medir la mejora en la
evaluacién de riesgos a fin de
reducir el indice de gravedad
en el proceso de citricos de
la Procesadora Laran SAC,
Chincha.

e OB6: Medir la mejora en la
evaluacién de riesgos afin de
reducir el indice  de
accidentabilidad en el
proceso de citricos de la
Procesadora Laran SAC,
Chincha.

citricos de la Procesadora
Laran SAC, Chincha.

eH4: La mejora en la
evaluacién de riesgos reduce
significativamente el indice
de frecuencia en el proceso
de citricos de la Procesadora
Laran SAC, Chincha.

eH5: La mejora en la
evaluacién de riesgos reduce
significativamente el indice
de gravedad en el proceso de
citricos de la Procesadora
Laran SAC, Chincha.

eH6: La mejora en la
evaluacion de riesgos reduce
significativamente el indice
de accidentabilidad en el
proceso de citricos de la
Procesadora Laran SAC,
Chincha.

*Analisis
documental
*Percibecion
*Encuesta

Instrumentos:
*Matriz IPERC
*Registro de control
de capacitaciones e
inducciones
*Registro de
accidentes de
trabajo
*Registro de
estadisticas de
Seguridad y Salud
en el Trabajo
*Cuestionario

Técnicas de analisis
y procesamiento de
datos
*Software SPSS
*Excel
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ANEXO 2. Instrumentos de recoleccion de datos

Anexo 2A. Cuestionario parala evaluacién de riesgos

Organizacion:

Fecha:

6y ,n

Instrucciones: Marque con una “x” segun considere pertinente.

Variable independiente: EVALUACION DE RIESGOS

N° Descripcién SI | NO

1 | ¢Las personas accidentadas eran particularmente sensibles
al riesgo al que estuvieron expuestas?

2 | ¢Se habian establecido estrategias de control para mitigar el
riesgo?

3 | ¢Las estrategias se encontraban correctamente
implementadas?

4 | ¢En la organizacion existen procedimientos escritos de
trabajo?

5 | ¢Elriesgo al que estuvieron expuestos los trabajadores
accidentados se encuentran dentro de la matriz IPERC?

6 | ¢Considera que las personas accidentadas tenian
conocimiento de las estrategias de control de riesgos?

7 | ¢Considera que las estrategias de control deben ser
modificadas?

8 | ¢Se realizan inspecciones periddicas en materia de
seguridad y salud en el trabajo?

9 | ¢El personal ha sido involucrado en el desarrollo de la
matriz IPERC?

10 | ¢ Se han analizado e identificado los peligros mas
significativos a los que estan expuestos los trabajadores ?

11 | ¢ Para la identificacion de riesgos se han considerado
incluso aquellas actividades que no se realizan
rutinariamente?

12 | ¢La organizacion brinda capacitaciones periddicas a los
trabajadores en materia de seguridad y salud en el trabajo?

13 | ¢La organizacion brinda capacitaciones periédicas a los
trabajadores en cuanto a la identificacion y control de
riesgos ocupacionales?

14 | ¢ Se realizan inspecciones periodicas para verificar las
condiciones en las que se encuentran las estrategias de
control?




Anexo 2B. Cuestionario para Accidentes de trabajo

Organizacion:

Fecha:

({3t

Instrucciones: Margue con una “x” segun considere pertinente.

Variable dependiente: ACCIDENTES DE TRABAJO

N° Descripcion SI

1 | ¢Los trabajadores suelen perder una cantidad
considerable de dias laborales por consecuencia de
accidentes laborales?

2 | ¢Se informa a los colaboradores con respecto a los
accidentes que ocurren en la organizacién?

3 | ¢Se les informa a los trabajadores la cantidad de dias
sin accidentes de trabajo?

4 | ¢Los accidentes de trabajo se presentan
frecuentemente?

5 | ¢Los accidentes que han ocurrido en la organizacion
han sido de gravedad?

6 | ¢Los trabajadores tienen conocimiento de la cantidad
de accidentes laborales acontecidos en la
organizacion?

7 | ¢La organizacion toma en consideracion las
estadisticas de accidentabilidad para plantear
estrategias de control?
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Anexo 2C. Reqistro de control de capacitaciones e inducciones

N° REGISTRO: REGISTRO DE INDUCCION, CAPACITACION, ENTRENAMIENTO Y SIMULACROS DE EMERGENCIA
DATOS DEL EMPLEADOR:
1 2 4 5
. DOMICILIO
RAZON SOCIAL O RUC (Direccién, distrito, departamento ACTIVIDAD N° TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL ! provinvcia)p ’ ECONOMICA EN EL CENTRO LABORAL
MARCAR (X)
6 7 8 9
INDUCCION CAPACITACION ENTRENAMIENTO SIMULACRO DE EMERGENCIA
10 TEMA:
11 FECHA:
12 NOMBRE DEL
CAPACITADOR O
ENTRENADOR
13 N° HORAS
14 15 16 17 18
APELLIDOS Y NOMBRES DE LOS ° <
CAPACITADOS N° DNI AREA FIRMA OBSERVACIONES
Agregar mas filas
19 RESPONSABLE DEL REGISTRO

Nombre
Cargo:
Fecha:
Firma
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Anexo 2D. Reqistro de accidentes de trabajo

R REGISTRO DE ACCIDENTES DE TRABAJO, ENFERMEDADES OCUPACIONALES,
INCIDENTES PELIGROSOS Y OTROS INCIDENTES
DATOS DEL EMPLEADOCR : i )
: 2 |3 i TPODEACTVIDAD | s
m RUC DOMICILIO (Direccion, distrito, departamento, provincia) ECONOMICA B‘ﬁmm
Com pletar sélo s contrata servicios de interm ediacién o tercenizacion:

DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS:

& RAZONSOCIALO P e DOMCILIO s TIPODEACTIVIDAD (10 I TRABAJADORES
DENOM INACION SOCIAL {Direccidn, distrito, departam e nto, provincia) ECONOMICA ENEL CENTRO LABORAL
DATOS DEL TRABAJADOR(A):
1 APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABAJADOR: 12 N DWICE 1 EDAD
7 1 0  TBIPODE
1 15 16 1 1 I HORAS TRABAJADAS
AREA ';:’J%‘ mamb ’:: oTn | TPOCECONTRATO EXPERIENCIA BN EL PUESTO ENLA JORNADA LABORAL
DETRABAJO (Antes del suceso)
ACCIDENTE DE TRABAJO | INCIDENTE PELIGROSO / INCIDENTE
a WARCAR CON () SI ES ACCIDENTE DE TRABAJO / INCIDENTE PELIGROSO / INCIDENTE
ACCIDENTE DE TRABAJO | INCIENTEPELIGROSO. | | INCIDENTE | |
INVES TIGACION DEL ACCIDENTE DE TRABA.JO, INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE
23 FECHA Y HORA 20 FECHADEINICIODELA |23
DE OCURRENCIA INVESTIGACION LIGNR EXACTO DONDE OCURNG B HECHO
o MES | ANO |HORA|DIA |MES| ARO
MARCAR CON {X) SOLO EN CASO DE ACCIDENTE DE TRABAJO 28 2
u woiaspe | N TRABMA-
2 DORES
DESCANSO
GRADO DEL ACCIDENTE WEDCO | AFECTADOSO
GRAVEDAD DEL ACCIDENTE DE TRABAJO INCAPACITANTE (DE SEREL CASO) P POTENCIAL-
MENTE
Gk AFECTADOS
ACCIDENTE ACCIDENTE ACCIDENTE TOTAL PARCIAL TOTAL PARCIAL
LEVE INCAPACITANTE MORTAL TBMPORAL TEMPORAL PERMANENTE PERM ANENTE

30 PARTED&GHVOLMMM(&WduSO]:I
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Anexo 2E. Reqistro de estadisticas de seqguridad y salud en el trabajo

N°REGISTRO | FORMATO DE DATOS PARA REGISTRO DE ESTADISTICAS DE SEGURIDAD Y SALUDEN EL TRABAJO
TRAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIAL
2FECHA
7S0LOPARAACC DENTES INCAPAC TANTES SENFERMEDAD OCUPACONAL
| 4w | Sacoo
1ES | s e il [P0 | Toraromss | o, NOCE DE W ; L N° TRABAJ Ly
| || o || | e | e e | IS, | | v | e | ke | U e | e |
W i TRABAMDAS | prmonas 0AD AGENTE PROFESICNAL . fSECE | INCOENTES | SECE
ENERO
FEBRERO
uRZ0
ABRIL
UAYO
JUNO
Juuo
AGOSTO
SETIEMERE
OCTLBRE
NOVIEMERE
DICENBRE




Anexo 2F. Matriz IPERC

dd3 3d NOIOVYLSININGY

SOAILVYLSININGY TOHdLNOD

VI43INIONI 3a TOH1LNOD

CONTROLES A IMPLEMENTAR

HINLILSNS / IVNINITE

09Ss31d 3d T3AIN

avdalid3A3s 3d 30diNI

(@) 09S31d TV NOISIDOdX3 3d IDIANI

(D) NOIOV.LIOVdYD 3d 3DIaNI

(8) S3LNILSIX3 SOLNIINIAID0HEd3 d IDIANI

(V) SYLS3aNdX3 SYNOSH3d 3d IDIANI

RIESGO | CONSECUENCIA

TIPO
DE
RIESGO

PELIGRO

TIPO DE

ACTIVIDAD /
PROCEDIMIENTO | ACTIVIDAD

PUESTO
DE
TRABAJO

AREA | PROCESO
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ANEXO 3. Ficha de validacion de instrumentos de medicion

UNIVERSIDAD

AUTONOMA

DEICA

l.  DATOS GENERALES Mg n b Bickosa ok /&,,7«; a fom 0o ruduws accdondis 7

Titulo de a Investigacidn WM PN Spc_cHmens] 2022
N del Exp Dinod @m‘[o lﬁ,{m ﬂu,

Il.  ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO: EVALURCION DE FIESGOS

——|
Aspectos Para Descripcién: Evaluacién
Eval Cumplel No cumple Preguntas por corregit
1. Claridad Las preguntas estdn
elaboradas  usando  un C’;‘ le
2. Objetividad Las preguntas estan
expresadas en (; 4
P observables
Las preguntas estdn
- Conveniencia @adecuadas al tema a ser (2,. /)4
jnvestigado
iste una
4. Organizacié i
Jogica y sintactica en el 0"“1‘[
[B- Sus £ todos ‘los
indicadores  en cantidad y d"‘/’l"
calidad
€1 cuestionario es adecuado
B. Intencionalidad para medir los indicadores de aA
l‘ " .
1 Las preguntas estdn basadas
7. Consistencia en aspectos tedricos del tema a /
TExiste relacion _entre 1as
r.cmmd-  preguntas e C«.\.f&
- La estructura del cuestionarnio
de alas preguntasdela | (7 ,[L
[El cuestionario es Util y

10. Pertinenci poruno  pua  la '

Ill. OBSERVACIONES GENERALES

P QelNBSTBA g -
N°*. DNI 9303532// L



DATOS GENERALES

zgém in_/a fn?l-awnd; K

UNIYERSIDAD

: AUTONOMA

DEICA

a fon Ol yudacin, aw-ﬁ“t‘w
2

Titulo de la Investigacisn —MWM%_MW‘_Q_
Nombre del Experto: _;Qg‘,m 514‘4’ O

ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO:

ACCIDENTES DE TRABAIO

Aspectos Para Descripcién: Evaluacién
Evaluar Cumplel No cump e e
1. Clanidad Las preguntas estin
elaboradas  usando  un Cl‘"\plt
2 Obi Las preguntas estan
Objetividad o iaatia - Ca mf/t
observables
Las preguntas estan
 Conveniencia adecuadas al tema a ser a“.“,k
4. Organizacién organizacién - (; /
Jogica y sintactica en el Aomp 2
| cuestionano
. Suficiencia comprende todos los
- en dad y awc.r/(
calidad
| cuestionano es adecuado
6. Intencionalidad para medir los indicadores de &
A mple
acion
¥ Las preguntas estan basadas
7. Consistencia en aspectos tedricos del tema &m’,(g
[Existe relacion _entre 1as
rcolmu\da preguntas e L ,1‘
L = La estructura del cuestionario
. a las preg: dela C«,.,,I(
igacién
cuestionario es Util y
10. Py lF: para la am-p/o
Ill. OBSERVACIONES GENERALES
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UNIVERSIDAD

: AUTONOMA

DEICA

|.  DATOS GENERALES /6,
Titulo de la Investigacién: : 1S 995 A fhm '/’7"47/:1 ;;;/.[z/m
Nombre del Experto. wjoz  Sonevie: ([ipto

Il.  ASPECTOS QUE VALIDAREN EL INTRUMENTO: ét/d&“/":’ & /Z "de”

. Evaluacién
e
1. Claridad Las munm:::o b é‘%/f
2 Objetidad e 9,74/)’
3. Conveniencia ::audu al ms« é’"/’é
4. Organizacién ‘ nizacién iy
y sintdctica en el &WW/Q
L“‘ h d todos .bs
icad en idad y &7/6
lcaidad
[ET cuestionano es adewag:
6. Intencionalidad ;mnbdl.t‘loalwudotu é‘,’?v/a
Las preguntas estén basadas
7. Consistencia len aspectos tedricos del tema &,,fa
jLComcs Em poguras e M/@
F’a La estructura del cuestionario & "/
; nde a as prequntas de la ,Ws
cuestionario es Uil y b
10. Pertinencia : para la @”"F,L

Ill. OBSERVACIONES GENERALES
) A/ /

ndo::mm d, /.:I a;m‘fyzmmm _ﬁ‘/wr/
N.ON: 7737807
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UNIVERSIDAD

AUTONOMA

DEICA

5 DATOS GENERALES £/0m o #m /oéﬂ/ﬂ" /iw ts ) m,/ﬂq”"ﬂ ,,«/”‘[
Titulo de la Investigacion, ede/0 &%(y TR vty Sac CZ’"" 2002

Num«va-m;A/Z (ofos -7“’""’"' ﬂ/z
L. ASPEC‘I‘OSQUEVA%RENELINTMENTO: “’x”')l oA %‘?’

Aspectos Para Descripcién: Evaluacién
Evaluar g r e Preguntas por corregir
1. Claridad Las preguntas estan /7 ==l
elaboradas  usando  un 7 /g
Objetividad Las  preguntas  estdn "
expresadas en &;%/é
observables
Las preguntas estan o
#m adecuadas al tema a ser &,,,,//g
=i
una
4. Organizacién s ; d L
Iogica y sintdctica en el "f
El cuestionarnio
X Suliclencie comprende  todos  los 6
indicadores  en cantidad y ¢
icalidad
JEI cuestionario es adecuado
F.ltmbnalldod rnmod-rlotndmwde 6”" L.
investigacion /
Las preguntas estan basadas
7. Consistencia en aspectos tedricos del tema & /c
investgado ”7
[Existe relacion _entre las
b proguntas o | (70 /é
La estructura del cuestionano
L' Es alas preguntas de la 6 ,,f/o
investigacién
[El cuestionario es Gtil y
10. Perti 3 P para la &’WL
Ill. OBSERVACIONES GENERALES
/o0

éo :‘Yd:'% /:efl‘v/maaor PR _ﬁmm S LA / ,,/

N'.ONI. /737899
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ANEXO 4. Base de datos

Evaluacion de riesqgos:

1. ¢Las personas accidentadas eran particularmente sensibles al riesgo al

que estuvieron expuestas?

Frecuencia Porcentaje
NO 8 26.7
Sl 22 73.3
Total 30 100.0

2. ¢ Se habian establecido estrategias de control para mitigar el riesgo?

Frecuencia Porcentaje
NO 2 6.7
Sl 28 93.3
Total 30 100.0

3. ¢Las estrategias se encontraban correctamente implementadas?

Frecuencia Porcentaje
Sl 4 13.3
NO 26 86.7
Total 30 100.0

4. ¢En la organizacion existen procedimientos escritos de trabajo?

Frecuencia Porcentaje
Si 30 100.0
NO 0 0.0
Total 30 100.0

151




5. ¢El riesgo al que estuvieron expuestos los trabajadores accidentados se

encuentran dentro de la matriz IPERC?

Frecuencia Porcentaje
Sl 8 26.7
NO 22 73.3
Total 30 100.0

6. ¢Considera que las personas accidentadas tenian conocimiento de las

estrategias de control de riesgos?

Frecuencia Porcentaje
SI 4 13.3
NO 26 86.7
Total 30 100.0

7. ¢Considera que las estrategias de control deben ser modificadas?

Frecuencia Porcentaje
NO 3 10.0
Sl 27 90.0
Total 30 100.0

8. ¢Se realizan inspecciones periddicas en materia de seguridad y salud en

el trabajo?
Frecuencia Porcentaje
NO 30 100.0
SI 0 0
Total 30 100.0

9. ¢ El personal ha sido involucrado en el desarrollo de la matriz IPERC?

152




Frecuencia Porcentaje
Sl 6 20.0
NO 24 80.0
Total 30 100.0

10. ¢ Se han analizado e identificado los peligros mas significativos alos que

estan expuestos los trabajadores ?

Frecuencia Porcentaje
NO 4 13.3
SI 26 86.7
Total 30 100.0

11. ¢Para la identificacion de riesgos se han considerado incluso aquellas
actividades que no se realizan rutinariamente?

Frecuencia Porcentaje
NO 8 26.7
Sl 22 73.3
Total 30 100.0

12. ¢ Laorganizacién brinda capacitaciones periédicas alos trabajadores en
materia de seguridad y salud en el trabajo?

Frecuencia Porcentaje
NO 30 100.0
SI 0 0
Total 30 100.0

13. ¢Laorganizacién brinda capacitaciones periédicas alos trabajadores en
cuanto alaidentificacion y control de riesgos ocupacionales?
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Frecuencia Porcentaje
Sl 1 3.3
NO 29 96.7
Total 30 100.0

14. ;Se realizan inspecciones periddicas para verificar las condiciones en

las que se encuentran las estrategias de control?

Frecuencia Porcentaje
NO 30 100.0
SI 0 0
Total 30 100.0
Accidentes:

15. ¢Los trabajadores suelen perder una cantidad considerable de dias

laborales por consecuencia de accidentes laborales?

Frecuencia Porcentaje
NO 11 36.7
Sl 19 63.3
Total 30 100.0

16. ¢Se informa a los colaboradores con respecto a los accidentes que
ocurren en la organizacion?

Frecuencia Porcentaje
NO 9 30.0
Sl 21 70.0
Total 30 100.0

17. ¢Se les informa a los trabajadores la cantidad de dias sin accidentes de

trabajo?
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Frecuencia Porcentaje
NO 4 13.3
Sl 26 86.7
Total 30 100.0

18. ¢Los accidentes de trabajo se presentan frecuentemente?

Frecuencia Porcentaje
NO 26 86.7
Sl 4 13.3
Total 30 100.0

19. ¢Los accidentes que han ocurrido en la organizacion han sido de

gravedad?
Frecuencia Porcentaje
NO 15 50.0
Sl 15 50.0
Total 30 100.0

20. ¢Los trabajadores tienen conocimiento de la cantidad de accidentes
laborales acontecidos en la organizacion?

Frecuencia Porcentaje
NO 8 26.7
Sl 22 73.3
Total 30 100.0
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21. ¢La organizaciéon toma en consideracion las estadisticas de
accidentabilidad para plantear estrategias de control?

Frecuencia Porcentaje
Sl 2 6.7
NO 28 93.3
Total 30 100.0
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ANEXO 5. Informe de Turnitin al 28% de similitud

Rev-1- Tesis

INFORMIE DE ORIGINALIDAD

18 17« 2« O

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARLAS

repositorio.ucv.edu.pe 5%

Fuernte de Intermst

Submitted to Universidad Autdnoma de Ica 2%

Trabajo del estudiante

]

hdl.handle.net 2%

Fuente de Intermet

=]

Submitted to Universidad Tecnologica del 'I %
Peru

Trabajo del estudiante

(]

repositoric.autonomadeica.edu.pe 'I %

Fuente de Infermst

[e1]

intra.uigv.edu.pe 'I %

Fuente de Intermet

~ o

repositorio.upch.edu.pe {'I %

Fuente de Intermst

renati.sunedu.gob.pe {'I (¥

Fuente de Intermet

repositoric.unp.edu.pe

Fuerte de Intermst
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ANEXO 6. Evidencia fotografica

Anexo 6A. Fotodgrafias de la encuesta tomada a los trabajadores
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Anexo 6B. Fotos de las capacitaciones

Nota. Capacitacion sobre manipulacion y levantamiento de cargas
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Nota. Capacitacion sobre de manejo seguro de montacargas y manipulacién de estocas
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Anexo 6C. Fotos de las sefalizaciones
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Anexo 6D. Fotos de las quardas de sequridad

Nota. Biombos en los controles eléctricos
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Anexo 6E. Fotos de las pausas activas
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Anexo 6F. Fotos de las barandas de sequridad
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Anexo 6G. Fotos de los extintores
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ANEXO 7. Anexos diversos

Anexo 7A. Detalle mensual de la accidentabilidad inicial

Mes § Nf’ de I—Ii-ioor;i)sr_e Accidentes | Accidgntes Total g é hggrt?fe-s indice d.e indice de .indice de
S | Trabajadores . leves incapacitantes | accidentes 2 frecuencia | Gravedad | accidentabilidad
h Trabajadas ¢ | afectadas
1 150 9900 1 0 1 1 11 101.0 101.0 10.2
Mayo 2 150 9900 2 0 2 2 22 202.0 202.0 40.8
3 150 9900 2 0 2 22 202.0 202.0 40.8
4 150 13200 2 1 3 19 209 227.3 1439.4 327.1
1 150 16500 1 0 1 1 11 60.6 60.6 3.7
Junio 2 150 9900 1 1 2 11 121 202.0 11111 224.5
3 150 9900 1 1 2 18 198 202.0 1818.2 367.3
4 150 6600 1 1 2 13 143 303.0 1969.7 596.9
1 150 14400 1 0 1 1 12 69.4 69.4 4.8
Julio 2 150 10800 1 1 2 17 204 185.2 1574.1 291.5
3 150 10800 2 1 3 20 240 277.8 1851.9 514.4
4 150 7200 3 1 4 19 228 555.6 2638.9 1466.0
Total 18 7 25 124 1421 215.7 1086.5 324.0
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Anexo 7B. Matriz de tipos de peligro

Identificacion de Peligros, Evaluacion y Control de Riesgos

(IPERC)

ITEM

TIPO DE PELIGRO

PELIGRO

Psicosociales

Incumplir con el procedimiento de carga.

Mecanicos

Vehiculos en movimientos, Materiales mal apilados,
Desnivel de rampa y piso, Parihuelas y jabas en mal
estado, Manipulacién de las cargas con montacargas,
Sistema de transmision en movimiento, Transito de los
trabajadores por costado de fajas transportadores de
frutas en movimiento, Almacenamiento inadecuado de
materiales, Apilamiento de jabas, Uso de Herramientas
de trabajo en mal estado, Clavos expuestos en madera,
Trabajos en altura, Balén de gas.

Ergonomicos

Manipulacién inadecuada de las cargas, Trabajo
prolongado de manos y pies, Trabajo prolongado de pie
y manos, movimientos repetitivos de cuellos, tronco y
extremidades, Trabajo prolongado sentado, Posturas de
pie sobre bancos (altura) y uso de escaleras.

Fisico

Ruido de Ventiladores, Piso Humedo, Trabajo
exhaustivo exige concentracion visual, Contacto con
superficie caliente, Ambiente desordenado, sucio,
Caidas de cajas de rieles de transportadoras.,
Inadecuada operacion de carga y descarga de pallets,
Bajas temperaturas, Uso de escaleras, Ruido de
vehiculos, Ruido de Cortadoras circular y esmeril,
Exposicién constante a la PC, Cortes.

Eléctricos

Operacion de controles eléctricos, Cables expuestos,
Sobrecarga de red eléctrica, Operacion de Llaves
eléctricas de control, Operacién de tableros eléctricos.

Quimicos

Manejo y Exposicién a sustancias quimicos.

Bioldgicos

Materia organica en descomposicion (merma),
Fermentacion de citricos (olores), Desperdicio
organicos.




Anexo 7C. Checklist de verificacion de herramientas v materiales

prDIan

INSPECCION DE HERRAMIENTAS

AREA FECHA | |
RESPONSABLE FIRMA
DETALLES [
MNe DESCRIPCION C|NC|NA| PENDIENTES POR
MEJORAR

HERRAMIENTAS MANUALES

Se usa la adecuada al trabajo

Se encuentran en buen estado

Se guardan y portan adecuadamente

Los mangos de madera no presentan astillas v estan
firmemente adhendos

MEDIDAS DE CORTE

Los cinceles no presentan su cabeza tipo hongo

Los cinceles se encuentran afilados

Los destornilladores cuentan con el mango en buen
estado

Las tijeras disponen de su mango v su protector

Las limas no estdn rotas

Los serruchos disponen de empotradura v sus
dientes estan completos

Loz serruchos, tijeras v cuchillas tienen protector

HERRAMIENTAS DE GOLPE

Se emplea el martille adecuado segan labor

Sus caras v bordes estan en buen estado

Su mango no esta quebrado, astillado o flojo

HERRAMIENTAS DE TORSION - LLAVES

Cuentan con llaves de pulgadas v milimétricas

Se observan en la llave huellas v palancas

Se dispone de llaves para golpear

Las llaves no presentan sus mordazas abiertas o
deterioradas

La herramienta para el electricista cuenta con el
aislamiento adecuado v son probadas
frecuentements

La punta vy cabo de los destornilladores se
encuentran en buen estado

Se dispone de herramientas que no produzcan
chispas

HERRAMIENTAS ELECTRICAS

Se emplean los elementos de proteccidn personal de
acuerdo con la herramienta empleada

Estdn limpias v lubricadas

Cuentan con sus guardas de seguridad

Posee aislamiento doble o conexidn a tierra por
enchufe de tres patas
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El cable o enchufe no presentan dafios

Brocas sin filo o =2 ha reducido su didmetro para
taladros peguefios

Los esmeriles cuentan con guardas v los soportes de
los discos o piedras son los adecuados

Loz collarines coinciden en diametro v estan
instalados sequn el relieve

Se observa detenoro a las roscas o tornillo en las
ruedas abrasivas

Se almacenan los discos en sitios donde no pusdan
ser golpeados

HERRAMIENTA NEUMATICA

Las mangueras y acoples se encuentran en buen
estado

Se emplean elementos de proteccion personal de
acuerdo a la herramienta

Se trabaja a las presiones indicadas

La herramienta es descargada al terminar

Leyenda:

C: Cumple

* Margue con un aspa en el criterio que corresponda al requisite de cada
MC: Mo Cumple fila

MA: MNo Aplica
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Anexo 7D. Checklist de inspeccién de montacargas

pPro |E! n Check List de Montacargas Pre-Uso

TPO DE INSPECCION (MARCAR CON X)

PLANEADA NO PLANEADA OTRO, DETALLAR HORA

E: Estado — En "E”, colocar segin: NA: Mo aplica C: Cumple NC: Mo cumple

CHECK LIST DIARTO

MOTOR Y SISTEMAS DEL MIEEE_-_CD

MONTACARGA

Funcionamiento de motor
Mantemmiento de motor (filtros
de aire v aceite, otros)

3 Tapa de llenado de aceite de
rmictor

Mivel de aceite

Frenos en buen estado

4
5 | Fuga de aceite
B
7

Meumaticos en buen estado

% Cumplimiento

MIERCO
SISTEMA DE COMBUSTIBLE LES

5 Mo se presenta exceso de gases

de combustion

9 | Tangue de combustible

10| Tapa de tangue de combustible

Medidor de nivel de tanque de
combustible

11

% Cumplimiento

LUNES MART @ MIERCO @B JUEV SABA
SISTEMA DE LUCES Y ESPEIO ES LES ES DO 0Bs.

= = E =

12| Espejo retrovizor en buen estado

13| Luces traseras de Freno
14| Luces frontales Altas
153 Luces Retroceso

16| Luces Delanteras

17| Circulina

18| Luz destellante

1%| Faro delantero

20| Faro trasero

% Cumplimiento
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21

asiento

Tapizado v buen estado de

o

Cumplimiento

22

MART

EQUIPOS DE EMERGENCIA Y  LUNES ES

Extintor

SEGURIDAD E E

MIERCO § JUEV VIER

LES
E

ES
E

NES
=

SABA

DD
E

0BS.

23

Hoja de

Segundad

24

Cinturon de seguridad

23

Alarma de Reversa

26

Claxon

27

Timon o Yolante

28

Frenos de Mano

25

Cintas reflectivas

30

Pedales

Freno / Acelerador

31

Taco de

Seguridad

32

Cono de Seguridad

33

Bandeja Antiderrame

O

Cumplimiento

FECHA

RESPONSABLE DE LA INSPECCION

CARGO

FIRMA

FECHA

RESPONSABLE DEL AREA
INSPECCIOMNADA

CARGO

FIRMA

171



ANEXO 7E. Detalle mensual de la accidentabilidad final

§ N° de Horas- Accidentes Accidentes Total ) é Horas- indicede | indice de indice de
Mes| g Trabajadores Hompre leves incapacitantes | accidentes g S hombres frecuencia | Gravedad | accidentabilidad
3 Trabajadas g | afectadas
1 150 11550 1 0 1 1 11 86.6 86.6 7.5
% 2 150 9900 2 0 2 2 22 202.0 202.0 40.8
S |3 150 9900 1 0 1 1 11 101.0 101.0 10.2
4 150 11550 1 1 2 13 143 173.2 11255 194.9
o 1 150 6600 1 0 1 1 11 151.5 151.5 23.0
€] 2 150 9900 1 0 1 1 11 101.0 101.0 10.2
% 3 150 9900 1 1 2 10 110 202.0 1010.1 204.1
< 4 150 14850 1 0 1 1 11 67.3 67.3 4.5
© 1 150 14400 1 1 2 7 84 138.9 486.1 67.5
g 2 150 10800 1 0 1 1 12 92.6 92.6 8.6
:2,:) 3 150 10800 1 0 1 1 12 92.6 92.6 8.6
= 4 150 10800 1 0 1 1 12 92.6 92.6 8.6
Total 13 3 16 40 450 125.1 300.8 49.0




