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Resumen

La presente se denomina: “Propuesta de un plan de seguridad y salud en
el trabajo (SST) para disminuir los peligros y riesgos en la empresa Multi-
Procesos A&E S.A.C. llo, 2021. cuya finalidad fue desarrollar el plan de
SST para la disminucion de los peligros y riesgos en la empresa Multi-
procesos A&E SAC llo, 2021”.

Objetivo: Desarrollar el plan de seguridad y salud en el trabajo para la
disminucion de los peligros y riesgos en la empresa Multi-procesos A&E
SAC llo, 2021.

Participantes: Su grupo poblacional fue integrado por 15 empleados de la
empresa materia de estudio, mismos a quienes se observé y aplicd un
cuestionario. Lo obtenido de ello fue procesado mediante la estadistica

descriptiva.

Resultados: En el estudio de la linea base realizado se obtuvo como
resultado el 65.52% de cumplimiento. En la matriz IPERC antes de
aplicar los controles se identificaron 16 riesgos no aceptables y 7
riesgos aceptables. De un total de 15 trabajadores que representan
el 100% de los trabajadores de la empresa Multi-procesos A&E S.A.C.,
66,7% conocen sobre lo que es un riesgo laboral, el 53,3% no conocen
sobre lo que es la salud en el trabajo, 93,3% conocen sobre los riesgos
fisicos, 60% conocen que se realizan evaluaciones acerca de riesgos

laborales, 13,3% conocen sobre las enfermedades profesionales.

Conclusiones: Se concluye que es necesario ejecutar la propuesta de un
plan de seguridad y salud en el trabajo, para la disminucion de los peligros
y riesgos en la empresa Multi-procesos A&E S.A.C., por lo que un plan tiene
como finalidad de cumplir con la gestion de seguridad y servir como guia
de prevencion de riesgos laborales a los trabajadores, la misma que a lo
posterior se puede realizar un analisis y estudio situacional en materia de
seguridad con lo que luego se desarrollan lineamientos y se establecen

guias, asi poder disminuir los posibles dafios a nivel fisico o psicoldgico,
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dano en infraestructura, al entorno natural o a mas de uno de estos

aspectos.

Palabras clave: Seguridad, Salud en el trabajo, Peligros, Riesgos.
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Abstract

This is called: “Proposal for a safety and health plan at work (SST) to reduce
the dangers and risks in the company Multi-Procesos A&E S.A.C. llo, 2021,
whose purpose was to develop the SST plan to reduce hazards and risks in
the company Multi-procesos A&E SAC llo, 2021,

Objective: Develop the occupational health and safety plan to reduce

hazards and risks in the company Multi-procesos A&E SAC llo, 2021.

Participants: Its population group was made up of 15 employees of the
company under study, who were observed and applied a questionnaire.

What was obtained from it was processed using descriptive statistics.

Results: In the baseline study carried out, the result was 65.52%
compliance. In the IPERC matrix before applying the controls, 16
unacceptable risks and 7 acceptable risks were identified. Of a total of 15
workers that represent 100% of the workers of the company Multi-procesos
A&E S.A.C., 66.7% know about what is an occupational risk, 53.3% do not
know about what is health in work, 93.3% know about physical risks, 60%
know that assessments are made about occupational risks, 13.3% know

about occupational diseases.

Conclusions: It is concluded that it is necessary to execute the proposal of
a safety and health plan at work, for the reduction of dangers and risks in
the company Multi-processes A&E S.A.C., for which a plan has the purpose
of complying with the management of security and serve as a guide for the
prevention of occupational risks for workers, the same as later an analysis
and situational study on security can be carried out with which guidelines
are then developed and guidelines are established, thus being able to
reduce possible damages on a physical or psychological level, damage to

infrastructure, the natural environment or more than one of these aspects.

Keywords: Safety, Health at work, Hazards, Risks.
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l. INTRODUCCION

La OIT (2019) indica que, cerca de dos millones de empleados fallecen
anualmente debido a incidentes en su centro de labores, de los cuales mas
de la mitad se deben a enfermedades asociadas; asimismo, 374 millones

de empleados tienen accidentes laborales no mortales.

Se estima que, cerca del 4% de dias laborales no ejecutados a nivel

mundial se deben a algun tipo de accidente laboral.

Asimismo, en nuestro pais cerca del 25% de los accidentes en centros

laborales se dan en aquellas empresas dedicadas al sector manufacturero.

En la region Moquegua, dentro de los dltimos afios se han reportado
incidentes mortales debido a un aparente mal manejo preventivo de
riesgos, lo cual supone un factor determinante y fundamental. Vale decir
gue dichos accidentes van de la mano de la cantidad de riesgos y peligros

que tiene la organizacion segun su rubro.

Es debido a ello que, el principal objeto de la presente es el “desarrollar el
plan de seguridad y salud en el trabajo para la disminucién los peligros y

riesgos en la empresa Multiprocesos A&E SAC llo, 2021”.

La presente fue realizada teniendo en cuenta la estructura indicada por la

UAI, misma que se da de la siguiente forma:
En el primer capitulo, se realiza la introduccion de la presente.

En el segundo capitulo, se realiza la descripcién de la situacionalidad, la
formulacion de los problemas y objetivos, asimismo, se justifica la presente

y Se expone su importancia.

El tercer capitulo, corresponde a la teoria y demas estudios pasados en los
cuales se apoya la presente, considerando los de nivel internacional,
nacional y local, asimismo, se proporciona la conceptualizacién de términos

para mayor entendimiento de los interesados.
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En el cuarto capitulo se proporciona el cuadro de operacionalizacion de las
variables, el grupo poblacional, muestra, asi como las técnicas vy

herramientas empleadas para el recojo de la informacion.

En el Capitulo Cinco, se presentan los resultados obtenido del andlisis dado

mediante la estadistica descriptiva.

Por ultimo, se presentan las discusiones, conclusiones, recomendaciones

y anexos

Derlys Machaca M.
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2.1.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion de problema

El profesional industrial orientado a la seguridad y la salud laboral tiene
el objeto de minimizar la incidencia de situaciones que representan un
peligro potencial para los empleados, si esta labor no es bien
desempefiada por dicho profesional, se aumenta la posibilidad de
riesgos laborales. Dichos profesionales, hoy en dia, son una ayuda
fundamental para todo tipo de empresa.

En el ambito internacional Capa, Flores y Sarango (2017) realizaron un
estudio orientado al andlisis de aquellos elementos que suponen un
riesgo para la incidencia de accidentes en los centros laborales de las
empresas Machala en Ecuador. Concluyeron que, las normativas
existentes en dicho pais implementadas en el 2011 eran una
herramienta eficiente para la prevencion de peligros potenciales en las
empresas locales. Asimismo, el estudio demostré que el gobierno habia
realizado sus mayores esfuerzos en dicha materia, lo cual no se ha visto
reflejado en la disminucion del indice de accidentes en el trabajo; puesto
que, estos en realidad son altos. La influencia de las normativas
Impuestas es considerable; sin embargo, el nivel de incidencias era alto.
Por otro lado, segun su estudio, los efectos de dichas cifras también
fueron generadas, en gran medida por la implicancia econémica que
requiere para los empleadores implementar sistemas o programas, falta
de conocimiento de las normativas vigentes en cuanto a la materia, la
predisposicidon para que cada empleado colabore con la ejecucion de
normativas; asi como, un poco cultura de prevencion. En base a esto,
los autores ponen en evidencia lo altamente necesario que es la
aplicacion de normativas para las empresas materia de estudio, el
fomento de una cultura preventiva que se enfoque en la verificacion de
procesos con la finalidad que estas amplien su conocimiento de lo

importante que es la implementacion de planes que gestionen la
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seguridad dentro de los espacios de trabajo de acuerdo con la actividad

gue realiza y su nivel de cumplimiento.

En el dmbito nacional, Rodriguez (2020) indica que, para lograr un
andlisis situacional de las organizaciones es necesario el empleo de una
matriz IPERC basada en la ley N° 29783. Siguiendo este razonamiento
contrasto dicha ley con las necesidades de la empresa Indusol. Sus
resultados indicaron que dicha empresa tenia un grado alto de
posibilidad de riesgos; ademas, de que su nivel de cumplimiento de la
ley planteada solo era de un 3%. Una vez realizado su analisis pas6 a
la ejecucidon de su propuesta orientada a la seguridad laboral con la
determinacion de lineamientos y politicas; asi como, metas. De todo ello,
su resultado final fue que la implementacion de un plan en seguridad
para la empresa materia de estudio era altamente viable ya que, los
indicadores (VAN: S/61,834.42) y (TIR:289%) respaldaban dicha
propuesta indicando que seria beneficiosa. Una vez ejecutado, obtuvo
que, la incidencia de riesgos se redujo a 3 cuando en un inicio eran 13,

pasando de un nivel moderado a un tolerable.

En el d&mbito regional segun Veldsquez (2016), cada organizacion debe
tener un sistema para la seguridad y salud de sus trabajadores favoreciendo
mantener un adecuado nivel de seguridad en los procedimientos implicados
en el desarrollo de sus actividades; asi como, garantizar mejores trabajos
para el Gobierno Regional de Moquegua. Debido a lo expuesto, la presente
tiene la propuesta de implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional basado en la normativa OHSAS 18001.

En el ambito empresarial, Multiprocesos A&E SAC es una empresa
metalmecanica especializada en la prestacion de servicios de construccion,
mantenimiento e ingenieria mecanica en las que se utiliza diversas,
magquinas, equipos y herramientas en la fabricacién y mantenimiento de
estructuras metalicas. Aparecen factores de riesgo mecanicos como cortes,
caidas, golpes, atrapamiento y colisiones, entre otros; a los que se
encuentran expuestos nuestros trabajadores, poniendo en riesgo su

seguridad y su salud. Es asi que dentro de la empresa se ha presentado
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2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

una serie de inconvenientes relacionados a la falta de acciones para
garantizar la seguridad en el desarrollo de sus actividades; asi como, para

la salud de sus empleados. Es por ello que la presente plantea la siguiente:

Pregunta de investigacion general

¢, Como desarrollar el plan de seguridad y salud en el trabajo para la
disminucion de los peligros y riesgos en la empresa Multiprocesos A&E
SAC llo, 20217

Preguntas de investigacion especificas

P.E.1: ¢ Cudl es la cifra de cumplimiento segun la Ley N° 29783 con la

que cuenta la empresa Multi-procesos A&E SAC llo, 20217

P.E.2: ¢ Cuales son los peligros y riesgos detectados y su evaluacion en
la empresa Multi-procesos A&E SAC llo, 20217

P.E.3: ¢Cbmo elaborar el plan de seguridad y salud en el trabajo para
la disminucion de los peligros y riesgos en la empresa Multiprocesos
A&E SAC llo, 20217

Objetivo general

Desarrollar el plan de seguridad y salud en el trabajo para la disminucion
de los peligros y riesgos en la empresa Multi-procesos A&E SAC llo,
2021.

Objetivos especificos

O.E.1 Determinar la cifra de cumplimiento segun la Ley N° 29783 en la
empresa Multi-procesos A&E SAC llo, 2021.

O.E.2 ldentificar y evaluar los peligros y riesgos actuales en la empresa
Multi-procesos A&E SAC llo, 2021.

O.E.3 Elaborar el plan de seguridad y salud en el trabajo para la
disminucion de los peligros y riesgos en la empresa Multi-procesos A&E
SAC llo, 2021.
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2.6.

2.6.1.

Justificacion e importancia

Justificacion.

Justificaciéon Tedrica

A nivel técnico, las organizaciones tienen que tomar en cuenta un
porcentaje de tiempo dedicadas a la educacion en seguridad para las
distintas areas; asi como, observando peligros a las cuales estan

expuestos los empleados.

Se debe tomar en consideracion que, en gran parte la posibilidad de
una reaccion oportuna frente a una situacion peligrosa va en medida de
las opciones preventivas que se tomaron anteriormente basados en un
manual para seguridad o planes de emergencia establecidos de
antemano como parte de las herramientas de seguridad de la empresa.

Justificacién social

Se justifica en este aspecto debido a que, existen instituciones que no
le dan la debida relevancia al tema de seguridad laboral por lo que los
distintos rubros suelen carecer de consideraciones para el trabajo
igualitario generando déficit en cuanto a actividades laborales bajo
condiciones decentes para cualquiera. En las organizaciones de
nuestro pais el trabajo que se ofrece, en la mayoria de casos, es
informal, bajo condiciones que no cumplen con los estandares de
seguridad y salud para sus empleados por lo que los lineamientos que
proponemos cuentan con una serie de especificaciones para lograr
brindar una proteccién a todos los empleados, minimizando la
incidencia de accidentes y otras enfermedades relacionadas a las
labores comerciales puesto que, a pesar de que nuestro pais cuenta
con lineamientos legales, aun existe una tasa alta de empleados que no
conocen de ello y no se encuentran bajo la proteccion de dichos

lineamientos.

Justificacion econdmica
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2.6.2.

Se justifica en este aspecto debido a que, por naturaleza toda actividad
economica conlleva una serie de riesgos de indole profesional, los
cuales, de acuerdo la ley implementada para su prevencion, tienen que
ser erradicados o minimizados lo mas posible con la finalidad de
garantizar un nivel adecuado de seguridad para los empleados en el
desarrollo de su labor.

Justificacion legal

Se justifica en este aspecto debido a que, se basa en la Ley N° 29783
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, su reglamento D.S. N° 005-
2012-TR, sus modificatorias y lineamientos de nuestro pais para poder
asegurar la seguridad y buena salud de los empleados de las empresas

y entidades de todo rubro.
Justificacion psicolégica

Se justifica de esta manera debido a que, sus resultados generaron un
bienestar fisico y psicolégico de los empleados de la empresa materia

de estudio.
Justificacion ambiental

Se justifica de esta manera debido a que, las acciones requeridas para

su realizacidn no danaron ni afectaron su entorno natural.

Importancia

La presente tiene importantes implicaciones para la organizacion
debido a que sin lineamientos de seguridad laboral podian haber
enfrentado multas por parte de SUNAFIL e incluso llegar a su cierre

definitivo.

Por otro lado, esto permitio cumplir con la normativa vigente, evitar la
paralizacion de la produccién y que la empresa evite que tenga gastos

significativos por lesiones y accidentes de los trabajadores.

Para que la propuesta del plan de SST sea efectivo fue necesario

realizar un analisis situacional tomando en cuenta lo establecido en la
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2.7.

2.7.1.

2.7.2.

ley que la regula y su cumplimiento con el fin de verificar y fomentar que

la empresa se adecue a esta.

Finalmente, a medida que este estudio se desarroll6, se pudo abrir
nuevas direcciones en cuanto a la investigacion en la industria
manufacturera mediante recomendaciones para planes de seguridad y

salud en el trabajo.

Alcances y limitaciones

Alcances

El presente estudio se realizé en la empresa Multi-procesos A&E S.A.C. es
de aplicacion para todas las empresas de Peru de todos los sectores y para
los profesionales cuyas funciones estén relacionadas en el area de

seguridad y salud en el trabajo.

Limitaciones

El presente estudio se enfoca en la recopilacion de la informacion del
diagnostico de cumplimiento de requisitos de la normativa vigente que
aplican a la empresa dentro el marco de la Seguridad y Salud en el
Trabajo. Sin embargo, al momento ubicar a los jefes, se presentaron
algunas dificultades ya que se encontraban en diversas areas lo cual
imposibilitaba realizar coordinaciones debido a que la aplicacion del
Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, es un compromiso de todos

los jefes responsables, y la organizacion en general.
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3.1.

MARCO TEORICO

Antecedentes

Se consideraron las siguientes fuentes, mismas que permitieron identificar

acciones relacionadas con cada una de nuestras variables:
Internacionales

Borrero y Duque (2021), realizé su estudio basado en el disefio de un
sistema para poder manejar la SST en la Fundacion Cigarra. Dicha
fundacioén era una entidad sin fines lucrativos que se dedicaba a la ayuda
integral de nifios entre los 6 a los 17 afios. Tomando en cuenta su rubro,
la entidad siempre habia tenida una alta consideracion de los temas de
SST; sin embargo, no contaba con un sistema especificamente
dedicado a atender la SST, a pesar de ser un requisito legal del gobierno
colombiano. Partiendo de esta base, el autor propuso el disefio de un
sistema para el manejo de la SST empleando una serie de herramientas
legales para poder indicar los riesgos existentes en el desemperio de las
actividades de la entidad y generando las bases necesarias para que se
elabore y aplique lineamientos que favorezcan la reduccion de riesgos
con la finalidad de generar un ambiente de seguridad dentro de las
instalaciones; asi como, evitar problemas de salud y otros incidentes que

podrian ocasionar dafos en el funcionamiento de la entidad.

Dicho estudio es una base para poder observar el proceso de disefio de
un plan de SST.

Rivera (2019), su investigacion radica en el analisis de los términos de SST
que tiene la empresa Aero Panama. Partiendo de esa idea procedié a
identificar y analizar los riesgos existentes en dicha empresa mediante el
uso del método propuesto por el INSHT poniendo en evidencia una serie de
posibles riesgos dentro del departamento de abastecimiento en vuelo por lo
gue dio mayor importancia a estos, analizo los factores causales y realizo
las recomendaciones correspondientes. Luego de realizado ello, el autor

indica que la empresa realizd una seria de bases para la prevencion,
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vigilancia y otros sistemas con la finalidad de prevenir dafios. Asimismo, el

sistema que propuso obtuvo buenos resultados.

Dicho estudio aportara una vista acerca de la situacion de la SST dentro de
las empresas de abastecimiento.

Roa (2017), realizo su tesis con la finalidad de indicar la medida en que se
cumplia con la aplicacion del sistema de SST en las organizaciones
pertenecientes al rubro construccion de Manizales en Colombia. Su estudio
fue analitico- no experimental, basado su instrumento en los lineamientos
establecidos por su pais con la finalidad de medir su cumplimiento. Obtuvo
que, existia una correlacion estadistica entre sus variables. asimismo, indicé
gue el sistema de SST en las empresas del rubro estudiado suelen ser poco
desarrollados, sobretodo en su fase inicial durante la planeacion.
Finalmente concluy6 que, las organizaciones del rubro tenian que realizar
mejoras en las etapas de PHVA con la finalidad de aplicar de manera
adecuada el sistema de SST.

Dicho estudio fue tomado debido a que supone un aporte para poder
observar la situacién y resultados de la SST dentro del rubro de las

empresas de construccion.
Nacionales

Rodriguez (2020) realizé su estudio con la finalidad de plantear un plan de
SST para minimizar riesgos en la empresa Indusol, Concepcién 2020, el
cual se basaba en la Ley N°29783 por lo que la empresa debia cumplir con
una serie de estandares contrastados con dicha ley para minimizar los
peligros laborales. La metodologia empleada para el desarrollo de su
estudio se baso en varias técnicas, siendo de tipo no experimental ya que,
solo empleé teorias y otros estudios para respaldarse y realizar su propio
diagnostico y propuesta de seguridad. Su poblacion de estudio se basé en
unos cuantos empleados de la empresa objetivo para obtener datos mas
precisos. Asimismo, para ello usé la matriz de IPERC basado en la ley
29783 para poder resaltar los aspectos que cumple o no la empresa. De ello

obtuvo que, solo se cumplia con un 3% de la normativa. Luego de obtenida
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la situacién de la empresa procedio a implementar su propuesta de SST en
el que establecia una serie de lineamientos de seguridad, metas y otros con
los que debia cumplir para la adecuada funcion de las actividades de la
empresa, la creacion de procedimientos y otros. Como resultado obtuvo
que, con la implementacion de un plan de SST era totalmente accesible
para la empresa ya que, segun los indicadores de (VAN: S/61,834.42) y
(TIR:289%) lo es. Asimismo, también indico que de 13 aspectos de riesgo
gue tenian inicialmente pas6 a solo 3, calificando como un nivel tolerable de

riesgo, entonces, la empresa redujo su nivel de peligro.

Este estudio fue considerado debido a que supone un aporte para la
visualizacion del desarrollo de planes de SST orientados a disminuir los
posibles riesgos de una empresa. Vale decir que, el plan propuesto por el
autor se basa en la Ley N.° 29783.

Yanayaco (2020), en su trabajo tuvo la finalidad de proponer un sistema
para la administracion de la SST para la empresa industrias agricolas S.R.L
castilla - Piura basado en la ley N°29783. El sistema favorecio a la empresa
en la administracion de los riesgos operacionales con la obtencion de un
entorno mas seguro ante peligros potenciales y enfermedades relacionadas
a su rubro. Todo esto generaba que la empresa tenga un mayor nivel de
cumplimiento de las normativas de nuestro pais. Realiz6 también un analisis
e interpretacion de la ley en la que se basaba su sistema con lo que logro
recopilar una serie de datos relevantes apoyado en otras fuentes de
consulta como documentos informativos y estudios. Aplicé una encuesta a
los empleados de la empresa con la cual logré informacién de campo para
los fines que tenia y asegurarse de la situacion en que se hallaba el
cumplimiento de normativas de SST. Obtuvo que, la empresa cumplia solo
con el 10% de todas las normativas por lo que elabord una matriz IPERC
con lo que, en la empresa existia un 8% de riesgos tolerables, 38%
moderados, 48% de riesgos considerables y 5% de intolerables por lo que
determind que la empresa su encontraba en una situacién de riesgo
contantes para sus empleados. Partiendo de sus hallazgos, propuso una
seria de lineamientos de SST; asi como, un manual para el establecimiento

de una comisién que velara por la SST dentro de la empresa con la finalidad
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de favorecer la constante vigilancia y verificacion del cumplimiento de las
normativas. Asimismo, promovio la aplicacion de un programa anual de SST
con el que se brinden capacitaciones y se informa acerca del tema a todos
los integrantes de la empresa. Por udltimo, establecié los costes que la

empresa invertiria en todo ello.

Dicho estudio fue considerado debido a que, brinda una visualizacion del
proceso de un sistema de SST basado en laley N° 29783 para una empresa
de rubro industrial ubicado en Piura.

Guerrero (2018), en su estudio tuvo la finalidad de plantear acciones que
favorezcan el asegurar un bienestar de los empleados, las instalaciones y
el entorno natural que rodea el proyecto realizado por la empresa G.A.
ingenieros constructores S.A.C., ya que esta se encargaba de un proyecto
hidroenergético en Alto Piura. En su estudio, plasmé algunos aspectos en
materia de SST que existian como los elementos de riesgo, la identificacion
y como son evaluados para finalmente controlarlos. Partiendo de
normativas implementadas en el pais acerca de SST elaboré un plan que
establecia politicas relacionadas para que la empresa implementara a fin de
cumplir con las metas de seguridad establecidas. Asimismo, establecié una
serie de funciones y responsabilidades a los gerentes y altos mandos de la
empresa con la finalidad de que mantengan una vigilancia a los indicadores

de riesgo y la matriz IPER para una mejor administracién de seguridad.

Dicho estudio fue considerado debido a que supone un aporte para el
desarrollo de planes orientados a la SST en aquellas empresas que estan

dentro del rubro de la construccion.
Locales o regionales

Salazar (2021), tuvo la finalidad de indicar la medida en que el manejo de
la SST minimiza los posibles riesgos en la I.E. N°22305, Ica durante el afio
2021. Su tipologia fue basico y experimental; sin embargo, fue calificada
como pre experimental debido a que cuenta con una cierta modificacion de
sus variables. Su grupo poblacional se integré por 69 empleados de dicha

institucion de los cuales se midio la frecuencia y grado de los riesgos
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laborales dentro de esta. Dicha informacion fue recogida en primera
instancia entre octubre 2019 y marzo 2020 para posteriormente realizar un

post test entre julio a diciembre del mismo afio.

De ello obtuvo que, su hipotesis era correcta, asimismo, luego de la
implementacion planteada generd una reduccion del 80% en los posibles
riesgos de la institucion. Por otro lado, también los indicadores de la
frecuencia y severidad obtuvieron un 78% y 70% de reduccidon

respectivamente.

Concluy6 que, con la implementacion de los mecanismos para el manejo
del SST se habia logrado una reduccién eficiente de los posibles riesgos
dentro de la institucion estudiaba, favoreciendo que el entorno sea seguro

para todos los empleados y estudiantes.

Dicho estudio fue considerado debido a que su ambito de desarrollo de basé
en Ica por lo que supone un aporte importante para poder observar la

situacion problématica de dicha region en cuanto a la SST.

Chéavez (2021), tuvo el objetivo de plantear un estilo de gestion de SST para
maximizar la produccion de las empresas pequefas dedicadas al esparrago
en la region Ica. Se baso6 en la metodologia cualitativa y exploratoria. Para
recavar la informacion empledé la entrevista aplicada a las empresas
esparragueras de dicha regién deduciendo en base a ello que, su principal
problemética era el uso inadecuado de EPPs por parte de su personal; asi
como, la mala ergonomia al trabajar. Asimismo, indic6 que segun las
regulaciones de nuestro pais se podia brindar una serie de lineamientos y
especificaciones con las que se lograria corregir dicha situacion. Su
conclusion final fue que, la solucion para su problemaética era la propuesta
de un plan de SST basada la ley N° 29783; asi como, la capacitacion
integral de los empleados de dichas empresas con la finalidad de aplicar

correctamente los lineamientos.

Dicho estudio fue considerado debido a que brinda una vista de la situacion

en materia de SST en la region Ica para una empresa industrial; ademas,
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3.2.

3.2.1.

contiene informacién relevante acerca de la implementacion de sistemas de
SST.

Cornejo (2020), en su investigacion tuvo la finalidad de proponer un sistema
para la administracion de la SST en las organizaciones procesadoras de
minerales en Nasca durante el 2019. Su estudio fue no experimental y
descriptivo; asimismo, su poblacion de estudio se basé en 17 plantas de
procesamiento mineral por lo que aplicé una encuesta a 85 empleados de
dichas plantas. Obtuvo que, el 85% de empleados indicaron que sus
empresas no contaban con sistemas implementados a la fecha del estudio,
el 45% de estos indicaron no contar con EPP; el 44% sefald haber pasado
por Hipoacusia; el 85% tuvo problemas debido al polvo que emanan las
plantas y el 61% no se habia realizado ningin examen médico para verificar
su salud anterior o posterior al inicio de su puesto. Con lo hallado, el autor
realizé un contraste con su hipotesis con lo que concluy6 que, las plantas
estudiadas no contaban con sistemas que pudieran guiar la administracion
de la SST dentro de sus labores, lo cual suponia un alto nivel de riesgo para

los que laboraban en estas.

Dicho estudio fue considerado debido a que aporta informacién valiosa
relacionada con la aplicacion de un sistema SST para una empresa minera

gue ejerce sus labores en la ciudad de Nasca durante el afio 2019.

Bases Tedricas

Variable independiente: Plan de seguridad y salud en el trabajo

Plan de seguridad

Esta referido a un documento realizado por las organizaciones que
realizan una obra, el cual tiene la finalidad de servir para el posterior
analisis y estudio situacional en materia de seguridad con lo que luego
se desarrollaran lineamientos y se estableceran guias. Se debe
comenzar revisando el contenido béasico de SST (CTAIMA, 2015).

Todo es necesario para poder iniciar la aplicacion de un sistema SST
que implique aspectos OSHAS 18001 (Isotools, 2015). Se debe
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esclarecer que es lo que requiere la empresa para sus areas
encargadas de la seguridad por lo que su implementacion debe

dividirse por etapas progresivas.

Asimismo, Medical Assistant (2018) indica que, esto favorece el poder
conocer cuales son los riesgos, como prevenirlos; asi como, el
establecer una serie de medidas con los cuales mantenerlos bajo
control, lo cual tiene el fin de evitar que se den accidentes dentro de las
instalaciones de la organizacion. Esto implica que el empleador y el
personal encargado asuma un compromiso para con la SST ya que,

ello genera mayor motivacion y eficiencia.
Salud en el trabajo

Se le puede definir como un sistema orientado a evitar que, en el
desarrollo de labores econdémicas, se den accidentes o se adquiera
enfermedades debido a malas condiciones de trabajo. Asimismo, este
se orienta a garantizar la proteccion y favorecimiento de la salud de los

empleados.

Su finalidad es favorecer el ambiente y condiciones bajo las que se
desarrolla el trabajo, la proteccién del entorno natural y la salud integral
de aquellos que participan en las labores de una empresa de manera
gue se pueda favorecer la estabilidad del bienestar integral de los
empleados en todos los rubros econémicos. Borrero y Duque, (2021).

Segun la Organizacion Panamericana Salud (s.f.) esta referido a las
acciones que buscan promocionar y mantener el mayor nivel de salud
posible de aquellos que ocupan un puesto laboral en las distintas areas
con el uso de acciones preventivas para aquellos elementos que

puedan generar dafios en la salud, accidentes y otros.

Asimismo, Tulcan (2012) indica que, esto esta referido a la situacion y
condiciones para la seguridad fisioldgica de los empleados que realizan
una actividad econdmica de manera que, se puedan fomentar acciones
de control orientadas a dicho bienestar y poder minimizar la incidencia

de riesgos o enfermedades relacionadas al ambiente laboral.
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3.2.1.1. Ubicacién de los riesgos y peligros

“Para disefiar un mapa de riesgos, es necesario desarrollar un plan
sencillo para las instalaciones de una empresa, organizacién publica
o privada, e identificar la ubicacion de la obra, maquinaria o equipo en
riesgo. Asigna un simbolo que representa el tipo de peligro y asigna

un simbolo para el uso de medidas de proteccion”. Rodriguez (2020).

Mapa de Riesgos

Es un espacio de trabajo en el que se plasman las condiciones
laborales mediante el uso de una serie de técnicas con las cuales se
puede sefialar y ubicar los peligros existentes y como hacer frentes a
estos para generar una proteccién adecuada del estado de salud de
los empleados de una empresa y garantizar la realizacion eficiente de
sus labores.

Este sirve como una herramienta activa y fundamental para lograr la
realizacion eficiente de las labores de ubicacién, control, seguimientos
e ilustracion mediante graficos y otros elementos con los que dar a

conocer los riesgos (Pegasus consultores, s.f.).
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Figura

Mapa de Riesgos

CUIDADO CUIDADO CUIDADO
PISO RESBALOSO CON BALONES DE GAS
SUS MANOS
USO OBLIGATORIO CUIDADO USO OBLIGATORIO
DE PROTECCION BALONES DE GAS DE MASCARILLA
AUDITIVA
USO OBLIGATORIO USO OBLIGATORIO USO OBLIGATORIO
DE BOTAS DE DE GUANTES DE DE PROTECCION
SEGURIDAD SEGURIDAD OCULAR

PROHIBIDO HACER
FUEGO

En esta herramienta se plasma la situacionalidad del negocio, asi como
la realidad econémica, politica y social en que ejerce. De esta forma
identificamos qué aspectos podrian afectar a nuestra actividad y coémo

solucionarlos segun (Coll, 2020).

Este tiene cualidades que lo hacen una herramienta indispensable para
la realizacién de las labores de identificacion, control, seguimiento y
representacion de aquellos elementos que suponen un riesgo eventual

de accidentes o de enfermedades relacionadas a la actividad realizada.

De esta manera se puede sistematizar y generar de manera adecuada
una seria de implementaciones para favorecer las condiciones mas
optimas posibles en cuanto a la seguridad del ambiente laboral y sus
condiciones para aumentar el desempefio de los trabajadores (Sigweb,
s.f.).
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3.2.1.2. El plan anual SST

Es un documento administrativo con el que el emplear genera la
implementacion de sistema de SST basado en lo que se obtiene del
analisis inicial, posterior o con el uso de otros datos con los que
cuenten. Para ello, la empresa necesita que cada uno de sus

empleados, ya sean operarios o administrativos, participen.

Tabla 1

Estructura basica para la planeacion del SST

Estructura basica del Plan Anual de SST

il
2.

10.

Alcance 11.  Salud Ocupacional
Elaboracion de linea base del SGSST 12.  Subcontratas y proveedores
Politica de SST 13.  Plan de contingencias
Objetivos y Investigacion de accidentes,

14.
metas incidentes y enfermedades

Comité de SST o supervisor de SST y reglamento
interno de SST

Identificacién de peligros y evaluacién de
riesgos laborales y mapas de riesgos

15.  Auditorias

16.  Estadisticas

Organizacion y responsabilidades 17.  Implementacion del Plan
Capacitaciones en SST 18.  Mantenimiento de registros
Procedimientos 19.  Revision del SGSST

Inspecciones internas de SST

El programa Anual SST: “Esta referido a aquellas acciones indicadas
por la organizacién con la finalidad de que se puedan lograr sus metas
de SST previamente trazadas. Ello supones también que se indiquen
dentro de que espacios de tiempo se dara, asi como las funciones o
acciones que corresponde a cada elemento de la organizacién, lo cual
debe estar ligado a sus metas, asimismo, debe definirse indicadores para

medir su avance y cumplimiento.” (Eco Global Consultores, 2021).
Estructura basica de un Plan Anual de SST, segun (RM 050-2013-TR, 2013):
1. Alcance

2. Elaboracion de la linea base del Sistema de Gestion de la Seguridad

y Salud en el Trabajo
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3. Politica de seguridad y salud en el trabajo

4. Objetivos y metas

5. Comité de seguridad y salud en el trabajo o supervisor de seguridad
y salud en el trabajo y reglamento interno de seguridad y salud en el
trabajo

6. Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos laborales y mapa
de riesgos

7. Organizacion y responsabilidades

8. Capacitaciones en seguridad y salud en el trabajo

9. Procedimientos

10. Inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo

11. Salud ocupacional

12. Clientes, subcontratos y proveedores

13. Planes de contingencias

14. Investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades

ocupacionales

15.

16.

17.

18.

19.

Auditorias

Estadisticas
Implementacion del plan
Presupuesto

Programa Anual de SST
Mantenimiento de registros

Revision del SGSST por el empleador
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Figura 2.

Datos de Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo

PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN ELTRABAIO

Datos del empleador

Razdn social o Domicilio
denominacidn socia [Direccion, distrito, departamento, provinca) trabajadores

N
RUC Actividad econdmica =

Objetvo genears 1

Cbjetivos especificos

Meta

Indicador

Presupuesto

REcursos

Nro. Des:":{c_onue 3 Responsa_b_e — Ano Fe_d\a:_iel ) Es1_;ado L
actividad deeiecucion E|F|MA|M[ )| |A|S]|O|N]|D |verificacen] [realizade, pendiente, en procesc)

Ejemplo de Programa Anual S5T contenido en la RM 050-2013-TR

(Senace, 2021) indica que, el SST esta referido a aquellos bajo una

modalidad laboral o que solo prestan un servicio de forma eventual para

el cumplimiento de una actividad laboral dentro de las instalaciones.

Segun el SST trata individuos en etapa de formacion y para los que no

tienen vinculos labores, sino que brindan servicios o forman parte del

ambito laboral de Senace.

3.2.1.3.

Procedimientos de SST

Se trata de normas de seguridad laboral, es decir, instrucciones
precisas o lineamientos para ejecutar una determinada accién de
manera segura, de modo que se transforme en un medio para

promover la salud en la empresa y prevenir accidentes.

Estos procedimientos o instrucciones de trabajo estaran vigentes
cuando participemos en actividades que involucren un riesgo grave o
extremadamente peligroso que pueda afectar negativamente la salud

y seguridad ocupacional, como trabajar con alto voltaje.

Segun (Comunidad de los Comités Técnicos, 2020) también
conocidos como lineamientos de seguridad los cuales indican de

forma especifica y clara lo que se debe realizar para ciertas funciones

34



3.2.2.

o labores que implique un riesgo de manera que no se generen

accidentes.

Variable dependiente: Peligros y Riesgos

Peligro

Segun Hernandez, Malfavon y Fernandez (2005), un peligro se puede
definir como: “Cualquier situacion que se espere razonablemente que
genera algun tipo de dafio, lesion, etc., en las instalaciones o el entorno
natural y que sea inherente a la sustancia (contenido) de los fluidos
guimicos o equipos (neumaticos, disyuntores de presion, etc.), que esta

directamente relacionado con la situacion de peligro”.

De igual forma, Menéndez (2009) lo conceptualiza como: "Una fuente
o0 condicibn que puede causar dafios por lesiones, dafios a la

propiedad, dafio ambiental o una combinacion de los dos".

De acuerdo con los conceptos presentados, podemos entender que
una situacion peligrosa tiene una gran posibilidad de ocasionar dafios
y / 0 un accidente, motivo por el que se debe identificar de forma clara
la situacién peligrosa que ocasiona el dafio, para poder aplicar estas
definiciones. (Carrasco, 2012).

Peligro: Esta referido a un causante de posible dafio a nivel fisico o
psicologico, dafio en infraestructura, al entorno natural o a mas de uno
de estos aspectos. Un claro ejemplo de esto son las actividades en
altura, cableados de luz y otros. Asimismo, este suele relacionarse con

los procesos habituales de la empresa (Faustino, 2016).
Riesgos

Riesgo: Esta referido a la posibilidad eventual de que suceda algo que
genere dafio de cualquier tipo desencadenado por un peligro. Esto se
suele dar en situacién en las que se mezcla la exposicion, posibilidad

de dafio y los efectos de una incidencia determinada (Faustino, 2016).
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3.2.2.1.

Este término tiene tanto tiempo de existencia como la humanidad
misma. Debido a ello es que se puede decir que esto es un indicador
gue, siempre existio el sentido comun frente a la probabilidad de sufrir
una perdida, ya sea de una cosa 0 persona, 0 debido a un resultado

poco favorable (Echemendia, 2011).

Por otro lado, segun la OIT este surge de la mezcla entre la posibilidad
de un evento negativo que produzca un dafio fisico o psicolégico. En el
ambito laboral, se debe considerar como riesgos que pueden surgir
(quimicas, fisicas, biologicas, ergondmicas, etc.) por sus posibles
consecuencias (enfermedades profesionales o accidentes laborales)”
(Carrasco, 2012).

Los riesgos y peligros son comunes y varian segun el rubro en que se
desempefia la empresa. Es por ello que el MTPE brinda una serie de
estadisticas que comprueban los altos indices que obtienen los

accidentes laborales en el transcurso de un solo mes.

La gran diferencia es que el peligro esta integrado a la mayoria de las
actividades diarias, ya sea en el trabajo, en casa, al hacer ejercicio, etc.
Por otro lado, el riesgo es la consecuencia de no tomar acciones

preventivas para minimizarlo.

indices de riesgos laborales, (Guerrero, 2018) indica que, el MTPE
sefiala que estos elementos dan una vista situacional a grandes rasgos
de las tendencias de salud en base a distintos periodos de tiempo, con
lo cual se puede evaluar que herramientas son mejores para aplicar al

caso.
Fisicos

Huamani y Martinez (2017) indica que, la muestras fisicas indican un
cambio fuerte de la energia de la persona y su entorno el cual suele
ser mayor a lo que esta puede sobrellevar. Algunos de estos pueden

ser.
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3.2.2.2.

3.2.2.3.

Indicadores:

- Ruido.

- Vibraciones.
- lluminacion.
Locativos

Segun Quispe y Centeno, (2017), indica que estos estan referidos a
las condiciones de la infraestructura y el espacio de trabajo, las
circunstancia a las que se debe someter el empleado, las cuales le

pueden generar algun evento nocivo negativo para €l y la empresa.

También indica que, este suele ser el evento mas comun por el cual
se dan los accidentes ya que, implica una condicién que se da durante
la realizacion de un trabajo. Debido a ello, las caracteristicas de este
daran lugar a un alto o bajo nivel de seguridad, bienestar y repercutira
en la productividad.

Indicadores:

- Trabajos en altura.

- Almacenamiento adecuado
Mecanicos

Huamani y Martinez (2017) indica que, estos agentes con aquello que
involucra el aspecto mecanico de la actividad econémica tal como son las
maquinarias, el lugar de trabajo, los equipos y otras herramientas que
pueden generar heridas punzocortantes, resbalones, disparo de
particulas peligrosas, etc.

Dentro de centro de labores se pueden sefialar las siguientes

dimensiones:
e Pisos resbalosos

e Pasillos obstruidos
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3.2.2.4.

e Ventanas en mal estado

e Escaleras

e Maquinas

e Plataformas de levantamiento de objetos
Indicador:

- Material cortante

- Uso de herramientas

- Caida de objetos

Eléctricos

Esta referido a aquellos elementos que provienen de una naturaleza
de potencias, el cual suele estar en casi toda materia. Esta forma de
energia interactla entre dos tipos de cargas. Quispe y Centeno,
(2017)

Las consecuencias de esta energia cuando es conducida en un
organismo va a depender de la cantidad y resistencia en que se

administre.

Por lo general, este tipo de riesgo suele ser mas comun en areas con
sistemas eléctricos como las salas de maquinas o talleres u cualquier
otro espacio que haga uso de equipos que requieren energia eléctrica
generando un peligro constante de lesiones a una persona y a las

instalaciones mismas.

Vale decir que, no se puede identificar la energia mediante los
sentidos comunes con los que contamos por lo que identificarla es

dificil y genera
Indicador:

- Cables mal pelados
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3.2.2.5.

3.2.2.6.

Ergonomia

Quispe y Centeno (2017) indica que, este término es de origen griego

y tiene como significado leyes de trabajo.

Esta referido a la medida en que las funciones de trabajo estan
adecuadas al empleado que las realiza en cuanto a sus caracteristicas
fisiologicas, todo ello en relacion al uso de maquinarias, equipos,
herramientas, etc., asimismo, esto implica la forma de vestir adecuada
para su labor de manera que su seguridad se tome en cuenta en todos

los aspectos a fin de prevenir accidentes.

Segun (Aguilar, 2019) el ERGO IBV es empleado para analizar los
elementos que suponen un riesgo a la condicién ergonémica laboral.
Este método es recomendado como parte de la normativa principal
que rige los temas de ergonomia y prevencion de situaciones

peligrosas.

Indicador:

- Manipulacion de carga.
Psicosociales

Quispe y Centeno (2017) indica que este esta vinculado a la
organizacion de la labor; es decir, a los elementos que generan

satisfaccion o no con lo que realiza en su puesto de trabajo.
Los efectos de los riesgos psicosociales que producen son pueden ser:
e Irritacion
e Ansiedad
e Falta de suefio
e Dolor de cabeza

Presion alta

Indicadores:
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3.3.

- Carga de trabajo.
- Estres.

Marco conceptual

Para fines de este estudio se consideré estas definiciones, segun (OHSAS
18001:2007, 2007):

Evaluacion de riesgos

Esta referido a las acciones realizadas para valorar el nivel de riesgo
generado por un peligro basandose en los controles aplicados con lo que
luego se tomara de decisibn conveniente para que el riesgo sea

aceptable.
Identificacion de peligros

Esta referido al proceso con el que se puede sefialar que peligros existen

y cuales son sus principales caracteristicas.
Lugar de trabajo

Esta referido al espacio fisico que sirve para el desempefio de una labor

comercial que esta bajo el mando de una entidad o empresa.
Salud

Esta referido a un estado que puede ser bueno o malo en relacién a los
valores o caracteristicas que corresponderian a la persona para su

bienestar integral.
Seguridad

Estd referido a las acciones que favorecen que el empleado se
desempefie en un ambiente con condiciones adecuadas y que nho
supongan un riesgo para su salud e integridad de manera que no hay

pérdidas materiales ni humanas para la empresa (Cercado, 2012).

Sistema
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Esta referido al grupo de lineamientos y especificaciones orientadas a

regular a un grupo mediante reglas relacionadas entre si a fin comun.
Sistema de gestiéon de la SST

Esta referido a aquel sistema dentro de una empresa, el cual es
empleado para aplicar una serie de lineamientos de SST de manera que

se puedan manejar las situaciones y elementos de riesgo.
Peligro

Esta referido a aquella situacion en la que se puede generar un dafo
considerable a un ser humano, maquina o al entorno natural (Cercado,
2012).

Procesos

Esta referido a una serie de etapas consecutivas relacionadas a un suceso

en el que se modifica o crea algo.
Riesgo

Este término tiene tanto tiempo de existencia como la humanidad misma.
Debido a ello es que se puede decir que esto es un indicador que,
siempre existié el sentido comun frente a la probabilidad de sufrir una
perdida, ya sea de una cosa 0 persona, o debido a un resultado poco
favorable (Echemendia, 2011).
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IV. METODOLOGIA

4.1.

4.2.

Tipo de investigacion.

El enfoque fue cuantitativo, Segun (Behar, 2008): “Recoge
informacion empirica (de cosas o aspectos que se pueden contar,
pesar o medir) y que por su naturaleza siempre arroja nimeros como

resultados.”

Segun el portal web (Normas APA, 2016): “Se describe como una
serie de acciones deductivas, en la que se realizan diferentes fases,
las cuales llevan de manera l6gica a la que sigue. También indica que
esta sirve para poder comprobar y exponer un suceso realizado. Es
idobnea para generar saberes Yy objetivos ya definidos vy

comprobables.”
El tipo de estudio de la investigacion fue basico.

(Behar, 2008): “Es aquella que también se denomina como teoérica
debido a que se inicia de esta manera y se queda en esta durante
todo el desarrollo. Su principal fin es la de generar teorias distintas a
las que ya se han indicado por otros o solo realizarles cambios. De
igual manera, otra de sus finalidades es la de generar mas
conocimientos cientificos y filoséficos acerca del tema sin llegar a la

comparacion practica.”
El nivel de investigacion fue descriptivo.

“Esta tiene la caracteristica de favorecer el logro de la descripcion de
un suceso o situacion en particular, asi como el de un objeto, llegando
a indicar las particularidades y propiedades de estos. Su principal
método se basa en el andlisis y favorecimiento de la agrupacion y
ordenamiento de los elementos que forman parte del estudio.” (Behatr,
2008).

Disefio de la Investigacion

El tipo de diseio fue basado en el no experimental. Esto se debe a

que no se hizo ninguna modificacion en las variables.

42



“La investigacion de disefio no experimental consiste en realizar un
estudio sin la manipulacion de las variables y observando una
situacion o problematica en un determinado escenario y luego llevar
a cabo un analisis, en esta investigacion no se modifica las variables

independientes.” Hernandez, Fernandez y Baptista (1997).
Metodologia de ingenieria a emplear.
La metodologia a utilizar sera PHVA el cual contempla cuatro etapas:

- Planificar: Supone el establer una serie de metas relacionadas
a la SST, acciones que incluyan el manejo de recursos y la

identificacion de peligros; asi como, su valoracion.

- Hacer: Esta referido a la accion de implementar los lineamientos

gue favorezcan aquello que le esta previsto.

- Verificar: Esté4 referido a los seguimientos que se realizan a las
acciones y procesos para las metas indicads para el tema de la
SST.

- Actuar: Esté referido a las acciones que pretenten mejorar y
promover el adecuado desarrollo del sistema de SST y el logro

de las metas en dicha materia.
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Figura 3
Liderazgo y participacion de los trabajadores en SST

Alcance del sistema de gestion de la SST (4.3/4.4)

Fuente: (Salas, 2019)

4.3. Hipotesis general y especificas

4.3.1. Hipotesis general

No aplica.

4.3.2. Hipotesis especificas:

No aplica.
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4.4, Identificacion de las Variables

4.4.1. Variable Independiente:

Plan de seguridad y salud en el trabajo

4.4.2. Variable dependiente:

Peligros y Riesgos
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4.5. Matriz de Operacionalizacion de las variables

Tabla 2.

Operacionalizacion

DEFINICION z
VARIABLES CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES TECNICA INSTRUMENTOS
Variable Un plan de seguridad y salud | D.1: Estudio de linea base - Porcentaje  del
Independiente: en el ftrabajo es un i cumplimiento de la
documento técnico | D-2: Identificacion de los ley 29783 Encuesta Cuestionario
F’Ialmdde selgtuﬁga_d ¥ | destinado a planificar, | Peligros, riesgos y sus controles | _ patriz IPERC
salud en el trabajo organizar controlar las
acgiﬁ.ridades EIIcrle las empresas. | D-9- Programa Anual de SST - diagrama de
Gantt
Variable La gran diferencia es que el | Dimensiones: - Ruido Fichas de
dependiente: peligro forma parte de o - Vibraciones Observacion | observacion legajos
, ) nuestra vida diaria, ya sea | D-1: Fisicos - lluminacion personales de los
Peligros y Riesgos | oy ¢ trabajo, en casa, al trabajadores

hacer gjercicio, etc. Por otro
lado, el riesgo es el resultado
de no tomar las medidas
necesarias para reducirlo.

D.2: Locativos

- Trabajo en altura
- Almacenamiento
inadecuado

D.2: Mecanicos

- Material cortante
- Uso de
herramientas
- (Caida de objetos

D.4: Eléctricos

- Cables

D.5: Ergonomia

- Manipulacion de
carga

D.&: Psicosociales

- Carga de trabajo
- Estres
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4.6.

4.6.1.

Poblacion — Muestra

Poblacion.

Para los autores Arias, Villasis y Miranda (2016) este esta referido
al grupo de individuos, unidades, casos establecidos y accesibles
de quienes se separara una muestra empleando una serie de
criterios establecidos para la seleccion. Vale decir que, cuando se
trata de la poblacion para un estudio, no solo se indica que son

personas, sino que puede ser cualquier unidad, objeto y otros.

La poblacién se conformé por 15 colaboradores de la empresa
Multiprocesos A&E SAC.

Tabla 3

Poblacion de estudio

Sexo Poblacion
Masculino 12
Femenino 03

Total 15

4.6.2.

Fuente: Elaboracion propia.

Muestra

“Se puede indicar como aquella porcién del grupo poblacional que
supondra una representacion del total de este. Dicha muestra
favorece la obtencion de mayores datos acerca de las variables
estudiadas.” (Mufioz, 2015).

Por lo tanto, la muestra estuvo integrada por 15 empleados de la

empresa Multiprocesos A&E SAC.
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4.7.

Técnicas e Instrumentos de recoleccion de informacioén

Encuesta. - Fueron observadas las diferentes acciones que se
realizan en las diferentes areas y todas las operaciones de la
organizacion para poder indicar los riesgos, evaluarlos y tomar las

medidas correspondientes.

El uso de encuestas se puede enfocar en distintos puntos de vista

Investigativos, tales como:
e Descriptivo
e Comparativo
e Evaluativo
e Observacionales
e Retrospectivo
e Experimental, entre otros.

Esta técnica suele ser idonea para aquellos estudios basados en
hechos y caracteristicas que sus participantes estén dispuestos a

poner en evidencia (Monje, 2011).

Esta técnica nos ayuddé a recopilar datos y hacer conexiones con

entidades observables con agendas predefinidas.

(Tamayo, 2004) indica que: “Es un documento predeterminado en
el que se puede recopilar informacion estratégica que se puede
ver como un informe. Es til debido a que favorece una rapida
revision de lo que ocurre en el contexto del estudio, tiene la
facilidad para juntar datos de un mismo tipo siguiendo una
estructura segun los indicadores que se plantee o los probables

problemas.

Para elaborar una guia de este tipo se debe saber aquello que se
trata de identificar, centrandose en el problema planteado y sin
desviarse de los objetivos primordiales para que esta tenga la
debida validez.” (p.172)
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4.7.1. Instrumento.

La presente hizo uso del Cuestionario.- “Es el formulario que los
investigadores resuelven en forma de texto, la ventaja de su uso es
que reduce el sesgo debido a la presencia del investigador, y es un
formato sencillo y préactico que facilita el andlisis y reduce los costos”.
(Monje, 2011, pag. 136).

4.8. Técnicas de andlisis y procesamiento de datos

Con la finalidad de lograr lo planteado se utilizé el programa Excel

con el que se procesaron los datos.

Asimismo, se sistematizaron los datos contemplados en los
instrumentos como la encuesta y la guia que se planteé utilizar,
con las que se pudo realizar presentaciones en tablas de
frecuencia, graficos y otras herramientas que favorecieron la

comprension de los interesados.
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V. RESULTADOS

5.1. Presentacion de Resultados

VARIABLE INDEPENDIENTE: PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

Resultados sobre la Ubicacion de los riesgos y peligros

Tabla 4.

Pregunta 1. Sabe Ud., {Qué es un riesgo laboral?

Frecuencia

Porcentaje
Si 10 66.7%
No 5 33.3%
Total 15 100.0%
Fuente: Elaboracion propia
Figura 4.
Porcentaje de consulta sobre si, Sabe Ud., ¢Qué es un riesgo
laboral?

® Sl
@ Mo
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Tabla 5.
Sabe Ud., (Qué es la salud en el trabajo?

Frecuencia Porcentaje
Si 7 46.7%
No 8 53.3%
Total 15 100.0%

Fuente: Elaboracion propia

Figura

Resultado porcentual sobre ¢Qué es la salud en el trabajo?
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Tabla 6.

¢De los riesgos laborales que a continuacién se indican, sefiale Ud.,

cudles conoce y considera que se encuentran expuestos los
trabajadores (as) de la empresa Multi-Procesos A&E S.A.C?
Total de Frecuencia Porcentaje
trabajadores
Riesgos Fisicos 15 14 03.3%
Riesgos Locativos 15 6 40.0%
Riesgos Mecanicos 15 8] 60.0%
Riesgos Eléctricos 15 7 46.7%
Riesgos Ergondmicos 15 7 46.7%
Riesgos Psicosociales 15 4 26.7%
Todos 15 0 0.0%
Ninguno 15 0 0.0%
Otros 15 1 6.7%
No sabe 15 0 0.0%
Fuente: Elaboracion propia
Figura 6

Resultado sobre, cuales conoce y considera que se encuentran

expuestos los trabajadores (as) de la empresa Multi-Procesos A&E

S.A.C?

Riesgos Fisicos
Riesgos Locativos
Riesgos Mecanicos
Riesgos Eléctricos
Rissgos Ergonomicos
Riesgos Psicosociales
Todos

Minguno

Otros

Mo sabe
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Resultados sobre el Programa Anual de SST

Tabla 7.
¢ Cuéndo se realiza la evaluacién de los riesgos laborales en su area

de trabajo?

Total de Frecuencia Porcentaje
trabajadores
Al inicio de la actividad 15 7 46.7%
Cuando se emplean nuevos equipos, tecnologias, o 15 8 53.3%
sustancias
Cuando haya riesgos que no hayan podido evitarse 15 9 60.0%
Cuando se cambien las condiciones de trabajo 15 8 53.3%
Cuando se incorpore un trabajador especialmente 15 9 60.0%
sensible
Cuando se hayan detectade dafios a la salud de los 15 2 13.3%
trabajadores
Otros 15 0 0.0%
No sabe 15 0 0.0%
Fuente: Elaboracion propia
Figura 7

Resultado sobre, ¢Cuando se realiza la evaluacion de los riesgos

laborales en su area de trabajo?

Al inicio de la actividad

Cuando se emplean nuevos eq...
Cuando haya riesgos que no h...
Cuando se cambien las condici...
Cuando se incorpore un trabaj...
Cuando se hayan detectado da...
Otro—0 (0 %)

Mo sabe[—0 (0 %)
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Tabla 8.

¢ Sabe Ud., que son las enfermedades profesionales?

Frecuencia Porcentaje
Si 2 13.3%
No 13 86.7%
Total 15 100.0%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 8
Resultado sobre, ¢Sabe Ud., que son las enfermedades

profesionales?

@ si
$ Mo

N\ 13.3%
N
\
N\
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Resultados sobre los Procedimientos de SST

Tabla 9.

¢Conoce Ud., lanormatividad vigente basica referente ala SST?

Frecuencia Porcentaje
Si 2 13.3%
No 13 86.7%
Total 15 100.0%
Fuente: Elaboracion propia
Figura 9

Resultado sobre, ¢Conoce Ud., la normatividad vigente basica
referente ala SST?

@® si
@ No

.
N, 13.3%
\

™,
A
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Tabla 10.

¢ Sabe o conoce si en la empresa Multi-Procesos A&E S.A.C viene

cumpliendo con las normas establecidas en la Ley N° 29783, Ley de
SST, su Reglamento el DS, N° 005-2012-TR, sus modificatorias Ley N°
30222 y DS. N° 006-2014-TR. respectivamente, en cuanto:

Total de Frecuenci Porcentaje
trabajadores a
Eleccion del Comité de Seguridad v Salud en el Trabajo 15 40.0%
Elaboracion vy distribucion del Reglamento Intemno de 15 33.3%
Seguridad y Salud en &l Trabajo
La realizacion de 4 capacitaciones al aiio en forma obligatoria 15 6 40.0%
para todos los trabajadores
Formulacion de mapa de riesgo 15 7 46.7%
La practica de los examenes médicos para los trabajadores al = 1§ 0 0.0%
ingresar, durante el desempefio de su trabajo y al
desvincularse de la empresa
La Identificacion de Peligros y la Evaluacion de riesgos y 15 1 6.7%
control {IPER-C)
Otros 15 0 0.0%
No sabe 15 5 33.3%
Fuente: Elaboracion propia
Figura 10

Resultado sobre ¢ Sabe o conoce si en la empresa Multi-Procesos

A&E S.A.C viene cumpliendo con las normas establecidas en la Ley

N° 29783, Ley de SST

Eleccion del Comité de Segurid. ..
Elaboracion y distribucion del._ ..
La realizacion de 4 capacitacio...
Formulacion de mapa de riesgo
La practica de los exdmenes m__.
La Identificacion de Peligros v 1.
Otro[—0 (0 %)

Mo sabe
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RESULTADOS DE LA VARIABLE DEPENDIENTE: PELIGROS Y
RIESGOS

Tabla 11.
¢Entre los riesgos laborales fisicos que se indica a continuacion,
sefiale Ud., a cudl esta mayormente expuesto (a) en su calidad de

trabajador (a) en la empresa Multi-Procesos A&E S.A.C?

Total de Frecuencia Porcentaje
trabajadores
Ruidos 15 14 93.3%
Vibracién 15 9 60.0%
lluminacién 15 11 73.3%
Otras 15 0 0.0%
Ninguno 15 0 0.0%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 11
Resultado sobre los riesgos laborales fisicos a cual esta
mayormente expuesto (a) un trabajador (a) en la empresa Multi-
Procesos A&E S.A.C?

Ruidos 141(93.3 %)

Vibracion 9 (60 %)

lluminacion M({T3I3%)

Otras

Minguno

57



Resultados sobre los peligros y riesgos mecanicos

Tabla 12. Esta Ud. expuesto (a) a algun riesgo mecanico en su

area de trabajo

Total de Frecuencia Porcentaje
trabajadores
Maquinas 15 14 93.3%
Equipos 15 8 53.3%
Herramientas 15 12 80.0%
Otro 15 1 6.7%
Ninguno 15 1 6.7%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 12
Resultado sobre si estd expuesto (a) a algin riesgo mecénico en su

area de trabajo

Maquinas 14 (93.3 %)
Equipos
Herramientas

Otro

MNinguno

15
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Resultados sobre los peligros y riesgos ergondmicos

Tabla 13.
¢A cuales de los riesgos ergondémicos que se especifican a

continuacién, se encuentra Ud., expuesto (a) en su area de trabajo?

Total de Frecuencia Porcentaje
trabajadores
Mala postura 15 11 73.3%
Sobre esfuerzo fisico 15 8 53.3%
Repeticiones de movimientos 15 6 40.0%
Velocidad de movimientos 15 14 03.3%
manipulacién de carga 15 5 33.3%
Otro 15 1 6.7%
Ninguno 15 0 0.0%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 13
Resultado sobre riesgos ergondmicos que se encuentra Ud.,
expuesto (a) en su area de trabajo

Mala posiura 11 (73.3 %)

Sobre esfuerzo fisico
Repeticiones de movimientos
Velecidad de movimientos
manipulacion de carga

Otro

Ninguno
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Resultados sobre los peligros y riesgos psicosociales

Tabla 14.
¢A qué tipo de riesgos psicosociales se encuentra Ud., expuesto (a)

en su area de trabajo?

Total de Frecuencia Porcentaje
trabajadores
Exceso de responsabilidades 15 g 53.3%
Trabajo sin valor significativo 15 g 53.3%
Trabajo bajo presion 15 9 60.0%
Acoso Moral 15 4 26.7%
Otro 15 0 0.0%
Ninguno 15 0 0.0%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 14
Resultado sobre riesgos psicosociales que se encuentra expuesto

(a) en su area de trabajo

Exceso de responsabilidades 8533 %)
Trabajo sin valor significativo 8533 %)

Trabajo bajo presion 9 (60 %)
Acoso Moral

Otro

Minguno
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Tabla 15.
¢De las afecciones psicosociales que se mencionan a continuacion,

sefiale Ud., a las que se encontraria expuesto (a) en su éarea de

trabajo?
Total de Frecuencia Porcentaje
trabajadores
Esfrés laboral 15 g 53.3%
Insatisfaccion 15 11 73.3%
Mobbing 15 5 33.3%
Otro 15 1 6.7%
Ninguno 15 1 6.7%
No sabe 15 0 0.0%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 15
Resultado sobre afecciones psicosociales que se encontraria

expuesto (a) en su area de trabajo

Estrés laboral 8(53.3%)

Insatisfaccion M(733 %)
Muobbing 5(33.3 %)

Otro
MNingungo

Mo sabe

0.0 25 5.0 75 10,0 125
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Resultados sobre los peligros y riesgos fisicos locativos

Tabla 16.

¢A cudles de los riesgos laborales locativos que se especifican a

continuacién, se encuentra Ud., expuesto (a) en su area de trabajo?

Total de Frecuencia Porcentaje
trabajadores
Trabajos en altura 15 9 60.0%
Almacenamiento inadecuado 15 4 26.7%
Trabajos en caliente 15 12 80.0%
Ninguno 15 0 0.0%
No sabe 15 1 6.7%
Fuente: Elaboracion propia
Figura 16

Resultado sobre riesgos laborales locativos que se encuentra Ud.,

expuesto (a) en su area de trabajo

Trabajos en altura

Almacenamiento inadecuado

Trahajos en caliente

Ninguno

Mo sabe

0.0

25 5.0
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10.0

12 (80 %)

125



Tabla 17.

¢,De las enfermedades que a continuacién se indican, sefiale Ud.,

cuales conoce y considera Ud., que se encuentran expuestos los

trabajadores (as) en la empresa Multi-Procesos A&E S.A.C?

Total de Frecuencia Porcentaje
trabajadores
Fisiologicas 15 14 93.3%
Mental 15 9 60.0%
Psicosocial 15 13 86.7%
Ninguna 15 0 0.0%
Otras 15 1 6.7%
No sabe 15 0 0.0%

Fuente: Elaboracion propia

Figura

17

Resultado sobre enfermedades que considera que se encuentran

expuestos los trabajadores (as) en la empresa Multi-Procesos A&E

S.AC
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Fisioldgicas
Mental
Psicoszocial
Minguna
Otras

Mo sabe

Resultados sobre los peligros y riesgos fisicos eléctricos

Tabla 18.

14 (93.3 %)

13 (86.7 %)

15

¢A qué tipo de enfermedades fisioldgicas se encuentra Ud., expuesto

(@) en su area de trabajo?

Total de Frecuencia Porcentaje
trabajadores
Aparato respiratorio 15 13 86.7%
Dermatolégicas 15 6 40.0%
Musculo — esqueléticas 15 6 40.0%
Sistema nervioso 15 9 60.0%
Ojos 15 12 80.0%
Sistema circulatorio 15 3 20.0%
Otro 15 0 0.0%
Ninguno 15 0 0.0%
Fuente: Elaboracion propia
Figura 18

Resultado sobre enfermedades fisiol6gicas se encuentra expuesto

(a) en su area de trabajo



Aparato respiratorio 13 (86.7 %)
Dermatologicas
Musculo — esqueléticas
Sistema nervioso

Tjos 12 (80 %)

Sistema circulatorio
Otro

Ninguno

No sabe

15

Tabla 19. ¢Presenta Ud., alguna de las afecciones que se
mencionan a continuacion y que afectarian su salud mental
como consecuencia de los riesgos laborales a que se

encuentra expuesto en su area de trabajo?

Afecciones Total de Frecuencia  Porcentaje
trabajadores

Depresién 15 13 86.7%

Ansiedad 15 7 46.7%

Estrés o 15 13 86.7%

cansancio

Otro 15 0 0.0%

Ninguna 15 0 0.0%

No sabe 15 0 0.0%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 19
Resultado sobre alguna de las afecciones que afectarian su salud
mental como consecuencia de los riesgos laborales a que se

encuentra expuesto en su area de trabajo
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Estrés o cansancio

5.2.

Depresion

13 (86.7 %)

Ansiedad

13 (86.7 %)

Otro

Minguna

No sabe

Interpretacion de los resultados

En la tabla 4 y figura 4, del item: Sabe Ud., ¢Qué es un riesgo

laboral?

Se tiene que, de un total de 15 trabajadores que representa al 100%
de trabajadores de la empresa Multi-procesos A&E S.A.C., el 66,7%
conocen sobre lo que es un riesgo laboral y un 33,3% que no
conocen sobre lo que es un riesgo laboral, es decir que se ha podido
apreciar a una mayoria de trabajadores conoce un riesgo laboral
puesto que es todo aquello que puede producir un accidente o
siniestro con resultado de heridas o dafios fisicos y/o psicoldgicos.

En la tabla 5 y figura 5 respectivamente, del item: Sabe Ud.,

¢ Qué es la salud en el trabajo?

Se tiene que, de un total de 15 trabajadores que representa al 100%
de trabajadores de la empresa Multi-procesos A&E S.A.C, el 46,7%
conocen sobre lo que es la salud en el trabajo y un 53,3% que no
conocen sobre lo que es la salud en el trabajo, es decir que se ha
podido apreciar a una mayoria de trabajadores que no conocen la
salud en el trabajo puesto que es el mayor grado de bienestar fisico,
mental y social en todas las areas mediante la adaptaciéon del

trabajo a los empleados y los empleados a sus puestos de trabajo.
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En la tabla 6 y figura 6 respectivamente, del item: ¢De los
riesgos laborales que a continuacion se indican, sefiale Ud.,
cuales conoce y considera que se encuentran expuestos los

trabajadores (as) de la empresa Multi-Procesos A&E S.A.C?

Se tiene que, de un total de 15 trabajadores que representa al 100%
de los trabajadores de la empresa Multi-procesos A&E S.A.C., se
ha podido observar que un 93,3% conocen sobre los riesgos fisicos,
es decir que tienen la probabilidad inminente de sufrir un dafio
corporal con o sin contacto directo, asimismo se ha podido apreciar
gue un 40% conocen y estan expuestos a los riesgos locativos,
puesto que se encuentran propensos a fallas debido a aspectos
geograficos, estructurales o de las areas en que se desarrollan las
labores, mismas que en condiciones desfavorables pueden generar
accidentes o pérdidas para la empresa. Un 60 % conocen y estan
expuesto a riesgos mecanicos, esto se debe a un dafio generado
por acciones mecanicas de cualquier pieza de las maquinas o
instrumentos que se emplean para trabajar, asi como de otras
piezas solidas o liquidas, del mismo modo se puede apreciar que el
46,7% conocen y estdn expuestos a riesgos eléctricos y
ergonomicos, es decir que existe una probabilidad de que estos
tengan contacto con los empleados conduciéndoles electricidad, un
26,7% conocen y estan expuestos a riesgos psicosociales, es decir
carecen fallas en los aspectos de disefio, organizacion y manejo de
las labores asimismo, en el social de su entorno por lo que,
finalmente se aprecié a un 6,7% de trabajadores que conocen a

otros tipos de riesgo y que estarian expuesto.

En conclusion, se aprecié que una gran mayoria de trabajadores

conocen y estan expuestos a riesgos fisicos y riesgos mecanicos.

En latabla 7 y figura 7 respectivamente, del item: ¢Cuando se
realiza la evaluacion de los riesgos laborales en su area de

trabajo?
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Se tiene que, de un total de 15 trabajadores que representa al 100%
de los trabajadores de la empresa Multi-procesos A&E S.A.C, se ha
podido observar que un 46,7% los cuales indicaron que la empresa
realiza la evaluacion de riesgos laborales al inicio de la actividad,
asimismo se ha podido apreciar que un 53,3% de los trabajadores
indicaron que la empresa realiza evaluaciones de riesgos laborales
al momento de la adquisicion de un equipo nuevo, tecnologias o
liquidos, un 60 % se realizan evaluaciones acerca de riesgos
laborales en aquellas situaciones en que no pudo evitarse, del
mismo modo se puede apreciar que el 53.3% de los trabajadores
indicaron que la empresa realiza evaluaciones de riesgos laborales
cuando se cambien las condiciones de trabajo, un 60% indicaron
gue la empresa realiza evaluaciones para los casos cuando el
nuevo ingresante es alguien altamente sensible, finalmente se
aprecié a un 13,3 de los empleados indicaron que la empresa
realiza evaluaciones de riesgos laborales cuando se hay detectado

dafos a la salud de los trabajadores.

En conclusién, se aprecié que gran parte de los trabajadores
indicaron que la empresa realiza evaluaciones de riesgos que se
dan en el area en que trabajan cuando se ocurren riesgos que no
se pudieron evitar y en los casos de empleados altamente

sensibles.

En la tabla 8 y figura 8 respectivamente, del item: ¢Sabe Ud.,
gue son las enfermedades profesionales?

Se tiene que, de un total de 15 trabajadores que representa al 100%
de trabajadores de la empresa Multi-procesos A&E S.A.C., el 13,3%
conocen sobre las enfermedades profesionales y un 86,7% que no
conocen sobre las enfermedades profesionales, es decir que se ha
podido apreciar a una mayoria de trabajadores que no conocen
sobre las enfermedades profesionales que son contraidas en el

trabajo ya sea fisico, mental o social.
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Enlatabla9y figura 9 respectivamente, del item: ¢Conoce Ud.,
la normatividad vigente basica referente ala SST?

Se tiene que, de un total de 15 trabajadores que representa al 100%
de trabajadores de la empresa Multi-procesos A&E S.A.C., el 13,3%
conocen sobre la normativa vigente basica y un 86,7% que no
conocen sobre la normativa vigente basica, es decir que se ha
podido apreciar que una mayoria de trabajadores que no conocen
la normativa basica referente a la SST que son las protecciones
econdmicas, legales y de cualquier otra indole con las que cuenta
el trabajador, que estas sean producidas desempefiando de sus

funciones.

En la tabla 10 y figura 10 respectivamente, del item: ¢Sabe o
conoce si en la empresa Multi-Procesos A&E S.A.C viene
cumpliendo con las normas establecidas en la Ley N° 29783,
Ley de SST, su Reglamento el DS, N° 005-2012-TR, sus
modificatorias Ley N° 30222 y DS. N° 006-2014-TR,

respectivamente, en cuanto:

Se tiene que, de un total de 15 trabajadores que representa al 100%
de los trabajadores de la empresa Multi-procesos A&E S.A.C., se
ha podido observar que el 40% de estos indicaron que la empresa
cumple con la eleccién del comité de SST, el 33,3% de los
empleados indicaron que la empresa cumple con la Elaboracién y
distribucién del Reglamento Interno de SST, un 40 % de los
trabajadores indicaron que la empresa cumple con llevar a cabo por
lo menos unas cuatro capacitaciones de manera anual
obligatoriamente para todos sus empleados, del mismo modo se
puede apreciar que el 46,7% de los trabajadores indicaron que la
empresa cumple con la Formulacion del mapa de riesgo, un 6,7%
de los trabajadores indicaron que la empresa cumple con la

identificacion de peligros y la evaluaciéon de riesgos de control
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(IPER-C), finalmente el 33,3% de los trabajadores indicaron que no
saben si la empresa cumple con las normas establecidas en la ley
N°29783, ley de SST, su Reglamento el DS, N° 005-2012-TR, sus
modificatorias Ley N° 30222 y DS. N° 006-2014-TR,

respectivamente.

En conclusion, se aprecio que la gran mayoria de los trabajadores
sabe y conoce si la empresa multiprocesos A&E S.A.C. viene
cumpliendo con las normas de formulacibn de mapa de riesgo
establecidas en la ley N° 29783, Ley de SST, su Reglamento el DS,
N° 005-2012-TR, sus modificatorias Ley N° 30222 y DS. N° 006-
2014-TR, respectivamente.

En latabla 11y figura 11 respectivamente, del item: ¢Entre los
riesgos laborales fisicos que se indica a continuacion, sefiale
Ud., a cudl esta mayormente expuesto (a) en su calidad de
trabajador (a) en la empresa Multi-Procesos A&E S.A.C?

Se tiene que, de un total de 15 trabajadores que representa al 100%
de los trabajadores de la empresa Multi-procesos A&E S.A.C., se
ha podido observar que un 93,3% se encuentra expuesto a riesgos
laborales fisicos de ruidos, es decir que la mayor cantidad de los
trabajadores de la empresa esta diaria mente expuestos a niveles
sonoros potencialmente peligrosos para su audicién, el 60% se ven
propensos a riesgos de vibracion, esto se debe a que en la empresa
existe movimientos oscilante que representan un riesgo para el
trabajador, un 73,3 % se ven propensos a riesgos de iluminacion,
esto se debe a que en la empresa existe una inadecuada
iluminacion lo cual genera un cansancio ocular, dolores de cabeza,

situaciones de riesgo y estrés.

En conclusion, se aprecio que la gran mayoria de los empleados se
ven propensos a riesgos fisicos de ruidos que les puede causar

peligros para su audicion.
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En la tabla 12 y figura 12 respectivamente, del item: Est4 Ud.
expuesto (a) a algun riesgo mecanico en su area de trabajo

Se tiene que, de un total de 15 trabajadores que representa al 100%
de los trabajadores de la empresa Multi-procesos A&E S.A.C., se
ha podido observar que un 93,3% estan expuestos a riesgos
mecanicos de las maquinas, es decir que la mayor cantidad de los
trabajadores de la empresa se expone diariamente a los accidentes
producidos por las maquinas, el 53,3% de los trabajadores estan
expuestos a riesgos de los equipos mecanicos, esto es porque
existe la posibilidad de tener accidente de golpes, cortes, choques
contra equipos mecanicos en el trabajo, un 80 % se ven propensos
a riesgos con las herramientas mecanicas, porque existe la
posibilidad por diferentes causas de tener un accidente de golpes,
cortes, lesiones oculares, esquinces 0 movimientos violentos
producidos por las herramientas mecéanicas, un 6,7% se ven
propensos a riesgos mecanicos, por motivos variantes existe la
posibilidad de tener otro tipo de accidente, el 6,7% no se encuentran

expuestos a ningun riesgo mecanico.

En conclusion, se aprecio que la gran mayoria de los trabajadores

estan expuestos a riesgos mecanicos producidos por las maquinas.

En la tabla 13 y figura 13 respectivamente, del item: ¢A cuales
de los riesgos ergondémicos que se especifican a continuacion,

se encuentra Ud., expuesto (a) en su area de trabajo?

Se tiene que, de un total de 15 trabajadores que representa al 100%
de los trabajadores de la empresa Multi-procesos A&E S.A.C., se
ha podido observar que un 73,3% de los trabajadores estan
expuestos a riesgos por mala postura, es decir que los trabajadores
se expone al riesgo ergondmico de la mala postura que puede

ocasionar dolores musculares, fatiga o entumecimiento de los
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musculos, 53,5% de los trabajadores estan expuestos a riesgos por
sobre esfuerzo fisico, esto es porque el trabajador hace sobrecarga
muscular que pueden producir lesiones principalmente en la
espalda, un 40% de los trabajadores estdn expuestos a riesgos por
repeticiones de movimientos, porque el trabajador realiza
movimientos continuos mantenido y provoca fatiga muscular,
sobrecarga, dolor o lesion, un 93,3% de los trabajadores estan
expuestos riesgos por la velocidad de movimientos, esto quiere
decir que la mayor cantidad de trabajadores estan expuestos a
riesgos producidos por la velocidad de movimientos que realizan en
el trabajo, el 33,3% se ven propensos a riesgos de manipulacién de
carga, es porque el trabajador realiza trabajos pesados que

ocasionan lesiones principalmente en la espalda.

En conclusion, se aprecio que la gran mayoria de los empleados se
ven propensos a riesgos ergondémicos producidos por la velocidad

de movimientos.

En latabla 14y figura 14 respectivamente, del item: ¢ A qué tipo
de riesgos psicosociales se encuentra Ud., expuesto (a) en su
area de trabajo?

Se tiene que, de un total de 15 trabajadores que representa al 100%
de los trabajadores de la empresa Multi-procesos A&E S.A.C., se
ha podido observar que un 53,3% de los trabajadores estan
expuestos a riesgos por exceso de responsabilidades, esto afecta
negativamente a las relaciones emocionales, 53,3% de los
trabajadores estan expuestos a riesgos por trabajo sin valor
significativo, esto es porque el trabajador realiza trabajos con poco
valor, un 60 % de los trabajadores estan expuestos a riesgos por
trabajo bajo presién, esto se debe porgue el trabajador es sometido
a trabajos con metas muy cortas y esto produce inseguridad, miedo
y bajo rendimiento laboral, un 26,7% de los trabajadores estan

expuestos riesgos por acoso moral, esto quiere decir que el
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trabajador esta sometido a un comportamiento irracional repetido

gue crea un riesgo para su salud psicosocial.

En conclusion, se aprecio que la gran mayoria de los trabajadores
estan expuestos a riesgos psicosociales producidos por trabajo bajo

presion.

En la tabla 15 y figura 15 respectivamente, del item: ¢De las
afecciones psicosociales que se mencionan a continuacién,
sefiale Ud., a las que se encontraria expuesto (a) en su area de

trabajo?

Se tiene que, de un total de 15 trabajadores que representa al 100%
de los trabajadores de la empresa Multi-procesos A&E S.A.C., se
ha podido observar que un 53,3% de los trabajadores estan
expuestos al estrés laboral, esto quiere decir que se encuentran en
un ambiente que les puede causar fatiga emocional, ansiedad,
depresion y/o problemas cardiacos, 73,3% de los trabajadores
estan expuestos a la insatisfaccion, esto es porque el trabajador no
esta satisfecho con las afecciones psicosocial en el trabajo, un
33,3% de los trabajadores estan expuestos a afeccion psicosociales
de mobbing, esto quiere decir que el trabajador estd sometido a un
acoso psicolégico que puede manifestarse en forma de acoso
sexual, el 6,7% de los trabajadores estan expuestos a diferentes,
quiere decir que existe otros tipos que afectan psicosocialmente al
trabajador, el 6,7% de los trabajadores no esta expuesto a ningun

tipo afecciones psicologicas.

En conclusion, se aprecio que la gran mayoria de los trabajadores

estan expuestos a la insatisfaccién de las afecciones psicosociales.
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En la tabla 16 y figura 16 respectivamente, del item: ¢A cuales
de los riesgos laborales locativos que se especifican a
continuacién, se encuentra Ud., expuesto (a) en su area de

trabajo?

Se tiene que, de un total de 15 trabajadores que representa al 100%
de los trabajadores de la empresa Multi-procesos A&E S.A.C., se
ha podido observar que un 60% de los trabajadores estan
expuestos al trabajo en altura, esto quiere decir que se encuentran
en laborando en una altura mayor a la comun que pueda ocasionar
caidas, desplome o derrumbamiento, caida de objetos mientas se
manipula, 26,7% de los trabajadores estan expuestos al
almacenamiento inadecuado, quiere decir que el trabajador tiene
riesgos laborales en el almacén, un 80% de los trabajadores estan
expuestos a riesgos por trabajos en caliente, esto quiere decir que
el trabajador realiza trabajos con elementos a altas temperaturas
gue puedan ocasionar quemaduras, el 6,7% de los trabajadores no

sabe que esta expuesto a algun tipo de riesgo laboral locativo.

En conclusion, se aprecio que la gran mayoria de los trabajadores

estan expuestos al riesgo laboral locativo por trabajos en caliente.

En la tabla 17 y figura 17 respectivamente, del item: ¢De las
enfermedades que a continuacion se indican, sefiale Ud.,
cuéles conoce y considera Ud., que se encuentran expuestos

los trabajadores (as) en la empresa Multi-Procesos A&E S.A.C?

Se tiene que, de un total de 15 trabajadores que representa al 100%
de los trabajadores de la empresa Multi-procesos A&E S.A.C., se
ha podido observar que un 93,3% de los trabajadores considera que
estd expuesto a enfermedades fisioldgicas, es decir que la mayoria
de trabajadores considera que estan propensos a adquirir
enfermedades fisiologicas, el 60% de los trabajadores considera
gue estd expuesto a enfermedades mentales, 86,7% de los

trabajadores considera que estan expuestos a enfermedades
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psicosocial, quiere decir los trabajadores consideran que en el
trabajo estan propensos a adquirir enfermedades de indole
psicosocial, el 6,7% de los trabajadores considera que esti
expuesto a otro tipo de enfermedades en la empresa.

En conclusion, se aprecio que la gran mayoria de los trabajadores
considera que estan propensos a adquirir enfermedades
fisiologicas.

En latabla 18y figura 18 respectivamente, del item: ¢ A qué tipo
de enfermedades fisiologicas se encuentra Ud., expuesto (a) en

su area de trabajo?

Se tiene que, de un total de 15 trabajadores que representa al 100%
de los trabajadores de la empresa Multi-procesos A&E S.A.C., se
ha podido observar que un 86,7% de los trabajadores considera que
esta expuesto a enfermedades fisiologicas del aparato respiratorio,
guiere decir que la mayoria de trabajadores estan expuestos a las
enfermedades fisiologicas en su area de trabajo de tipo de aparato
respiratorio, el 40% de los trabajadores considera que esta
expuesto a enfermedades fisioldgicas dermatoldgicas, quiere decir
los trabajadores estan expuestos las enfermedades fisioldgicas en
su area de trabajo de tipo dermatolégica producidas por el estrés
mayormente, el 40% de los trabajadores considera que esta
expuesto a enfermedades fisioldgicas musculo - esqueléticas,
quiere decir los trabajadores estan expuestos las enfermedades
fisiologicas en su area de trabajo de tipo musculo - esqueléticas
mayormente dolores lumbares y cervicales, el 60 % de los
trabajadores considera que estd expuesto a enfermedades
fisiol6gicas del sistema nervioso, quiere decir los trabajadores estan
expuestos las enfermedades fisiol6gicas en su area de trabajo del
sistema nervioso que pueden producir depresion, esquizofrenia,
demencia, etc., el 80% de los trabajadores considera que esta

expuesto a enfermedades fisioldgicas de los ojos, quiere decir los
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trabajadores estan expuestos las enfermedades fisiologicas de los
0jos en su area puede ser cansancio ocular, el 20% de los
trabajadores considera que estd expuesto a enfermedades
fisiolégicas del sistema circulatorio, quiere decir los trabajadores
estan expuestos las enfermedades fisiologicas en su area de
trabajo del sistema circulatorio producidos por la depresion pueden

aumentar la presion arterial.

En conclusion, se aprecio que la gran mayoria de los trabajadores
considera que estan expuestos a enfermedades fisioldgicas del

aparato respiratorio en su area de trabajo.

En latabla 19y figura 19 respectivamente, del item: ¢Presenta
Ud., algunade las afecciones que se mencionan a continuacion
y que afectarian su salud mental como consecuencia de los
riesgos laborales a que se encuentra expuesto en su area de

trabajo?

Se tiene que, de un total de 15 trabajadores que representa al 100%
de los trabajadores de la empresa Multi-procesos A&E S.A.C., se
ha podido observar que un 86,7% de los trabajadores presenta
depresion, quiere decir los trabajadores presentan afecciones de
salud mental la depresién generada como un riesgo laboral al que
se expone en su trabajo, un 46,7% de los trabajadores presenta
ansiedad, quiere decir los trabajadores presentan afecciones de
salud mental como la ansiedad, misma que fue causada por los
riesgos laborales al que se expone en su trabajo, el 86,7 de los
trabajadores presenta estrés o0 cansancio, quiere decir los
trabajadores presentan afecciones de salud mental de estrés o
cansancio generado como un riesgo laboral al que se expone en su

trabajo.

En conclusion, se aprecio que la gran mayoria de los trabajadores
considera que estan expuestos a las afecciones de depresion,

estrés o cansancio.
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VI. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

6.1. Analisis inferencial

No aplica
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VII.

7.1.

DISCUSION DE RESULTADOS

Comparacion resultados

En la propuesta del plan de SST en la empresa Multiprocesos A&E
SAC llo, debido a los resultados obtenidos, es decir que los peligros
y riesgos disminuiran; segun Borrero y Duque, (2021) refiere que la
administracion de la SST empleado una serie de herramientas
legales se puede llegar a indicar los riesgos que existen en el
desempeiio de las actividades de la entidad y genera a que se
elabore y aplique lineamientos que favorezcan la reduccién de
riesgos con la finalidad de generar un ambiente de seguridad dentro
de las instalaciones, del mismo modo es necesario evaluar lo que
menciona Rivera (2019), que es necesario realizar una serie de
bases para la prevencion, vigilancia y otros sistemas para poder

prevenir que ocurran dafos.

Segun la propuesta del plan de SST realizada por Rodriguez
(2020), llegé a concluir que segun la matriz de IPERC basado en la
ley 29783, la empresa a la que se evaludé cumplia solo con un 3%
de la normativa. Luego de haber obtenido la situacion de la
problemética se procedi6é a implementar su propuesta de SST en el
gue establecia una serie de lineamientos de seguridad, metas y
otros con los que debia cumplir para la adecuada funcién de las
actividades de la empresa, la creacion de procedimientos y otros.
Como resultado obtuvo que, la aplicacion de un plan de SST era
totalmente accesible para la empresa ya que, segun los indicadores
de (VAN: S/61,834.42) y (TIR:289%) es decir que gracias al plan de
seguridad y salud disminuy6 peligros y riesgos, con el cual se llega
a determinar que gracias al plan se seguridad y salud los peligros y
riesgos disminuiran en la empresa Multiprocesos A&E SAC llo,
2021.

Los resultados obtenidos por parte de los colaboradores de la

empresa Multiprocesos A&E SAC llo, 2021, dan resultado favorable
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al plan de SST implementado, debido a que toma en cuenta los
peligros y riesgos fisicos, locativos, mecanismo, eléctrico u otro,
aunque exista un desconocimiento minimo por parte de los
trabajadores, ante ello Yanayaco (2020), en su estudio de
investigacion da como propuesta de un sistema de manejo de SST
a la que aplico una encuesta a los colaboradores de la empresa con
la cual logré informaciéon de campo, en donde se llegé a la empresa
cumplia solo con el 10% de todas las normativas por lo que elaboro
una matriz IPERC con lo que, en la empresa existia un 8% de
riesgos tolerables, para ello se promovio la implementacion de un
programa anual de SST con el que se brinden capacitaciones y se
informa acerca del tema a todos los integrantes de la empresa.

Por su parte Guerrero (2018), menciona que al implementar un plan
de seguridad y salud ocupacional en una empresa brinda una serie
de funciones y responsabilidades a los gerentes y altos mandos de
la empresa con la finalidad de que mantengan una vigilancia a los
indicadores de riesgo y la matriz IPER para una mejor
administracion de seguridad, ante ello Salazar (2021), afirma que
mediante un plan y su practica a la implementacién disminuye a un
80% los riesgos laborales, asimismo para los aspectos de
frecuencia y severidad, evidenci6 un 78% y 70% de manera
respectiva, por lo que es evidente que un plan mejora con su
implantacion en practica para la empresa Multiprocesos A&E SAC

llo.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones:
Primera:

Se concluye que se ha podido desarrollar la propuesta de un plan de
seguridad y salud en el trabajo, para la disminucién de los peligros y riesgos
en la empresa Multi-procesos A&E S.A.C., con la metodologia de ingenieria
del ciclo PHVA que es una estrategia de mejora continua, por lo que un
plan tiene como finalidad de cumplir con la gestion de seguridad y servir
como guia de prevencién de riesgos laborales a los trabajadores. Con los
datos obtenidos de acuerdo a la encuesta aplicada, se llega a concluir que
los peligros y riesgos disminuiran con el plan de SST en la empresa
Multiprocesos A&E S.A.C., por lo que un plan tiene como finalidad de servir
a los trabajadores, la misma que a lo posterior se puede realizar un analisis
y estudio situacional en materia de seguridad con lo que luego se
desarrollan lineamientos y se establecen guias, asi poder disminuir los
posibles dafios a nivel fisico o psicoldgico, dafio en infraestructura, al

entorno natural o a mas de uno de estos aspectos.
Segunda:

Se ha podido concluir que en el estudio de la linea base realizado en
la empresa, se obtuvo como resultado desaprobado fue el 65.52% de
cumplimiento de requisitos segun la ley 29783 de seguridad y salud
en el trabajo, esto nos sirve como punto inicial para poder cumplir con
los requisitos que faltan en el sistema de gestion de seguridad, caso
contrario estara expuesto a infracciones y sanciones por la autoridad

competente.
Tercera:

En la empresa se realiz6 la identificacion de peligros, riesgos y sus
controles en la matriz IPERC, antes de aplicar los controles se determiné

gue existen 16 riesgos no aceptables y 7 riesgos aceptables
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Se ha podido concluir que los peligros y riesgos en el programa anual de
SST en la empresa Multiprocesos A&E S.A.C., disminuira debido a que se
pueden considerar los peligros y riesgos fisicos, mecanicos y eléctricos,
asimismo se pudo evidenciar que los riesgos laborales se evaltan cuando
se emplean nuevos equipos, cuando hay nuevos trabajadores, asimismo
consideraron que es indispensable revisar los riesgos después de cualquier

incidente suscitado.
Cuarta:

Se concluye que se elabor6 el documento de la propuesta de un plan de
seguridad y salud en el trabajo, para la disminucion de los peligros y riesgos
en la empresa Multi-procesos A&E S.A.C., Con la informacién recopilada
en el plan se generan las medidas de control de los peligros y riesgos en la
empresa, debido a que los trabajadores estan capacitados y que conocen
que enfermedades fisiol6gicas pueden sufrir y que afecciones afectaria a
la salud mental a consecuencia de los riesgos que pueda haber dentro de

la empresa.

Recomendaciones:

1. Se recomienda a la empresa Multiprocesos A&E S.A.C., ejecutar la
propuesta de un plan de SST y dar conocimiento a los trabajadores ya
gue este plan permite identificar los peligros, riesgos y acciones de
control, para asi poder prevenir accidentes en los trabajadores ya que
esta propuesta fue desarrollada con la metodologia de ingeniera del
ciclo PHVA que nos permite realizar la mejora continua. Los
trabajadores deben de tomar en cuenta el plan estipulado por parte de

la empresa.

2. Se recomienda a las empresas del Peru, al constituir una empresa se
deben evaluar el entorno donde esta ubicado dicha empresa, asi poder
evidenciar los posibles riesgos y peligros que puede ocasionar al
trabajador, para asi poder evitar posibles accidentes, lesiones y

enfermedades.
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3. Se recomienda a la empresa, que la linea de mando asuma el
compromiso y liderazgo cumplir con los objetivos del plan anual de SST,
que sirve para evitar accidentes de trabajo, este plan consiste en
procesos de implementacion durante el afio que establece los fines,
elementos con los que se contara, responsabilidades y el cronograma a

sequir.

4. Se recomienda a la empresa, evaluar un procedimiento de medicion de
riesgos para saber los tipos de peligros y los riesgos que pueden
acontecer en el lugar de trabajo y, en base a ello poder adoptar las
medidas necesarias para que asi los trabajadores no sufran dafios
durante el horario de trabajo.
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Anexo 01: Matriz de consistencia

Titulo: PROPUESTA DE UN PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA DISMINUIR LOS PELIGROS Y RIESGOS EN LA EMPRESA
MULTI-PROCESOS A&E S.A.C. ILO, 2021

Responsables: DERLYS VIDAL MACHACA MAMANI

PROBLEMA OBJETIVO VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
Problema general Objetivo general Variable D0.1: Estudio de -Porcentaje del cumplimiento | Enfoque:
Independiente: linea base de la ley 29783 Cuantitativo
;i Como desarrollar el plan de | Desarrollar el plan de - Matriz IPERC
seguridad y salud en el trabajo | sequridad y salud en el D.2: Identificacidn Tipo de
para la disminucion de los peligros | trabajo para la disminucion ] de los peligros. - diagrama de Gantt investigacion:
y resgos en la empresa | de los peligros y riesgos en | Plan de seguridad | riesgos y sus Sustantiva
Multiprocesos A&E SAC llo, 20217 | la empresa Multi-procesos | ¥ salud en el | controles
A&E SAC llo, 2021. trabajo Disefio de
D.3: Programa Investigacion:
Anual de 55T Descriptivo
Problemas especificos Objetivos especificos: Variable Dimensiones: - Ruido . e
P.EA1 ;Cudl es la cifra de | O.E1 Determinar la cifra | dependiente: . - Vibraciones _D:;?.:‘;E;FE%S; fiptivo
cumplimiento segin la Ley N° | de cumplimiento segin la D.1: Fisicos - lluminacidn
29783 con la que cuenta la| LeyN®29783 enlaempresa | Peligros y : _ Poblacion: 15
empresa Multi-procesos A&E SAC | Multi-procesos A&E SAC | Riesgos D.2: Locativos - Trabajo en altura )

llo, 20217

llo, 2021.

- Almacenamiento

inadecuado Muestra: 15
D.3: Mecanicos - Material cortante Técnica e
P.E.2 ;Cuéles son los peligros y | O.E.2 Identificar y evaluar - Uso de herramientas instrumentos:
riesgos  detectados y  su|los peligros y riesgos - Caida de objetos Técnica: .
evaluacién en la empresa Multi- | actuales en la empresa D.4: Eléctricos - Cables La encuesta
procesos A&E SAC llo, 20217 Multi-procesos A&E SAC _ _ — Dbgewa{:iﬁn,
llo, 2021. D.5: Ergonomia - Manipulacién de carga Instrumentos:

P.E.3 ;Como elaborar el plan de
sequridad y salud en el trabajo
para la disminucién de los peligros
y riesgos en la empresa
Multiprocesos A&E SAC llo, 20217

O.E.J Elaborar el plan de
sequridad y salud en el
trabajo para la disminucion
de los peligros y riesgos en
la empresa Multi-procesos
A&E 3SAC llo, 2021.

D.6: Psicosociales

- Carga de trabajo
- Estrés

Cuestionario, ficha

de observacion

Métodos de
andlisis de datos




Anexo 02: Instrumento de recolecciéon de datos

CUESTIONARIO

INDICACIONES: Estimado colaboradores lee atentamente cada uno de los
enunciados y marca la alternativa que creas conveniente con un aspa(X). Recuerda
que no hay respuestas correctas o incorrectas, responde con sinceridad de acuerdo
con tu criterio.

Variables de caracterizacion:
Edad: Especialidad: Area:

Sexo: Experiencia en el puesto:

1. Sabe Ud., ; Qué es un riesgo laboral?
()a.Si

()b.No

2. Sabe Ud., ; Qué es la salud en el trabajo?
()a.Si

()b.No

3. ;De los riesgos laborales que a continuacion se indican, sefale Ud., cuales
conoce y considera que se encuentran expuestos los trabajadores (as) de la
empresa Multi-Procesos A&E S.A.C?

() a. Riesgos Fisicos

() b. Riesgos Locativos

() c. Riesgos Mecanicos

() d. Riesgos Eléctricos

() e. Riesgos Ergonomicos
() f. Riesgos Psicosociales
()g. Todos

() h. Ninguno

()i. Otros

()Jj- No sabe
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4. ; Entre los riesgos laborales fisicos que se indica a continuacion, senale

Ud., a cual esta mayormente expuesto (a) en su calidad de trabajador (a) en la
empresa Multi-Procesos A&E S.A.C?

() a. Ruidos

() b. Vibracion

() c. lluminacion
()d. Otras

() e. Ninguno

5. Esta Ud. expuesto (a) a algun riesgo mecanico en su area de trabajo, por:
() a. Maquinas

() b. Equipos

() c. Herramientas
()d. Otro

() e. Ninguno

6. ¢ A cuales de los riesgo ergonomico que se especifican a continuacion, se
encuentra Ud., expuesto (a) en su area de trabajo?

() a. Mala postura.

(') b. Sobre esfuerzo fisico.

() c. Repeticiones de movimientos.
() d. Velocidad de movimientos.

() e. manipulacion de carga.

() f. Otro.

() g. Ninguno.

7.¢ A qué tipo de riesgos psicosociales se encuentra Ud., expuesto (a) en su
area de trabajo?

() a. Exceso de responsabilidades.
() b. Trabajo sin valor significativo.
() c. Trabajo bajo presion.

() d. Acoso Moral.

() e. Otro.

() f. Ninguno.
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(.)g. No sabe.

8.;A cudles de los riesgos laborales locativos que se especifican a
continuacion, se encuentra Ud., expuesto (a) en su area de trabajo?

()a. Trabajos en altura.

() b. Almacenamiento inadecuado.
() c. Trabajos en caliente

{.)d.. Ninguno.

() &. No sabe

9. ;De las enfermedades que a continuacion se indican, sefale Ud., cuales
conoce y considera Ud., que se encuentran expuestos los trabajadores (as)
en la empresa Multi-Procesos A&E S.A.C?

() a. Fisiologicas
() b. Mental

() c. Psicosocial
{.)d. Ninguna

() e. Otras

() f. No sabe

10. ;A qué tipo de enfermedades fisiologicas se encuentra Ud., expuesto (a)
en su area de trabajo?

() a. Aparato respiratorio.
() b. Dermatoldgicas.

() c. Musculo — esqueléticas.
() d. Sistema nervioso.

(e Ojos.

() f. Sistema circulatorio.
{.)g. Otro.

() h. Ninguno.

{,)i. No sabe.

11. ;Presenta Ud., alguna de las afecciones que se mencionan a continuacion
y que afectarian su salud mental como consecuencia de los riesgos laborales
a que se encuentra expuesto en su area de trabajo?

() a. Depresion
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() b. Ansiedad

() c. Estrés o cansancio
() d. Otro.

() e. Ninguna

() f. No sabe.

12.; De las afecciones psicosociales que se mencionan a continuacion, senale
Ud., a las que se encontraria expuesto (a) en su area de trabajo?.

() a. Estrés laboral.
() b. Insatisfaccion.
() c. Mobbing.
()d. Otro.

() e. Ninguno.

() f. No sabe.

13. ¢Cuando se realiza la evaluacion de los riesgos laborales en su area de
trabajo?

() a. Alinicio de la actividad.

() b. Cuando se emplean nuevos equipos, tecnologias, o sustancias.
() c. Cuando haya riesgos que no hayan podido evitarse.

() d. Cuando se cambien las condiciones de trabajo.

() e. Cuando se incorpore un trabajador especialmente sensible.

() f. Cuando se hayan detectado dafos a la salud de los trabajadores.
() g. Cuando las actividades de prevencion son inadecuadas.

() h. Otro.

() 1. No sabe.

14. Sabe Ud., que son las enfermedades profesionales?

()a. Si.

() b. No.

() c. No sabe.

15. Conoce Ud., la normatividad vigente basica referente a la Seguridad y
Salud en el Trabajo?

()a.Si.
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( ) b. No.

16. ;Sabe o conoce si en la empresa Multi-Procesos A&E S.A.C viene
cumpliendo con las normas establecidas en la Ley N° 29783, Ley de Seguridad
y Salud en el Trabajo, en cuanto a:

() a. Eleccion del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo o supervisor de
seguridad.

( ) b. Elaboracion y distribucion del Reglamento Interno de Seguridad y
Salud en el Trabajo.
( ) c. Larealizacién de 4 capacitaciones al afio en forma obligatoria para
todos los trabajadores.
) d. Formulacion de mapa de riesgo.
) &. La practica de los examenes médicos ocupacionales a los trabajadores.
) . La Identificacion de Peligros y la Evaluacion de riesgos y control
IPER-C).
) g. Otros
) h. No sabe.

(
(
(
(
(
(

Fuente: Adaptado de Quispe y Centeno, (2017)
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Anexo 03: Ficha de validacién de instrumentos de medicién

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

l. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: Propuesta de un plan de seguridad y salud en el trabajo para la disminucion
de los peligros y riesgos en la empresa Multi-procesos A&E S.A.C. llo, 2021

Nombre del Experto: Edson Isidro Ancco Flores

Il.  ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

Aspectos a Descripcion: Ewvaluacion Preguntas a corregir
Ewvaluar Cumple/ No cumple

1. Claridad Las preguntas estan
elaboradas  usando un Cumple
lenguaje apropiado

2. Objetividad Las preguntas estan
expresadas en aspectos Cumple
observables
Las preguntas estan

3. Conveniencia adecuadas al tema a ser Cumple
investigado
Existe una organizacién

4. Organizacion logica y sintactica en el Cumple
cuestionario
El cuestionario comprende

5. Suficiencia todos los indicadores en Cumple
cantidad y calidad
El cuestionario es

6. Intencionalidad ;dgcuado para medis los Cumple
indicadores de la
investigacion
Las preguntas estan

7. Consistencia I:ua_s.'_}das en aspectos Cumple
tedricos del tema
investigado

8. Coherencia Extsle relac_io'n_ orire: las Cumple
preguntas e indicadores
La estructura del

9. Estructura cuestionario responde a las Cumple
preguntas de la
investigacion
El cuestionaric es uatil y

10. Pertinencia aportuno para la Cumple
investigacion

Ill._ OBSERVACIONES GENERALES

@r““' ‘ :-‘/
MNombre: EHSOI'I Isidro Ancco Flores
No. DNI: 46370611

97



INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

|. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: Propuesta de un plan de seguridad y salud en el trabajo para la disminucion

de los peligros y riesgos en la empresa Multi-procesos A&E S.A.C. llo, 2021

Nombre del Experto: Luis Alberto Delgado Luna

Il.  ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

Aspectos a
Evaluar

Descripcién:

Evaluacién

Preguntas a corregir

Cumple/ No

-

. Claridad

Las preguntas estan
elaboradas  usando un
lenguaje apropiado

Cumple

2. Objetividad

Las preguntas estan
expresadas en aspectos
observables

Cumple

w

. Conveniencia

Las preguntas estan
adecuadas al tema a ser

investigado

Cumple

4. Organizacion

Existe una organizacion
logica y sintactica en el
cuestionario

Cumple

w

. Suficiencia

El cuestionarioc comprende
todos los indicadores en
cantidad y calidad

Cumple

6. Intencionalidad

El cuestionario es
adecuado para medir los
indicadores de la
investigacion

Cumple

=~

. Consistencia

Las preguntas estan
basadas en aspectos
tedricos del tema
investigado

Cumple

8. Coherencia

Existe relacion entre las
preguntas e indicadores

9. Estructura

Cumple

La estructura del
cuestionario responde a las
preguntas de la
investigacion

Cumple

10. Pertinencia

El cuestionario es Ot y
oportuno para la

investigacion

Cumple

Ill. OBSERVACIONES GENERALES

Nombre: Luis Alberto Delgado Luna

MNo. DNI: 40902088
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: Propuesta de un plan de seguridad y salud en el trabajo para la disminucion

de los peligros y riesgos en la empresa Multi-procesos A&E S.A.C. llo, 2021

Nombre del Experto: Alexander Ivan Hurtado Bernaocla

Il.  ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

Aspectos a Descripcion: Evaluacioén Crorr e o
Evaluar Cumple/ Ne cumple
: Las preguntas estan

1. Clarxiad elaboradas usando un Cumple
lenguaje apropiado

2. Objetividad Las preguntas estan
expresadas en aspecios Cumple
observables
Las preguntas estan

3. Conveniencia adecuadas al tema a ser Cumple
investigado
Existe una organizacion

4. Organizacion logica y sintactica en el Cumple
cuestionario
El cuestionaric comprende

5. Suficiencia todos los indicadores en Cumple
cantidad y calidad
El cuestionario es

6. Intencionalidad ;de_cuadu para medir los Cumple
indicadores de la
investigacion
Las preguntas estan

7. Consistencia ha_s._adas- en aspectos Cumple
tedricos del tema
investigado

8. Coherencia Existe relac_ién_ I Cumple
preguntas e indicadores
La estructura del

9. Estructura cuestionario responde a las Cumple
preguntas de la
investigacion
El cuestionarioc es Gtil vy

10. Pertinencia oportuno para la Cumple
investigacion

Il. OBSERVACIONES GENERALES

Nombre: Alexander Ivan Hurtado Bernaola

No. DNI: 04643720
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Anexo 04. Base de Datos

Variable: Plan de seguridad y salud en el trabajo

Identificacion de peligros evaluacion de riesgos y

sus controles

Estudio de linea base

Procedimientos SST

altern| 2 | 2 10 9 2 2 8
pl|p2 p3 pl3 pl4|pl5 pl6
Al inicio de la actividad, Cuando se
emplean nuevos equipos, tecnologias, o
Riesgos Fisicos, Riesgos Locativos, sustancias, Cuando haya riesgos que no
1 Sl | SI | Riesgos Mecéanicos, Riesgos Eléctricos, hayan podido evitarse, Cuando se No | No No sabe
Riesgos Psicosociales cambien las condiciones de trabajo,
Cuando se incorpore un trabajador
especialmente sensible
Al inicio de la actividad, Cuando haya
2 SI| Sl Riesgos Fisicos, Riesgos Eléctricos riesgos que n_o hayan podido e\{narse, No | No No sabe
Cuando se incorpore un trabajador
especialmente sensible
Cuando haya riesgos que no hayan
’ . ] ) podido evitarse, Cuando se cambien las Eleccion del Comité de Seguridad y Salud
Riesgos Fisicos, Riesgos Locativos, - 5 . )
3 SI| SlI . . condiciones de trabajo, Cuando se No | No | en el Trabajo, Formulacién de mapa de
Riesgos Ergonomicos . ) : :
incorpore un trabajador especialmente riesgo
sensible
Eleccion del Comité de Seguridad y Salud
2 si | no Riesgos Fisicos, Riesgos Mecanicos, Al inicio de la actividad, Cuando se No si en el Trabajo, La realizacién de 4
Riesgos Ergonémicos cambien las condiciones de trabajo capacitaciones al afio en forma obligatoria
para todos los trabajadores
. La realizacioén de 4 capacitaciones al afio
] . . P Cuando haya riesgos que no hayan N A
Riesgos Locativos, Riesgos Eléctricos, . X . en forma obligatoria para todos los
5 No [ No I . . podido evitarse, Cuando se incorpore un [ No | No ) )
Riesgos Psicosociales . K ) trabajadores, Formulacién de mapa de
trabajador especialmente sensible tiesgo
Cuando se emplean nuevos equipos, Eleccién del Comité de Seguridad y Salud
) . . - tecnologias, o sustancias, Cuando haya en el Trabajo, Elaboracion y distribucion
Riesgos Fisicos, Riesgos Mecanicos, X ) R .
6 No | SI . . riesgos que no hayan podido evitarse, No | No | del Reglamento Interno de Seguridad y
Riesgos Ergonomicos . X . i
Cuando se incorpore un trabajador Salud en el Trabajo, Formulacién de mapa
especialmente sensible de riesgo
. Elaboracién y distribucion del Reglamento
Cuando se emplean nuevos equipos, X
. . Interno de Seguridad y Salud en el
. . . . tecnologias, o sustancias, Cuando haya X R
Riesgos Fisicos, Riesgos Locativos, A . . Trabajo, La realizacion de 4
. . A P riesgos que no hayan podido evitarse, L - . .
Riesgos Mecanicos, Riesgos Eléctricos, . X capacitaciones al afio en forma obligatoria
7 Sl | No . o h Cuando se incorpore un trabajador No | No X .
Riesgos Ergonémicos, Riesgos . . para todos los trabajadores, Formulacion
- A especialmente sensible, Cuando se hayan ) . .
Psicosociales ~ de mapa de riesgo, La Identificacion de
detectado dafios a la salud de los . - -
trabajadores Peligros y la Evaluacion de riesgos y
control (IPER-C)
Cuando se emplean nuewvos equipos, Eleccioén del Comité de Seguridad y Salud
tecnologias, o sustancias, Cuando se en el Trabajo, Elaboracion y distribucion
8 Sl | No | Riesgos Fisicos, Riesgos Ergonémicos cambien las condiciones de trabajo, Si Si del Reglamento Interno de Seguridad y
Cuando se incorpore un trabajador Salud en el Trabajo, Formulacién de mapa
especialmente sensible de riesgo
Al inicio de la actividad, Cuando se
emplean nuevos equipos, tecnologias, o
9 st | s RIeSgO.S F|S|cos,,R|§sgos Locativos, sustancias, Cl.Jando. haya riesgos que no No No No sabe
Riesgos Eléctricos, Otros hayan podido evitarse, Cuando se
incorpore un trabajador especialmente
sensible
’ . . - Al inicio de la actividad, Cyandc? haya Elaboracion y distribucién del Reglamento
Riesgos Fisicos, Riesgos Mecanicos, riesgos que no hayan podido evitarse, . N
10 SI | No ) . . B X Si No Interno de Seguridad y Salud en el
Riesgos Psicosociales Cuando se incorpore un trabajador ) L .
. . Trabajo, Formulacion de mapa de riesgo
especialmente sensible
Al inicio de la actividad, Cuando se hayan
11 | SI | No| Riesgos Fisicos, Riesgos Mecanicos detectado dafios a la salud de los No | No No sabe
trabajadores
h L . L Cuando se emplean nuewvos equipos, La realizacion de 4 capacitaciones al afio
Riesgos Fisicos, Riesgos Mecanicos, o . . .
12 No [ SI . o tecnologias, o sustancias, Cuando se No No en forma obligatoria para todos los
Riesgos Eléctricos 5 L . X
cambien las condiciones de trabajo trabajadores
Eleccion del Comité de Seguridad y Salud
) en el Trabajo, Elaboracion y distribucion
. -~ . - Cuando se emplean nuevos equipos, )
Riesgos Fisicos, Riesgos Mecanicos, N 3 del Reglamento Interno de Seguridad y
13 | No [ No . . tecnologias, o sustancias, Cuando se No | No ) N
Riesgos Ergonémicos . L . Salud en el Trabajo, La realizacion de 4
cambien las condiciones de trabajo o o " X
capacitaciones al afio en forma obligatoria
para todos los trabajadores
Eleccién del Comité de Seguridad y Salud
) . . - Cuando se emplean nuevos equipos, en el Trabajo, La realizacion de 4
Riesgos Fisicos, Riesgos Mecanicos, B . L ~ ) .
14 | No [ No . . tecnologias, o sustancias, Cuando se No | No |capacitaciones al afio en forma obligatoria
Riesgos Ergondmicos . L . . -
cambien las condiciones de trabajo para todos los trabajadores, Formulacion
de mapa de riesgo
Al inicio de la actividad, Cuando haya
15 si| s Riesgos Fisicos, Riesgos Locativos, riesgos que no hayan podido evitarse, No No No sabe

Riesgos Eléctricos

Cuando se cambien las condiciones de
trabajo
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circulatorio

Fisicos mecdanicos Ergonomia Psicosociales Locativos Eléctricos
altern 5 5 6 6 6 5 6 9 6
pa p5 p6 p7 pl2 p8 p9 pl10 pll
Mala postura,
P Exceso de
Sobre esfuerzo .
o responsabili Aparato
fisico, . " X
. - . dades, Trabajos en o respiratorio, o,
Ruidos, Maquinas, Repeticiones de P A Fisiologicas, L Depresion,
. - . - Trabajo sin Estrés altura, Dermatolégicas, -
1 Vibracion, Equipos, movimientos, : Mental, . Estrés o
. L. N . valor laboral, Otro | Trabajos en . . Musculo — .
lluminacién | Herramientas Velocidad de P : . Psicosocial o cansancio
. significativo, caliente esqueléticas,
movimientos, . . .
s oL Trabajo bajo Ojos
manipulacién de L
presion
carga
Mala postura,
Ruidos, Magquinas, §gbre esfue_rzo Trabajo sin Estrés Trabajos en Fisiolgicas, Agaratq Depr_eswn.
. - . fisico, Velocidad valor altura, respiratorio, Ansiedad,
2 Vibracion, Equipos, - L . laboral, . Mental, i .
N - K de movimientos, | significativo, : .. | Trabajos en : . Sistema Estrés o
lluminacién | Herramientas h o Insatisfaccion 5 Psicosocial . y X
manipulaciéon de [Acoso Moral caliente nenioso, Ojos cansancio
carga
. Mala postura, Trabajos en o Ap_aratg .
Ruidos, P . . Fisiolégicas, respiratorio, Depresion,
. . Maquinas, Sobre esfuerzo | Trabajo bajo . L, altura, . -
3 Vibracioén, . . R L Insatisfacciéon . Mental, Dermatolégicas, Estrés o
. L. Herramientas | fisico, Velocidad presion Trabajos en . . . N
lluminaciéon . - Psicosocial Sistema cansancio
de movimientos caliente X
nenioso
- Sobre esfuerzo Exceso d?_ . I Aparato -
. Méaquinas, o . responsabili Estrés Fisiolégicas, . ) Depresion,
Ruidos, N fisico, Velocidad respiratorio, -
4 B . Herramientas, - dades, laboral, No sabe Mental, N Estrés o
lluminacién N de movimientos, N R N N R Sistema N
Ninguno Trabajo bajo Mobbing Psicosocial . . cansancio
Otro L nenioso, Ojos
presién
Aparato
Exceso de p N
. respiratorio, ‘e
responsabili . P Depresion,
N P Mala postura, Estrés N . Dermatolégicas, R
Ruidos, Maquinas, dades, Trabajos en |Fisioldgicas, . Ansiedad,
5 N - N Velocidad de B laboral, B N R Musculo — .
lluminacién Equipos - Trabajo sin n caliente Psicosocial . Estrés o
movimientos Mobbing esqueléticas, X
valor . cansancio
- . Sistema
significativo )
nenioso
Estrés .
. - Mala postura, . . . . Aparato Ansiedad,
Ruidos, Maquinas, . Trabajo bajo laboral, Trabajos en |Fisiologicas, . : A
6 . . Velocidad de [ . P A . . respiratorio, Estrés o
lluminacién | Herramientas A presion Insatisfaccion caliente Psicosocial . .
movimientos " Ojos cansancio
, Mobbing
Mala postura,
Sobre esfuerzo
. Exceso de . Aparato
fisico, - Trabajos en B N 2
N P s responsabili L respiratorio, Depresion,
Ruidos, Maquinas, Repeticiones de altura, Fisioloégicas, . R
. - . o dades, . . . . X Musculo — Ansiedad,
7 Vibracion, Equipos, movimientos, . . |Insatisfaccion| Almacenami | Psicosocial, e .
. L. . . Trabajo bajo esqueléticas, Estrés o
lluminacién | Herramientas Velocidad de o ento Otras . K
- presion, . Sistema cansancio
movimientos, inadecuado . .
. L Acoso Moral nenioso, Ojos
manipulacion de
carga
Mala postura,
. P R icion . R Estré . L - Depresion,
Ruidos, Maquinas, epet_ ° ,0 es de Trabajo bajo stres Trabajos en |Fisiolégicas, | Dermatolégicas, P e,s ©
8 p A R movimientos, L laboral, R . . . Estrés o
lluminacién | Herramientas presion N L caliente Psicosocial Ojos X
Velocidad de Insatisfaccion cansancio
movimientos
Mala postura, Exceso de
Sobre esfuerzo | responsabili
fisico, dades, .
PR . A Trabajos en Aparato
. Maquinas, Repeticiones de | Trabajo sin . )
Ruidos, N o . altura, respiratorio, ”
9 ) o Equipos, movimientos, valor Ninguno : Mental P Depresion
Vibracion . . Lo . Trabajos en Dermatolégicas,
Herramientas Velocidad de significativo, . .
. A . caliente Ojos
movimientos, Trabajo bajo
manipulacion de presion,
carga Acoso Moral
Ruidos, Maquinas, Mala ;:_xostura. Trabajo sin N i Almacenami Fisiolégicas, Aparato Estrés o
10 A s R Velocidad de valor Insatisfaccion ento : : . : .
lluminacién | Herramientas P I . Psicosocial respiratorio cansancio
movimientos significativo inadecuado
- Mala postura, Trabajo sin Trabajosen| Aparato
Ruidos, P N N " altura, Fisiolégicas, respiratorio, L
11 . i Maquinas Velocidad de valor Insatisfaccion : : Depresion
Vibracion - I . Trabajos en Mental Sistema
movimientos significativo s . .
caliente nenioso, Ojos
. Aparato
- Almacenami P )
Repeticiones de . . respiratorio, .
. P L N R ento Fisiolégicas, M Depresion,
Ruidos, Maquinas, movimientos, Trabajo bajo N . B Musculo —
12 B = . N S Insatisfaccion| inadecuado, Mental, . Estrés o
Vibracion Herramientas Velocidad de presion I . . esqueléticas, N
P Trabajos en | Psicosocial : cansancio
movimientos - Sistema
caliente . .
nenioso, Ojos
Trabajos en
J Aparato
. altura, R N L.
Exceso de Estrés R - . respiratorio, Depresion,
N L Sobre esfuerzo - Almacenami | Fisiolégicas, M R
Vibracion, N . R responsabili laboral, Musculo — Ansiedad,
13 B ) Equipos, Otro | fisico, Velocidad N L. ento Mental, . .
lluminaciéon L dades, Insatisfaccion| . N R esqueléticas, Estrés o
de movimientos N inadecuado, | Psicosocial N N N
Acoso Moral , Mobbing . Ojos, Sistema cansancio
Trabajos en . R
. circulatorio
caliente
Exceso de
responsabili
P Sobre esfuerzo dades, Trabajos en Sistema Depresion,
. Maquinas, o P . ‘e e y N .
Ruidos, N fisico, Trabajo sin |Insatisfaccion altura, Fisiolégicas, | nenioso, Ojos, Ansiedad,
14 N L Equipos, . A N . . R N .
lluminacién Herramientas manipulacién de valor , Mobbing Trabajos en | Psicosocial Sistema Estrés o
carga significativo, caliente circulatorio cansancio
Trabajo bajo
presién
Aparato
respiratorio,
Exceso de P .
Mala postura, . . Dermatolégicas, L
P L responsabili . Trabajos en o . Depresion,
. Maquinas, Repeticiones de Estrés Fisiologicas, Musculo — .
Ruidos, N . dades, altura, . Ansiedad,
15 . A Equipos, movimientos, R . laboral, R Mental, esqueléticas, -
Vibracion X . Trabajo sin y .. | Trabajos en . . : Estrés o
Herramientas Velocidad de Insatisfaccion R Psicosocial Sistema K
o valor caliente - . cansancio
movimientos L . nenioso, Ojos,
significativo .
Sistema
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Anexo 05: Informe de Turnitin al 28% de similitud

“PROPUESTA DE UN PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO PARA LA DISMINUCION DE LOS PELIGROS Y RIESGOS
EN LA EMPRESA MULTI-PROCESOS A&E S.A.C. ILO, 2021"

INFORME DE ORIGINALIDAD

1T 11« 14 24

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

repositorio.unsa.edu.pe 8%

Fuente de Internet

.

repositorio.autonomadeica.edu.pe ‘
Fuente de Internet %

[

repositorio.ucv.edu.pe q
Fuente de Internet %

&)

bitacora-laboral.blogspot.com ‘
Fuente de Internet %

B

Excluir citas Apagado Excluir coincidencias < 1%

Excluir bibliografia Activo
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Anexo 07: Carta de presentacion.

AUTGNCMADE ICA UNIVERSIDATD

:AUTONOMA

DEICA

[ Resolucion N045-2020-SUNEDUCD

)

(4
enra

o{

CARTA DE PRESENTACION

La Decana de la Facultad de Ingenieria, Ciencias y Administracién de la Universidad Auténoma
de Ica, que suscribe

Hace Constar:

Que, MACHACA MAMANI, Derlys Vidal, identificada con codigo: 0043072408, estudiante del

Programa Académico de Ingenieria Industrial, guien viene desarrollando la Tesis: “PROPUESTA DE

UN PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA LA DISMINUCION DE LOS PELIGROS Y RIESGOS
EN LA EMPRESA MULTI-PROCESOS S.A.C. ILO, 2021".

Se expide el presente documento, a fin de que el encargado, tenga a bien autorizar a la estudiante
en mencion, a recoger los datos y aplicar su instrumento para su investigacién, comprometiéndose
a actuar con respeto y fransparencia dentro de ella, asi como a enfregar una copia de la
investigacion cuando esté finalmente sustentada y aprobada, para los fines que se estimen

necesarios.

Chincha Alta, 03 de junio de 2022

Firmade digtalmente por:

CAMPOS SOBRING MARIANA
ALEJANDRA FIR 44850408 hard

riana jAdejenraBEmpos Sobrino
DIGITAL | °T0 E .

i Eerlia; EES HHONIRETRACION
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ICA

Av. Abelardo Alva Madrtua 489 - 489 | Chincha Alta - Chincha - lca
@056 269176
@ www.autonomadeica edu.pe
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Anexo 08: Carta de autorizacion.

mubwsns AzEsac
CERTIFIED WELOENS

AUTORIZACION

La empresa MULTI-PROCESOS A&E SAC CON RUC 20533106481 con direccion
en parque industrial Mz T Lt 6-7 autorizo al Sr. Derlys Vidal Machaca Mamani con
DNI 43072408 dcl PROGRAMA ACADIEMICO DE INGENIERIA INDUSTRIAL a
desarrollar la tesis profesional “PROPUESTA DE UN PLAN DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO PARA LA DISMINUCION DE LOS PELIGROS Y
RIESGOS EN LA EMPRESA MULTI-PROCESOS A&E S.A.C. ILO, 2021”.

25 de febrero del 2022

Pargue Industrial Mz T lotc 6-7 pampa inalambrica - ILO
Celular: (053) - #957530138 , #961098205
RUC N° 20533100481 Correo Elecirénico: multiprocesosgmulti-procesos.com.pe
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Anexo 09: Constancia de aplicacion de instrumentos.
P ==

mﬂﬂkﬂﬂﬂﬂ AsEoac
CERTIFIED wELDERG

CONSTANCIA DE APLICACION DE INSTRUMENTOS

La cmpresa MULTI-PROCESOS A&E SAC con RUC 20533106481 con direccion
en parque industrial Mz T Lt 6-7 HACE CONSTAR:

Que, Derlys Vidal Machaca Mamani, identificado con DNI N* 43072408 estudiante del
programa académico de Ingenieria Industrial ha ¢jecutado la aplicacion de instrumentos
de recoleccion de datos (Cucstionario), con su trabajo de investigacién titulado:
“PROPUESTA DE UN PLAN DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO PARA LA
DISMINUCION DE LOS PELIGROS Y RIESGOS EN LA EMPRESA MULTI-
PROCESOS A&E SAC TLLO, 20217, en el mes de marzo del presente afio; mostrando
responsabilidad e interés por el logro de su investigacion.

Se le expide la presente constancia para los {ines que crea conveniente.

23 de Marzo del 2022

Parque Industial Mz T lote 6-7 pampa inalambrica — ILO
Celular: (053) #957530138 . #061098205
RUC N° 20533106481 Correo Electrénico: mnultiprocesosamulti-procesos, com.pe
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Anexo 10: Estudio de linea base.

::::.Wu =

ESTUDIO DE LINEA BASE

Blaborado por:  Derlys Machaca M.

s/C

Cosiga:

LISTA DE VERIFICACT DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAY

LINEAMIENTOS

INDICADOR

1. Compromiso @ Involucramiento

CUMPLIMIENTO
s1 NO

OBSERVACION

|1 empleator proponGona K0S FECUMSCS NECES3n08 para que S8 Implements
Jun sistemna de gestién de sequridad y salud en el trabajo.

[5e ha cumplido lo planificat en los dfesentes programas de seguridad ¥
Jsalud en el trabajo.

JSe implementan accones preventivas de sequridad y salud en &l trabaj
[para asegurar Ia mejora continua.

IS reconoe e desempeio del trabajador para mejorar ka Butpestima y s
[fomenta ef trabajo en equipn.

[5e realizan actividades para fomentar una cutura de prevencidn de riesgos
g trabajo en toda 12 empresa.

jSe promueve un buen cima laboral para reforzar |3 empatia entre
|empleador y trabajsdor y viceversa.

[Existen medios que permiten o aparte de los trabajedores &l empleador en
Imatteria de seguridad y salud en e trabajo.

[Existisn mecanisms de reconocmients del personal proactive interesado en
l&f meforamientn continuo de la seguridad y saud en e rabajo.

IS tiene evaluate los pr

ipales riesqos que oasionan mayores pérdidas.

|5 famenta la participacitn de los representantes de rabajadores v de las
lorganizaciones sindicales en las decitionas sabre 13 sequridad y sshud en el
lrabiajo.

LINEAMIENTOS

I1. Politica de seguridad y salu

Politica

INDICADOR

d ocupacional

[Existe una politica dorumentada en materia de seguridad y salud en el
ltrabiajo, especifica y apropiada para la empresa,

OBSERVACION

lLa politica de sepuridad y salud en ef trabajo esté firmada por k& méxima
lputoridad de la empresa.

lLos trabajadores conacen y estin comprometidos con o establecide en 2
[politica de seguridad y salud en el trabajo.

[5us contenido comprende:

* El compromiso de proteccién de todos los miembros de 2

= Cumpimients oe 13 normatividad

= Garantia de proteccitn, particpacitn, consulta y particpacitn en los
|esementos del sistema de gestidn de sequridad y salud en & trabajo
lorganizacite

|por parte de los trabajadores y sus representantes

* La mejora continua en materia de sequnidad y sl en o trabajo

del Sistena de Gestin de Seguridad y Salud en & Trabsjo con
|otros sistemas de ser el caso.

Direccion

ISe toman decisiones en base al andlisis de inspecciones, sudiorias,
linfarmes de investigacion de accidentes, informe de estadisticas, avances
lde programas de seguridad y salud en e trabajo y opiniones de
ltrabajadores, dando el sequimiento de Las mismas.

IEl empleador defega funcianes v autoridad al personal encargado de
limplementar el sistema de gestidn de Sequridad y Salud en ef Trabajo.

Liderazgo

[E1 empleacor asume o liderazrgo en a gestidn de 1a sequridad v ssiud en ef
lrabajs.

IE1 empleatar dispone los recursas necesarnios para mejorar 1a gestion de la
[seguridad v salud en f trabajo.

Organizacion

[Existin responsabilidades especificas en sequeidad y s3lud en el trabajo de
s riveles de mando de la empresa.

S ha destinadn presupuestn para implementar o mejorar o sitema de
|gestidn de seguridad y sakud el trabajo.

IE1 Comité o Supernvisor de Seguridad y Salud en e Trabajo particips en la
|definicidn de estimuos y sanciones.

Competencia

[E1 empleatar ha definids los requisitns de competendia necesarios para cads|
[pusssto de trabajo y adopta disposiciones de capaditacion &n miteia de
lsequridad v salud en el trabajo para que éste asuma sus deberes con
lresponatisdad,
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9 Codgo: SIC

CUMPLIMIENTO "
LINEAMIENTOS INDICADOR s1 NO DBSERVACION

I11. Planeamiento y aplicacidn

Se ha realizado una evaluaddn inidal o estudio de linea base como

diagnistion participativo del estado de 1 salud y seguridad en & trabajo. 1
Los resultados han sidd comparados con o esiablecido en | Ley de 55T yi
5 Reglamanto v otrds dispositivos legales pertingnitss, y Servirdn de bass)
" " \ ) i - ’ = 1

Dlagnést“:o para planificar, aplicar & sistema y como referencia para medir Su me)or|
continia.
La plarificaciin permite:
= Cumplir con nonmas nacionales 1
* Majorar & desampeio
* Maitener proCests productives SSUres O de SEndcios Segunss
El empleador ha establecide procedimientos para identificar peligros v 1
evaliar mesgos.
(Comprende estos procedimientos:
* Todas las adtividades 1

* Todo & parsanal
* Todas 135 instalacsonss

El exrigleador aphica medidas para:

* Gestionar, eliminar y controlar fesgos.

* Disfiar ambienite y puests de trabajo, selecritnar equipos y métades de

2 trabajo que garanticen ka sequridad y salud del trabajador.
P|a neamlento para * Eliminar las situaciones y agentes peligroses o sustituinos. 1
la identificacion de |- Medermizer los planes y programas de prevencidn de rissgos laborales
. » = Maniener politicas de proteccidn.
Pl!llgl'OS, evaluacion|. Capacitar anticipadamente al trabajador.

y control de riesgos

El exmipleador actualiza 1 evaluacion de riesgo una (01) wez al afo coma

0 O Cuando cambean las condiciones o S& hayan produciod dafios. 1
La evaluacdn de riesgo considera:
= Controbes periddicos de las condiciones de trabajo y de la salud de los 1

trabajatores.
* Memidas de prevendin.

Los representantes de los trabajadores han participado en la identificaciin
de pefligros y evaluaciin de riesges, han sugesido las medidas de control y i
verificade su aplicacidn.

Los objetivas e certran en el Ingro de resultadis realistas y visibles de
aplicar, que comprende:

* Reductedn de kos riesgos del trabajo.

= Reducedn de bos actidentes de trabajo y enfermedades orupacipnales.

* La mejora continua de oS procesos, & ges.u:'ln del cambio, la 1
ohjetivos preparadiin y respuesta a sitluationes de emengenda.
= Definicitn de metas, indicadores, responsabilidades.
* Seledcibn de criterios de medicitn para confirmar su logro.
La empresa cuenta con objetivos cuantificables de seguridad y salud en el
trabajy gue abarca a WO0S |08 niveles de |la orjanizacidn v estan| 1
documertacas.
Existe un programa anual de seguridad y salud en e trabajo. 1
Les adividades programadas estan relacionadas con el logro de los 1
ojetivos.
Programa de Se definen respansables de las actividades en & programa de seguridad y i
= 5alud en el trabajo.
seguridad y salud ! o
= Se definen tiempos y plazos para el cumplimiento y se realiza seguimsento
enel trabajo | '
Se sefiala dotacidn de recursos humancs y econdmices 1
Se establecen actividades preventivas ante los riesgos que indiden en la 1

funciée e procreagdn del usbalados
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T Baborado por:  Derlys Machaca M.
g_zs_q.ﬂ,” ESTUDIO DE LINEA BASE
. [Codga: S/iC
CUMPLIMIENTO .
LINEAMIENTOS INDICADOR OBSERVACION
51 NO
IV. Implementacion y opera
El Conmité de Sequridad y Salud en & Trabajo estd constitusdo de forma 1 MO APLICA
paritaria. (Para el caso de empleadores con 20 © més trabajadores).
Existe al menos un Supervisor de Seguridad y Salud [para & caso de
empleadares con menos de 20 trabajadones). !
El empleador s responsabla de:
* Garantizar |a sequridad y salud de los trabajadares.
= Actia para mejorar e nivel de seguridad y salud en &l trabaja.
= Achia en tomar medidas de prevencidn de riesgo ante modificadones de 1
las condiciones de trabajo.
Estructura y * Realiza los exdmenes médicos coupacionales 3l trabajador antes, durante
- v al término de la relacion laboral
responsabilidades
El empleator considera 1as competencias del trabajador en matena de 1
seguridad y salud en el trabajo, al asignarie sus labores.
El empleador controla que solo & personal capacitado y protegido acceda a 1
zonas de alto riesgo.
El empleader prevé que la exposicitn a agentes fisicos, quimicos,
bickigices, disergondmicos y psicosociales no generen dafio al trabajador o 1
trabajaora.
El empleador asume los costos de las acciones de sequridad v salud 1
ejecutadas en el centro o8 trabaj.
El empleador toma medidas para transmitie & trabajador nformadidn sobre
los riesges en el centro de trabajo y las medidas de probeccidn que 1
corresponda.
El esmypleador impants |a capacitatdn denitro de la jormada de trabaja. 1
El costn de kas capacitaciones es integraments asumido por &l empleador. 1
Los représentantes de |05 trabajadores han revisado e programa de 1
capacitacitn.
La capacitacitn se imparte por personal competente y con experiencia en la 1
materia.
Se ha capacitado a ks intagrantes oa comité o8 seguritad y salud en el 1
trabajs o al supsrvisor de seguridad y salud en el trabajo.
" Y. Lixs Capacitaciones estin documentadas, 1
Capacitacion
Se han realizado capacitaciones de seguridad v salud en & trabajo:
* 4l momentns de B contratacitn, cuslguiena sea la modakidad o duracidn.
* Durante & desempafio de la labor.
* Especifica en el puesto de rabajo o en & funcitn que cada rabajador
desernpefia, cualguiera que sea la natwaleza ded vinoulo, modalidad o
duraciin de su contrato.
* Cuando se produce cambios en las funciones que desampefia el
trabajador i
* Cuando se produce cambios en 1as tenoelogias o en ks equipos de
trabajo.
* En las medidas que permitan la adaptacidin a la evolucitn de los riesgos y
|2 prevencitn de nueves resgos.
* Para la actusizacidn periddica de oS Condcimientos.
* Unilizacitn ¥ mantenimiento préventivo de 135 maguinarias y equipos.
* st apropiado de los materiales pelgrosns.
Lirs medidas de prevencidny proteccion se aplican en el orden de
prioridad:
* Eliminacion de ks peligros v riesgos.
* Tratamiento, control o aislamiento de kos pelignos y riesgoes, adoptando
medidas Eonicas o adminsstrativas.
Medidas de * Manimizar bos peligros. y riesgos, adoptando sistemas de trabajo seguro
iy que induyan disposiciones administrativas de control. 1
prevencion * Programar |3 suskitucitn progresiva v en L brevedad positle, de los
procedimientos, tecnicas, medios, sustancias y producios peligrosos por
Bquellis que produCan un Mends resgo & NNgun MEsgD para & trabajador.
* En dltimo caso, facilitar equipds de proteccidn personal adecuanos,
asequrdndnse que bos trabajadores ks ulilicen y corserven en forma
correcta,
La efmpresa ha elaborado planes y procedimientos para enfrentar y 1
responder anle Suaciones g emergendias.
. g
Preparac“)n Yy Se tiene arganizada la brigada para actuar en caso de: incendios, primencs 1
respue s ante Busilios, evacuaridn.
uesta
p . L emipresa révisa o planes y procedimientos ante Situadiones de 1
emergenfﬂas emarpencias en forma peribica.
El errpleacor ha daio kas instruncionss a 1os trabajadores para que en @S0
de un peligrn grave & inminerbe puedan interrumpir Sus labores /o evaduar 1
|2 2o0na de riesgo.
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Contratistas,
Subcontratistas,
empresa, entidad
publica o privada,
de servicios y
cooperativas

El empleador que asume o contrato principal en cuyes instaladones
desarroflan actividades, rabajadores de contratistas, subcontratistas,
empresas especidles de Senidis y COOperativas de trabajadores,
garantiza:

* La coordinacidn de 1a gestidn en prevencidn de riesgos laboralkes.

* La seguridad y salud de los trabajadares.

* La werificadidn de k& contratacion de 10S Seguros d8 auendo & léy por Cada
empleador.

*La viglancia ded cumpliméento de la normatividad en maleda de
sequridad y salud en el trabajo por pare 02 la empresa que destacan su
personal.

Todos los trabajedores tienen el mismo nivel de protecddn en materia de
seguridad y salud en &l trabajo sea que tendan vinculd laboral con &l
empleador o con Contratistas, subcontratistas, empresa especiales de
servicies o cooperativas de trabajadones.

Consulta y
comunicacion

Los trabajacones han paticipadd en:

* La consulta, informacidn y capacitacidn en seguridad y salud en el trabajo.
* La edeccidn de sus representantes ante el Comité de seguridad y salud en
e trabajo

* La conformaddn del Comité de seguridad y salud en &l trabaja.

* El reconacimiento de sus representantes por parte del empleador

Los trabajatiores han sido consultados ante 10s cambios realizados en &s
operaciones, procesos y onjanizacion del frabajo que repercuta en su
sequridad y salud.

Existe procedimientos para asegurar que las informadones pertinentes
lleguen a los trabajadones cormespondientes de 13 organizaciin

LINEAMIENTOS

V. Evaluacién Normativa

INDICADDR

CUMPLI
51

MIENTO
NO

OBSERVACION

Requisitos legales y
de otro tipo

La empresa tene un profedemiento para dentificarn, acceder y monitorear &)
cummplimients de la normatividad aplicable al sistema de gestidn o
sequridad y salud en el rabajo y e mantiens acualizada

La empresa con 20 0 mis trabajadores ha elaborado su Reglamenin
Iriterna de Seguridad y Salisd en e Trabaj.

La empresa oon 20 0 més trabajadones tiene un Libro del Comité de
seguridad y Salud en el Trabajo [Sald que Una norma Sectonal no
establezca un nimens minimo inferior).

NO APLICA

Los equipos a presidn que posee |3 empresa tienen su libro de servicio
autorizado por el MTPE.

El empleador adopta las medidss nelssanas ¥ oportunas, Cuando oetects)
que la utilizacdn de ropas y/o equipts de trabajo o de protecodn personal
representan riesgos espedficos para la seguridad y sald de los
trabajadores.

El empeagor toma medidas que eviten las labores peligrosas &
trabajadoras en periedo de embarazo O lactanca confionme a ey,

El empleatar no emples a nifos, ni adlescentes en acthilades pelgrosas.

El empleador evalla & pussto de trabajo que va a desempefiar un|
adolescente trabajador préviaments a su ncorporacion laboral a fin O
determinar la naturaleza, & grado y 8 duracdn de la exposicion al riesgo,
covi &l obijeto 86 adoptar Medidas preventivas mecesarias.

La empresa dispondra b neesand para ques

* Las maquinas, equipos, sustancias, producios o Oliles de trabajo no
constituyan una fuentes de paligro.

* S proporcione informacidn  y capacitackbn sobee 1 instalacidn,
adecuada utilizacdn y mantenimiento preventivo de las maquinarias y
EqLipos.

* S proporcione informacidn y capacitacidn para e wso apropiado de los
rateriales peligrosos.

* Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u otras medidas de
precauiciin cokicadas en 1S equipds ¥ maguinarnias estén traducido 3
castellano.

* Las informaciones relativas @ las maguinas, equipos, producios,

SUSIANGAS O (Mfes de rabalh Son Comprensibies para s trabajadores.
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Los trabajadores cumplen con:

* Las normas, reglamentds & instruCoones 08 108 programas de
seguridad y salud en el trabajo gue se apliquen en el lugar de trabajo y con
|2s instrucciones que bes impartan sus superiones jerdrguicos directos.

* Usar adecuadamente los instrumentos y materiales de trabajo, asi
om0 B0S Eqipos 08 protectibn parsonal y Cokectiva.

* N opérar 0 manipulsr equipds, Maguinarias, herramentas u olres
elementos para 108 Cualés i hayan Sild autorizados y, en Casd de ser
MeCesario, capacitados.

* Cooperar y participar en & proceso e investigacon de los acddentes de
trabaja, incidentes peligroses, otros indidentes v 1as enfermadades
Doupacionales Cuando 1a autonidad competents D reguiera. 1
* Vigdar por & Cuidado integral individual v colective, de su salud fisica y
Fesital.

* Somelerse & exdmenss médoos ohiigatorios

* Particdipar en los onganismos paritarios de seguridad y salud en &
trabaja.

* Comunicar al empleador situaciones que ponga 0 pueda poner en
riesgo su segunidad y salud yio 18s instalaconss fisEs

* Reportar a los representantes de sequridad de forma inmediata, la
oourrencia de cualguier aocidente de trabajo, incidente peligroso o
incidente.

* Concurrir a la capacitacidn y entrenamiento sobre seguridad y salud en el
trabajo.

LINEAMIENTOS INDICADOR OBSERVACION

VI. Verificacion

La vigilancia y control de |2 seguridad y salud en e trabajo penmite evaluar
con regularidad los resultados logrados en materia de seguridad y salud en 1
e trabalo.

La superision permite:
A * Identificar las fallas o deficiencias en @ sistema de gestidn de la seguridad
s-upErH'ISIOI"lr v salud en el trabajo.
. * hdoptar kas medidas preventivas y comectivas.
monlto v El it ite sl LTt it Opiadas. 1
.- Fonkonsd permite B medicin Cuari i Cul @ aph
seguimiento de e - _
S monitorea & grado de cumplimiento de jos objethos de la seguridad y
desempeiio salud en el trabajo.
Se raalizan inspectiones continuas en & drea de Mantenamsanto v
fabricaciin de Mulli-profesas Supervisando:
= Migliinas en ateruadas condiciones de funcionamisnto.
= Estado de cables eléciricos de las diversas maguinas utilizadas.
= Espacio adecuade y sin obstaculos para el trdnsito del personal.
= Dot arderyiada de s sytinirges

El empleacor realiza exdmenes médicos antes, durante y al tamano de la 1
redaciin laboral & oS trabajadores (Mduyendo 2 oS adolescentas),

Los trabajadores son informados:

= A tibubo grupal, de las razones para bos exdamenes de salud ocupacional,
3 * A titulo personal, sobee kos resultados de los informes medioos relativos &
Salud en el trabajo | A% resonal e 1
* Los resultados de los exdmenes médhons no son pasibles de uso para
ejercer discriminacidn.

Los resultados de los exdmenes médicos son considerados para tomar
acciones preventivas o comrectivas al respecto.

El ampleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promodidn del Empbeo los

fi0 [UEm0s aoddentes morzles
accidentes de trabajo mortales dentr de 1as 24 horas de ooridos, ) i e

Accidentes, . — .

a = El empleador notifica &l Ministerio de Trabajo y Promociin del Emplao,
incidentes deritra de a5 24 horas de producioos, 10s incidentss pelgrosos que har
pLSstD en riesgo k3 salud v la integridad fisca de |os trabajadonas wo a k)

peligrosos e poblaciden.

IHCIdentes' no Se implamentan las medidas comactivas proplusstas en 10S registros de
mnmrmid adr accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y otros incidentes.

1 fi0 LLAEM0S indidentes. peligrosos

Se wrplamentan las medidas comactivas producto dé la no conforrmidad

acCion cnrrECtlva ‘l' hallada en las auditonas de sequridad y salud en & trabajo. 1
preventiva

Se implementan medidas preventivas de seguridad y salud en e trabajo. 1

112



2N ... ESTUDIO DE LINEA BASE Esbaato per: Dt Machaca .

.. Codigo: S/C

El empleador ha realizado las nwestigaciones oe actidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales e incidentes pafigrosos, y ha comunicado a L)
auloridad administrativa de trabajo, ndicando las medidas correctivas
préventivas adoptadas.
Se investiga los aocdentes de trabajo, enfermedades ofupacionales e

2 =4 incidentss peligroscs para:
InvestlgaCIon de * Deterrinar las Causas e implementar las medidas cormedtivas.

accidentes y * Comprobar Ia eficacia de las medidas e seguridad y salud vigentes ai
rmormento de kecho.

enfermedades * Detarminar I necesidad modificar dichas medidas.

OCI.IpaCIQI'Iales Se toma medidas Comectivas para reducic las consecuentias oe
BCridentes.

Se ha documentado kos cambies en los procedimientns COMO CONSECLeNCA
de las acciones correctivas.

El trabajador ha sido transferide en cso de accidents de trabajo o
enfermedad OCUPSCONal 3 Otrd PUEST que impligue MENCS Fesgo.

La empresa ha dentificado las operadones y actividades que estan
asociadas con resgos donde las medidas de conbrol necesitan ser aplicadas.

Control de las
- Li efmpresa ha establedido procedimientas para & diseno oel Lgar de
npera‘:lones trabajo, procesos operativas, instalacionss, magquingrias y organizacin del
trabajo que incluye 13 adaptadda a las capacidades hismanas a modo de
resducir 105 resQos en sus fuentes.

Se ha evaluado las medidas de seguridad debido a cambios internos,
rmeétndo de trabajo, estructuna organizativa y cambios externos normativos,

Geglén de' Camblo ConoCrmEntos en & campo 08 |3 segundad, cambios teonokigecos, .
adaptindose ks medidas 08 prevencidn antes de introdudinos.

Se ouenta oom un programa de auditorias. 1

El empleados realiza auditorias infemas periddicas para comprobar 13
adecuada aplicacin del sistema de gestitn de |13 seguridad y salud en el 1
trabiaja.

Auditorias

Lirs auditorias extemas son realizadas por auditores independientes con la
participacion de los trabajadores o sus representantes.

Lo resultados de kas audilonias son Comunicados 3 i@ aita dreccidn de la
ETipresa,

CUMPLIMIENTO i
LINEAMIENTOS INDICADOR sI NO OBSERVACION

VIL. Control de informacién y documentos

La empresa establece y mantiene informacidn en medios apropiadas para
descriliic oS Componsntes ded sitema de gestion v su relacidn entre ellis.

Los procedimientos de la empresa en la gestidn de la seguridad y salud en
el trabajo, se revisan periddicamente.

El esmypleador establece y mantkens disposiciones y profedirmientos. para:
* Recibir, documentar y responder adecuadamente a 1as Comunicaciones
internas y externas. relativas a la seguridad y salud en el trabajo.

* Garantizar la comunicacidn intema de la informacidn relativa a 2
seguridad y salud en el trabajo entre los distintos niveles y cargos de la 1
organizacitn.

* Garantizar que las sugerencias o8 WS trabajadores o de SuS
representantes sobre Seguridad y salud en e trabajo se recban ¥
atiendan en forma oporiuna v adecuada

El empleador entrega adjurito & oS Contratos de trabajo l&s
renmendaciones de sequridad y salud considerandd kS resgos del centro 1
de labares y 05 relactonacos con & peesto o funddn oel trabajador.

Documentos ET empieator ha:

* Fadlitado &l trabajador una Copia del reglamentd ntérmo o8 saguridad v
salud en &l trabajo.

* Capacitado al trabajador en referendia al contenido del reglameanto
internd de seguridad.

* Asegurato poner en prictica las medidas de seguridad y saled en &
trabaja.

* Elaborado un mapa de riesgos del centro de trabajo y I exhibe en un
lugar visibla,

* El empleador enfrega & trabajador 125 recomendaciones de seguridad y
salud en el trabajo considerando los resgos del centro de labores y los
redachonados con & puesto o funckin, e orimer dia de labores
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El empleadar mantiene procedimientos para garantizar gue:
* S identifiquen, evakien & Moorponen &n las especifitaciones rdativas a
coerpras y arrendamiento finandiero, disposiciones relativas al cumplmasntn
por parte de k3 crganizacitn oe los reguisitos de seguridad y salud.
* Se identifiquen las cbligaciones y los requisitos tanto legaes coma de la 1
propia crganizaciin en materia de seguridad y salud en e trabaje antes de
13 adquisicdn de bisnes y Senidios.
* Se adopten SSposiCiones para que s& Cumplan dichas requisitos antes ge
utilizar |05 Dienes y Servicios menconaios.
L2 empresa establece procedimientos para el control de los documentos que 1
COr'Itl'0| de‘ |a B ) (=E] Ilista e verificacion -
- * Puadan ser facimente localizados.

documentaclén Y de|. Pueian ser anaizados y verificados periddicamente. 1

* Estdn disponibles en 10 locakes.
los datos * Sean removidos cuando los datos sean obsoletos.
gestidn adualizados v a dispasicidn del trabajador referido a:
* Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ccupacionales,
incidentes peligroses y otros incdentes, en el que deben constar la
irvestigadicn y las medidas cormectivas.
* Registro de exdmenes médiors orupaconales.
* Registro del monitoren de agentes fisicos, guimicos, bioldgicos, 1
peaccsaciales y factones o8 rissgo dEengondmicas.
* Registro de inspecciones internas de seguridad v saled en & trabajo.
* Registnd de estadisticas de saguridad y Salisd.
* Registno de equipos de sequridad © emengencia.
* Reqistro de induccidn, capacitacidn, enfrenamienio y simulacros de
Gestion de los  [erersenci.
" |~ Bexisteg e suditorias,
registros

La erpresa cuenta oon registro de accdente de trabajo y enferrmedad
ocupacional e incidentes peligrosos y obros incidentes oourridos a:
* Sus trabajadores.
* Trabajadores de intermediacitn laboral y/fo tercerizacitn. 1
* Beneficiarios bajo modaldades formativas.
* Personal gue presta servicios de manera independiente, desarrollando sus
actividades tolal o parcialmente en las instalaciones de la empresa,
Los registros mencionados son;
* Legibles & identificables, 1
* Perriite Su sequimiento.
* Son archivados y adecuadamente protegidos

CUMPLIMIENTO :
LINEAMIENTOS INDICADOR s1 NO OBSERVACION

VIII. Revision por la direcci

Revisa y analiza persddicaments & sistema de gestidn para asegurar qus &5 1

apropiada y efectiva.

&= OeSpUsiGones adoptadas por |3 Owecoon para 18 Mejora contnua oel

sisterma de gestidn de |a segusidad y salud en &l trabajo, deben tener en

CLserila:

* Los objetivos de la sequridad y salud en e trabajo de la empresa.

* Los resultados de ka identificacitn de los peligros y evaluaddn de los

riesgos,

* Lo resufEdos o b supervisadn y medciin de la eficiencia.

* La investigacidn de accidentes, enfermedades orupacionales, incidentes

peligr ¥ otras incidentes relacionades con e trabajo.

* Los resuliados y recomendaciones de las auditorias y evaluaciones

realizadas por ka direccidn de la empresa.

* Les mecomendaciones del Comité de sequridad y salsd, o del

Supervisor de saguridad y salid.

* Los cambios en 1as normas.

* La informacidn pertinerite nueva.

* Los resiiltados 88 kS prigramas aniales de sequridad v salisd an &l

(& metoool ogia d& rejoramient COntnug COnSioera:

Ge El'ﬁn de Ia * La identificacitn de las desviaciones de las practices y condiciones
aeptadas comb Seguras.

1 i * El establecimiento de estandares de saguridad. 1
melora mntlnua * La medicidn y evaluacidn peridica del desempeno oon respecto a los
estdndares de la empresa.

5 )& roevercds o rernnncimienin del il

La investigacitn y auditorias permiten a la direccidn de & empresa lograr los
firas previstos y determingr, 08 ser & Caso, Camibios en |a polithca ¥ 1
objatives. ded sisterna de gestidn de seguridad y salud en el trabajo.

La investigaditn de los accidentes, enfermedades ocupationales, incidentes
peligrosos y obros incidentes, parmibe identificar:

* Las Calsas inmediatas (a0dos v condiciones subestandares),

* Las causas bdsicas (factores personales v factores ded trabajo)

* Deficencia del sistema de gestidn de la sequnidad y salud en & trabajo,
para la planificaciin de la accibn comectiva pertinente.

El empleadir ha modifiado las medides de prevencidn de resgos
laborales. cuando resulten inadecuadas e insuficentes para garantizar ia
sequridad y salud de kos trabajadores incluyendo al personal de los
regimenes. de intermediaciin y tercerizacidn, modakdad formativa e induso 1
& los que prestan servicos de manera independients, siempre que dstos
desarrolian sus adtividades Wwtal o parcialments en 128 instalaciones de 13
empresa durante & desarrollo de  |as OpBraciones.
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Baborado por:  Derlys Machaca M.
- ESTUDIO DE LINEA BASE
.. Codigo: S/
B.- RESUMEN FINAL
1. Comp ]
ITEMS EN LISTA 51 NO ITEMS EVALUADOS
10 7 3 10
70% 30%
2. Politica de sequridad y salud ocupacional
ITEMS EN LISTA 51 NO ITEMS EVALUADOS
12 10 Fi 12
B3% 17%
3. Planeamiento y a|
ITEMS EN LISTA 51 NO ITEMS EVALUADOS
i7 6 i1 i7
35% 65%
4. on y operacion
ITEMS EN LISTA 51 NOD ITEMS EVALUADOS
25 17 8 25
B8% 32%
5 MNormativa
ITEMS EN LISTA 51 NO ITEMS EVALUADOS
10 8 2 10
B0%a 20%
6. Verificacion
ITEMS EN LISTA 51 NOD ITEMS EVALUADOS
25 16 a9 25
4% I6%
7. Control de informacion y documentos
ITEMS EN LISTA 51 NO ITEMS EVALUADOS
11 9 2 11
B82% 18%
8. Ia direccion
ITEMS EN LISTA 51 NOD ITEMS EVALUADOS
] 3 3 ]
50% 50%
TOTAL GENERAL DE ITEMS 116.00 100.0%
ITEMS SI 76 65.52%|
| ITEMS NO [ a0 | 34957
INSTRUCTIVO:

1.- Solamente insertar informacion en los casilleros INFERIORES de los cuadros 51, NO.
2.- La sumatoria final en El casillero de ITEMS EVALUADOS de la derecha deben ser iguales en comparacion con &l cuadro ITTEMS EN LISTA por ser el total de
preguntas de evaluacion en el presente documento, es decir deben coincidir. Si no coinciden verificar nuevamente los datos en los a@silleros de 51, NO.

INFORME FINAL

MENOR O IGUAL A 60% DESAPROBADO | SAN

STATUS

CION GRAVE renjchos

PLAN DE ACCION

Rearmar su sistema de gestion. Consolidar procedimientos, metodos v

ENTRE 61 A 70%

DESAPROBADO [/ SANCION BAJA

Revisar y mejorar o desarrollado. Mejorar |as evidendas

ENTRE 71 A B0

APROBADD [ MEJORAR ESTANDARES

Actualiza listas maestras y difusion

ENTRE B1 A 100% APROBADO

Mantener el estandar de S5T

ESTATUS

C.- ESTADISTICAS

ESUMEN ESTADISTICO

mTEMS 3I

W ITEMS
ND
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Anexo 11: Identificacion de peligros evaluacion de riesgos y sus controles.

rOCES05 AsEsac

.mm.K
CERTIFIED WL DR

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS ¥ MEDIDAS DE CONTROL

——— SSOMA-PS-01-01 REv- o1 freRe PAG.1de7
TALLER DE ORDEN DE
AREA | FABRICACION | TRABAJO | GG SERVICIO TRABAJOS DE METALMECANICA
Incid Evaluacion del Riesgo Re-evaluacion del
ﬁa = (sin medida de Medidas de control riesgo  (con medida
= control) de control)
T = = =
N Peligro Riesgo 3,_1&3%35 - ~§§ 3§i§ :§
?ig '§ £\ 5| % 2 Documentos de EPP. Capacitacién/Charla Otros 'E % HEE g
qE z A control E de 5 minutos E = _g <
B =
S| Gl EE|IF| & 2 &&= 8
CHARLA DE
SG5-550MA-02 ch;ﬁ;';EmN
PLAN PARA LA . R
VIGILANCIA CORONAVIRUS, EL Desinfeccion de ambientes de
PREVENCIO NI\’ LAVADO DE trabajo, constante lavado de
CONTROL DE USO DE DOBLE MANOS, TOSER O manos con agua v jabdn durante
Contagio por: COVID-19 EN EL MASCARILLA ESTORNUDAR veinte (20) segundos, aplicacion
Agente bioldgico exposicion TRABAJO, ANEX0 2 | QUIRURGICA CUBRIENDOSE LA de alcohol en gel en manos, uso
1 | virus sars-cov-2 directa o X|4|3 (1|8 F[CH’)\ DE EPP PROPIO DIE SI | sI BOCA CON LA obligatorio de mascarillas 2|13 |1]6
indirecta SINTOMATOLOGIA CADA FLEXURA DEL quirtirgicas o kn5, control de
COVID-19 PARA ACTIVIDAD CODO, ELUSODE | temperatura corporal, mantener el
REGRESO AL MASCARILLAS distanciamiento social, reportar
TRABAJO OBLIGATORIO, presencia de sintomatologia covid-
- PREVENIR LAS 19, prueba rapida al personal.
[DECLARACION DIFERENTES
JUBAL) FORMAS DE |
ESTIGMATIZACION
MANTENIMIENTO
DE VEHICULO, Personal calificado y apto, charla al
T’E'Q?ES'.TJ de SSOMA-PS-03-25 US0 DE EPP inicio de trabajo, licencia de
equipo, N Choque, despiste, CHECK LIST PRE- | CASCO. LENTES CURSO DE MANEJO cu.nduclr \rlgente.f\ll- E|,. SDAT )
z i voleadurs X alal1|s OPERACIONAL DE | Y ZAPATOS DE | St | SI seetecha vigente. Uso obligatorio del 23 |-1]a
herramientas y VEHICULOS, SEGURIDAD, - cinturon de seguridad condiciones
materiales. SSOMA-PS-027 CHALECO para manejar (sobriedad y
ANALISIS DE descansos apropiados).
TRABAJO SEGURO
Dafios ala SSOMA-PS-05 Us0 DE EPP E}é:?é'g I:[:JE Charla sobre la importancia de
: . N PROCEDIMIENTO | CASCO. LENTES avisos y senalizaciones, _
R piic=eiceiratmin) [pesscusie una v | g 2E DE SENALIZACION | Y zaPaTos DE | | 5t COLORESDE | ;0 ortancia de alarmas existentes | © | 5 | 71| 2
produccidn SENALIZACION AL 5 B
SEGURIDAD PERSONAL en el area. Charla de 5 minutos.
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ITILILT roCes0s AaEsac
CERTIFIED wrLDERS

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONMAL ¥ MEDIO AMBIENTE

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS ¥ MEDIDAS DE CONTROL

——— SSOMA- SO e o PeRe PAG.2de
SSOMA-PS-03-10 ) Inspeccidn de tablero eléctrico,
INSPECCION DE LOEE LRI cables, y vigilar que no haya
DIELECTRICOS, . P
e . TABLERO CASCO sobrecarga, inspeccion de tomas y
- Electrocucion X ELECTRICO, , SI| SI | CHARLA DE IPERC cables eléctricos, personal 1| 4
eléctricas DIELECTRICO, ; i
SSOMA-PS-027 capacitado, difusion de charla de
£ GUANTES DE .
ANALISIS DE CUERD seguridad al personal. Tablero
TRABA|O SEGURO eléctrico con diferencial.
SSOMA-PS-03
PROCEDIMIENTO
DE INSPECCIONES, - Realizar trabajo colocando
SS0MA-PS-18 AL I biombos y /o mantas de
CUEROD, CASACA o .
PROCEDIMIENTO contencidn para evitar la
- DE CUERD, e ;
Proyeccidn de DE TRABAJO EN CARETA DE proyeccion de particulas, colocar
particulas Quemaduras X CALIENTE, SSOMA- SI | 51 | CHARLA DE IPERC letreros de sefializacion de -1 4
) SOLDAR, _ :
incandescentes P5-18-01 PERMISO trabajos en caliente. Contar con un
ESCARPINES, - 5 s
DE TRABAJO EN GUANTES DE vigia y un extintor in-situ, personal
CALIENTE, SS0MA- SOLDADOR capacitado. Charla de seguridad al
PS-027 ANALISIS personal involucrado.
DE TRABAJO
SEGURD
550MA-PS-18 PANTALON DE
PROCEDIMIENTO | CUEROD, CASACA
DE TRABAJO EN DE CUERD, .
. ' u cto de EPP trab,
Cancer, ceguera y CALIENTE, SSOMA- | CARETA DE o= todierte factl e e':;:g;ii::::
s gradual pérdida P5-18-01 PERMISO SOLDAR, £ ~
Radiacidn UV st X DE TRABAJO EN ESCARPINES, SI| SI | CHARLA DE IPERC e]sﬂlsga;oxt]'—t]: gt; l;n:]arsiz;aje 1|4
miopia. CALIENTE, SSOMA- | GUANTES DE " ] A
P5-027 ANALISIS SOLDADOR, P :
DE TRABAJO LUNAS NEGRAS
SEGURD N®11Y12
SSOMA-PS-18
PROCEDIMIENTO
DE TRABAJO EN Evitar colocarse en el sentido del
Emisién de Dafiasal pulmia CALIENTE, S50MA- EPF: viento. Uso correcto del respirador
— irrltacifnrocularl X P5-18-01 PERMISO | RESPIRADOR sl s CHARLA US0 DEL | con filtro para gases, difusion de 1l 2
s?:-]dadura asfixin ! DE TRABAJO EN CON FILTRO RESPIRADOR charla de seguridad al personal
CALIENTE, SS0MA- |  PARA GASES involucrado.
PS-027 ANALISIS
DE TRABAJO
SEGURD

117




IMLLT FOCES505 AsEaac
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL ¥ MEDIO AMBIENTE

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS ¥ MEDIDAS DE CONTROL

SS0OMA-P5-01-01

REV. 01 IFERC PAG.3de7
S50MA-P5-04
PROCEDIMIENTO EPP. USO DE
UELLLLE HELIEON INSTRUIR SOBRE | Colocar letreros de sefalizacion de
550MA-PS-18-01 AUDITIVO. EN H ” 3 s
. . LA PELIGROSIDAD | uso obligatorio de tapon auditivo.
. Hipoacusia PERMISO DE CAS0Q DE RUIDOD o
Ruido X S I | DELRUIDO YSU | Evitar exponerse a zonas donde el
sordera TRABAJO EN EXCESIVO USAR < A
SOBREXPOSICION | ruido sobrepasa los 85 db y uso de
CALIENTE, S50MA- TAPONES Y EN EL TRABAIO o ——
P5-027 ANALISIS OREJERA AL I J ’
DE TRABAJD VEZ
SEGURO
SSDMA-PS:OS-US
INSPECCION DE
ESMERIL S50MA-
L EELBLDIN CHARLA DE Mejorar el criterio de operacion
L] IEELED, PELIGROS del equipo manteniendo una
Corte con " DE TRABAJOEN | ESCARPINES, quipo mants
. Amputacion de ASOCIADOS ALA postura y posicidn adecuada,
herramienta de X CALIENTE, S50MA- CARETA S1| 81 ’ N ¥
] dedos y manos ACTIVIDADDE | inspeccion diaria de esmeriles con
poder (esmeril) P5-18-01 PERMISO FACIAL, )
DE TRABAJO EN GUANTES DE CORTEY sus guardas , personal capacitado
CALIENTE, SSOMA- OPERADOR ESMERILADO para el uso de esmeriles
P5-027 ANALISIS
DE TRABAJO
SEGUROD
S50MA-P5-03-04
INSPECCION DE
EQUIPO OXICORTE, i
SSOMA-PS-18 PANTALON DE
EROEYDIMIENTON| QUERD, CASACA Inspeccionar, verificar y realizar
I | DR, unphu en ma;ltenimien:ro de las
Explosidn y CALIENTE, S50MA- LENTES DE 7 e
Fuga de gas BT X PS-18-01 PERMISO OXICORTE SI| 51 | CHARLA DE IPERC mt;or::ell:rsé:aslzu:::e::e]ﬂ;zsalglhn
T AL L ex‘gﬁtor Jw’ F;a erlmaneme
CALIENTE, SSOMA- | GUANTES DE yviglap
P5-027 ANALISIS SOLDADOR
DE TRABAJO
SEGURO.
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL ¥ MEDIO AMBIENTE

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS ¥ MEDIDAS DE CONTROL

SSOMA-P5-01-01

REV. 01

IPERC

PAG. 4deT

SS0MA-PS-03-04
INSPECCION DE
EQUIPO OXICORTE,
SSOMA-PS-18 PANTALON DE
PROCEDIMIENTO | CUERO, CASACA Inspeccionar, verificar y realizar
Incendio, DE TRABAJO EN DE CUERD, un buen mantenimiento de las
Flama de explosian, CALIENTE, 550MA- LENTES DE botellas, vilvulas de presion, _
L soplete quemadura de 3° e = P5-18-01 PERMISO OXICORTE | || R T mangueras, sopletes, ubicar un =
grado. DE TRABAJO EN ESCARPINES, extintor y vigia permanente
CALIENTE, S5S0MA- | GUANTES DE durante el uso de oxiacetilénico
PS-027 ANALISIS SOLDADOR
DE TRABAJD
SEGURO.
SS50MA-PS-18
PROCEDIMIENTD
DE THAHAJO EN Botiquin de primeros auxilios con
Contacto con Sz g‘;ﬁ;zﬂi::&ﬁg& ;RO‘:;AE]'S remedios para quemaduras, en
12 | swpertciemuy | LS x 7 QI o rusnon | cuawrisog |31) | cuaa DEIERC | csodeifuna quemadis 21213
CALIENTE S S0M CHERD) fria por :l menos 20 mi nuloz.
P5-027 ANALISIS
DE TRABAJO
SEGURO.
PANTALON DE
HOJAS MSDS DEL | CUERO, CASACA
F So— —_ g(?;']]"[]fgr:,]c:js EEENE‘FT.EESR[?E Establecer ]T separaclélé de los
osidn e 3 ases al momento de
13 | odebotellas de ’i‘r?cendlo a o ARGON, sSOMA-Ps-| oxicorTe | o | ST | CHARLA DEIPERC almacgn.arlos_ La distancia entre 15
gas 027 ANALISISDE | ESCARPINES, el oxigeno y el acetileno es de Sm.
TRABAJO SEGURO. GUANTES DE
SOLDADOR
SS50MA-PS-18 CZEN&JAI&?‘,‘:;::E&
PROCEDIMIENTD DE C-T.FERO
Sustancias que DE TRABAJO EN CARETA Dé
pueden ser Irritabilidad, CALIENTE, 550MA- SOLDAR Mantener el drea ventilada,
inhaladas dolores de cabeza P5-18-01 PERMISO ’ CHARLA USO DEL | ubicacidn de botiquin de primeros
14 R X [ ESCARPINES, | SI | 51 = . -1 Z
(gases, polvos, | nauseas, angm ia, DE TRABAJO EN GUANTES DE RESPIRADOR auxllm; con su_tespectl\ra
Vapores, Envenenamiento. CALIENTE, S50MA- SOLDADOR inspeccion.
humos). P5-027 ANALISIS
RESPIRADOR
DE TRABAJO
SEGURD. CON FILTRO
PARA GASES
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL ¥ MEDIO AMBIENTE

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS ¥ MEDIDAS DE CONTROL

~ SSOMA-P5-01-01 REV. 01 IPERC PAG.5de7
Contacto SSOMA-PS-03 EPP: }?}\P&TUS
di e];cl:ricq Quemaduras o ;g IONCSEPEE?SIEI:J;EE; D[EL‘E :S'l":FgCGS, Personal calificado y apto. Uso de
15 ;;crré;?:rlu]::: lesiones graves al | X SSOMA-PS-027 ' DIELECTRICO, SI | SI | CHARLA DE IPERC herr.aglientas c]on_aisllgmientg' -1 4
eléctricos cuerpo ANALISIS DE GUANTES DE apropiado para el nivel de tension
energizado TRABAJO SEGURO. CUERD
S50MA-P5-21
PROCEDIMIENTO
DE USO DE
ARELRIIEL G T Utilizar la herramientas de forma
Armado de Golpes, SELAMBUEOI || s correcta, realizar los ajuste y /o
16 - atrapamiento de | X INSPECCION DE SEGURIDAD, | SI| SI | CHARLA DEIPERC . . -1 2
tuberias i HERRAMIENTAS GUANTES DE desajustes con I§5 herramientas
MANUALES, OPERADOR gk
SS0MA-PS-027
ANALISIS DE
TRABAJO SEGUROD.
USO DE
HOJA MSDS DEL RESPIRADOR
PRODUCTO DE CON FILTRO
ARENADO, S550MA- | PARA POLVO,
Trahaeie Lesion O P5-03 TRAJE Personal calificado y apto.
17 o Enfermedad Ala | X PROCEDIMIENTO COMPLETO 51| SI | CHARLA DEIPERC Mantenimiento y limpieza de 18
Via Respiratoria DE INSPECCIONES, | PARA ARENAR equipo de arenado
S50MA-P5-027 CON
ANALISIS DE SUMINISTRO
TRABAJO SEGURO. DE AIRE ALA
PERSONA
SSOMA-PS-17
PROCEDIMIENTO
Manipulacion y — MANIPULACION Y BIOEMELI YY)
contacto de piel ltaxica cion Par ALMACENAMIENT | TRAIETIVET, Ubicar los envases en bandejas
Inhalacion , GUANTES DE CHARLA SOBRE LA .
con productos 0 PRODUCTOS : para evitar derrames, en
18 de pi Enfermedades De | X = B LATEX, SI| SI HOJA MSDS DE 7 : . -1 3
e pintura, iel P QUIMICOS, SSOMA RESPIRADOR PINTURA Un area ventilado, aislado, v
disolventes, R PS-027 ANALISIS sefalizado.
Hinnes Manipulacién DE TRABAJO CON FILTROS
PARA PINTURA.
SEGURO.
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Movimientos PROCEDIMIENTOS
=peiiivesp D EVATIACION EPP BASICO Y Personal capacitado y apto,
pastsiie Lesion al cuerpo IHEE RIS ESPECIFICO DE cambio de posicion, tomar
inadecuadas, .TP X 2|13|1]6 ERGONOMICOS, 51| SI | CHARLA DE IPERC . P . 0j3|-1]2
o —e— o lumbalgia SSOMA-PS-027 ACUERDO AL penndFls _|:|e descanso. No exceder
T (e ANALISIS DE TRABAJO el limite de carga > a 25 kg
de ergonomia TRABAJO SEGURO.
SSOMA-PS-09
EQUIPOS DE IZAJE, EPP BASICO Operario y rigger calificado,
Cargay SSOMA-PS-09-02 CASCO DE : delimitar el area, no colocarse
il pr— pERARODE | ssounion oo e o cpeniie,
TAES | atrapamiento de | x 43|18 TAPON S1| sI | CHARLA DE IPERC Py " P 23|14
equipos v e ey EQUIPO DE IZAJE, AUDITIVO mantener equilibrada la carga,
herramientas » B SSOMA-PS-027 ZAPP‘TDSJ Evaluar este tipo de trabajo
(camidn gria) ANALISIS DE GUANTES. cuando la condicion climatica es
TRABAJO SEGUROD. ’ critica
USD DE EPP Pgrsonal capacitado. E_stahlecer
SSOMA-PS-D4 BASICO periodos de descanso, disponer de
L p—
trabajos bajo el | o\t medadesa | X 43|18 LOnEERE OSCUROS , | ¢ | g1 | CHARLA DEIPER colocar un toldo o usar M EREE
Eal duirante la piel SSOM AP 027 ROPADE cortavientos para proteger la cara
Hiacha Uempo: TR:::I;Z{SS]ES!E?UERD TI'_REJ;I[}GAL?’:RP]‘ENC? uso de protector solar, lentes de
/ ' CORTAVIENTO seguridad con tonalidad gris, uso
de paiio legionario o cortaviento.
Personal capacitado y apto. Utilice
RM 375-2008 = e
0 un medio mecinico para levantar
Nagggaggshﬁ: e o trasladar un objeto pesado. Si
Sobreesfuerzo | | PROCEDIMIENTOS | EPP BASICO: m;::::ﬂ‘;’;'f:i::;ﬁ; 2‘1:;:’3 .
e | S || 23|16 D EVATIACION LSO DE st | sI | CHARLA DE IPERC flexionando las piernas, no o3 |12
materiales DE RIESGOS GUANTE DE 1 is de 25 R !
esados cuerpo ERGONOMICOS, | OPERADOR vimiar i da 25k, 51 snth
p SSOMA—PS-I]Z?J ejecutando una actividad que
ANALISIS DE demanda mucho esfuerzo debera
TRABAJO SEGURO de comunicar al supervisor para
’ mejorar el método.
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No utilizar celulares durante la
ejecucion de actividades de

Lesiones al N ; ]
trabajo, especialmente: manejo de
cluerpo por ¢ .
Factores extra- E o vehiculos, grias, montacargas,
tropiezos, caidas ] ]
laborales como: trabajos en altura, espacios
golpes con 3
uso de celulares, confinados, soldadura, trabajos

ohjetos, choques

roblemas - T L B B R R eléctricos, y otros. Comunicar al
P vehiculares, ete. Y| X 4 1|1 |6 | 51| SI | CHARLA DE IPERC R 2 R 2|1|-1]2
personales, dehidasa - supervisor sobre la ingesta de
medicacion, R e——— medicamentos que tengan
falta de o - ! restricciones segin el médico
descanso - ' tratante, asi como estado
emocional emocionst
) Que pueda ser perturbadores para
la atencidn en el trabajo.
(1] La valoracion del riesgo se obtiene sumando la gravedad, repetitividad y probabilidad.
(2] Elriesgo se clasifica como RA: Riesgr ptable (0-6) ; RNA: Riesgo no aceptable [7-12)
(3] Tabla de valores:
" S PROBABILIDAD
GRAVEDAD ; Qué puede ocasionar el riesgo?
Valor E Valor £Cual es la probabilidad de que suceda el riesgo? Valor AL L
Dafio a la Personas Dafie a la Prepiedad e - £Cudl es la frecuencia de ejecucicn de la tarea?
o id"‘:e'?*mm = | Incidentedeeguipc | e = =e — BAJA: Cuando la actividad se realiza en forma
D'c[m:;);:; anaﬁsd:dd Accidente de equipo menores a US$ De que ocurman incidentes mensual o periodos mayores
ocupacional 1. - MEDIA: Cuando |a actividad se realiza en forma
Acoidents con liempo perdido 3 . De que ocuman accidentes i semanal
(incapacitanie) | Enfermedad | “\eeidents de equipo entra LSS 1,000 Cuando Ia actidad se realiza en forma
ocupacional aUss 5, ALTA: continua, es decir diaria. semanal o
R R Accidente de equipo mayores a USs mensual
Perdida de la Vida o la Mugrte 000
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1. INTRODUCCION

El contenido de este documento acerca de los diferentes aspectos del plan de control
de Seguridad permitira dar la confiabilidad nuestros clientes que los trabajos
ejecutados por MULTI-PROCESQOS A&E S.A.C. Son acordes con los requisitos de
seguridad aplicables a la ejecucion de los servicios prestados.

Este documento tendra caracter de (nico, por lo que concentrara todas las
actividades para las distintas areas de la empresa y su aplicacion sistematica, entre
otras cosas consigna en forma clara y precisa que la responsabilidad en la prevencion
de accidentes y enfermedades profesionales, “es de todos” y por ende, debemos
entenderla como una actividad inherente al cargo de cada uno de los miembros de
la Empresa, por lo tanto, debemos considerar en todo momento desarrollar nuestras
funciones bajo la premisa del "Trabajo Seguro”.

El presente Plan, esta basado en los lineamientos legislativos aplicables a la empresa.
MULTI-PROCESOS A&E SA.C, considera la participacion activa de toda la
Organizacion, en particular de las Gerencias, Supervisores y Colaboradores de las
distintas areas que la componen.

2. ALCANCE
El presente plan aplica a todos los trabajadores de nuestra institucion MULTI-
PROCESOS A&E S.A.C, subcontratistas, trabajadores independientes, a todas las
actividades que desarrollan los trabajadores dentro o fuera de las instalaciones,
dentro o fuera del horario de trabajo bajo autoridad del empleador, ademas de
cualquier visitante que ingrese a nuestras areas de trabajo. Asi como:

» Asegurar que todo el personal conozca este Programa asi como las
responsabilidades que en él se establecen.

« Asegurar que las medidas de respuesta en casos de emergencia se encuentren
operativas y sean efectivas.

= Asegurar que todos los Contratistas trabajen segun este Programa.

« Asegurar que se empleen medidas efectivas a fin de reducir al minimo el
impacto de las actividades en el medio ambiente.

= Asegurar que todos los empleados sean capacitados e instruidos
adecuadamente con el fin de que realicen permanentemente sus actividades
de una manera segura.
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= Asequrar que las operaciones cumplan la legislacion vigente.

« Asegurar que todos los trabajadores cumplan con los protocolos de
biosequridad ante la COVID-19.

3. BASE LEGAL

Durante el disefio del sistema de gestién de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio
Ambiente de la Empresa de MULTI-PROCESOS A&E S.A.C, se ha tomado como
referencia la siguiente norma:

-

Norma OHSAS 18001:2007 Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional, Requisito: 4.4.5 Control de documentos Requisito 4.5.4. Control de
Registros.

Ley N° 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo

Ley N°® 30222 Modificatoria de la Ley N® 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo
D.S 024-2016-EM Seguridad y Salud Qcupacional en Mineria.

Decreto Supremo N°005-2012-TR que aprueba el Reglamento de la Ley N* 29783

Resolucidn Ministerial 050-2013TR que aprueba los Formatos Referenciales que
contemplan informacion minima que debe tener los registros obligatorios del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

3.1 DEFINICIONES

Accidente de Trabajo: Incidente o suceso repentino que sobreviene por causa
o con ocasion del trabajo, aun fuera del lugar y horas en que aquél se realiza,
bajo drdenes del empleador, y que produzca en el trabajador un dafio, una
lesion, una perturbacion funcional, una invalidez o la muerte.

Accidente Leve: Suceso resultante en lesion(es) que, luego de la evaluacion
médica correspondiente, puede(n) generar en el accidentado un descanso breve
con retorno maximo al dia siguiente a sus labores habituales.

Accidente Incapacitante: Suceso resultante en lesion(es) que, luego de la
evaluacion médica correspondiente, da lugar a descanso médico y tratamiento,
a partir del dia siguiente de sucedido el accidente. El dia de la ocurrencia de la
lesion no se tomara en cuenta para fines de informacion estadistica.
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Accidente Mortal: Suceso resultante en lesion(es) gue produce(n) la muerte del
trabajador, al margen del tiempo transcurrido entre la fecha del accidente y la
de la muerte. Para efecto de la estadistica se debe considerar la fecha del
deceso.

Andlisis de Trabajo Seguro (ATS): Es una herramienta de gestion de seguridad
y salud ocupacional que permite determinar el procedimiento de trabajo
seguro, mediante la determinacion de los riesgos potenciales y definicion de sus
controles para |a realizacion de las tareas.

Brigada de Emergencia: Conjunto de trabajadores organizados, capacitados y
autorizados por el titular minero para dar respuesta a emergencias, tales como
incendios, hundimientos de minas, inundaciones, grandes derrumbes o
deslizamientos, entre otros.

Capacitacion: Actividad que consiste en transmitir conocimientos tedricos y
practicos para el desarrollo de aptitudes, conocimientos , habilidades y
destrezas acerca del proceso de trabajo, la prevencion de los riesgos, la
seguridad y la salud ocupacional de los trabajadores.

Codigo de Senales y Colores: Es un sistema que establece los requisitos para
el disefio, colores, simbolos, formas y dimensiones de las sefiales de seguridad.

Control de riesgos: Es el proceso de toma de decision, basado en la
informacion obtenida en la evaluacion de riesgos. Se orienta a reducir los
riesgos, a través de proponer medidas correctoras, exigir su cumplimiento y
evaluar periddicamente su eficacia.

Cultura de Seguridad y Salud Ocupacional: Es el conjunto de valores,
principios, normas, costumbres, comportamientos y conocimientos que
comparten los miembros de una empresa para promover un trabajo decente,
en el que se incluye al titular minero, a las empresas contratistas mineras y a las
empresas de actividades conexas para la prevencion de incidentes, accidentes,
enfermedades ocupacionales y dafio a las personas.

Emergencia Médica: La emergencia médica constituye un evento que se
presenta stbitamente con la implicancia del riesgo de muerte o de incapacidad
inmediata y que requiere de una atencién oportuna, eficiente y adecuada para
evitar consecuencias nefastas como la muerte o la minusvalia.
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Enfermedad Ocupacional: Es el dafio organico o funcional ocasionado al
trabajador como resultado de la exposicion a factores de riesgos fisicos,

quimicos, bioldgicos y/o ergonomicos, inherentes a la actividad laboral.

Ergonomia: Es la ciencia, llamada también ingenieria humana, que busca
optimizar la interaccion entre el trabajador, maquina y ambiente de trabajo con
el fin de adecuar los puestos, ambientes y la organizacion del trabajo a las
capacidades y caracteristicas de los trabajadores, a fin de minimizar efectos
negativos y, con ello, mejorar el rendimiento y la seguridad del trabajador.

Estadistica de incidentes y accidentes: Sistema de registro, analisis y control
de la informacion de incidentes y accidentes, orientado a utilizar la informacion
y las tendencias asociadas en forma proactiva para reducir la ocurrencia de este

tipo de eventos.

Estandar de Trabajo: El estandar es definido como los modelos, pautas y

patrones que contienen los parametros y los requisitos minimos aceptables de
medida, cantidad, calidad, valor, peso y extension establecidos por estudios
experimentales, investigacion, legislacion vigente y/o resultado del avance
tecnolégico, con los cuales es posible comparar las actividades de trabajo,
desempefio y comportamiento industrial. Es un parametro que indica la forma
correcta de hacer las cosas.

El estandar satisface las siguientes preguntas:

;Qué hacer?, ;Quién lo hara?, ;Cuando se hara? y ;Quién es el responsable de
que el trabajo sea bien hecho?

Examen Médico Ocupacional: Es la evaluacion médica de salud ocupacional

que se realiza al trabajador al ingresar a trabajar, durante el gjercicio del vinculo

laboral y una vez concluido el vinculo laboral, asi como cuando cambia de tarea.

Evaluacion de riesgos: Es un proceso posterior a la identificacion de los
peligros, que permite valorar el nivel, grado y gravedad de aquellos,
proporcionando la informacion necesaria para que el titular y el trabajador

minero estén en condiciones de tomar una decision apropiada sobre la

oportunidad, prioridad y tipo de acciones preventivas que debe adoptar, con la
finalidad de eliminar la contingencia o la proximidad de un dafio.
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Incidente: Suceso inesperado relacionado con el trabajo que puede o no
resultar en dafios a la salud. En el sentido mas amplio, incidente involucra todo
tipo de accidente de trabajo.

Causas de los Incidentes: Es uno o varios eventos relacionados que concurren
para generar un accidente.

Se dividen en:

1. Falta de control: Fallas, ausencias o debilidades en el sistema de gestion de
la seguridad y la salud ocupacional.

2. Causas Basicas: Referidas a factores personales y factores de trabajo:

a) Factores Personales.- Son los relacionados con la falta de habilidades,
conocimientos, actitud, condicion fisico - mental y psicolégica de la persona.

b) Factores del Trabajo.- Referidos a las condiciones y medio ambiente de
trabajo: liderazgo, planeamiento, ingenieria, organizacion, métodos, ritmos,
turnos de trabajo, maquinaria, equipos, materiales, logistica, dispositivos de
seguridad, sistema de mantenimiento, ambiente, estandares, procedimientos,
comunicacion y supervision.

3. Causas inmediatas: Debidas a los actos y/o condiciones subestandares:

a) Actos Subestandares: Es toda accion o practica que no se realiza con el
Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro (PETS) o estandar establecido que
causa o contribuye a la ocurrencia de un incidente.

b) Condiciones Subestandares: Toda condicion existente en el entorno del
trabajo y que se encuentre fuera del estandar y que puede causar un incidente.

indice de Frecuencia de Accidentes (IFA): Nimero de accidentes mortales e
incapacitantes por cada milléon de horas hombre trabajadas. Se calculara con la
formula siguiente:

N° DE ACCIDENTES x 1 000 000

IFA =

HORAS HOMBRE TRABAJADAS
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indice de Severidad de Accidentes (ISA): Nimero de dias perdidos o cargados
por cada millon de horas - hombre trabajadas. Se calculara con la formula
siguiente:

N° DIAS PERDIDOS O CARGADOS x 1 000 000
IS =

HORAS HOMBRE TRABAJADAS

indice de Accidentabilidad (IA): Una medicién que combina el indice de
frecuencia de lesiones con tiempo perdido (IF) y el indice de severidad de
lesiones (IS), como un medio de clasificar a las empresas mineras.

Es el producto del valor del indice de frecuencia por el indice de severidad
dividido entre 1000 IFxIS
IA =
1000

Induccion: Capacitacion inicial dirigida a otorgar conocimientos e instrucciones
al trabajador para que ejecute su labor en forma segura, eficiente y correcta. Se
divide en:

1. Induccion General.- Es la presentacion al trabajador, con anterioridad a la
asignacion al puesto de trabajo, de la politica, beneficios, servicios, facilidades,
reglas, practicas generales y el ambiente laboral de la empresa.

2. Induccion del Trabajo Especifico.- Es la orientacion al trabajador respecto
de la informacion necesaria a fin de prepararlo para el trabajo especifico.

Investigacion de Incidentes y Accidentes: Es un proceso de recopilacion,
evaluacion de datos verbales y materiales que conducen a determinar las causas
de los incidentes y/o accidentes. Tal informacién sera utilizada solamente para
tomar las acciones correctivas y prevenir la recurrencia.

Las autoridades policiales y judiciales deberan realizar sus propias
investigaciones de acuerdo a sus procedimientos y metodologias.

Inspeccion: Es un proceso de observacion metddica para examinar situaciones
criticas de practicas, condiciones, equipos, materiales, estructuras y otros. Es
realizada por un funcionario de la empresa entrenado en la identificacion de
peligros, evaluacion y control de riesgos (IPERC).
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Material peligroso: Aquél que por sus caracteristicas fisico-quimicas y
biolégicas o por el manejo al que es o va a ser sometido, puede generar o
desprender polvos, humos, gases, liquidos, vapores o fibras infecciosos,
irritantes, inflamables, explosivos, corrosivos, asfixiantes, toxicos o de otra
naturaleza peligrosa o radiaciones ionizantes en cantidades que representen un
riesgo significativo para la salud, el ambiente y/o a la propiedad. En esta
definicion estan comprendidos el mercurio, cianuro, acido sulfurico, entre otros.

Peligro: Todo aquello que tiene potencial de causar dafio a las personas,
equipos, procesos y ambiente.

Permiso Escrito para Trabajos de Alto Riesgo (PETAR): Es un documento
autorizado y firmado para cada turno por el ingeniero supervisor y
superintendente o responsable del area de trabajo y visado por el Jefe del
Programa de Seguridad y Salud Ocupacional o, en ausencia de eéste, por el
Ingeniero de Seguridad, que permite efectuar trabajos en zonas o ubicaciones
que son peligrosas y consideradas de alto riesgo.

Plan de Preparacién y Respuesta para Emergencias: Documento guia
detallado sobre las medidas que se debe tomar bajo varias condiciones de
emergencia posibles. Incluye responsabilidades de individuos y departamentos,
recursos del titular minero disponibles para su uso, fuentes de ayuda fuera de
la Empresa, métodos o procedimientos generales que se debe seguir, autoridad
para tomar decisiones, requisitos para implementar procedimientos dentro del
departamento, capacitacion y practica de procedimientos de emergencia, las
comunicaciones y los informes exigidos.

Prevencion de Accidentes: Es la combinacion razonable de politicas,
estandares, procedimientos y practicas, en el contexto de la actividad minera,
para alcanzar los objetivos de Seguridad y Salud Ocupacional del empleador.

Procedimientos Escritos de Trabajo Segure (PETS): Documento que contiene
la descripcion especifica de la forma como llevar a cabo o desarrollar una tarea
de manera correcta desde el comienzo hasta el final, dividida en un conjunto de
pasos consecutivos o sistematicos. Resuelve la pregunta: ;Como hacer el
trabajo/tarea de manera correcta?

Plan de Gestion de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente:
Conjunto de actividades previstas, orientadas para su aplicacion sistematica y
permanente, destinadas a evitar accidentes, enfermedades ocupacionales,
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dafios al medio ambiente y afectar a las comunidades del area de influencia del
proyecto, mediante un control efectivo de riesgos, basado en el principio de la
mejora continua.

Prevencidn contra caidas: Dispositivos y/o accesorios disefiados para prevenir
caidas, constituidas por barreras rigidas que aislan el area de trabajo a la
exposicion a caidas a distinto nivel, estan considerados los andamios, sistemas
de barandas (permanentes o temporales, plataformas, coberturas de piso, etc.)

Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional: Es el conjunto de
disposiciones que elabora el titular minero en base a los alcances del
Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria, adecuandolo a las
caracteristicas particulares de sus actividades mineras.

Riesgo: Es la combinacion de probabilidad y severidad reflejados en la
posibilidad de que un peligro cause pérdida o dafo a las personas, a los
equipos, a los procesos y/o al ambiente de trabajo.

Salud Ocupacional: Rama de la Salud responsable de promover y mantener el
mas alto grado posible de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores
en todas las ocupaciones, a fin de prevenir riesgos de trabajo.

Trabajo de Alto Riesgo: Aquella tarea cuya realizacion implica un alto potencial
de dafio grave a la salud o muerte del trabajador. La relacion de actividades
calificadas como de alto riesgo sera establecida por el titular minero y por la
autoridad minera.

Trabajo en Caliente: Aquél que involucra la presencia de llama abierta
generada por trabajos de soldadura, chispas de corte, esmerilado y otros afines,
como fuente de ignicion en areas con riesgos de incendio.

Zonas de Alto Riesgo: Son areas o ambientes de trabajo donde estéan presentes
las condiciones de peligro inminente, que pueden presentarse por un disefio
inadecuado o por condiciones fisicas, quimicas, eléctricas, mecanicas o
ambientales.

4. POLITICA DE 550MA
La Gerencia General ha definido y aprobado mediante su firma la Politica de
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente de MULTIPROCESOS A&E SA.C,
asegurando que esta sea adecuada para el Servicio de trabajos de soldadura especial
y Procesos conexos.
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La Politica de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente es publicada en

lugares visibles.
\Q&as AnE..

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

MULTI-PROCESOS A&E SAC se destaca en la realizacion de servicios de:
soldadura especiales, disefio, fabricacion y montaje de tuberias, ductos,
estructuras metalicas, obras civiles, obras electricas y mantenimiento en

general, en la industria, mineria, energetica, pesquera y otros.
MULTI - PROCESOS A&E 5.A.C. afirma su compromiso en la administracion
de seguridad industrial, salud en el trabajo, entendiendo su responsabilidad

directa desde la Gerencia General; Por lo cual hemos decidido Trabajar de
manera segura, saludable y responsable con nuestros colaboradores.

NUESTRO COMPROMISO SON LOS SIGUIENTES:

. Identificar y evaluar los peligros, riesgos inherentes a nuestros procesos a fin de prevenir y
controlar incidentes y accidentes relacionados con el trabajo, enfermedades, danos a la
salud de nuestros colaboradores, proveedores y visitantes.

. Cumplir con la normativa legal vigente aplicable y otros requisitos que la empresa suscriba,
relacionados con la sequridad y salud en el trabajo.

. Promaover y garantizar la participacion activa y la consulta de nuestros colaboradores y sus
representantes, mediante nuestro sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

. Realizar inspecciones y auditorias periodicas a fin de evaluar nuestro desempefio y mejorar
continuamente la eficacia de nuestra gestion de seguridad y salud en el trabajo, a través de
la aplicacion de métodos y tecnologias modernas de prevencion.

. Promover una cultura organizacional que motive a todos los trabajadores a asumir una
responsabilidad activa en la sequridad y salud en el trabajo.

. Garantizamos que nuestro sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo es
compatible con los otros sistemas de gestion de MULTI-PROCESOS A&E S.AC.

Esta Politica sera mantenida, revizada y publicada a toda la organizacion.

ﬁ'NTONIO CCAMA CUTIPA
PL-SSOMADT Gerente General
Revision: 01
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5. OBJETIVOS Y METAS
MULTIPROCESOS A&E S.AC, establece objetivos anuales tomando como
referencia los resultados de la Evaluacion de Riesgos y Valoracion de Aspectos,
los requisitos legales y otros requisitos identificados.

Los objetivos son consistentes con las opciones tecnoldgicas, los recursos
financieros operacionales y asi como el punto de vista de las partes interesadas.
Ademas se considera la mejora continua.

La gerencia general y con ayuda de las reuniones de Seguridad y Salud en el
Trabajo, segun corresponda aprueban los objetivos y metas relacionadas a la
seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente, los mismo que son establecidos
como objetivos de area y estas a su vez determinan objetivos especificos de ser

necesarios.
INSPECCIONES DE SEGURIDAD
OBJETIVO OBJETIVO
GENERAL ESPECIFICO INDICADORES META | RESPONSABLE
]n.saite_ci:;m de I'}I hclioe c;ns_ypecmorjes Ejecutadas ;DO SUPERVISOR DE
intores e inspecciones programadas SEGURIDAD
]"sz?iccf::; de | N de Inspacciones Elculadas * 100 SUPERVISOR DE
L . / N” de inspecciones programadas SEGURIDAD
administrativas 90%
INSPECCIONES Tneneccion
P Id N® de inspecciones Ejecutadas * 100 SUPERVISOR DE
2:3: dac‘le / N” de inspecciones programadas SEGURIDAD
Inspeccion de | N° de inspecciones Ejecutadas * 100 SUPERVISOR DE
Botiquines / N” de inspecciones programadas SEGURIDAD
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SIMULACROS
OBJETIVO OBJETIVO
GENERAL ESPECIFICO INDICADORES META | RESPONSABLE
Entrenamiento
y/o capacitacion N de Simulacros Ejecutadas * 100 SUPERVISOR DE
. i . SEGURIDAD
en incendios /N de simulacros programadas
SIMULACROS 0%
Entrenamiento N7 de Simulacros Ejecutadas * 100
y/o capacitacion /N de simulacros programadas SUPERVISOR DE
en Sismo 'y SEGURIDAD
Tsunami
GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
OBJETIVO OBJETIVO RESPONSABL
GENERAL | ESPECIFICO == L=t E
Rewvision y
SUPERVISOR DE
actualizacion de | N° de Simulacros Ejecutadas / N° de
) SEGURIDAD
Documentos simulacros programadas
GESTION DE
EGUR 90%
33ALUI[?‘;~:: Auditoria anual
EL TRABAJO | delsistema de
gestion de N*® de Simulacros Ejecutadas / N° de SUPERVISOR DE
seguridad y simulacros programadas SEGURIDAD
salud en el
trabajo
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6. IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS LABORALES Y
MAPA DE RIESGO

El trabajador quien conoce su puesto de trabajo definira la identificacion de riesgos,
analizara los peligros o factores de riesgos relacionados con los aspectos de trabajo,
ambiente de trabajo, estructura e instalaciones, equipos de trabajo, riesgos con
materiales peligrosos, fisicos, bilogicos, ergonomicos, herramientas y maquinas
presentes en el area de trabajo.

Para la correcta identificacion de los peligros y evaluacion de riesgos Multi-Procesos
cuenta con un PROCEDIMIENTO DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y
CONTROL DE RIESGOS SSOMA-PS-01, El cual debe aplicarse en toda la instalaciones
de la empresa.

EL MAPA DE RIESGO

El mapa de riesgo es un plano de las condiciones de trabajo para identificar y localizar
los problemas y las acciones de promocion y proteccion de la salud de los trabajadores.

Es una herramienta necesaria para llevar a cabo las actividades de localizar, controlar,
dar seguimiento y representar de forma grafica los agentes generadores de riesgo.

7. CAPACITACIONES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El objetivo principal, es sensibilizar a los trabajadores sobre los riesgos a los que
estan expuestos durante el desarrollo de sus actividades y brindar las herramientas
y medios necesarios para hacer frente a estos.

Cumplir con la Ley N° 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo, y su Reglamento
D.S N° 005-2012-TR y demas modificatorias.

Se debe Cumplir con las capacitaciones programadas segun el programa anual de
seguridad.

Como medida para asegurar ambientes saludables frente al COWVID-19, el
profesional de la salud del servicio de seguridad y salud en el trabajo, se asegura
de brindar capacitaciones para la sensibilizacion de los trabajadores.
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OBJETIVO OBJETIVO
RES
GEN L ES INDICADORES RESPONSABLE META
Capaditar a tl:ldo‘e.l o . SUPERVISOR DE
personal en la Politica | N° de Capacitaciones Ejecutadas * 100
. SEGURIDAD
de SSOMA / N de Capacitaciones programadas
Difundir de manera
clara y explicada a N° de Capacitaciones Ejecutadas * 100 | SUPERVISOR DE
todo el personal la / N de Capacitaciones programadas SEGURIDAD
matriz IPERC
Capaditacion en N° de Capacitaciones Ejecutadas * 100 | SUPERVISOR DE
Trabajos en Altura / N* de Capacitaciones programadas SEGURIDAD
Capacitacidn en N® de Capacitaciones Ejecutadas * 100 SUPERVISOR DE
Trabajos en Caliente / N de Capacitaciones programadas SEGURIDAD
Capacitaciones a N° de Capacitaci Ejecutadas * 100 SUPERVISOR DE
« e Capacitaciones Ejecutadas
CAPACITACIONES | operadores de gniay paciaciones &f 0%
- / N de Capacitaciones programadas SEGURIDAD
C itacio . .
Tm;:.,;:le:gn :;ios N° de Capacitaciones Ejecutadas * 100 | SUPERVISOR DE
CJanﬁnadc?s / N de Capacitaciones programadas SEGURIDAD
C itacio L .
E'F:;a':,l:gnen N® de Capacitaciones Ejecutadas * 100 | SUPERVISOR DE
Emcavaciories yZarie / N* de Capacitaciones programadas SEGURIDAD
Capacitacion de L .
armadoy desamado N° de Capacitaciones Ejecutadas * 100 | SUPERVISOR DE
de andamios / N de Capacitaciones programadas SEGURIDAD
Capacitacion de lucha | N° de Capacitaciones Ejecutadas * 100 | SUPERVISOR DE
contra incendio / N* de Capacitaciones programadas SEGURIDAD
Capacitacion de N° de Capacitaciones Ejecutadas * 100 | SUPERVISOR DE
primeras auxilios / N de Capacitaciones programadas SEGURIDAD

8. PROCEDIMIENTOS

Seguridad

PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD
Procedimiento de
Seguridad S50MA-PS-001 IPERC
Procedimiento d L .
cecimiento de SSOMA-PS-002 Investigacion de Incidentes
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Procedimiento de
Seguridad

S550MA-P5-003

Inspecciones

Procedimiento de
Seguridad

SSOMA-PS-004

EPP

Procedimiento de
Seguridad

S550MA-P5-005

Senalizacion

Procedimiento de
Seguridad

S550MA-P5-006

Requisitos legales

Procedimiento de
Seguridad

S50MA-P5-007

Espacios confinados

Procedimiento de
Seguridad

S550MA-P5-008

Trabajo en altura

Procedimiento de
Seguridad

S550MA-P5-009

Equipos de [ZAJE

Procedimiento de
Seguridad

S550MA-P5-010

Manejo de extintores

Procedimiento de
Seguridad

SSOMA-PS-011

PETS

Procedimiento de
Seguridad

S550MA-P5-012

Bloqueo

Procedimiento de
Seguridad

S550MA-P5-013

Comunicacion

Procedimiento de
Seguridad

S50OMA-PS-014

Manejo de Residuos

Procedimiento de
Seguridad

SSOMA-PS-015

Aspectos Ambientales

Procedimiento de
Seguridad

S550MA-P5-016

Simulacros

Procedimiento de
Seguridad

SSOMA-PS-017

Productos Quimicos

Procedimiento de
Seguridad

SSOMA-PS-018

Trabajos en caliente

Procedimiento de
Seguridad

SSOMA-PS-019

Operacion vehicular

Procedimiento de
Seguridad

S50MA-P5-020

Excavacion y zanja
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;;::?;T;ento s SSOMA-PS-021 Uso de herramientas
:;::?;::ento o SSOMA-PS-022 Estadisticas de seguridad
:;::i;::ento de SSOMA-PS-023 Observaciones planificadas
z;:‘:;'.“‘:“‘“ de SSOMA-PS-024 Primeros auxilios
:;':;’:;"‘“ de SSOMA-PS-025 Orden y limpieza
:‘;‘:“r‘i’;::“‘” o SSOMA-PS-026 Gestion del Cambio
;‘;‘::i’di:::mm gs SSOMA-PS-027 Andlisis de Trabajo Seguro

9. INSPECCIONES DE SEGURIDAD
Las inspecciones que se realizaran son de 2 tipos planificadas e inopinadas, destinadas a
detectar condiciones inseguras o actos inseguros de los trabajadores, equipos,
infraestructura y otros.

La ejecucion de las inspecciones planificadas se realizara de acuerdo al Programa
Anual de SST.

Para registrar los resultados de las inspecciones, hacemos uso del formato:
PROCEDIMIENTO INSPECCIONES SSOMA-PS-03

10. REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO

Todo empleador esta en la obligacion de proveer un lugar de trabajo seguro y saludable
disponer de practicas y procesos seguros y hacer todo lo razonablemente necesario
para proteger la vida, seguridad y salud de sus colaboradores. La empresa elabora y
cumple con el REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
DE MULTI-PROCESOS A&E SAC, en cumplimiento con la ley aplicable y entrega una
copia del mismo a los trabajadores.
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11. SALUD OCUPACIONAL

Multi- Procesos AE& S.A.C. Contrata los servicios de Centros Médicos reconocidos,
los que realizan los respectivos examenes médicos, participa en la promacion de la
salud para el desarrollo del cuidado de la salud ocupacional. La empresa realiza la
identificacion de peligros evaluacion de riesgos que afectan la salud ocupacional de
los trabajadores en sus puestos de trabajo. La empresa proporciona Servicios
higiénicos, Ambiente para Comedor, protector solar y agua para satisfacer
necesidades primordiales y mantener la salud de los colaboradores.

12. CLIENTES, SUBCONTRATOS Y PROVEEDORES
Es responsabilidad del Supervisor de SST dar a conocer a los clientes, subcontratos
y proveedores nuestras politicas de SST que maneja Multi-Procesos AE& S.A.C.

Los Lineamientos en Seguridad y Salud en el Trabajo de Multi-Procesos AE& S.A.C.
son:

Contribuye a demostrar |a responsabilidad social de la empresa.

Protege y mejora la imagen y el valor.

Contribuye a maximizar la productividad de los trabajadores.

Mejora el compromiso de los trabajadores con la empresa.

Permite conseguir una mano de obra mas competente y saludable.
Reduce los costes y las interrupciones de la actividad.

Permite a las empresas satisfacer las expectativas de S50 de sus clientes.

e N T O

Supone un incentivo para que los trabajadores permanezcan mas tiempo
activo.

Todas las empresas pueden conseguir ventajas significativas de su inversion en SSO.
Unas sencillas mejoras pueden aumentar la competitividad, la rentabilidad y la
motivacion de los trabajadores. La puesta en practica de un sistema de gestion de
SST ofrece un marco eficaz para prevenir o reducir al minimo los
accidentes y enfermedades.
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13. PLAN DE RESPUESTA ANTE UNA EMERGENCIA

El objetivo es cumplir con el Plan de emergencia ante una emergencia aprobado por
la Gerencia General, para responder situaciones de emergencia, Multi - procesos
S.A.C. cuenta con una Plan de Emergencias, el cual fue creado con el fin de que el
personal pueda actuar con eficiencia ante situaciones de urgencias, emergencias y
desastres naturales, las mismas que contemplan acciones preventivas para detectar
condiciones inseguras, evaluar y corregir actos inseguros, prevenir incendios y
explosiones, vigilancia de la salud ocupacional.

El plan de contingencia a Emergencias se encuentra en el PROCEDIMIENTO “PLAN
DE CONTINGENCIA DE RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS SGS -PL-01"

14.INVESTIGACION DE INCIDENTES
Multi- procesos reporta, registra e investiga los accidentes, incidentes que ocurran en
el trabajo, emitiendo las recomendaciones respectivas para evitar la repeticion de
éstos. Ocurrido el evento indeseado, se actia segin el procedimiento
“INVESTIGACION DE INCIDENTES SSOMA-PS-002"

Las estadisticas de los accidentes de trabajo que ocurren en Multi-Procesos, serviran
para evaluar la efectividad de los programas de seguridad trazados, asi como
planificar las futuras actividades de prevencion.

15. AUDITORIA INTERNA
El objetivo de las auditorias es verificar el grado de cumplimiento del sistema de
gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Se realizara la evaluacion y cumplimiento de los requisitos legales Ley N° 29783, D.S.
N° 005-2012-TR y demas modificatorias, a través del “PROCEDIMIENTO DE
AUDITORIAS INTERNAS SGI-PG-03".

16. ESTADISTICAS DE SEGURIDAD
Se elaboraran registros de estadisticas de seguridad y salud en el trabajo como
Accidentes, Incidentes y Enfermedad Ocupacional. Se utilizaran los indicadores de la
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, para tomar decisiones en base a sus
resultados obtenidos, que son comparados con los objetivos y metas establecidas en
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el Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo 2016, para dicho fin se tendra
que seguir el procedimiento de SSOMA-PS-22 PROCEDIMIENTO DE ESTADISTICAS
DE SEGURIDAD.

17. MANTENIMIENTO DE REGISTROS
El Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo, mantiene los Registros del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, almacenados en medios fisicos y
digitales, Para lo cual se cuenta con el Procedimiento "CONTROL DE REGISTROS
SGI-PG-02"

18. IMPLEMENTACION DEL PLAN ANUAL DE SST
El presupuesto para la ejecucion del Programa Anual de Seguridad y Salud en
el Trabajo de la empresa Multi- procesos A&E SAC. Sera asumido por la
Administracion.

Presupuesto
Actividad Precio Responsable
Cantidad Unitario TOTAL
Capacitacion de todo el personal 15 S/ 322.00| S/4840.00 | Superv.SST
Examen médico ocupacional 15 S/ 250.00| S/3750.00 | Asist. Adm.
Antecedentes penales, policiales 15 5/ 70.00 5/1050.00 | Asist. Adm.
Inspecciones (seguimiento) 12 5/33.00 5/400.00 Superv. 55T
Implementacion de mejora 4 5/525.00 | S/ 2100.00
Continua SGSST Jupery, 391
Simulacros 3 3/ 52.00 % 28000 Superv. 55T
TOTAL 57 S/ 1252.00 5/12,400.00

Cronograma de actividades del plan anual de SST

Actividades que la empresa realiza para mejorar la prevencion en Seguridad
y Salud en el Trabajo que se realiza durante el afio.

Se realiza controles que evidencian el cumplimiento de las actividades:
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¥ En todas las actividades a realizar se tomaran en cuenta la prevencion
de los riesgos criticos o que son importantes o intolerables.

¥ El programa contendra actividades, detalle, responsabilidades, recursos y
plazos de ejecucion, enfermedades y responsabilidades con la finalidad
de prevenir accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales y
proteger la salud de los trabajadores.

19. MONITOREOS DE AGENTES
El monitoreo nos permite, vigilar los niveles de emision y exposicion de los
agente presentes en el entorno laboral para la proteccion de la seguridad y salud
de los trabajadores. En la cual realizaremos monitoreo de agentes en las areas
de oficinas administrativas y taller de fabricacion, la programacion de ejecucion
monitoreos de agentes sera en el mes de agosto.

20. REVISION DEL SISTEMA DE GESTION DE SST
La revision del sistema de gestion de sequridad y salud en el trabajo se realiza
por menos una vez al afio. El alcance de la revision debe definirse segun las
necesidades y riesgos presentes.

Las conclusiones del examen realizado por la Organizacion deben registrarse y
comunicarse:

# A las personas responsables de los aspectos criticos y pertinentes del
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo para que
puedan adoptar las medidas oportunas.

» Al comité o al Supervisor de seguridad y salud en el trabajo, los
trabajadores y la organizacion sindical.

Para tal fin se ha disefiado el Procedimiento y Auditorias Internas, para
facilitar la revision del sistema de Gestion de seguridad y salud en el trabajo.
Su contenido, seguimiento, frecuencia y difusion se definen en el documento
SIG-PG-003.
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Anexo 13: Programa anual de seguridad y salud en el trabajo.

PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

SGE-SS0OMA-01-01 REV. 01 PAGINA | DE 1
e %
g ABR | May | Jux AGO | sEp Total | Avance Avanee i Meta
Fisico Cumplimiento Kossmairen
L INSPECCIONES
Inspeccio - i - = . T P I 1 1 1 12 a - o
nspeccion de Extintores Supecrvisor de SSOMA i = 0% S 200,00
- y 5 - s - - P I 1 1 1 12 o = &
Inspeccion de General de Scguridad Supecrvisor de SSOMA i . 0% S5 50,00
- — - - 3 - 3 P 1 1 1 1 3 [iE - - M
Inspeecion de Oficinas Admimistrativas Supervisor de SSOMA = = 0% S5 30,00
" = . " . P I 1 1 1 12 n, z
Inspeceion de Botiquines Supervisor de SSOMA H i 0% S 100,00
L CAPACITACIONES
- . < - . . P ] n, c
Politica de Scgundad v Salud en ¢l Trabajo Supecrvisor de SSOMA H 3 0% s 40,00
= - = P I = &
IPERL Supervisor de SSOMA 5 a 0% 3 S00.00
- a - - P I - &
Trabajos en Alura Supecrvisor de SSOMA i = 0% s 500,00
- ) - _ P I I . ) -
Trabajos en Caliente Supervisor de SSOMA H i 0% s 300,00
: - I s - - P 1 I - &
Trahajos cn Espacios Confinados Supecrvisor de SSOMA i u 0% s 500,00
~ 0% o
= - = P I I =
Supervisor de SSOMA i n 0% s 1.000.00
5 . = - = P I 5 =
Trabajos en Excavaciones y zanjas Supervisor de SSOMA = 5 0% 8 500,00
. - . - s - - P I - &
Capacitacitén de armado y desarmado de Andamios | Supervisor de SSOMA i u 0% s 500,00
Capacitaciton de lucha Contra Incendio Supervisor de SSOMA ; ; 0% s 300,00
. _ = 5 = - = P I = &
Capacitaciton de Pnmeros Auxilios Supervisor de SSOMA 5 a 0% g 300,00
3, SIMULACROS
- ; . - . P 1 1 3 _ .
SiEmo ¥ Tsunami Supecrvisor de SSOMA = i 0% 8 30,00
— = 0% o
Inccndios Supcrvisor de SSOMA [_ a 0% s 30,00
4. GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
= 3
Revision y Actulizacion de documentos Supervisor de SSOMA E ; 0% s 30,00
Auditoria Anual del Sistema de Gestion de _ - _ [ ] _ B
- . - . - Supervisor de SSOMA 0% 0 g 30,00 o
Seguridad, Salud Ocupacional v Medio Ambiente upervisarde E il ) )
= - = P I =
Monitoreo de Apentes Supervisor de SSOMA = . 0% s 200000
P=rROGHAMATHY E= EJECUT A TOTAL 5 __I“”“”
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