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RESUMEN 

Objetivo:  Determinar el nivel de relación entre el funcionamiento familiar y 

calidad de vida en padres de familia del distrito de Surquillo, Lima 

Metropolitana - 2022.  

Metodología de investigación: Estudio básico de nivel descriptivo, con 

diseño no experimental trasversal de alcance correlacional entre las 

variables: Funcionamiento familiar y Calidad de vida. 

Muestra: estuvo conformada por 150 padres de familia, quienes 

respondieron a dos cuestionarios con variables características. 

Instrumentos: para la recaudación de información se aplicaron la escala 

que mide el funcionamiento familiar (FACE III) y Escala de Calidad de vida, 

escalado en formato Likert de cinco puntos. Ambos instrumentos fueron 

validados para garantizar la validez y la confiabilidad de los instrumentos 

bajo un equipo de expertos en el tema. 

Resultados: Con relación a la adaptabilidad familiar en padres de familia 

del distrito de Surquillo se encontró que el mayor número de padres 

evaluados tienen una adaptabilidad caótica 45 participantes, 43 

participantes tienen una adaptabilidad rígida, por otro lado, 35 padres 

presentan adaptabilidad estructurada y 27 presentan una adaptabilidad 

flexible. 

Respecto a la cohesión familiar, obtuvimos resultados favorables; 49 

participantes lograron una cohesión amalgamada donde prima la lealtad, 

fidelidad, máxima unión afectiva, 47 obtuvieron una cohesión conectada, 

ambos tipos de cohesión indican el alto grado de unión familiar, fidelidad e 

interdependencia, mientras tanto, tenemos que 38 padres tienen con una 

cohesión separada y 16 de ellos tiene una cohesión desligada.    

Conclusiones: Mediante la prueba de correlación Pearson se halló que 

existe una relación entre las dos variables de estudio, alcanzando una 

significativa de 0.59% lo cual nos indica que, si existe una alta relación entre 

ambos variables, lo cual confirma nuestra hipótesis. 

 

Palabras Clave: Funcionamiento, Familia, Familias Desligadas, Familias 

Estructuradas, Cohesión, Adaptabilidad, Calidad de Vida, Fiabilidad. 
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ABSTRAC 

Objective: To determine the level of relationship between family 

functioning and quality of life in parents of the Surquillo district, 

Metropolitan Lima - 2022. 

Research methodology: Basic study of a descriptive level, with a non-

experimental cross-sectional design of correlational scope between the 

variables: Family functioning and Quality of life. 

Sample: consisted of 150 parents, who responded to two questionnaires 

with characteristic variables. 

Instrument: to collect information, the scale that measures family 

functioning (FACE III) and the Quality of Life Scale, scaled in a five-point 

Likert format, were applied. Both instruments were validated to guarantee 

the validity and reliability of the instruments under a team of experts on the 

subject. 

Results: With regard to family adaptability in parents from the district of 

Surquillo, it was found that the largest number of parents evaluated had 

chaotic adaptability (45 participants), 43 participants had rigid adaptability, 

35 parents had structured adaptability and 27 had flexible adaptability. 

Regarding family cohesion, we obtained favorable results; 49 participants 

achieved an amalgamated cohesion where loyalty, fidelity, maximum 

affective union prevail, 47 obtained a connected cohesion, both types of 

cohesion indicate the high degree of family union, fidelity and 

interdependence, meanwhile, we have that 38 parents have with a 

separated cohesion and 16 of them have an unlinked cohesion. 

Conclusions: Using the Pearson correlation test, it was found that there is 

a relationship between the two study variables, reaching a significant value 

of 0.59%, which indicates that there is a high relationship between both 

variables, which confirms our hypothesis. 

 

Keywords: Functioning, Family, Disconnected Families, Structured 

Families, Cohesion, Adaptability, Quality of Life, Reliability. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

El presente estudio de investigación se desarrolla ante la existencia 

de padres de familia con dificultades en la estructuración de normas y 

pautas establecidas dentro del vínculo familiar, siendo el funcionamiento el 

agente que nos conlleva a una mejor calidad de vida. 

En esta época de modernización las familias han sido fuertemente 

afectadas por la pandemia (COVID-19) con la pérdida del padre, madre o 

quizás de ambos afectando la conformación familiar, donde se puede 

observar que la cohesión interna es cada vez más vulnerable en ausencia 

de ellos, dificultando el desarrollo que atraviesa cada menor de edad, 

requiriendo apoyo emocional, comunicativo, afectivo y sobre todo calidad 

de tiempo en familia. 

De acuerdo a Huarcaya y Izquierdo (2020) en su investigación 

menciona que, durante el tiempo de pandemia, la sociedad ha atravesado 

mucha incertidumbre, miedo, depresión, soledad y sobre todo ansiedad, 

entre otras repercusiones llegando afectar a la salud pública y mental. 

Bernabé y Mora (2011) menciona que el primer vínculo de socialización es 

la familia, por tanto, si la familia experimenta ansiedad, miedo, depresión, 

etc. esto hará que los niños y adolescentes se vuelven más vulnerable, 

induciéndolos a ser muy agresivos afectando a su entorno social y familiar. 

Precisamente Olson (1985) hace énfasis en su investigación donde 

sostiene que el funcionamiento familiar, es la relación recíproca de nexos 

afectivos entre los miembros de la familia, teniendo como finalidad el 

cambio de su estructura para superar las diversas dificultades familiares. 

En ese marco, esta investigación tiene como objetivo primordial 

determinar el nivel de funcionamiento familiar y calidad de vida en los 

padres de familia del distrito de Surquillo, Lima Metropolitana 2022. Para 

lograr los objetivos planteados se dividió en siete capítulos principales de 

la siguiente manera:  
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El capítulo I, es la descripción general de la investigación. iniciamos 

con un breve resumen del trabajo a investigar, describiendo las partes 

importantes de cada capítulo con la finalidad de atraer a los lectores. 

En el capítulo II, se describe las problemáticas que existen en la 

actualidad resaltando el funcionamiento familiar a nivel mundial a causa de 

una mala estructuración, planteamiento de roles y reglas en la familia. 

Asimismo, presenta los objetivos e hipótesis del estudio tanto generales 

como específicos, siguiendo con la justificación e importancia de la 

investigación.  

En el capítulo III, se desarrolla el marco teórico de la investigación 

presentando los antecedentes internacionales como nacionales donde se 

realizó la fundamentación científica, las definiciones de términos con las 

bases teóricas de las variables funcionamiento familiar y calidad de vida. 

En el capítulo IV, se describe el marco metodológico de la 

investigación  detallando sus tipos, nivel y diseño de investigación, los 

objetivos e hipótesis tanto generales como específicas según sus variable 

de estudio, a su vez la matriz de operacionalización de las variables, así 

como la población y muestra, mencionando las técnicas e instrumentos 

utilizados para la recolección de información desde un enfoque cuantitativo, 

finalizando con este capítulo se detalla el análisis y procesamiento de datos 

desde la estadística descriptiva e inferencial. 

En el Capítulo V, se presenta los resultados obtenidos y su respectiva 

descripción 

En el capítulo VI, se procede a analizar los resultados y a compararlos con 

el marco teórico. 

Para finalizar se concluye con la presentación de las conclusiones y 

recomendaciones, además de las referencias bibliográficas empleadas en 

el presente estudio. 
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II. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

2.1.  Descripción del Problema 

El funcionamiento familiar juega un papel trascendental en el 

desarrollo y formación de seres humanos proactivos, emocionalmente 

estables, líderes y con valores quienes tomarán las riendas de la 

sociedad en un futuro cercano, por tal motivo es importante garantizar 

que este se dé de la mejor forma posible. 

El buen funcionamiento familiar se considera cuando se cumple 

con los objetivos y funciones determinadas, cubriendo con las 

necesidades físicas, biológicas y emocionales; esto facilitara al buen 

desarrollo social de sus miembros y a una mejor calidad de vida. 

 

Un disfuncionamiento familiar, nos conllevaría a un fenómeno 

con un mayor efecto a la sociedad, dañando al núcleo principal: La 

familia. 

La O.M.S. define como familia al grupo de personas que conviven en 

un mismo techo, basadas en roles fijos, con sentimientos entre ellos 

y con un modo existencial económico y social que los unan. 

 

A nivel internacional, Herrera (2000) en el artículo de la Revista 

Cubana de Medicina General Integral de la ciudad de la Habana, 

mencionan que el funcionamiento familiar adecuado considerando lo 

flexible que puedan ser, tanto en roles como las normas familiares, 

siendo ellas no tan rígidas, claras, flexibles con acuerdos conscientes 

por todos los integrantes del sistema familiar.  

 

A nivel nacional en el Perú, Zárate (2003) en su investigación 

menciona que el 50% de las familias peruanas viven un inadecuado 

funcionamiento familiar teniendo como resultado una separación 

emocional extrema y poca comunicación e integración entre los 

miembros de la familia, llegando a una conclusión que existen 

diversos tipos de familia dependiendo al funcionamiento que 

representen como: caótica, democrática y sobreprotectora.  
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En esta investigación desea mostrar el papel transcendental que 

ocupan las familias para una óptima calidad de vida, a su vez 

influyendo favorable o desfavorablemente en el funcionamiento 

familiar y pretende estudiar cómo se desarrollan ambos aspectos en 

los padres de familia, con el propósito de establecer el nivel de 

relación entre el funcionamiento familiar y la calidad de vida. 

 

2.2.  Pregunta de investigación general: 

¿Cuál es la relación que existe entre el funcionamiento familiar y 

calidad de vida en los padres de familia del distrito de Surquillo, Lima 

Metropolitana - 2022? 

 

2.3.  Preguntas de investigación especificas: 

P.E.1: 

¿Qué relación existe entre la adaptabilidad familiar y calidad de vida 

en padres de familia del distrito de Surquillo, Lima Metropolitana - 

2022? 

P.E.2: 

¿Qué relación existe entre la cohesión familiar y calidad de vida en 

padres de familia del distrito de Surquillo, Lima Metropolitana - 2022? 

 

2.4.  Justificación e Importancia 

2.4.1. Justificación 

Esta investigación tiene relevancia teórica, práctica y 

metodológica por las siguientes razones: 

La investigación aporta información a nivel teórico al incorporar 

trabajos previos como artículos, revistas, libros de la variable 

funcionalidad familiar y calidad de vida donde se encuentran diversas 

problemáticas de índole familiar y analiza la relación que existe con la 

calidad de vida. 

La justificación a nivel práctico proporciona diversos métodos de 

evaluación mediante el cual se mide el nivel de funcionalidad y de 

calidad de vida en padres de familia, dado los resultados arrojados a 
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nuestros evaluados, se les brindará orientación, seguimiento, pautas 

de crianza, dinámica familiar, comunicación asertiva y la realización 

de talleres que promuevan un adecuado nivel de funcionalidad tanto 

en la adaptación y cohesión, del mismo modo aplicar diversos 

estrategias para un afrontamiento de problemas que ayuden a 

disminuir los posibles riesgos, que sean perjudiciales en el aspecto 

familiar, personal y social.  

Como justificación metodológica de la presente investigación se 

basa en un enfoque cuantitativo, de tipo aplicada y transversal, con 

un diseño no experimental al mostrar los datos actuales, siendo 

apropiada para cumplir los objetivos planteados para esta 

investigación. Se usa dos instrumentos de recaudación de datos, 

permitiendo correlacionar las dos variables para la obtención de 

resultados. 

 

2.4.2. Importancia 

La presente investigación tiene como fin recolectar datos y poder 

establecer como se está dando actualmente el funcionamiento familiar 

según la percepción de padres de familia del distrito de surquillo, así 

también determinar la calidad de vida de sus respectivas familias. 

Estos insumos sirven de base para la elaboración de un programa que 

aborde esta problemática, a su vez futuro investigadores podrán 

emplear esta información no solo como referencia bibliográfica sino 

también como el punto de partida de programas y/o proyectos que 

contribuyan a una mejora de nuestra realidad.  

 

2.5.  Objetivo General: 

Determinar el nivel de relación entre el funcionalidad familiar y calidad 

de vida en los padres de familia del distrito de Surquillo, Lima 

Metropolitana - 2022. 
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 2.6. Objetivos Específicos: 

Determinar el nivel de relación entre la adaptabilidad y calidad de vida 

en padres de familia del distrito de Surquillo, Lima Metropolitana - 

2022. 

Determinar el nivel de relación entre cohesión y calidad de vida en 

padres de familia del distrito de surquillo, Lima Metropolitana - 2022. 

 

2.7. Alcances y Limitaciones: 

El estudio se sitúa en la línea de investigación: Bienestar y Calidad de 

vida, Resiliencia y Bienestar Psicológico. Los hallazgos encontrados 

en el estudio tienen como alcance transversal, correlacional. 

 

    2.7.1. Alcances 

Alcance territorial: el presente estudio fue desarrollado en el 

distrito de Surquillo, ubicado en Lima Metropolitana en Perú. 

Alcance Temporal: el presente estudio se realizó durante el mes de 

noviembre del presente. Los instrumentos fueron aplicados entre el 

13 al 21 de noviembre del 2022. 

En el alcance espacial y geográfico: se realizó en el 

departamento de Lima metropolitana, porque se observó una 

problemática en los padres de familia, como la mala fomentación de 

la autoestima, dinámica de familia positiva y sobre todo los limites bien 

claros y explícitos que una familia debe de tener. 

 

2.7.2. Limitaciones 

Una de las principales limitaciones que se presentó en el 

proceso de esta investigación fue, la coyuntura del Covid 19 lo que 

genero incertidumbre y miedo, por lo que se optó por la aplicación de 

modo virtual, mediante un link de enlace con la encuesta. 

Escalos estudios que relacionen la variable calidad de vida en padres 

de familia.  
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III. MARCO TEÓRICO  

3.1.  ANTECEDENTES 

   3.1.1. Internacionales 

Se encontró un estudio realizado en Caracas – Venezuela por 

Hernández, Salas & Altuve (2020). Titulada Afrontamiento, 

Funcionamiento familiar y calidad de vida al área de Salud. Su 

muestra estuvo conformada por 200 cuidadores de ambos sexos, 

siendo pacientes oncológicos venezolano. El estudio fue 

correlacional, de campo y diseño no experimental. Su técnica de 

recolección fue la escala de Estilos de Afrontamiento (SF-12) y la 

Escala de Faces III. Arrojando como resultado que en su dimensión 

de cohesión si existe correlación inversa con (p < 0.01) y en el estilo 

racional arrojo una relación positiva, aunque baja (p < 0.01). se 

concluyó que en el los estilos de afrontamiento racional y por 

desapego con la cohesión y adaptabilidad familiar si existe una 

correlación directa. 

 

Por otro lado, Duran et al. (2022) investigaron en México sobre 

el estudio del funcionamiento familiar y calidad de vida en adultos 

mayores con hipertensión arterial de Tamaulipas. Su objetivo principal 

fue identificar la relación existente entre funcionamiento familiar y la 

calidad de vida. Tipo de investigación descriptivo, correlacional y de 

corte transversal, su muestra estuvo conformada por 130 adultos. Se 

aplicaron dos encuestas, Test de APGAR familiar y el cuestionario 

WhoqolBref. Los resultados mostraron que la funcionalidad familiar si 

existe correlación con la calidad de vida global p= 0,011. Concluyendo 

que el funcionamiento familiar y la calidad de vida afecta el avance de 

la enfermedad complicando el mejoramiento de la salud. 

 

En México, Álvarez, et al. (2018) el estudio sobre el 

funcionamiento familiar, actividad de la enfermedad y calidad de vida 

en pacientes con artritis reumatoide. Tuvo como objetivo principal de 

evaluar el funcionamiento familiar, la calidad de vida y la actividad de 
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la enfermedad en pacientes adultos con tratamiento. fue de estudio 

transversal, aplicado a una muestra con tratamiento de etanercept 

(n=13) o con adalimumab (n=18). Se aplico dos cuestionarios 

confiables validadas el cuestionario de salud SF-36 y el test de 

funcionamiento familiar FF-SIL y DAS. Los resultados se obtuvieron 

que la calidad de vida se encontraron diferencias entre pacientes con 

actividad baja y remisión con un p=0,034. Diferentes niveles de 

funcionamiento familiar a los pacientes con tratamiento de etanercept 

r2=0.071 y con adalimumab r2=0.002. concluyendo a una evaluación 

a la salud metal en personas con artritis y reumatoides que reciben 

tratamiento con inhibidores. 

 

De Souza, E. (2020) y su equipo en su Artículo titulado Relación 

entre la funcionalidad familiar y la calidad de vida de los adultos 

mayores en Brasil. Como objetivo principal estudiar la correlación 

entre el funcionamiento familiar y calidad de vida de las personas de 

la tercera edad; se usó como metodología correlacional. Con una 

muestra conformada por 692 ancianos.  

Para la recaudación de información se utilizó la Escala de Whoqol - 

old, el Apgar Familiar y las pruebas de Krustall - Wallis. Se obtuvo 

como resultados, familias funcionales con el 60,5 %, disfunción 

familiar leve con un 30,5% y disfuncionalidad familiar con el 9 %, 

buena calidad de vida en familias funcionales con un 72,9%, en 

familias disfuncionales grave con un 57.8%. Concluyendo que si 

existe correlación con sus variables en los adultos mayores. 

 

Altamirano, V. (2020). en su investigación “Funcionalidad 

familiar y calidad de vida en adultos mayores” Ambato-Chile. El 

objetivo de su investigación fue establecer la relación entre 

funcionalidad familiar y la calidad de vida en adultos mayores. su 

metodología fue correccional y de enfoque cuantitativo. Se empleo a 

una muestra de 60 ancianos. Los resultados adquiridos  

Presentan con un 2% como familias disfuncionales, con un 28% como 
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familias moderadamente funcionales y con el 70% como familias 

funcionales, mientras que en calidad de vida presentando con menos 

porcentaje con un 6%, calidad de vida alta con un 44% y entre las dos 

variables con un 30%. Llegando a la conclusión que, si existe relación 

entre sus variables, dando realce a su hipótesis. 

 

Martínez, F. (202) en su investigación titulada Relación entre 

funcionalidad familiar y calidad de vida en el adulto mayor del seguro 

social, San Luis Potosí. Su principal objetivo fue examinar la 

existencia de relación entre el funcionamiento familiar y la calidad de 

vida. como metodología empleó lo descriptivo y correlacional cruzada. 

Para aplicarlo en una muestra de 70 adultos mayores. Se utilizo tres 

instrumentos el Apgar familiar, el índice de Barthel, el instrumento 

SF36, arrojando en sus resultados una dependencia ligera con un 50 

%, dependencia moderada con el 34,29 %, dependencia grave con el 

7,14 %, por último, se obtuvo que las familias funcionales con el 89 

%, Leve el 7 % y grave con el 4%, con la segunda variable calidad de 

vida con un 60% buena y muy buena con el 23%. Llegando a la 

conclusión que si existe relación entre sus dos variables. 

 

3.1.2. Nacionales  

Reyes & Mendoza (2022) en su estudio sobre funcionamiento 

familiar y personalidad en estudiantes de la institución educativa 

secundaria Andrés Avelino Cáceres, Puno. El objetivo fue determinar 

la relación que existe entre funcionamiento familiar y personalidad en 

estudiantes. El estudio fue de enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, 

nivel relacional de diseño no experimental, de corte transversal. la 

técnica de recolección la escala de cohesión y adaptabilidad familiar 

FACE III y el inventario Eysenck. su muestra estuvo conformada por 

119 estudiantes, los resultados revelaron que el 83,19% de 

funcionamiento familiar balanceado, y con el 8,40% de rango medio. 

66,39% personalidad de nivel medio obteniendo Introversión-

extroversión, con el 51,26% el neuroticismo- estabilidad es medio. 
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Concluyendo que si existe relación entre funcionamiento y 

personalidad (r=0,340; p=0,000). 

  

Otro estudio que se encontró es de Muñoz (2019) sobre la 

relación que existe entre el funcionamiento familiar y calidad de vida 

en los estudiantes de secundaria de la ciudad de Trujillo, 2018. El 

estudio es de tipo no experimental, descriptivo, correlacional, de corte 

transversal. el instrumento de evaluación fue la Escala de Cohesión y 

Adaptabilidad. A una muestra conformada por 360 alumnos. Los 

resultados revelaron que, cohesión: r= 0.83 y en adaptabilidad: 

r=0.80. En conclusión, entre funcionamiento familiar y calidad de vida 

existe una correlación moderada con un coeficiente Rho = .569. a su 

vez se obtuve un coeficiente Rho = .571 la relación entre calidad de 

vida y la dimensión cohesión familiar. 

 

Choque, R. (2021) en su investigación Calidad de vida y 

funcionamiento familiar en el Adulto mayor del Centro Salud San Juan 

en Arequipa. Su objetivo fue determinar la relación entre 

la calidad de vida y el funcionamiento familiar en el adulto mayor. Su 

metodología fue de enfoque cuantitativo, de estudio no experimental 

y diseño correlacional. Su muestra estuvo conformada por 112 

personas de la tercera edad. Se empleó con dos herramientas el 

instrumento de WHOQOL-BREF y el FF-SIL. Se obtuvo como 

resultados; que el nivel alto de calidad de vida con un 30,4 %, de nivel 

regular con el 40,2 % y con un 

29,5 % de nivel bajo. En cuanto a la variable de funcionamiento 

familiar con un 27,7 % correcto funcionamiento familiar, 42,9 % regular 

funcionalidad familiar, y 29,5 %. baja funcionalidad familiar. 

Concluyendo que, si existe una relación positiva entre las dos 

variables, con un valor Rho=0,675 y que una buena calidad de vida, 

buen funcionamiento familiar. 
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Laguna, G. (2021) en su investigación Funcionamiento familiar y 

calidad de vida en estudiantes de nivel secundario del distrito de San 

Juan de Lurigancho 2021. Su metodología fue cuantitativo 

correlacional de diseño no experimental de corte transversal.  Su 

muestra estuvo conformada por 50 estudiantes y su muestreo fue no 

probabilístico por conveniencia. Los instrumentos utilizados fueron 

FACES III y el cuestionario calidad de vida. Se obtuvieron como 

resultados que existe tipo de familia extrema con un 30% y tendencia 

a una buena calidad de vida con un 52% 

Llegando a la conclusión la existencia de relación significativa entre 

ambas variables con un valor de (p<0,05). 

 

     3.2.  Bases Teóricas 

3.2.1 Variable 1: Funcionamiento Familiar 

Oliva et. Al (2014) sostiene que existe varias versiones que dan 

cuenta del origen etimológico de “familia”, algunos autores consideran 

que proviene de origen latín familiae, que significa “grupo de siervos 

y esclavos patrimonio del jefe de la gens”. Mientras que para otros 

autores se derivada del término famŭlus, que significa “siervo, 

esclavo”, o incluso del latín fames (hambre) “Conjunto de personas 

que se alimentan juntas en la misma casa y a los que un pater familias 

tiene la obligación de alimentar” 

 

Así también en la actualidad la Organización Mundial de la Salud 

(2022) define como familia al grupo de personas que viven bajo el 

mismo techo, estructurada bajo roles y normas fijas o a la relación que 

están unidas por un vínculo de sangre, con un posible existencial 

económico y social, con los sentimientos afectivos que los unan. 

 

Por otro lado, Smilkstein (1978) plantea que la idea de apoyo, 

protección y amor que recibe una persona por parte de su familia. Así 

también, Minuchin (2004) en su investigación afirma que con o sin 

funcionamiento familiar, eso no depende de tener problemas o no, 
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sino es la manera de como se muestra frente a diversas situaciones 

problemáticas dentro de su entorno y como se adapta a esas 

circunstancias, fomentando el crecimiento de cada uno de sus 

miembros. Para Zaldivar (2004) menciona que un funcionamiento 

familiar adecuado es aquel quien ayuda a alcanzar sus objetivos y 

funciones establecidas por la sociedad, como las trasmisiones de 

valores culturales y éticos, sus necesidades afecto – emociones, el 

mantener un equilibrio les ayude a superar las diversas situaciones 

problemáticas durante el transcurso de toda su vida. Estableciendo 

patrones de relaciones, la formación de condiciones adecuadas para 

la formación de la identidad, personal y sexual. 

 

3.2.2. Composición de la familia según Minuchin y Fishman (2004): 

 

• Se les llama familias pas de deux a las que están compuestas por dos 

personas, siendo la relación reciproca los cuales pueden o no 

ayudarse para sobrevivir. 

• Las Familias de terceras generaciones, considerada por ser la más 

común ya que están conformadas por la imagen materna, la abuela 

y el hijo, manteniendo una adecuado vinculo, donde algunas veces 

la abuela reemplaza el rol de la madre frente al niño. 

• Las familias con soporte, cuando hay muchos hijos en el hogar y uno 

de los hijos adopta las responsabilidades parentales, tomando sobre 

si las diversas funciones de crianza. 

• Las familias acordeón, llamado así cuando uno de los padres 

permanece ausente durante el ciclo de vida, mientras que y el padre 

que se queda, suple las funciones adicionales sobre los cuidados de 

los niños. 

• Se caracteriza por ser las familias cambiantes al constante cambio de 

domicilio donde la familia vive quedando aislados, como también 

puede referirse a la composición de la familia, a los diversos cambios 

de pareja perdiendo su red de apoyo familiar. 

• Son consideradas familias huéspedes al alojamiento de un menor por 
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un determinado tiempo dentro del vínculo familiar con sus lazos 

afectivos que se crean entre padre – hijo, son rotos cuando el menor 

regresa con su familia de origen. 

• Que sucede cuando la familia está compuesta por padrastros o 

madrastras, el nuevo progenitor se integra a la familia, así mismo el 

niño tiene que acoplarse tanto a su padre biológico como al postizo 

en esta nueva configuración familiar es normal que se presenten 

situaciones tensas. 

• Se llama familias con un fantasma al sufrimiento de la perdida de uno 

de sus cónyuges, no queriendo asumir las funciones del fallecido por 

deslealtad a la memoria, pudiéndose tropezar con problemas para 

reasignar las tareas del miembro faltante. 

• Llamadas familias descontroladas a los hogares donde no se 

establecen reglas y normas, siendo una familia disfuncional ya que 

unos de sus miembros presentan problemas de control en diversos 

campos, donde la comunicación es caótica. 

• Se les llama familias psicosomáticas cuando algún miembro de la 

familia se enferma e inician los excesivos cuidados, presentando una 

sobreprotección e incapacidad para resolver o evitar conflictos.  

 

 3.2.3. Características principales que definen a la familia 

psicosomática, según Onnis (1990): 

  

• Aglutinadas, se les dice por el hecho de contar con dificultades en 

individualizarse tanto en pensamientos, acciones, sentimientos y 

sobre todo en comunicaciones con los demás, aquí prima el rol 

materno con tendencia a la sobreprotección, mientras que el rol 

paterno tiende a debilitarse y pasando a segundo plano, confundiendo 

papeles y funciones.  

• Hiper - protección recíproca, Se les dice cuando los miembros de la 

familia se estimulan y aportan respuestas de protección que son 

reciprocas.  

• La rigidez se presenta cuando una familia es resistente al cambio, 
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presentándose siempre unida y armónica. 

 

3.2.4. Funciones que cumple la familia: 

3.2.4.1. según Monroy (2002) describe así: 

• El cuidado es uno de las funciones importante, basándose en 

equilibrar las necesidades físicas como la alimentación, la atención 

médica, el vestir y entre otras cosas de la familia. 

• La socialización: el papel primordial de toda familia es la participación 

del niño ante la sociedad, trasmitiendo su cultura, normas y 

tradiciones mediante el lenguaje y así adquiere nuevos conocimientos 

considerados importante donde lo ayuden a su buen 

desenvolvimiento. 

• Los valores enseñados por los padres son importantes en el buen 

desarrollo del niño, siendo el hogar el punto inicial de aprendizaje, ya 

que aprenderá a definir que es bueno o malo, aceptar o rechazar las 

diversas situaciones de su grupo social. 

• Afecto: la familia brinda afecto a todos sus miembros, fortaleciendo en 

su vida familiar siendo un valor importante para un buen desarrollo. 

• Reproducción: mediante la reproducción la familia proporciona 

nuevos miembros a la sociedad, siempre y cuando sea planeada y 

responsable para cumplir positivamente con los roles asignados. 

• Estatus: La familia ayuda al niño a socializar, inculcándole derechos, 

valores y tradiciones, y así poder encajar en una clase social llegando 

lograr a un estatus. 

 

3.2.4.2. Según Olson (1985): 

• Apoyo mutuo: todo inicia desde una independencia de roles basado 

en las relaciones emocionales, económico y social y sobre todo el 

apoyo físico. 

• Autonomía e independencia: todos y cada uno de los miembros de la 

familia tienen diferentes roles creando una identidad, para un 

desenvolvimiento fuera del entorno familiar. 
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• Reglas: en una familia debe de existir las reglas y normas, donde los 

limites deben ser firmes, claros, flexibles segundo las circunstancias 

que se presentan.  

• Adaptabilidad a los cambios de ambiente: a lo largo de los años la 

familia se adapta, cambia, se reestructura del modo que debe seguir 

funcionando y adecuándose a cualquier situación que se les presente. 

• La familia se comunica entre sí: para un adecuado funcionamiento 

familiar se debe de permitir la comunicación verbal, no verbal o 

implícito entre todos los integrantes de la familia, así se cumplirán las 

obligaciones decretadas.  

 

3.2.5. Olson (1989) en su Modelo Circumplejo, menciona que existen 

2 Dimensiones cohesión familiar y adaptabilidad: 

 

 3.2.5.1. Cohesión Familiar:  

Evalúa el grado de unión emocional que tiene los miembros de 

la familia, sea conectados o    separación y donde señalan 

disfuncionalidad los niveles extremos. 

Según Olson (1989) menciona las ideas específicas para la 

evaluación y diagnóstico de la variable cohesión. 

El vínculo emocional es el anexo en que los integrantes de la 

familia disponen, construyendo vinculo de solidaridad demostrados 

por el afecto. 

• Limites: frente a la sociedad define a la familia por su flexibilidad 

permitiéndole socializarse. 

• Coalición: es la búsqueda del fortalecimiento de cada miembro de la 

familia que establece. 

• Espacio y tiempo: permite privacidad, manejo de límites y lazos 

afectivos que cada miembro de la familia comparte.  

• Amigos: la familia acepta a las amistades por parte de los miembros 

de ella. 

• Autonomía: es la capacidad lograr acuerdos, donde los integrantes de 

la familia se consultan, apoyan y toman diferentes decisiones. 
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• Interés y ocio: es el conjunto de pasatiempos, intereses, proyectos 

que realizan las familias, esto se plantea en cuatro factores: 

aglutinado, separado disperso y conectado. 

 

 

3.2.5.2. Olson (1989) describe 4 Tipos de Cohesión: 

Para Olson el funcionamiento familiar está definido por niveles siendo 

moderados o intermedios, los extremos son dificultosos. definiéndose 

como: 

• Desligada: tienen límites rígidos, encontrándose mucho tiempo 

separado física y emocionalmente, prima la individualidad en cada 

uno de sus miembros tanto en actividades y las amistades. 

• Separada: Las actividades familiares son espontanea, su 

independencia es de manera moderada. Hay un contrapeso en estar 

solos, en familia o con amigos y las determinaciones son individuales 

en cada integrante. 

• Conectada: sus límites son claros y generacionales. Su tiempo, 

espacio, decisiones, actividades son realizadas con frecuencia en 

familia. conservan algunos amigos y manejan sus tiempos 

individuales.  

• Aglutinada: existe un sobre – identificación familiar impidiendo el 

crecimiento de cada uno, los términos generacionales de amistad y 

tiempo son un poco confusos y todas las actividades y decisiones 

deben ser compartidos en familia. 

 

3.2.5.3 Según Olson (1989) la dimensión Adaptabilidad   Familiar: 

El sistema marital o familiar es la habilidad de modificar la noción de 

dominio, los cambios de roles y normas en situaciones caóticas 

manteniendo un balance de cambio y estabilidad. 

 

 

 

3.2.5.4 Los conceptos específicos según el Modelo Circumplejo para 



 
 
 

31 
 

evaluar y diagnosticar la adaptabilidad: 

▪ Poder: para ejercer el poder, los padres adquieren el liderazgo y 

logran acuerdos brindando solución que comprometen a toda la 

familia. 

▪ Asertividad:  cada miembro de la familia cuenta con la facultad de 

manifestar sus opiniones e ideas sin ninguna limitación. 

▪ Roles: son responsabilidades, cooperación que tiene cada miembro 

de la familia esto puede ser doméstico, económico, etc.  

▪ Reglas: son claras, estructuras, flexibles se asumen los miembros de 

familia cotidianamente.  

▪ Las familias flexibles y estructuradas son los que manejan los 

niveles moderados. Mientras que las familias rígidas son de nivel 

extremo bajo, por lo tanto, el nivel extremadamente alto son familias 

caóticas. Por eso, Olson considera que los niveles que provee el 

buen funcionamiento es el nivel moderado o intermedio, mientras 

que los dificultosos son los extremos. 

 

3.2.5.5. Según Olson (1989) menciona que hay 4 tipos de 

Adaptabilidad  

 

▪ Rígida: existe un fuerte control parietal autoritario, donde los padres 

imponen decisiones, reglas, roles, estereotipos, disciplina, normas 

debe de cumplirse estrictamente sin posibilidad de cambio. 

▪ Estructurada: existe un principio autoritario, democrático, con 

disciplina, reglas firmes impuestas por los padres que pocas veces las 

modifican. 

▪ Flexible: los acuerdos, disciplina, reglas deben hacerse cumplir con 

flexibilidad y democracia. se distribuyen y cambian los roles, 

existiendo un liderazgo de igualdad para todos los miembros de la 

familia. 

▪ Caótica: no existe control, disciplina, reglas, decisiones, acuerdos; 

ellos son limitados, sin claridad. Su liderazgo es ineficaz. 
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3.2.6. Según Olson (1995) menciona los niveles de Funcionamiento 

Familiar 

a.- Tipo Balanceado 

Estas familias se mantienen en el centro de todas las familias 

separadas, conectadas y estructuradas, colocándose en el centro de 

todas ellas, manteniendo un equilibrio.  

Tienen la libertad de escoger si estar solo o estar conectado a los 

miembros de la familia, siendo dinámico y pudiendo cambiar cuando 

desee. Es considerado la más adecuada entre los tres tipos. 

 

b.- Tipo de Rango Medio  

Las familias de esta clase son extremas en una dimensión sea en 

flexibles dispersas, aglutinadas, caóticamente separada, 

estructuralmente dispersa y aglutinada, rígidamente separada y 

conectada son de dimensión extremas. En una dimensión presenta 

dificultades tanto en su origen o en situaciones de  

estrés. 

 

c.- Tipo Extremas 

Las dimensiones son extremas en estas familias, localizándose como 

caóticamente dispersas y aglutinada, como también rígidamente 

dispersa y aglutinada. Olson menciona varios aspectos como: 

Las familias extremas son unas formas exageradas del rango medio, 

y pertenece a varias características que cambian en calidad, 

intensidad, y cantidad. 

Las diferentes situaciones o acontecimientos que pasa la familia, un 

funcionamiento extremo en algunas situaciones puede ser beneficioso 

para todos los integrantes de la familia. 

Las familias extremas pueden funcionar de vez en cuando, eso 

dependerá ya de todos los integrantes de la familia. 
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3.2.7. Variable 2:  Calidad de Vida 

Cornejo (2016) en su investigación define VIDA a la 

manifestación comunitaria, individual y social; refiriéndose a la 

realidad superior que la física, incorporando en el dominio de las 

relaciones sociales. 

Según la Real Academia Española (2017) la terminación calidad 

de vida se basa a clase, condición, refiriéndose a la naturaleza siendo 

esencial de un ser o una cosa, permitiendo la apreciación de lo mejor 

o peor que el resto de su especie.  

La editorial Etece (2022), describe que la vida es muy 

compleja, tratándose de un concepto que se usa para referirse a la 

economía, la sociedad, la política, como entre otros, impactando a la 

vida diaria del ser humano. no existiendo una definición exacta con 

respecto a lo que la calidad de vida. 

Iranzo (2020) plantea calidad de vida es la apreciación que 

tienen cada persona de su condición en la vida. Como costumbres, 

sus creencias y valores en el cual se relaciona con sus 

preocupaciones, posibilidades y metas. 

 Ardila (2003) en su investigación indica la inexistencia de una 

definición exacta de calidad de vida, considerando una combinación 

de elementos. Hace mención que calidad de vida objetiva y percibida 

es algo real, que se puede medir y de alguna forma comparar 

centrándonos en las necesidades físicas, empezando a desarrollar 

nuestras fortalezas, las realizaciones de nuestras metas. Mientras que 

el estilo de vida está compuesto por elementos físicos, materiales y 

sociales. 

La editorial Etece (2022) en su revista menciona que, este tipo 

de análisis se analizaban en el pasado midiendo el nivel económico o 

la producción, siendo que en la actualidad se suele medir mediante 

cuadros estadísticos, culturales, sociales, encuestas, revisiones y tres 

aspectos principales: 

• expectativa de vida es la estimación numérica de años que una 

persona podría vivir. 
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• El nivel educativo y las diversas clases sociales. 

• El valor económico de todos los bienes y servicios generales 

durante un año. 

 

Para Sherlock y verdugo (2007) definen como calidad de vida a la 

posición personal conformado por varios factores ambientales y 

personales. 

 

3.2.7.1. Factores de la calidad de vida 

 Para Grimaldo (2003) los principales factores son: 

• Factor 1: Hogar bienestar económico 

Es la satisfacción de las personas que presentan sus necesidades 

básicas, lujos, dinero y vivienda 

• Factor 2: Amigos, vecindario y comunidad 

Satisfacción que las personas tienen para relacionar con amigos de 

su vecindario. 

• Factor 3: Vida familiar y familia extensa 

Es la satisfacción que tienen las personas con los miembros de una 

familia como papá, mamá, hermanos, abuelos, tíos, primos, y otros 

parientes. 

• Factor 4: Educación y ocio 

Según su grado de instrucción alcanzados, determinan el grupo de 

satisfacción. Además, el tiempo libre que cuentan y la forma de como 

lo emplean. 

• Factor 5: Medios de comunicación 

citado a la variedad de contenido en programas de TV, radio, cine y 

de diversos medios escritos. 

• Factor 6: Religión 

Es la relación con su vida religiosa, con su entorno y toda su 

comunidad. 

• Factor 7: Salud 

La salud es lo primordial en la persona y en todos los miembros de la 

familia. 
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3.3. MARCO CONCEPTUAL 

• Valores: son las cualidades, principios o virtudes que califica a una 

persona o un grupo (Morales 2022) 

• Costumbre: son formas de comportamiento que tiene una 

comunidad, grupo de personas; estas costumbres se van adquiriendo 

de generación en generación. (editorial Etece 2022).  

• O.M.S: La Organización Mundial de la Salud, su mayor especialidad 

gestionar prevención, promoción e intervención a nivel mundial de la 

salud (OMS, 2022). 

• Aglutina: deriva de la palabra aglutinar que significa aunar o reunir 

para formar un todo (Olson 1985) 

• Funcionamiento: esta palabra se refiere a la acción de función, que 

despliega a una persona en la actividad de ejecutar una tarea, trabajo, 

responsabilidad de manera satisfactoria (Ucha, 2009).  

• Intrínseco: es un adjetivo propio, expresada por sí misma no 

dependiendo de las diversas circunstancias. 

• Dinámica: es la interacción de entre personas, en situaciones 

planteadas para lograr un objetivo determinado (significados, 2022). 

• Fenómeno: es un término fundamental a la realidad, que el sujeto 

percibe. Todo objeto perceptible es fenómeno.   

• Bajo autoestima: es la percepción difusa que se tiene de uno mismo, 

esto impide no valorarnos y tener un juicio negativo de nosotros 

mismos (Castro, 2022).  

• Dificultades: situación complicada, con obstáculos difícil de resolver 

o superar. 

• Normofuncional: es aquella familia sana que cumple 

adecuadamente sus funciones estructuradas (Malpartida, 2020) 

• Patológicas: es el estudio de proceso o enfermedades que desarrolla 

el ser humanos, esto se desarrolla de manera aislada o específicas. 

• Miembro: integrante o asociado de una comunidad, institución, 

familia.  

• Crisis familiares: desorganización, desorden, que se requiere 

cambios para poder super la crisis. 
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• Enfermedad crónica: afección de larga duración y de progresión muy 

lenta. 

• INEI: Instituto Nacional de Estadística e informes. 
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IV. METODOLOGÍA 

En el presente trabajo se describe los aspectos metodológicos, del 

modo que se tuvo como base un enfoque cuantitativo. 

 

      4.1 Tipo y Nivel de la Investigación  

El estudio fue de tipo básico de alcance correlacional.  

Carrasco (2006) indica que es básica porque se desea profundizar los 

conocimientos acerca del funcionamiento familiar y calidad de vida, 

con el único fin que es contribuir a la optimización de las teorías.  

Por otro lado, la investigación es de un nivel de investigación 

correlacional teniendo como finalidad conocer el grado de asociación 

que existe entre las dos variables (funcionamiento familiar y calidad 

de vida) en una población de padres de familia. 

 

4.2 Diseño de la Investigación 

El presente estudio fue de diseño no experimental y de corte 

transversal correlacional, debido a que se realizó sin deformar 

deliberadamente las variables funcionamiento familiar y calidad de 

vida, siendo de corte transversal descriptivo (Hernández y Mendoza 

2018). 

 

Mientras que fresno (2019) menciona que en los estudios de 

correlación no se realiza la manipulación de sus variables, no 

implementando ninguna estrategia de intervención tanto como para el 

funcionamiento como para calidad de vida. Estas dos variables se 

mantuvieron intactas, mientras que la medición y las pruebas de 

hipótesis se dieron en un momento correspondiente. 
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V1 

 

M                   r 

 

      V2 

Donde: 

M  : muestra de estudio (padres de familia de surquillo) 

V1 : Variable 1 (Funcionamiento familiar) 

V2 : variable 2 (Calidad de vida) 

r  : posible relación de las variables 

 

4.3.  Hipótesis General y Especificas  

4.3.1.  Hipótesis general 

Existe relación entre el funcionalidad familiar y calidad de vida en 

padres de familia del distrito de Surquillo, Lima Metropolitana - 2022. 

 

4.3.2. Hipótesis especificas 

Existe relación entre la adaptabilidad y calidad de vida en padres de 

familia del distrito de Surquillo, Lima Metropolitana - 2022. 

 

Existe relación entre cohesión y calidad de vida en padres de familia 

del distrito de Surquillo, Lima Metropolitana -2022. 

 

4.4 Identificación de variables 

Las variables de estudio de la presente investigación fueron: 

 

a.- Variable 1. Funcionamiento familiar 

Para Olson (1989) funcionalidad familiar es el lazo de amor, empatía 

y de protección mutua que une a las personas (cohesión) y 

presentando la facultad de modificar su forma, con el objetivo de 

superar las diversas dificultades que atraviesan toda la familia a lo 

largo de su ciclo de vida, (adaptabilidad). 
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Dimensiones 

- Cohesión 

- Adaptabilidad 

 

b.- Variable 2. Calidad de vida 

Olson & Barnes (1982) indican que existe 2 tipos de calidad de vida. 

Objetiva: determina la unión, señalando las diferentes relaciones entre 

los seres humanos respecto a las fuerzas productivas. 

Subjetiva: es el nivel de satisfacción global que las personas alcanzan 

en su ciclo de vida. 

 

Dimensiones 

• Hogar y Bienestar Económico 

• Amigos, vecindario y comunidad 

• Vida Familiar y Familia Extensa 

• Educación y Ocio 

• Medios de Comunicación 

• Religión 

• Salud 
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 4.5.  Matriz de operacionalización de Variables:  

 Tabla 1: Operacionalización de la variable Funcionamiento Familia. 

Operacionalización de la variable: Funcionamiento Familiar 

Título: Funcionamiento Familiar y Calidad de Vida en padres de familia del distrito de Surquillo, Lima metropolitana - 2022 

Variable 
Tipo de 
Variable 

Definición 
Conceptual 

Definición 
Operacional 

Dimensión Indicadores N° de Items 
Valor 
Final 

Criterios para 
asignar Valores 

Funcionami
ento 

Familiar 

Cuantitati
va 

Para Olson (1989) el 
funcionamiento familiar 
es la relación afectiva 
entre los miembros de 
una familia (cohesión) 

que presenten la 
capacidad de cambiar 
su estructura con el 

único objetivo que a lo 
largo de su ciclo de 

vida superen las 
diversas dificultades 

que atraviesan la 
familia (adaptabilidad) 

La variable 
Funcionamiento 

familiar se mide a 
través de 2 

dimensiones para 
ellos se hizo uso 
de la escala de 
FACES III de 
Olson et al. 

(1994). 
Conformada por 
24 ítems, que de 
manera general 

miden el 
Funcionamiento 

familiar. 

 
Cohesión 

 

 

• Desligada 

• Separada 

• Conectada 

• Aglutinada 
 

Consta de 10 
preguntas 

(1,3,5,7,9,11,13,15,17
,19) 

Tipo rango 
Balancead

o 
 

Tipo rango 
medio 

 
Tipo rango 

extremo 

La escala de 
funcionamiento 

familiar presenta 
dos variables, 

cohesión y 
adaptabilidad, 

teniendo 4 niveles 
siendo que la 

intercepción de 
esos niveles nos 

brinda el rango de 
funcionamiento 

familiar que tiene 
cada familia. 

Adaptabilidad 

• Rígida 

• Estructurada 

• Flexible 

• Caótica 
 

Consta de 10 
preguntas  

(2,4,6,8,10,12,14,16,1
8,20) 
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Operacionalización de la variable: Calidad de Vida 

Variable 
Tipo de 
variable 

Definición 
conceptual 

Definición 
Operacional 

Dimensiones Indicadores N° de Items 
Valor 
Final 

Criterios 
para asignar 

Valores 

Calidad de 
Vida 

Cuantitati
va 

Olson y Barnes 
(1982) menciona 

dos tipos de calidad 
de vida: una objetiva 

determina la 
conexión con las 

relaciones de 
producción, 

señalando las 
diferentes relaciones 

entre los seres 
humanos respecto a 

las fuerzas 
productivas. 

Subjetiva: la cual es 
la resultante del 

grado de 
satisfacción e 

insatisfacción que 
las personas 

alcanzan en su ciclo 
de vida. 

La variable 
Calidad de 

vida se mide 
a través de 7 
dimensiones, 
para ello se 

hizo uso de la 
escala de 
Calidad de 

Vida de Olson 
y Barnes 
(1982) 

constituida 
por 20 ítems, 

que de 
manera 

general miden 
la Calidad de 

Vida 

Hogar y 
bienestar 

económico 

• Condiciones de 
vivienda 

• Satisfacción de las 
necesidades básicas 

• Lujos, dinero para 
gastar 

Consta de 4 
preguntas 

(8,19,20,21) 

1= 
insatisfech

o 
 

2= un poco 
satisfecho 

 
3= más o 

menos 
satisfecho 

 
4= bastante 
satisfecho 

Mas de 61 
presenta una 

calidad de vida 
optima 

 
De 51 a 60 
tendencia a 

calidad de vida 
buena 

 
De 40 a 50 
tendencia a 

baja calidad de 
vida 

 
De 39 a menos 
mala calidad de 

vida 

Amigos, 
vecindario y 
comunidad 

• Tus amigos 

• Facilidad de compras 

• Seguridad vecinal 

• barrio 

Consta de 4 
preguntas 

(4,22,23,24) 

Vida familiar y 
familia extensa 

• tu familia, 
hermanos, número 
de hijos en la familia 

Consta de 3 
preguntas 

(1,2,3) 

Educación y 
Ocio 

• Situación escolar 

• Tiempo libre propio 

• Uso del tiempo libre 

Consta de 3 
preguntas 
(10,11,12) 

Medios de 
comunicación 

• Calidad de los 
programas de tv. 

• Calidad del cine 

• Calidad de 
periódicos y revistas 

Consta de 3 
preguntas 
(16,17,18) 

religión 

• Vida religiosa en la 
familia 

• Vida religiosa en la 
comunidad 

Consta de 2 
preguntas 

(13,14) 

Salud 
• La propia salud 

• Salud de los 
familiares 

Consta de 4 
preguntas 

(6,7) 
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4.6 Población  

Neill & Cortez (2018) menciona que población es el conjunto de 

seres vivos que concuerdan una sola clase que residen en lugar 

determinado. 

En el presente estudio tuvo como muestra a 150 padres de familia del 

distrito de Surquillo – Lima Metropolitana.  

 

4.7. Muestra 

Según Tamayo (1997), menciona que una muestra es el 

conjunto de personas que forman para una población, para el estudio 

de un fenómeno, determinando el problema y generando datos con 

los cuales reconocen las fallas en el proceso. 

Esta muestra se considera representativa de la población 

considerándose a 150 padres de familia del distrito de Surquillo, Lima 

Metropolitana, siendo que el muestreo fuera de tipo no probabilístico 

y por conveniencia, no se aplicó ninguna regla estadística siendo 

simples padres de familia con déficit de manejo de roles y de crianza, 

con un estatus económico medio y de nivel educativo superior. 

 

4.8.  Técnica e Instrumentos de recolección de Información: 

4.8.1. Técnica: 

Carrasco (2006) Las técnicas de investigación establecen un 

conjunto de reglas, roles, pautas que orienten las actividades que un 

investigador en las diferentes etapas realiza. En el presente estudio, 

se utilizó la técnica de la encuesta recogiéndose la información de 

forma estructurada respondiendo a cada una a las mismas preguntas, 

objetivo principal la búsqueda y recolección de información por medio 

del cuestionario previamente diseñado.  Pineda y Alvarado (2008) 

menciona que unos de los métodos de investigación es el cuestionario 

que al utilizar un instrumento o formulario impreso siendo destinado 

para la obtención de respuestas sobre el centro del problema y de las 

cuales es llenado por ellos mismos. 
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4.8.2. Instrumentos 

Concepto (2021), los medios de investigación que un investigador 

utiliza para plantear los problemas y separar la información obtenida 

por ellos. 

Para el presente estudio, se utilizarán dos instrumentos de 

recolección. Para la primera variable (Funcionamiento familiar) se 

utilizará la 40 y para la segunda variable (Calidad de vida) se utilizará 

la escala de Calidad de vida. 

 

4.8.2.1. Funcionamiento Familiar: 

 se utilizó, el Cuestionario de Funcionamiento Familiar (FACES 

III), de autores como David Olson, Joyce Portner, Yoav Lavee del año 

de 1985, de origen Estados unidos de la Universidad de Minnesota, 

traduciéndose en el país de México,  

Consta de 40 ítems, cada uno con una escala Likert de cinco opciones 

(casi siempre, muchas veces, a veces sí y a veces no, pocas veces, 

casi nunca), divididos en dos partes. La parte I, compuesta por 20 

ítems y que evalúa el nivel de cohesión y flexibilidad de la familia tal 

como el sujeto la percibe en ese momento ("Familia Real"). Y la parte 

II, compuesta por 20 ítems que reflejan el nivel de cohesión y 

flexibilidad que al sujeto le gustaría que hubiese en su familia ("Familia 

Ideal"). 

 

En cuanto a la confiabilidad la medida de correlación existe entre 

las variables que conforman el instrumento de la escala total 

alcanzando el coeficiente de Pearson de 0.68, para la dimensión 

cohesión un coeficiente 0.77 y para adaptabilidad un coeficiente de 

0.62, indicando que el cuestionario es confiable. 

 

 Validez de contenido - Juicio de expertos:  

En esta primera parte se consultó a tres expertos quienes realizaron 

la revisión de los ítems formulados en el mismo, para lo cual se contó 
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con los siguientes expertos:  

▪ Mg. Joel Figueroa Quiñones 

▪ Jean Pablo Venegas Palomino 

▪ Rosa del Pilar Puémape Fernández 

 

Se procedió a entregarles el instrumento para que lo revisen y corrijan 

en función de los desempeños que se espera encontrar, se encontró 

una adecuada validez de contenido. 

 

Coeficiente de confiabilidad (Alfa de Cronbach y la correlación de 

Pearson) 

Esta validación estadística, se llevó a cabo a partir del análisis 

estadístico de 150 instrumentos aplicados, cuya información fue 

analizada empleando el Alfa de Cronbach para determinar su 

consistencia interna logrando un 0.826 superando lo mínimo 

requerido y la correlación de Pearson para valorar la correspondencia 

de los ítems. Se encontró que el instrumento obtuvo los índices 

adecuados en fiabilidad y correlación entre los ítems. 

 

4.8.2.2.  Escala de Calidad de vida 

Para la segunda variable escala de calidad de vida de Olson & 

Barnes, esta escala fue construida por David Olson & Howard Barnes 

en 1982, adaptada por Miriam Pilar Grimaldo Muchotrigo en el 2009, 

Lima – Perú. Como principal objetivo es medir las percepciones de 

individuales de satisfacción dentro de los dominios de la experiencia 

vital de los individuos como. La escala estaba compuesta por 25 items 

de tipo Likert, Las valoraciones estuvieron conformadas por la escala 

y se demostró que el coeficiente de Alfa, se trabaja con las 

puntuaciones directas obtenidas; finalmente. La correlación de 

Pearson para la Escala Total fue de ,64 y las correlaciones para los 

doce factores iban desde ,40 hasta 72.  

La confiabilidad de la consistencia se con el Coeficiente de 

Confiabilidad Alpha de Cronbach, alcanzando ,86 La administración 
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del presente instrumento puede ser individual o colectiva y el tiempo 

de aplicación es de aproximadamente veinticinco minutos. 

 

Validez de contenido - Juicio de expertos:  

En esta primera parte se consultó a tres expertos quienes realizaron 

la revisión de los ítems formulados en el mismo, para lo cual se contó 

con los siguientes expertos:  

▪ Mg. Joel Figueroa Quiñones 

▪ Jean Pablo Venegas Palomino 

▪ Rosa del Pilar Puémape Fernández. 

Se procedió a entregarles el instrumento para que lo revisen y corrijan 

en función de los desempeños que se espera encontrar, se encontró 

una adecuada validez de contenido. 

 

Coeficiente de confiabilidad (Alfa de Cronbach y la correlación de 

Pearson) 

Esta validación estadística, se llevó a cabo a partir del análisis 

estadístico de 150 instrumentos aplicados, cuya información fue 

analizada empleando el Alfa de Cronbach para determinar su 

consistencia interna logrando un 0.906 superando lo mínimo 

requerido y la correlación de Pearson para valorar la correspondencia 

de los ítems. Se encontró que el instrumento obtuvo los índices 

adecuados en fiabilidad y correlación entre los ítems. 

 

4.9.  Recolección de información 

Para esta investigación se procedió a coordinar la fecha para la 

ejecución de los instrumentos, realizándose en la primera quincena 

del mes de noviembre 2022 la recolección de datos a través del 

generador de formularios en línea Google Forms, recogiendo datos 

sociodemográficos de los participantes como sexo, edad, nivel de 

estudios y estado civil, también se insertó las preguntas de ambos 

cuestionarios teniendo un tiempo de entre 20 a 30 minutos de 

aplicación. 
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4.10. Técnicas de análisis e interpretación de datos 

Después de proceder con la aplicación de los instrumentos. 

1) Se procedió con la verificación de las respuestas, trasladándose a 

través del programa Excel ordenando los datos por dimensiones y la 

suma de las puntuaciones de cada item. 

2)  Se procedió con el desarrollo mediante el software SPSS (statical 

Package for the social Sciences) se mostraron los resultados de cada 

variable mediante tablas de frecuencia y de porcentaje, como base a 

la estadística descriptiva. 

3) A nivel inferencial, se procedió con la hipótesis con el único fin de 

encontrar el nivel de relación entre las dos variables (funcionamiento 

familiar y Calidad de vida). Se procedió a aplicar la fórmula de Pearson 

o Spearman. 

 

V. RESULTADOS 

 En el presente capítulo, se presentan los hallazgos que se 

obtuvieron del procesamiento y análisis descriptivo de la recaudación 

de información, con todas las características de los participantes y los 

resultados de las escalas aplicadas del funcionamiento familiar y 

calidad de vida en padres de familia del distrito de Surquillo, 2022. 

 

 5.1.  Presentación de Resultados  

  En este apartado, se presentan y describen el 

comportamiento de las variables mediante tablas y figuras que ilustran 

la frecuencia y porcentaje de los resultados, según las variables de 

estudio y sus dimensiones.  
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5.1.1. Resultados de sociodemográficos de los participantes 

 

Tabla 1: Cantidad de los padres de familia participantes del estudio 

por sexo 

 

Fuente: elaboración propia. 

 

Figura 1: Porcentaje de los padres de familia participantes del estudio 

por sexo 

 
 

En la Tabla 1 y figura 1, se presenta la cantidad de padres de familia 

del distrito surquillo que participaron del estudio, según sexo. El 69,3% 

(104) de padres de familia participantes de la investigación fueron 

mujeres y el 30,7% (46) fueron varones. 

 

Tabla 2: Edad de los padres de familia participantes del estudio por edad 

Fuente: elaboración propia. 
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Masculino 46 30,7 

Femenino 104 69,3 

Total   150 100,0 
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Figura 2:  Porcentaje de los padres de familia participantes del estudio 
por edad 

 

 

En la Tabla 2 y figura 2, se muestra la edad de los padres de familia 

de surquillo que participaron de la investigación. El 36.7% (55) los 

padres fueron de 26 a 35 años, seguido por estudiantes de 36 a 45 

años que constituyen un 27,3% (41). Asimismo, participaron el 16,7% 

(25) de estudiantes con edades de 56 años a más y un reducido 6,7% 

(10) de estudiantes fueron de edades menores a 25 años. 

 

5.1.2. Descripción de la variable 1: Funcionamiento familiar 

Se presenta los resultados obtenidos de la encuesta de 

“Funcionamiento familiar en padres de familia del distrito de 

Surquillo”, en una muestra de 150. 

 
Tabla 3: Frecuencia y porcentaje del nivel de funcionamiento familiar en 

padres de familia del distrito de Surquillo 2022. 

 

Fuente: escala FACES III 
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Rango extremo 41 27,3 

Rango medio 71 47,3 

Rango balanceado 38 25,3 

Total 150 100,0 
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Figura 3: Porcentaje del nivel de funcionamiento familiar en padres de 

familia del distrito de Surquillo 2022. 

  

Fuente: escala FACES III 
 

En la Tabla 3 y figura 3, se evidencia los resultados obtenidos sobre 

la variable de funcionamiento familiar donde se observa que la 

mayoría de los participantes se encuentra en un nivel rango medio 

alcanzando un 47.3%, mientras que un 25.3% de los encuestados 

obtuvo un rango balanceado y 27.3 % de la muestra se encuentra en 

un nivel de rango extremo. 

 
Tabla 4: Frecuencia y porcentaje del nivel de funcionamiento familiar 

según la dimensión adaptabilidad en padres de familia del distrito de 

Surquillo 2022. 

 

                  

 

 

 
 

   Fuente: escala FACES II 
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Figura 4: Porcentaje del nivel de funcionamiento familiar según la 

dimensión adaptabilidad en padres de familia del distrito de Surquillo 

2022. 

 

Fuente: Datos del instrumento aplicado. 

 

En la tabla 4 y figura 4, se evidencia los resultados obtenidos sobre 

la variable Funcionamiento familiar y su dimensión adaptabilidad los 

resultados más altos son 30% tienen una adaptabilidad caótica y el 

28.6% adaptabilidad rígida, por otro lado, el 23.3% adaptabilidad 

estructurada y solo el 18% está en una adaptabilidad flexible.  

 

Tabla 5: Frecuencia y porcentaje del nivel de funcionamiento familiar 

según la dimensión cohesión familiar en padres de familia del distrito 

de Surquillo 2022. 

 

                  
   

    

Fuente: escala FACES III 
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Figura 5: Porcentaje del nivel de funcionamiento familiar según la 

dimensión cohesión familiar en padres de familia del distrito de 

Surquillo 2022. 

 

Fuente: escala FACES III 
 

En la tabla 5 y figura 5, se evidencia los resultados obtenidos sobre 

la variable de Funcionamiento familiar y su dimensión cohesión 

obtuvimos resultados favorables; con un 32.6 % de los encuestados 

tiene una cohesión amalgamada, el 31.3 % presenta una cohesión 

conectada, mientras que el 25.3% tiene una cohesión separada y el 

10.6% tiene una cohesión desligada.    

 

5.1.3 Descripción de la variable 2: Calidad de vida 

Tabla 6: Frecuencia y porcentaje del nivel de calidad de vida en 

padres de familia del distrito de Surquillo 2022. 

Fuente: escala de Calidad de Vida de Olson & Barnes  
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Figura 6: Porcentaje del nivel de calidad de vida en padres de familia del 

distrito de Surquillo 2022. 

Fuente: escala de Calidad de Vida de Olson & Barnes  
. 

En la tabla 6 y figura 6, se evidencia resultados poco favorables 

obtenidos sobre la variable de nivel de calidad de vida, encontrándose 

que el 38% se encuentra en una tendencia a baja calidad de vida y un 

alarmante 20% de personas encuestadas obtuvieron un resultado de 

mala calidad de vida, por otro lado, solo un 28.6% obtuvo una 

tendencia de calidad de vida buena y un mínimo logro 13.3%. obtuvo 

como resultado calidad de vida óptima.   

 

Tabla 7: Frecuencia y porcentaje del nivel de calidad de vida según 

la dimensión hogar y bienestar económico en padres de familia del 

distrito de Surquillo 2022. 

Fuente: escala de Calidad de Vida de Olson & Barnes  
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Figura 7: Porcentaje del nivel de calidad de vida según la dimensión 

hogar y bienestar económico en padres de familia del distrito de 

Surquillo 2022.                     

Fuente: escala de Calidad de Vida de Olson & Barnes  
En la tabla 7 y figura 7, se evidencia los resultados obtenidos sobre 

la variable de calidad de vida y su dimensión: hogar y bienestar 

económico, se observa que un 46% tiene tendencia a calidad de 

vida buena, el 31.3 % tiene tendencia a baja calidad de vida, el 12.7 

% tiene una calidad de vida óptica y 10% muestra mala calidad de 

vida.  

 

Tabla 8: Frecuencia y porcentaje del nivel de calidad de vida según 

la dimensión amigos, vecindario y comunidad en padres de familia 

del distrito de Surquillo 2022. 

Fuente: escala de Calidad de Vida de Olson & Barnes  
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Figura 8: Porcentaje del nivel de calidad de vida según la dimensión 

amigos, vecindario y comunidad en padres de familia del distrito de 

Surquillo 2022. 

Fuente: escala de Calidad de Vida de Olson & Barnes  
En la tabla 8 y figura 8, se evidencia los resultados obtenidos sobre 

la variable de calidad de vida y su dimensión amigos, vecindario y 

comunidad donde se observa que el 22% obtuvo un nivel de mala 

calidad de vida, el 38% tiene una tendencia a baja calidad de vida, el 

25.3% obtuvo una calidad de vida buena, y 14.7% se encuentra en 

una calidad de vida optima. 

 

Tabla 9: Frecuencia y porcentaje del nivel de calidad de vida según 

la dimensión vida familiar en padres de familia del distrito de 

Surquillo 2022. 

Fuente: escala de Calidad de Vida de Olson & Barnes  
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Figura 9: Porcentaje del nivel de calidad de vida según la dimensión 

vida familiar en padres de familia del distrito de Surquillo 2022. 

  Fuente: escala de Calidad de Vida de Olson & Barnes  
 

En la tabla 9 y figura 9, se evidencia los resultados obtenidos sobre 

la variable de calidad de vida y su dimensión vida familiar observando 

un alto porcentaje, el 44% obtuvo tendencia a calidad de vida buena, 

el 36.7% calidad de vida óptima, el 12% tiene tendencia baja calidad 

de vida y el 7.3% tuvo como resultado mala calidad de vida.  

 
Tabla 10: Frecuencia y porcentaje del nivel de calidad de vida según 

la dimensión educación y ocio en padres de familia del distrito de 

Surquillo 2022. 

Fuente: escala de Calidad de Vida de Olson & Barnes  
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Figura 10: Porcentaje del nivel de calidad de vida según la 

dimensión educación y ocio en padres de familia del distrito de 

Surquillo 2022. 

Fuente: escala de Calidad de Vida de Olson & Barnes  
 

En la tabla 10 y figura 10, se evidencia los resultados obtenidos sobre 

la variable de calidad de vida y su dimensión educación y ocio donde 

se observa que un 44.7 % de la muestra se encuentra con tendencia 

a calidad de vida buena, el 24 % tiene una calidad de vida óptima, el 

26.7 % tiene tendencia a baja calidad de vida, y el 4.7 % tiene mala 

calidad de vida.  

 

Tabla 11: Frecuencia y porcentaje del nivel de calidad de vida según 

la dimensión medios de comunicación en padres de familia del 

distrito de Surquillo 2022. 

Fuente: escala de Calidad de Vida de Olson & Barnes  
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Figura 11: Porcentaje del nivel de calidad de vida según la 

dimensión medios de comunicación en padres de familia del distrito 

de Surquillo 2022. 

  Fuente: escala de Calidad de Vida de Olson & Barnes  
 

En la tabla 11 y figura 11, se evidencia los resultados obtenidos sobre 

la variable de calidad de vida y su dimensión medios de comunicación 

donde se observa que el 36% tiene tendencia a baja calidad de vida, 

un 18.7 % de la muestra se encuentra con mala calidad de vida, 

mientras que el 30.7 % tiene tendencia a calidad de vida buena, y el 

14.7% tiene calidad de vida óptima. 

 

Tabla 12: Frecuencia y porcentaje del nivel de calidad de vida según 

la dimensión religión en padres de familia del distrito de Surquillo 

2022. 

 

Fuente: escala de Calidad de Vida de Olson & Barnes  
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Figura 12: Porcentaje del nivel de calidad de vida según la 

dimensión religión en padres de familia del distrito de Surquillo 2022. 

  Fuente: escala de Calidad de Vida de Olson & Barnes  
 

En la tabla 12 y figura 12, se evidencia los resultados obtenidos sobre 

la variable de calidad de vida y su dimensión religión donde se 

observa que un el 52.7 % tiene tendencia a calidad de vida buena, el 

16 % tiene una calidad de vida óptima, por otro lado, el 21.3 % tiene 

tendencia a baja calidad de vida, y el 10% de la muestra se encuentra 

con una mala calidad de vida.   

 

Tabla 13: Frecuencia y porcentaje del nivel de calidad de vida según 

la dimensión salud en padres de familia del distrito de Surquillo 

2022. 
                  

Fuente: escala de Calidad de Vida de Olson & Barnes  
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Figura 13: Porcentaje del nivel de calidad de vida según la 

dimensión salud en padres de familia del distrito de Surquillo 2022. 

Fuente: escala de Calidad de Vida de Olson & Barnes  
 

En la tabla 13 y figura 13, se evidencia los resultados obtenidos sobre 

la variable de calidad de vida y su dimensión salud donde se observa 

que el 37.3 % tiene tendencia a calidad de vida buena, 20% calidad 

de vida óptima, mientras que el 30.7% tendencia a baja calidad de 

vida, y solo el 12% mala calidad de vida.  

 

5.1.4 Comparación de medias obtenidas de las variables 

funcionamiento familiar y calidad de vida 

 
tabla 14: Cuadro de medias de las dimensiones de cohesión y 

adaptabilidad familiares correspondientes a la variable 

Funcionamiento familiar. 

 

 Adaptabilidad 

familiar 

Cohesión 

familiar 

Media 2,49 2,86 

N 150 150 

Desv. típ. 1,197 ,997 
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Figura 14: Comparación de medias de las dimensiones de cohesión 

y adaptabilidad familiares correspondientes a la variable 

Funcionamiento familiar. 

 

 
Fuente: Datos del instrumento aplicado. 

 

En la tabla 14 y figura 14, se observó que la dimensión de 

adaptabilidad familiar que abarca flexibilidad y capacidad de cambio 

obtuvo una media de 2.49% mientras que la dimensión de cohesión 

familiar que involucra factores como: tiempo, toma de decisiones, lazo 

emocional, coaliciones y formas de reacción alcanzo una media de 

2.86%, superando ligeramente la dimensión de adaptabilidad familiar. 

 

Tabla 15: Cuadro de medias de las dimensiones correspondientes a  

la variable calidad de vida 
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Figura 15: Comparación de medias de las dimensiones correspondientes a 
la variable Calidad de Vida 

 

 
Fuente: Datos del instrumento aplicado. 

 
En la tabla 15 y figura 15, se observa la comparación de medias de 

las dimensiones correspondientes a la variable Calidad de Vida, 

donde se obtuvo un mayor porcentaje en la dimensión vida familiar 

con un 3.10, siguiendo la dimensión educación y ocio con 2.88%, en 

la dimensión religión obtuvo 2.75, en la dimensión salud con 2.65, en 

la dimensión hogar y bienestar económico 2.61 y con un porcentaje 

bajo con 2.41 en la dimensión medios de comunicación, por último 

con un 2.33 la dimensión amigos, vecindarios y comunidad.  
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5.2 . Contrastación de Hipótesis de los resultados 

       5.2.1 Prueba de normalidad  

Según la tabla 16, de la prueba de normalidad, se aprecia que el gl 

es de 150 > 50, por lo que se utilizó la prueba de normalidad de 

Kolmogorov-Smirnov. A su vez, el p-valor de Funcionamiento familiar 

es 0,200 > 0,05, y el p-valor de calidad de vida es 0,200 > 0,05, lo que 

determina que la distribución de ambas variables tiene una 

distribución normal. Como presentaron una distribución normal ambas 

variables estudiadas, se justificó el uso del estadístico paramétrico en 

la contratación de las Hipótesis propuestas, por lo cual se utilizó la 

prueba de correlación de Pearson. 

 

5.2.2. Prueba de hipótesis  

5.2.2.1. Hipótesis General 

Existe relación entre el funcionamiento familiar y la calidad de vida en 

padres de familia del distrito de Surquillo, 2022. 

 
Tabla 17:  Cálculo del coeficiente de correlación Pearson entre las 

variables funcionamiento familiar y calidad de vida. 
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En la tabla 17, se observa que correlación obtenida entre las dos 

variables de estudio (funcionamiento familiar y calidad de vida) 

alcanza una significatividad de 0.59 lo cual nos indica que, si existe 

una alta relación entre ambas variables, lo cual confirma lo planteado 

por Duran et al (2022) que indica que existe relación en las dos 

variables (funcionamiento familiar y calidad de vida) en su 

investigación realizada en adultos mayores.  
 

Tabla 18: Cálculo del coeficiente de correlación Pearson entre la variable 
funcionamiento familiar y las dimensiones de calidad de vida 

 

 
 

En la tabla 18, se observa la correlación obtenida entre la variable de 

funcionamiento familiar y las dimensiones de calidad de vida, alcanza 

una relación significativa entre la variable y todas las dimensiones, 

siendo las más resaltantes la correlación de funcionamiento familiar y 

educación y ocio con 0.496, lo cual implica el nivel de estudios 

alcanzados y como emplea el tiempo libre, hogar y bienestar 

económico 0.477, que son básicamente la satisfacción de sus 

necesidades básicas, vivienda, lujos y capacidad adquisitiva. Mientras 
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que la correlación más baja es la obtenida entre funcionamiento 

familiar y la dimensión amigos, vecindario y comunidad (0.372), de lo 

cual podemos inferir que las relaciones que establece con sus amigos, 

vecindario, la seguridad que existe en su vecindario tiene una menor 

implicancia en su funcionamiento familiar, siendo los otros factores 

previamente mencionados en los cuales debemos enfocarnos. 

 
 
 

5.2.2.2. Hipótesis Específicas 
 

Existe relación entre la dimensión adaptabilidad familiar y calidad de 

vida en padres de familia del distrito de Surquillo, 2022. 

 

Tabla 19: Cálculo del coeficiente de correlación Pearson entre la 

variable calidad de vida y la dimensión adaptabilidad familiar 

 

 

 

 

 

En la tabla 19, se procedió a establecer la relación existente entre 

calidad de vida y las dimensiones de funcionamiento familiar, donde 

se encontró que ambas son significativas. Calidad de vida y 

adaptabilidad familiar logro una correlación significativa de 0.508 lo 

cual indica que la calidad de vida de las familias influye de manera 

importante en la capacidad de cambiar la estructura de poder, 

relaciones de roles según las problemáticas que atraviesen, 

superando a la correlación entre calidad de vida y cohesión. 
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Tabla 20: Cálculo del coeficiente de correlación Pearson entre las 

dimensiones de calidad de vida y la dimensión adaptabilidad familiar 

En la tabla 20, se observa la relación existente entre adaptabilidad 

familiar y los factores de calidad de vida se encontró que el factor de 

educación y ocio tiene la más alta correlación con la adaptabilidad 

familiar como se puede inferir que a mayor grande instrucción de 

cultura lograda por los participantes hay una mayor capacidad de 

adaptarse al cambio.  

El segundo factor que tiene mayor influencia es el de medios de 

comunicación, supone la variedad de contenidos en programa de 

televisión radiales, programas escritos, cines, etc. así como el interés 

personal que tiene las personas en contenido educativo y no 

educativo. Por lo que podemos deducir que los tipos de programas 

que uno consume y la cantidad de tiempo que dedica a estos 

programas influyen de manera significativa en la capacidad de 

adaptabilidad familiar.  

Existe relación entre la dimensión cohesión familiar y calidad de vida 

en padres de familia del distrito de Surquillo, 2022. 
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Tabla 21: Cálculo del coeficiente de correlación Pearson entre la 

variable calidad de vida y la dimensión cohesión familiar 

 
 

En la tabla 21, se procedió a establecer la relación existente entre 

calidad de vida y las dimensiones de funcionamiento familiar, donde 

se encontró que cohesión logró 0.468 el cual si bien es ligeramente 

inferior sigue manteniendo una relación importante, lo cual permite 

deducir que la calidad de vida influye en el vínculo emocional que 

establecen las familias. 

 

Tabla 22: Cálculo del coeficiente de correlación Pearson entre las 

dimensiones de calidad de vida y la dimensión cohesión familiar. 
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En la tabla 22, se observa que respecto a la relación existente entre 

cohesión familiar y los distintos factores de calidad de vida se encontró 

que vida familiar que se refiere a nivel de satisfacción con todos los 

miembros de la familia, por lo cual algún tipo de problema de miembro 

de la familia va a desencadenar una ruptura de la cohesión familiar, 

asi también la percepción de satisfacción de las necesidades básicas, 

vivienda lujos y dinero que tienen las personas en la cohesión unión 

familiar.   
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VI. ANALISIS DE LOS RESULTADOS 

 

6.1.  Análisis descriptivos de los resultados  

Respecto a la variable de Funcionamiento familiar presente en 

los padres de familia del distrito de Surquillo, Lima 

Metropolitana – 2022, se evidencia que la mayoría de los 

participantes se encuentra en un nivel rango medio alcanzando un 

47.3%, mientras que un 25.3% de los encuestados obtuvo un rango 

balanceado y 27.3 % de la muestra se encuentra en un nivel de rango 

extremo. En tanto se reconoce que 41 de los padres de familia del 

distrito de Surquillo tienen dificultades en una de las dimensiones, 

ubicándose en tipo de familias extremas las cuales pueden ser 

originadas por momentos de estrés; falta de límites, falta de liderazgo 

de los padres, es con estos tipos de familias con quienes se debe 

enfocar los futuros programas y proyectos. 

Esta variable contiene dos dimensiones en las cuales no se han 

encontrado diferencias significativas por lo que se puede decir que 

tienen un comportamiento similar, siendo la dimensión con más alta 

frecuencia; la de cohesión familiar con una media de 2,86, mientras 

que la adaptabilidad familiar consiguió una media de 2,49. 

 

Con respecto a la dimensión de cohesión, se muestra un mayor 

porcentaje en la dimensión de cohesión amalgamada 32.7%(49) 

conocida como enredada, en la cual prima el nosotros como máxima 

unión afectiva existe fuerte existencia de fidelidad y lealtad y alto 

grado de dependencia, seguida de una cohesión conectada 31,3 (47) 

también conocida como unida, donde prima el nosotros y la unión de 

índole afectivo , fidelidad e interdependencia entre los miembros de la 

familia, pero con peligro de llegar a una dependencia, también 

encontramos la cohesión separada con un 25,3% (38) caracterizada 

porque prima el yo sobre el nosotros, existe una moderada unión 

afectiva, un mediano nivel de lealtad e interdependencia con 

tendencia a la independencia. En último lugar se encuentra la 
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cohesión desligada 10,7% (16) también conocida como desvinculada 

o desprendida, la cual se caracteriza por la carencia de unión afectiva, 

lealtad familiar y un alto grado de independencia personal. 

Los resultados obtenidos de la dimensión Adaptabilidad indica 

que el mayor porcentaje lo obtiene la adaptabilidad caótica 30% (45) 

donde presentan carencia de liderazgo, cambios de roles, disciplina 

irregular, mientras que el  28,7% (43) padres de familia se encuentran 

en un nivel de adaptabilidad rígida caracterizada por la presencia de 

un liderazgo autoritario de los padres, los roles fijos, la disciplina 

estricta y carencia de cambios, seguida de la adaptabilidad 

estructurada con un 23,3% (35) la cual presenta liderazgo, roles 

compartidos ocasionalmente, cierto grado de disciplina democrática y 

se dan cambios a raíz de una necesidad, finalmente se encuentra la 

adaptabilidad flexible con un 18% (27) la cual es la idónea o esperada, 

posee liderazgo con roles compartidos, disciplina democrática y 

cambios cuando son necesarios. 

En la variable calidad de vida presente en los padres de familia 

del Distrito de Surquillo, Lima Metropolitana – 2022, se observa que 

un 38% se encuentra con tendencia a baja calidad de vida, un 28,7% 

se encuentra con tendencia a la calidad de vida buena, un 20% se 

encuentra en el nivel de mala calidad de vida y sólo un 13,3% se 

encuentra en el nivel esperado o ideal que es calidad de vida óptima. 

Respecto a las dimensiones de calidad de vida  se observa que 

donde se obtuvo un mayor puntaje es en la dimensión vida familiar 

con un 3,1 , manifestando la satisfacción que tiene una persona con 

cada uno de los miembros de una familia (papá, mamá, hermanos, 

abuelos, tíos, primos, y otros parientes), seguida de  educación y ocio 

con 2,88, en la dimensión religión obtuvo 2.75, en la dimensión salud 

con 2.65, en la dimensión hogar y bienestar económico 2.61 y con un 

porcentaje bajo con 2.41 en la dimensión medios de comunicación, 

por ultimo con un 2.33 la dimensión amigos, vecindarios y comunidad. 
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6.2. Comparación de los resultados con el marco teórico  

Se realizó la correlación entre las dos variables de estudio 

(funcionamiento familiar y calidad de vida) en donde alcanzan una 

significatividad de 0.59 lo cual nos indica que, si existe una alta 

relación entre ambas variables, lo cual confirma lo planteado por 

Duran et al (2022) que indica que existe relación en las dos variables 

(funcionamiento familiar y calidad de vida) en su investigación 

realizada en adultos mayores, así como lo planteado por Romera 

(2003) quien denomina como la unidad básica de la calidad de vida a 

la familia, así también plantea que la calidad de vida se busca no sólo 

para uno mismo sino para toda la familia y para las personas con las 

que uno se relaciona, por lo tanto la calidad de vida influye 

significativamente en el funcionamiento familiar.  

 

Respecto a la correlación obtenida entre la variable de 

funcionamiento familiar y las dimensiones de calidad de vida, alcanza 

una relación significativa entre la variable y todas las dimensiones, 

siendo las más resaltantes la correlación de funcionamiento familiar y 

educación y ocio con 0.496, lo cual implica el nivel de estudios 

alcanzados y como emplea el tiempo libre, esto confirma lo planteado 

por Zabrisikie et.al (2003) respecto a las actividades de ocio cuando 

sostiene que estas experiencias lúdicas se dan en dos categorías: 

relaciones personales y los sentimientos de cercanía con la familia. 

Los estudios indican que a cantidades relativamente iguales de 

ambas categorías se consigue un nivel de cohesión y satisfacción 

familiar, así como mayor nivel de adaptabilidad en los desafíos de la 

sociedad. 

 

En segundo grado de correlación tenemos a hogar y bienestar 

económico 0.477, que son básicamente el satisfacer sus necesidades 

básicas, vivienda y capacidad adquisitiva, lo cual se sustenta en lo 

planteado por Alba (2016)  quien señala que el control del dinero en 

la familia establece que la calidad de vida a que anhela la familia; se 
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expresan los objetivos materiales que se desea alcanzar, como 

posibilidades en ahorrar, el lugar donde se desea vivir o el centro 

educativo que se desea enviar a sus hijos, 

etc. por lo cual tiene una intrínseca relación con el funcionamiento 

familiar. 

 

Mientras que la correlación más baja es la obtenida entre 

funcionamiento familiar y la dimensión amigos, vecindario y 

comunidad (0.372), de lo cual podemos inferir que las relaciones que 

establece con sus amigos, vecindario, la seguridad que existe en su 

vecindario tiene una menor implicancia en su funcionamiento familiar, 

siendo los otros factores previamente mencionados en los cuales 

debemos enfocarnos. 
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VII.  CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

7.1. Conclusiones 

 En la investigación se evidencia según los análisis de 

resultados e interpretación  de estos podemos arribar a las 

siguientes conclusiones: 

1. El grado de funcionamiento familiar que se ha obtenido es de 

rango medio con 71 padres de familia del distrito de surquillo de lima 

metropolitana 2022, debido a que en el ámbito familiar de todos los 

miembros van hacia un solo objetivo. Aunque en momentos de tensión 

presentan dificultad en el desarrollo de algunas de sus dimensiones, 

así también unos 38 participantes se encuentran en un rango 

balanceado, y la preocupante cifra de 41 padres de familia se 

encuentran en rango extremo, siendo este último grupo nuestra 

prioridad para abordar los distintos programas que ayuden a obtener 

un funcionamiento adecuado.  

 

2. Respecto a la dimensión de adaptabilidad, el mayor porcentaje de 

padres evaluados tienen una adaptabilidad caótica 45 participantes, 

43 participantes tienen una adaptabilidad rígida, por otro lado, 35 

padres presentan adaptabilidad estructurada y 27 presentan una 

adaptabilidad flexible. 

 

3. Respecto a la cohesión familiar, obtuvimos resultados favorables; 

49 participantes lograron una cohesión amalgamada donde prima la 

lealtad, fidelidad, máxima unión afectiva, 47 obtuvieron una cohesión 

conectada, ambos tipos de cohesión indican un alto grado de unión 

familiar, fidelidad e interdependencia, por otro lado, tenemos que 38 

padres tienen con una cohesión separada y 16 de ellos tiene una 

cohesión desligada.    

 
4. El mayor porcentaje de padres de familia evaluados con un 35% 

ubicándose en tipos de familia desligada, esto demuestra que los 

padres de familia pasan por diversas y extremas separaciones 
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emocionales dándose muy poco el involucramiento o interacción con 

los miembros de la familia, sus decisiones son muy independiente. 

 

5. Los resultados muestran que el nivel de calidad de vida en los 

padres de familia de surquillo tiene mala calidad de vida con un 20%, 

tendencia a baja calidad de vida alcanzaron un 38%, por otro lado, un 

28.7% tienen tendencia a la calidad de vida buena y un 13.3% alcanzó 

una calidad de vida óptima.  

 
 
6. Se lograron comprobar las hipótesis planteadas en la 

investigación; si existe una relación significativa entre los factores de 

calidad de vida y el funcionamiento familiar. Es decir, el bienestar 

económico, amigos familia y vecindario, la educación y ocio, los 

medios comunicativos, vida en familia, la salud y religión si influyen 

significativamente en el funcionamiento familiar, siendo la educación 

y ocio, así como el hogar y bienestar económico los factores que más 

influencia tienen, por lo cual debemos de tener especial interés en 

cómo se están dando estos factores en la familia. 
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7.2.  RECOMENDACIONES 
 

Las recomendaciones o sugerencias que se proponen están formuladas a 

partir de las conclusiones del presente estudio: 

• Debemos de promover talleres para padres sobre temas de cohesión y 

adaptabilidad familiar, que son las dimensiones básicas para generar 

una adecuada estructuración familiar funcional, con el objetivo de 

concientizar, informar y sensibilizar la importancia del rol que tiene cada 

miembro dentro de su hogar, así afianzar la confianza que podemos 

brindar a nuestros hijos.  

• A través de los centros psicológicos que se puede establecer con la 

ayuda de las Municipalidades, Postas, Comisarias y centros Educativos 

Nacionales, se debía evaluar la cohesión y la adaptabilidad de toda la 

comunidad y de todos los sectores de Lima metropolitana y Provincias, 

utilizado diversas técnicas como la entrevista psicológica, la 

observación o la misma aplicación del FACES III, con el propósito de 

detectar “problemas” en estas dimensiones y tomar las medidas 

preventivas pertinentes.  

• Elaborar y dirigir talleres en las comunidades tomando como 

antecedentes que provengan de familias con bajos o altos niveles de 

cohesión o adaptabilidad, con el fin de contribuir en las familias una 

buena comunicación, inteligencia emocional, habilidades blandas y un 

buen desarrollo de la autoestima y el buen desarrollo social.  

• Crear espacios en la comunidad donde las familias compartan 

momentos recreativos juntos ya sea deportivo, cultural, religioso, etc., 

en donde se pueda evidenciar una vinculación conjunta entre padres 

de familia, con el fin de establecer lazos de comunicación, cohesión y 

adaptabilidad familiar. 

• Coordinar con otros equipos multidisciplinarios, estimular la realización 

de estudios sobre la calidad de vida en padres de familia vinculando 

con aspectos psicosociales y culturales, que incluya la población de los 

establecimientos para sus fines.  
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• Desarrollar futuros trabajos de investigación experimental con dicha 

variable de estudio tomando en cuenta las características demográficas 

de los diferentes distritos.  

• A los futuros investigadores y especialistas deben tomar en cuenta que 

los instrumentos se desarrollaron en un contexto pandémico, lo cual 

conllevo que los instrumentos se realizaron de manera virtual, situación 

que ha podido generar un impacto en los resultados alcanzados.
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Anexo 1: Matriz de consistencia 
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Anexo 2: INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

variable 1: Funcionamiento Familiar 
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INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

variable 2: Calidad de Vida 
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Anexo 3: Ficha de validación de instrumentos de medición 
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Anexo 4: Escala de Valoración del instrumento 

 

Escala de valoración de Funcionamiento Familiar  

 Nivel  Rango  

 

Funcionamiento 

Familiar 

 

Balanceado 

Medio 

extremo 

 

 

Escala de valoración de Calidad de Vida  

 Nivel  Rango  

 

 

Calidad de Vida  

 

Mala 

Bajo 

Buena 

Óptima 

 

39 a más 

40 - 50 

51 – 60  

61 a más 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

la intercepción de esos 
niveles nos brinda el rango 
de funcionamiento familiar 
que tiene cada familia. 
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Anexo 5: Base de datos SPSS 
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Anexo 6: Informe de Turnitin al 15 - 28% de similitud  
 


