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RESUMEN

En el presente trabajo de investigacion tiene como objetivo principal
determinar la relacion existente entre el sistema de gestién de seguridad y
salud en el trabajo con la prevencion de riesgos laborales en la Empresa

Servicio Mantenimiento Construcciones Metalicas Trillo.

La empresa cuenta con una sede principal en la cual se distribuyen de
manera equitativas las diferentes areas. En el estudio realizado se pudo
observar una deficiencia en este sistema, dentro de los cuales se han
suscitado accidentes laborales leves ya que las actividades operativas
dentro de las diferentes empresas a la cual se prestan servicio son

actividades de alto riesgo.

Luego se realizé el diagnoéstico situacional de la institucion (Linea base)
frente a las disposiciones del Sistema de SST de la Ley N°29783 y sus

respectivos reglamentos.

Por otro lado, la politica del pais en lo concerniente a seguridad y salud en
el trabajo tiene como finalidad que en temas de prevencion de accidentes
y los dafios para la salud por el desarrollo de la actividad laboral, guarden
relacion con el trabajo, reduciendo al minimo en la medida en que sea

factible, los factores de riesgos relacionados con el ambiente laboral

La investigacion tiene un enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo
correlacional, método hipotético deductivo y disefio correlacional no
experimental transversal. La poblacion de esta investigacion fue de 30
colaboradores, y el muestreo determinado por conveniencia, la misma
cantidad del centro en cuestién. Como conclusion principal se obtuvo una
relacion directa y significativa entre la variable sistema de gestion de SST

y la variable prevencion de riesgos laborales.

PALABRA CLAVE: sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Prevencion de riesgos laborales.



ABSTRACT

The main objective of this research work is to determine the relationship
between the occupational health and safety management system and the
prevention of occupational risks in the Maintenance Services Company

Constructions Metallica’s Trillo.

The company has a main headquarters in which the different areas are
equally distributed. In the study carried out, a deficiency in this system was
observed, within which minor occupational accidents have occurred since
the operational activities within the different companies to which services

are provided are high-risk activities.

Then, the situational diagnosis of the institution (Base Line) was carried out
against the provisions of the OSH System of Law No. 29783 and its
respective regulations.

On the other hand, the country's policy on safety and health at work has the
purpose that in terms of prevention of accidents and damage to health due
to the development of work activity, they are related to work, reducing to a
minimum in To the extent feasible, risk factors related to the work

environment

The research has a quantitative, descriptive correlational approach, a
hypothetical deductive method and a cross-sectional non-experimental
correlational design. The population of this investigation was 30
collaborators, and the sampling determined by convenience, the same
amount of the center in question. As a main conclusion, a direct and
significant relationship was obtained between the OSH management

system variable and the occupational risk prevention variable.

KEY WORD: occupational health and safety management system.

Prevention of occupational hazards.
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I. INTRODUCCION

En la actualidad en nuestro pais, en varios sectores empresariales de la
region que realizan labores no solo de manera informal, comprometiendo
a todos los sectores; se incumplen las normas referentes a la Seguridad y
Salud en el Trabajo, de acuerdo con la Ley N° 29783 y el D.S. N° 005-
2012- TR.

El incumplimiento de articulos de esta norma no es simplemente la
sanciones y multas que se generan, sino que en los centros laborales se
originan ambientes de inseguridad, que pueda ocasionar accidentes que
pueden llevar hasta la muerte de los trabajadores. Este sistema de gestion
se ha elaborado con el propésito de prevenir los riesgos de trabajo en
relacion con seguridad y salud en el trabajo, y cuyo objetivo es la ejecucion

obligatoria de los mandatos estipulados sin excepcion.

La finalidad de estos mandatos se centra en prevenir y disminuir el riesgo
en el trabajo, cada empresa debe ser responsable de la identificacién de
los riesgos de las labores a las cuales estan sometidos sus trabajadores
con el objetivo de tomar medidas de prevencion para proteger la integridad
fisica y social de sus colaboradores, y evidenciar las responsabilidades del
empleador hacia sus trabajadores.

La Gestion de SST va a diligenciar eficazmente las causas de riesgo con
la finalidad de lograr la prevencion de accidentes y enfermedades
ocupacionales posteriores, de tal forma que la empresa cumpla con sus
fines relacionados a temas de seguridad y salud; y de igual manera
permitira crear en sus colaboradores una cultura de prevision frente a

riesgos laborales.

Por lo tanto, esta presente tesis que tiene como titulo “Sistema de Gestidn
de Seguridad y Salud en el trabajo y su relacién con la prevencién de los
riesgos laborales en la empresa Servicio Mantenimiento Construcciones
Metalicas Trillo”, en la cual el propésito principal determinar la relacion

existente entre el sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo

10



con la prevencion de riesgos laborales en la empresa Servicio
Mantenimiento Construcciones Metalicas Trillo ubicada en la provincia de

Pisco.

Teniendo en cuenta el fin primordial, propio de este tipo de investigaciones,
es que se hace necesario maximizar el desempefio y rendimiento de los
colaboradores, contar con un ambiente adecuado entre sus miembros,
tener objetivos claros y una gestion eficiente, generando un compromiso
de realizar las labores de manera segura, evitando los incidentes y
accidentes dentro de la empresa Servicio Mantenimiento Construcciones
Metalicas Trillo.

Esta tesis esta estructurada en seis capitulos:Introduccién, Planteamiento
del Problema, Marco Teoérico, Metodologia, Resultadosy Analisis de los
Resultados, terminando con las Conclusiones y Recomendaciones,
acompafiada de una amplia fuente bibliografica la misma que sustenta el

desarrollode esta investigacion; asi como los anexos correspondientes.

Capitulo I: Se especifica la introduccion de todo lo que comprendera
nuestro proyecto de investigacion titulado como “Sistema de Gestidén de
Seguridad y Salud en el trabajo y su relacién con la prevencion de los
riesgos laborales en la empresa Servicio Mantenimiento Construcciones
Metalicas Trillo. PISCO — ICA, 2022”

Capitulo II: Se define el Planteamiento del problema asociada a nuestra
realidad desde diferentes puntos de vista: internacional, nacional y local,
mencionaremos nuestros objetivos generales, objetivos especificos,
justificacion e importancia que servird de base para llevar a cabo el

presente trabajo.

Capitulo llIl: Se detalla la investigacion de las 2 variables, siendo estas:
seguridad y salud en el trabajo y prevencién de riesgos laborales, se
expondra los antecedentes y bases teoricas vinculados al proyecto de

investigacion.

Capitulo IV: Se expresa la Metodologia aplicada en nuestra investigacion,
y se orienta a proporcionar las herramientas necesarias de recolecciéon de

la informacién en el despliegue de la metodologia.

11



Capitulo V: Se presentara los resultados obtenidos mediante nuestra
investigacion a través de tablas y/o graficas, y a la vez también

presentaremos la interpretacion de las mismas.

Capitulo VI: Se analizaran los resultados obtenidos, al culminar,
presentaremos todas las conclusiones y recomendaciones de acuerdo a la
formulacion de las hipétesis especificas y general, en cuanto a las
recomendaciones se realizaron de acuerdo a los objetivos de investigacion

con relacion a los resultados obtenidos.

12



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1. Descripcion del problema

Durante algunos afios hasta la actualidad las empresas se
encuentran enfocadas principalmente en la parte operativa de
generar ingresos mediante sus productos y servicios, obviando la
importancia de las condiciones del ambiente de trabajo seguro, es
decir, pocas empresas tienen la cultura de prevencién de los
estandares internacionales como la seguridad y salud en el
trabajo , el ecosistema y la calidad, con el pasar de los tiempos,
crece una competitividad de proteger y prevenir en todos los
aspectos implantando prevencién que fortalezcan de mejor

manera las distintas areas de la empresa.

La pandemia del Covid 19 y ahora la guerra de Ucrania, han
generados problemas para los derechos laborales y se ha podido
observar que en vez de poder avanzar en medidas de prevencion
ha habido un retroceso en temas de seguridad y riesgos laborales,
lo cual nos conlleva a darnos cuenta de las carencias o impunidad
con las que acttan las diversas empresas al no cumplir las

normas de prevencion laboral.

Segun Segado (2022), en su articulo publicado en la revista
Méalagahoy, menciona que dado el numero de accidentes
ocurridos se exige un compromiso de la empresa hacia sus
colaboradores en temas de seguridad y salud en el trabajo y
riesgos en el trabajo basados en la ley existente Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales (LPRL) ya que esta tiene la
finalidad de asegurar con acciones de prevision, la salud fisica y
psicologica de sus colaboradores, para brindarles unas optimas

condiciones laborales.
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En tal sentido es posible tratar la gestion de seguridad y salud en
el trabajo, la cual ha ido variando en los ultimos afios, al mismo
tiempo se ha cambiado el entorno y las necesidades
empresariales para adaptarse a éste, por lo cual se considera que
debe contar con un sistema de gestion en seguridad y salud en el
trabajo, que nos oriente a una prevencion de riesgos laborales

exitosa.

Por tal motivo, Ortiz de Zevallos (2022) considera que en las
empresas peruanas se vienen incumpliendo las normas laborales
eximiendo sus responsabilidades, ya que los ultimos dos afios la
SUNAFIL impuso més de 3500 multas por infracciones e
incumplimiento a normas laborales. Ademas, las empresas no son
conscientes en la prevencion de los riesgos laborales hacia sus
colaboradores, aunque este sea uno de los principios
fundamentales para un adecuado sistema de gestion de SST, por
tal razén es prioritario que las empresas que realicen actividades
gue son consideradas de alto riesgo deben contar con un Seguro

Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR).

Con los aspectos comentados, se deja expuesto y cotejado que
la realidad de la Empresa De Servicio Mantenimiento
Construcciones Metalicas Trillo. Actualmente tiene establecido un
sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo deficiente,
creando una situacién de exposicién de sus colaboradores a un
peligro inminente, con la correspondiente infraccion al reglamento
concerniente a seguridad, manifestando como consecuencia una
baja cultura en seguridad. Segun el andlisis realizado en esta
empresa se tomd en consideracion los siguientes puntos, la
empresa no cuenta con: IPERC para sus diferentes actividades,
comité de seguridad y salud en el trabajo, documentacion y

registros obligatorios segun la normativa vigente.
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2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Pregunta de investigacion general.

¢ De qué manera se relaciona el sistema de gestién de seguridad
y salud en el trabajo con la prevencién en los riesgos laborales en
la empresa Servicio Mantenimiento Construcciones Metalicas
Trillo, Pisco - Ica, 20227

Preguntas de investigacion especificas.

PE1l: ¢(De qué manera se relaciona el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo con los factores de riesgos en la
empresa Servicio Mantenimiento Construcciones Metdlicas Trillo,
Pisco — Ica, 20227

PE2: ¢ De qué manera el sistema de gestién de seguridad y salud
en el trabajo se relaciona los accidentes e incidentes laborales en
la empresa Servicio Mantenimiento Construcciones Metalicas
Trillo, Pisco — Ica, 20227

Objetivo General.

Determinar la relacion existente entre el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo con la prevencion de riesgos
laborales en la empresa Servicio Mantenimiento Construcciones

Metalicas Trillo, Pisco — Ica, 2022.

Objetivos Especificos.

OEL: Determinar la relacion existente entre el sistema de gestidn
de seguridad y salud en el trabajo con los factores de riesgos en
la empresa Servicio Mantenimiento Construcciones Metalicas
Trillo. Pisco — Ica, 2022.

OE2: Determinar la manera en que el sistema de gestién de

seguridad y salud en el trabajo se relaciona los accidentes e

15



incidentes laborales en la empresa Servicio Mantenimiento

Construcciones Metalicas Trillo, Pisco — Ica, 2022.

2.6. Justificacién e Importancia.

2.6.1.

2.6.2.

2.6.3.

2.6.4.

Justificacion Teorica.

Contribuir en la ampliacion de los conocimientos teoricos
de las variables aplicadas, tanto de la Seguridad y Salud
en el Trabajo, como de la prevencion de los Riesgos
Laborales, partiendo desde esta perspectiva para adaptar
estos conocimientos a las necesidades presentes y futuras

de la empresa.

Justificacion Practica.

Este trabajo se realizdé con la necesidad de reconocer la
correlacion entre la Prevencion de Riesgos Laborales y la
Seguridad y Salud en el Trabajo, por eso aplicaremos en la
empresa, los conocimientos obtenidos a lo largo de esta
investigacion y de los resultados que se obtendran después

de un analisis se daran diversas recomendaciones.

Justificacion Metodoldgica.

Partiremos desde el planteamiento del problema, luego
determinaremos el grado de correlacion entre las dos
variables, asi mismo utilizaremos instrumentos los cuales
seran validados por profesionales competentes para una
posterior aplicacion en futuros proyectos que contengan el

mismo entorno y necesidad.

Importancia.

Este estudio favorecera no soOlo a la empresa Servicio

Mantenimiento Construcciones Metalicas Trillo, sino que

16



también favorecerd a las distintas organizaciones que
quisieran aplicar los conocimientos obtenidos sobre la
correlacién entre un buen Sistema de Gestion de SST y
Prevencién de Riesgos Laborales; la importancia que
conlleva ello para que los colaboradores de las distintas
organizaciones puedan tener una buena calidad de vida y

un entorno laboral estable.

2.7. Alcances y Limitaciones

2.7.1.

2.7.2.

Alcances.

Espacial, la presente investigacion se realiz6 en la
provincia de Pisco — Ica, en la empresa Servicio

Mantenimiento Construcciones Metalicas Trillo.

Temporal, esta investigacion se realiz6 durante el periodo
de Febrero del afio 2022.

Conceptual, presentaremos conceptos y teoria sobre las 2
variables a utilizar, el Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo y Prevencion de Riesgos Laborales

gue existe en la empresa.

Limitaciones.

Para la presente investigacion no se consideré en las
encuestas a aquellos colaboradores que se encontraban
con descanso médico, ni los colaboradores que se

encontraban en aislamiento por contexto del covid-19.

No se conté con definiciones actualizadas sobre las dos
variables estudiadas, Seguridad y salud en el Trabajo y

Prevencion de Riesgos Laborales.

No se contd con definiciones actualizadas sobre las

dimensiones e indicadores a estudiar y analizar.

17



MARCO TEORICO

3.1. ANTECEDENTES.

3.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES.

Bustos (2020), tuvo como objetivo general, hacer crecer un
instrumento de control que colabore en la gestion de una
forma mas eficiente, la seguridad y salud ocupacional, con
lo cual se podria lograr una optimizacion de los procesos
de trabajo, teniendo en cuenta la seguridad de sus
colaboradores, y cumpliendo con la normativa en materia
de SST. La investigacion fue de tipo descriptiva, asi mismo
se utilizé el método inductivo-deductivo. Su poblacion y
muestra estaba enfocada en el sector floricola. Se llegé a
la conclusion, que para que la empresa muestre un mayor
desempefio en el cumplimiento de la legislacion nacional e
internacional debe contar con una herramienta de control
gue permitiria tener un seguimiento técnico legal de todas
las labores de la institucion, permitiendo a su vez la puesta
en funcionamiento y aplicacion de medidas adecuadas que
garantizard cubrir las necesidades tangibles dentro de las
empresas, como lo son los peligros y riesgos existentes.
Tratar los riesgos de trabajo y la entereza fisica y
psicologica de los colaboradores debe ser un tema de
concientizacion, asi mismo, mejorar sus procesos y brindar
a los colaboradores unas condiciones optimas para realizar

sus actividades debe ser una prioridad.

Baque (2018), en su tesis titulada “La prevencion de riesgo
laboral y su incidencia en el cumplimiento del reglamento
de seguridad y salud ocupacional en la Unidad de
Prevencion de riesgos de trabajo y salud ocupacional de la
Universidad Técnica de Manabi”, tiene como objetivo
principal Determinar la importancia de la prevencion de

riesgos laborales y su incidencia en el cumplimiento del
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reglamento de seguridad y salud ocupacional en la unidad
de prevencion de riesgos de trabajo y salud ocupacional de
la Universidad Técnica de Manabi. Su investigacion fue de
tipo descriptiva ya que se describi6 el desarrollo de todos
los acontecimientos previo un analisis. La técnica usada es
la encuesta y el instrumento fue la entrevista que se realizo
al total de trabajadores, con la cual se obtuvieron datos
cualitativos y cuantitativos. Como resultado de este trabajo
de investigacion se presenta una auditoria de prevencion
de riesgos laborales, detectando las deficiencias que posee
en materia de proceso, analizando las posibles soluciones
para contrarrestar todos los problemas, siempre al estar

regulados dentro el marco legal aplicable.

Riz (2018), en su tesis titulada “Factores de Riesgo de
Accidentes Laborales en el Personal de Enfermeria del
Hospital de Joyabaj, Quiché, Guatemala. Ao 2018”. El
objetivo principal es determinar los factores de riesgo de
accidentes laborales en el personal de enfermeria del
Hospital de Joyabaj, Quiché, Guatemala. La investigacion
fue de tipo transversal, ya que observa y analiza los datos
recopilados de las dos variables en un periodo de tiempo
establecido. Para la poblacién se cont6 con un total de 40
personal quienes representan al personal de enfermeria, a
su vez también se consider6 como muestra el total de
poblacién, para la recoleccibn de datos se utilizd un
cuestionario. Entre los factores de riesgo de accidentes
laborales. En esta tesis se evidencid que el factor de
riesgos al que el personal de enfermeria esta expuesto con
mayor frecuencia es de riesgo biologico, seguido de los
riesgos ergonodmicos, psicologicos y quimicos, los cuales
son ocurridos por los diversos factores a los que son
expuestos todo el personal. Se recomendé monitorear y

supervisar periodicamente que se cumplan los estandares
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3.1.2.

de bioseguridad para asi salvaguardar la salud de los
trabajadores, al mismo tiempo se recomendd que se
establezca un programa o comité de vigilancia
epidemiologica quienes evaluaran el cumplimiento del
protocolo de prevenciéon accidentes laborales establecido

con el Ministerio de Salud Publica

ANTECEDENTES NACIONALES

Echenigue & Mora. (2021), propuso como objetivo general,
determinar como se representa el riesgo laboral en el
contexto de la pandemia del COVID19, mediante la
aplicacion de un disefio basico no empirico y una
metodologia descriptiva de base poblacional, se estudiaron
60 colaboradores, arrojando asi 70 trabajadores con baja
riesgo laboral y un porcentaje inferior al 30% en riesgo
laboral medio, respectivamente. Como conclusion se
puede determinar que existe un bajo grado de riesgo
laboral entre los colaboradores de Hiperbodega Precio
Uno, Huacho. Esto demuestra que Hiperbodega Precio
Uno, Huacho debe seguir aplicando de manera 6ptima las

medidas de seguridad y bioseguridad.

Yauyo (2021), Tesis Titulada “La gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo y Riesgos Laborales en la Division de
Limpieza Publica en la Municipalidad de Lima Cercado,
20217, Tesis de Pregrado, Universidad Peruana de las
Américas, Lima, Peru. El objetivo es determinar si la
gestion de seguridad y salud en el trabajo incide en los
riesgos laborales en la Municipalidad de Lima Cercado en
el afio 2021,el tipo de investigacién del presente estudio
reunio las condiciones necesarias para ser denominado
como: “Investigacién Aplicada” ,dicho estudio se realizé
con una evaluacion de encuesta, por ello la poblacion para

este estudio fueron 252 colaboradores y la muestra a
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aplicar la encuesta fue de 152 colaboradores, obteniendo
como resultado en las primeras alternativas de la encuesta
que la mayoria de los colaboradores consideran muy
importante la gestion de seguridad y salud en el trabajo, asi
mismo consideran fundamental las capacitaciones,
inducciones, inspecciones internas, programas y planes en
materia de seguridad, etc. Como resultado nos muestra
gue incide de manera significativa en los riesgos laborales
y por ello busca la mejora continua en el ambito de la

organizacion.

Sotomayor & Quispe (2021), Tesis Titulada “El Sistema De
Gestion De Seguridad Y Salud En El Trabajo Y Su Relacion
Con La Cultura Preventiva De La Empresa Psa
Importaciones S.R.L., En La Ciudad De Lima, Ano 2021”
Tesis de Pregrado, Universidad Privada del Norte, Lima,
Per0. El objetivo es determinar la relacion entre el Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la Cultura
Preventiva de la empresa PSA Importaciones S.R.L. —
Lima, 2021; para ello se aplico el tipo de investigacion
correlacional, con disefio del mismo nombre y no
experimental en la poblacién total de 17 trabajadores de lar
empresa objeto de estudio perteneciente de la ciudad de
Lima. el cuestionario plantea 41 afirmaciones que
concatena la estructura conformada por la politica, fomento
de la participacion, formacién, comunicacion, planificacién
y control: para ello se utilizo la escala de Likert con
opciones de respuesta numericas del 1 al 4. Por otra parte,
para la variable dependiente Cultura Preventiva se utilizé
un cuestionario que mide la dimensiéon de conductas de
seguridad presente en la cadena de mando y los
trabajadores, Finalmente, se pudo concluir que existe una
relacion significativa alta positiva entre las variables de
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y
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la Cultura Preventiva, con un coeficiente de correlacion de
0,797. El Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la empresa PSA Importaciones S.R.L. requiere
revisar la propuesta de mejora presentada, elaborar un
plan de trabajo y tomar accion para levantar observaciones

e impulsarse hacia la mejora continua.

3.2. BASES TEORICAS.

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Para Butron (2018), la SST es una ciencia que estudia la prevision
de los dafios y enfermedades provocadas por situaciones
laborales, asi mismo, promueve y protege la salud de sus
colaboradores. Tiene un objetivo, el cual es mejorar el ambiente
de trabajo, ya que todo ello conllevara a promover y conservar del
confort fisico, psicoldgico y social de los colaboradores en sus
respectivas labores. Butrén también indica que el Sistema de
Gestion de SST, incluye un plan completo, es un conjunto de
procedimientos que se deben llevar a cabo para asegurar la
seguridad y salud de los trabajadores, estos procedimientos
deben seguir ciertos lineamientos y estar conformado por etapas
las cuales brindard una mejor comprension sobre su aplicacién en

el campo.
Condiciones de trabajo

Segun Posada y Gonzales (2014), las condiciones de trabajo
estan relacionadas con el entorno no laboral que los rodea,
muchas veces éstas involucran la exposicion a diversos factores
0 una carente organizacion de del trabajo. He ahi la necesidad de
clasificar las condiciones de trabajo en diferentes tipos seguin su

origen:

- Condiciones fisicas: la cual incluye a la iluminacion,

comodidades, tipo de maquinaria, uniforme, etc.
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- Condiciones medioambientales: incluye la contaminacion
presente en el lugar de trabajo.
- Condiciones organizativas: interviene la duracion de la jornada

aboral, descansos, turnos rotativos, entre otros.
Inspecciones

Segun Pérez y Merino (2021) la inspeccion es un instrumento que
se basa en un proceso donde se analizara de manera visual y
fisica todas las actividades que se realiza en una empresa o
institucién para determinar si hay anomalias presentes en ellas o
no. Su objetivo es garantizar que las actividades se lleven a cabo
de manera segura y saludable siguiendo estandares y politicas

dispuestos segun la ley.
Inducciones y capacitaciones:

Torres, Espejo y Paredes (2019) indica que las capacitaciones e
inducciones son procedimientos necesarios que contribuiran al
crecimiento integral de todos los colaboradores, ya que brindara
informacion oportuna sobre el aprendizaje de nuevos
conocimientos que los ayudara en la realizacion de sus funciones
potenciando ademas sus capacidades. Sin embargo, para la
realizacion de esto también es necesario contar con herramientas
y recursos necesarios para completar la planificacion correcta de

los planes y programas establecidos.

Tanto la capacitacion como la induccion tienen diferentes
finalidades; la induccién va dirigida hacia aquellos nuevos
colaboradores donde la informacion brindada sera sobre temas
generales de la empresa; como la mision, vision, politica e
informacion particular sobre el puesto que trabajo y sus funciones
gue desempefiara, ya que el colaborador estara en una etapa de
adaptacion al nuevo ambiente laboral. En cambio, las
capacitaciones son realizadas con la finalidad de ampliar o

mejorar los conocimientos, habilidades y actitudes que poseen los
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colaboradores, todas ellas adquiridas a lo largo de su ejercicio
laboral. (Torres et. Al, 2019)

Prevencion de Riesgos Laborales.

Segun la Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social
(2018), viene a ser toda aquella disciplina que se emplea en una
empresa, y en donde se adoptan acciones o medidas especificas
con el fin de disminuir los riesgos laborales existentes en el trabajo
que pueden causar dafio a la salud y seguridad de los
colaboradores.

Todas aquellas medidas engloban una serie de caracteristicas en
donde se analizara y evaluaran cada una de las actividades de
que realizardn cada dia para posteriormente aplicar medidas de

seguridad y prevencion.

Segun Moriano, Topa y Garcia (2019), la prioridad de las
actividades y programas de prevencién de los riesgos laborales
es crear un ambiente con una cultura se seguridad en el trabajo,
en medida que los comportamientos inseguros se erradiquen y los
comportamientos seguros se extiendan se visualizara una
reduccion de los riesgos laborales, teniendo a su vez una

reduccion de accidentes y/o enfermedades profesionales.
Cultura de seguridad.

Moriano et al (2019) también define a la cultura de seguridad
como el conjunto de normas, valores y creencias que pueden
tener cada uno de los colaboradores de una organizacion con

temas referencias a la seguridad en el trabajo.
Salud en el trabajo

Segun Hidalgo, Castellanos y Caldas (2018), la OMS se refiere a
la salud en el trabajo como un conjunto interdisciplinario que
incluye un bienestar total que se manifiesta en una salud fisica,
psicoldgica y social en 6ptimas condiciones libre de afecciones o

enfermedades.
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Enfermedades ocupacionales

Rodriguez (2019) Es toda condicion meédica permanente o
transitoria que surge como consecuencia directa y obligatoria del
tipo de trabajo que realiza el colaborador, 0 como consecuencia
obligatoria y directa del medio o condiciones en que éste se

encuentra laborando.
Higiene ocupacional:

Van y Ayala (2021) indican que la higiene ocupacional es un
conjunto de habitos y comportamientos que se van a orientar a
mantener el area laboral libre de factores que pueden afectar la
salud y bienestar de los colaboradores siendo estos factores
todos aquellos agentes fisicos, quimicos o biolégicos perjudiciales

para la salud.
Ergonomia

Van y Atalaya (2021), la ergonomia es el estudio de la adaptacion
del hombre a las condiciones fisicas y psicoldgicas a las cuales
esta expuesto observando sus capacidades y limitaciones,
estudia todas aquellas posturas y técnicas que realiza diariamente
el colaborador con la finalidad de contribuir a la mejora de las

condiciones de trabajo para proteger su salud y seguridad.
Riesgos laborales

Luna (2019), define a los riesgos laborales como la probabilidad
o posibilidad de que un colaborador padezca algun tipo de dafio
en consecuencia a la exposicién continua del trabajo, este dafio

puede afectar a la integridad fisica y psicoldgica del colaborador.
Factores de riesgos

Segun Luna (2019), un factor de riesgos son todas aquellas
caracteristicas, situaciones o condiciones que debido a su
exposicion pueden ser dafinas para la salud y seguridad del

colaborador, existen diversos factores de riesgos, entre ellos
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estan los factores fisicos, psicolégicos, ergonémicos, quimicos,

bioldgicos, etc.
Factor fisico

Pérez y Gardey (2022) indican que los factores fisicos hacen
referencia a los factores en donde intervienen aquellas
caracteristicas fisicas de los cuerpos y del entorno, pudiendo
éstos afectar significativamente a la salud e integridad fisica de
los trabajadores. Los factores fisicos mas comunes son: el ruido,
la temperatura, las vibraciones, la radiacion, la presion, entre

otros.
Factor Psicosocial

Segun Pérez y Gardey (2016), los factores de riesgos psicosocial
son aquellos factores que se relacionan estrechamente con el
ambiente de trabajo, su organizacion y su entorno social, que
pueden desfavorables y provocar dafios fisicos, psicoldgicos y
sociales a los trabajadores, estos factores tienen cualidades las
cuales hace que sean mas dificiles de sobrellevar. Entre los
principales riesgos psicosociales tenemos: el estrés, violencia
laboral, acoso laboral, acoso sexual, inseguridad, sindrome de

burnout, entre otros.
Factor Quimico

Para Pérez y Gardey (2016), se considera un factor de riesgo
quimico a todas las condiciones a las que los colaboradores estan
expuestos a aquellas sustancias quimicas que son perjudiciales
para su salud, en algunos casos segun su gravedad, puede

causar la muerte.
Factor bioldgico

Pérez y Gardey (2016), considera a los factores de riesgos
biol6gicos a aquellas condiciones en donde los colaboradores son
expuestos en su ambiente laboral a agentes biolégicos como

microorganismos o toxinas que generan dafos a su salud.
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Factor ergonémico

Alvarez, Aquiles, Tello (2022), indica que los riesgos ergonémicos
son aquellas condiciones a las cuales son expuestos los
colaboradores y que tienen la posibilidad que causar efectos
negativos a la salud su salud y su integridad fisica, estas
condiciones pueden ocasionar un desgaste fisico y psicologico a
los colaboradores.

Accidentes e incidentes laborales

Segun Garcia (2019), un incidente laboral es un hecho que se
relaciona con el trabajo, donde ocurre o puede ocurrir dafios o
deterioros a la salud e integridad fisica y psicoldgica de los
colaboradores sin tener en cuenta la gravedad de ellos, por el
contrario, los accidentes laborales son acontecimientos
repentinos e inesperados que tienen efectos negativos en la vida
de los colaboradores, donde ellos sufren lesiones de gravedad e
incluso una fatalidad.

También se puede considerar como accidente laboral a todos
aquellos producidos durante la ejecucion de 6rdenes dadas por el
empleador

Actos y condiciones sub estandar

Para Tenorio (2020), las condiciones subestandares son todas
aquellas condiciones que se encuentra en el entorno laboral al cual
es expuesto el colaborador y puede provocar accidentes e incidentes
laborales

Mientras que un acto subestandar es toda accidon o practica
inadecuada que realizan los colaboradores pudiendo éste provocar

accidentes e incidentes laborales.
indice de accidentabilidad

Segun Chamorro (2020), el indice de accidentabilidad viene a ser
el porcentaje de accidente que pueden suceder dentro de la

empresa en un tiempo establecido, todo ello nos indica la cantidad
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real de los sucesos ocurridos (accidentes e incidentes) durante la
jornada laboral dentro de la empresa. Al tener conocimiento sobre
ello nos ayudard a ejecutar acciones para satisfacer nuestras
necesidades y tener como resultado una éptima seguridad dentro

del entorno laboral.

Asi mismo al conocer este indice de accidentabilidad podremos
analizar los riesgos laborales existentes a los cuales los
trabajadores estan expuestos, para asi posteriormente establecer

medidas preventivas de seguridad.
Nivel de riesgo:

En el caso de Avila (2019), es aquel que nos indicara la intensidad
de la gravedad resultante de un riesgo a producirse. Este nivel de
riesgo indicara el nivel de gravedad y se determina mediante

escalas segun sus consecuencias y su probabilidad.

Analisis y evaluacién de riesgos

Guillén (2015), indica que el analisis o evaluaciéon de riesgos es
un procedimiento en el cual se hace una estimacion de los riesgos
existentes en el ambiente laboral de los colaboradores, es aqui en

donde se determinara el nivel de riesgo.

Percepcion de riesgo.

Segun Rodriguez, Martinez y LoOpez (2015), es aquella
apreciacion donde se calcula la posibilidad en que un colaborador
pueda percibir la gravedad de un accidente o esté estar expuesto

a situaciones de alto riesgo.

La percepcion de riesgos influye significativamente sobre las
conductas y actitudes de los trabajadores, es por ello que
debemos reconocer su importancia para poder minimizar los

accidentes laborales.
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3.3.

Valoracion o Estimacion de Riesgos.

Segun Mufioz, Sanz y Orofino (2022), la valoracion o estimacion
de riesgo es aquel que se obtiene del andlisis de la comparacion
de los resultados al categorizar los riesgos. En ocasiones esta
valoracion sirve para obtener medidas preventivas que nos

ayudaran a controlar un riesgo.

Esta valoracion es cuantificable y cualitativa que se les da a los
riesgos generados por los peligros existentes en el entorno
laboral, también se puede dar a través de una evaluacién de

riesgos.

IDENTIFICACION DE LAS VARIABLES.

VARIABLE 1: Seguridad y Salud en el Trabajo.
Dimensiones:
- Seguridad en el Trabajo.

- Salud en el Trabajo.

VARIABLE 2: Prevencion de Riesgos Laborales.
Dimensiones:
- Factores de riesgos.

- Accidentes e incidentes laborales.

29



IV. METODOLOGIA.

4.1.

4.2.

Tipo y Nivel de Investigacion.

La presente investigacion es de nivel descriptivo — correlacional,
ya que se propuso describir cada uno de los hechos y
comportamientos de las dos variables de estudios, como también
analizar y estudiar su relacion. En este tipo de investigacion se
pretende analizar mediante una observacion detallada la
naturaleza de ambas variables Seguridad y Salud en el Trabajo y
Prevencion de Riesgos Laborales. A demas, con la finalidad de
identificar las situaciones de riesgo, se enfatiza la investigacion y
explicacion de la seguridad del entorno; también identifica las
labores cotidianas en la empresa, para estar alerta a cualquier
aspecto que comprometa la salud de los colaboradores de la

institucion.

Tiene un enfoque cuantitativo, ya que a partir de datos
estadisticos (numéricos) se realiza una medicién y observaciéon
de las variables para comprobacion de las hipotesis dadas.
Tiene un método hipotético deductivo, ya que a partir de una
primera observacion se dan hipdtesis que luego seran
comprobadas, y a su vez se estableceran conclusiones.

Por otro lado, cabe recalcar que no prevenir las causas de riesgo
de trabajo, incrementa la posibilidad de que pueda generarse
accidentes, asi como enfermedades ocupacionales todo ello
debido a que no se ha identificado y tomando las acciones del
caso.

Todo esto ayudara en el conocimiento de la problematica de la
empresa servicio mantenimiento construcciones metalicas Trillo y

dar posibles soluciones.

Disefio de la Investigacion.

La investigacion propone definir un plan basado en una

metodologia que logre establecer y disponer estrategias y
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técnicas que expliquen la informacion historica de este sistema,
con la finalidad de prevenir los riesgos en el trabajo y responder
el Problema General y el Problema Especifico.

Asimismo, el disefio de este estudio es correlacional, no
experimental transversal, ya que no se manipulan las variables en
cuestion, sino que, son observadas en un determinado tiempo
para ser analizadas y asi estudiar la relacion existente entre ellas.
Determinar las responsabilidades que se aplican a la empresa
ayudara a controlar mejor y prevenir los riesgos laborales en todas

las actividades de la institucion empresarial.
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4.3. Operacionalizacion de Variables.

Matriz de operacionalizacion de variables

empresa, a través de de los

la insercién de todas trabajadores.

VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL LOS
INDICADORES
Tiene por finalidad CONDICIONES DE 1-2
5 contribuir a la mejora  Es un sistema SEGURIDAD TRABAJO
2 de las condiciones y  encargado de EN EL INSPECCIONES Y 3-4
P_f factores que pueden  prevenir lesiones y TRABAJO CAPACITACIONES
m afectar el bienestar  enfermedades PREVENCION 5-6
& de todas las  causadas por las ENEERMEDADES 7_8
o -
ersonas ue se  condiciones de ORDINAL
g P g clones OCUPACIONALES
(;) encuentren dentro de  trabajo, asi como HIGIENE 9-10
<DE las de proteger 'y SALUD EN EL OCUPACIONAL
% instalaciones de una promover la salud TRABAJO ERGONOMIA 11-12
D
V)
L
n

aquellas medidas de
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prevencion y
proteccion que
permitan salvaguardar
la  ocurrencia de
accidentes laborales y
enfermedades
ocupacionales.
(Atalaya, 2018)

PREVENCION DE RIESGOS

LABORALES

Segun la Organizacion
Iberoamericana de
Seguridad Social
(2018), viene a ser
toda aquella disciplina
que se emplea en una
empresa, y en donde
se adoptan acciones o
medidas especificas
con el fin de disminuir

los riesgos laborales

Se considera
prevencion de
riesgos laborales a
aquella accion
donde se adoptan

medidas de
prevencion  cuya
finalidad es
disminuir los
riesgos laborales

FACTORFISICO  13-14
FACTOR 15-16

PSICOSOCIAL
FACTORES  FACTORQUIMICO 17 -18
DE RIESGO FACTOR 19 - 20

BIOLOGICO

FACTOR 21-22

ERGONOMICO
ACCIDENTES ACTOS Y 23-24

E INCIDENTES CONDICIONES SUB

LABORALES

ESTANDAR

ORDINAL
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existentes en el trabajo existentes en el INDICE DE 25— 26

gue pueden causar entorno laboral ACCIDENTABILIDAD

dafio a la salud vy NIVEL DE RIESGO 27 -28
seguridad de los

colaboradores.
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4.4. Hipotesis General y Especificas.

4.4.1.

4.4.2.

Hipotesis General:

El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo se
relaciona significativamente con la prevencion de riesgos
laborales en la empresa Servicio Mantenimiento

Construcciones Metalicas Trillo, Pisco — Ica, 2022.

Hipotesis Especifica:

HEL: el sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo se relaciona significativamente con los factores de
riesgo en la empresa Servicio Mantenimiento
Construcciones Metélicas Trillo, Pisco — Ica, 2022.

HEZ2: el sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo se relaciona significativamente con los accidentes
e incidentes en la empresa Servicio Mantenimiento

Construcciones Metalicas Trillo, Pisco — Ica, 2022.

4. 5. Poblacién Muestra.

4.5.1.

Poblacién

La poblacion lo conforman todos los colaboradores, siendo
30 el total de ellos dentro de la empresa Servicio

Mantenimiento Construcciones Metalicas Trillo.

Como la poblacién es finita, se cuenta con un ndamero
limitado de trabajadores, se ha considerado para este

estudio tener un muestreo censal.

Criterio de inclusion

a. A los trabajadores de la empresa

b. A los trabajadores mayores de 18 afios.
Criterio de exclusion

a. A los trabajadores menores de 18 afios.

b. A los trabajadores con descanso médico.
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4.5.2. Muestra

Para el calculo de tamafio de muestra cuando el universo
es finito, podemos considerar que es un variable categorica
ya que podemos determinar el nimero total de la muestra
con el cual contamos, este numero representa a su vez a

el nimero total de colaboradores.

Ramirez (2012), establece que el muestreo censal es
aquella en la que todas las unidades de estudio se
consideran muestra. Por lo tanto, la poblacion objeto de
estudio se designa como censal cuando es universo,

poblacién y muestra a la vez.

Asi mismo, consideramos también un muestreo no
probabilistico ya que solo consideraremos en nuestra
muestra a los colaboradores con los cuales tenemos

accesibilidad.

Martinez (2020) indica que el muestreo no probabilistico
inflere a criterios especificados por el equipo de
investigacion, no es aleatorio, tampoco tiene teorias de
probabilidad, por ello no es posible conocer el nivel de error
o de confianza de las estimaciones en las muestras que
seran estudiadas. A su vez, este tipo de muestro requiere
de menos presupuesto y tiempo de estudio para los

investigadores.

Para la muestra de este estudio contamos con
colaboradores en las siguientes areas: logistica (4),

produccion (19), seguridad (3), operaciones (4)

4.6. Técnicas e Instrumentos: Validacion y Confiabilidad.
Técnica: Encuesta

Para Hernandez (2012), una encuesta es el medio por el que se

puede obtener informacion de los colaboradores respecto a
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diferentes temas que se originan dentro del ambiente laboral,
mediante el cual se logra recopilar informacién real de los
acontecimientos suscitados dentro de la organizacion. De igual
manera, Hernandez menciona que en la actualidad este es el

meétodo de investigacion mas aplicado en temas de investigacion.
Instrumento: Cuestionario

Herndndez (2012), indica que el cuestionario es un instrumento,
mediante el cual genera una serie de preguntas que son
disefiadas para obtener resultados de las variables, asi mismo el

cuestionario nos permitird estandarizar la recopilacion de datos.

Se finalizaré el avance realizando una encuesta a la muestra de
la empresa Trillo SA, es una técnica que permite el conocimiento
de la percepcion de todos los empleados de las diferentes areas
mediante el estudio de una muestra, luego se utilizara este
cuestionario de estudio para comprender la identificaciéon de
situaciones de riesgo en el trabajo, se entablara un comunicado
por medio de la gerencia general, los acuerdos, coordinaciones y

los planes en ejecucion.

A continuacion, se resume la tabla de trabajo de técnicas e

instrumentos para la ejecucion de la tesis:

Tabla 1:Unidad de Analisis

Unidad de Analisis

UNIDAD TECNICA INSTRUMENTO
DE
ANALISIS
Personal Encuesta Cuestionario de prevencion de los

riesgos laborales.

Fuente: Elaboracion propia.

37



Ficha Técnica

Autor

Administracion
Ambito de aplicacién
Duracién

Objetivo

Dimensiones

Escala de Medicion

Seguridad y Salud en el Trabajo

: Enny Brisset Bravo Saenz (2022)
Deisy Rocio Gonzales Salazar (2022)

. Individual y Colectiva
: A los colaboradores
: 40 minutos aproximadamente

: Determinar el nivel de seguridad y salud
en el trabajo mediante una encuesta que
consta de 12 preguntas.

: Seguridad en el Trabajo
Salud en el Trabajo

: Tipo Likert: desde nunca hasta siempre

(1) Nunca, (2) Casi Nunca, (3) Algunas Veces, (4) la mayoria de

veces, (5) Siempre.

Ficha Técnica

Autor

Administracion

Prevencion de Riesgos Laborales

: Enny Brisset Bravo Saenz (2022)
Deisy Rocio Gonzales Salazar (2022)

- Individual y Colectiva

Ambito de aplicacién : A los colaboradores

Duracion

Objetivo

Dimensiones

Escala de Medicion

: 40 minutos aproximadamente

: Determinar la Prevencién de los Riesgos
Laborales dentro de la empresa y su
influencia, mediante una encuesta de 16
preguntas.

: Factores de Riesgo
Accidentes e Incidentes Laborales

: Tipo Likert: desde nunca hasta siempre

(1) Nunca, (2) Casi Nunca, (3) Algunas Veces, (4) la mayoria de

veces, (5) Siempre.
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Validacion

Segun Villasis, Marquez, Zurita, Miranda y Escamilla (2018), es
un analisis en donde se determina si un estudio se realiz6 de
manera correcta o incorrecta, en el caso de que el estudio se halla

realizado de manera correcta entonces se considera valido.

Para la validacion de esta presente investigacion se conté con un

juicio de 3 expertos en materia de SST.

Expertos:

Tabla 2:

Lista de Expertos

Expertos Aplicable
Ing. Ines Keri Deidre Lisset Bravo Saenz Aplicable
Ing. Joe Gianmarco Huaman Flores Aplicable
Ing. Michael Anthony Ormefio Nina Aplicable

Fuente: Elaboracion propia.
Confiabilidad

Para Villasis et al (2018), la confiabilidad depende del grado de
validez, aqui se observan los resultados para corroborar que se

encuentren libres de error.

El coeficiente que utilizaremos en este caso sera el alfa de

Cronbach, presentandose los siguientes valores:

Estadisticas de fiabilidad para SST y Prevencion Riesgos

Laborales
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Tabla 3:
Estadistica del Cuestionario de Percepcion SST y PRL

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de elementos
Cronbach
,920 28

Fuente: SPV Vs 21

El alfa de Cronbach, que es 0.920 se aproxima a la unidad, siendo
mayor a 0.90, en consecuencia, concluimos que el instrumento
gue determina la percepciéon de la SST y Prevencidon de Riesgos

laborales es fiable.

Tabla 4:

Estadistica del Cuestionario de percepcion de SST

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de elementos

Cronbach
,848 12
Fuente: Elaboracion propia.

El alfa de Cronbach, que es 0.848 se aproxima a la unidad, siendo
mayor a 0.80, en consecuencia, concluimos que el instrumento
para determinar la percepcion de SST es fiable, teniendo asi

resultados consistentes y precisos.

Tabla 5:
Estadistica del Cuestionario de percepcion de la Prevencion de

los Riesgos Laborales

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,879 16
Fuente: Elaboracion propia.
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4.7.

El alfa de Cronbach, que es 0.879 se aproxima a la unidad, siendo
mayor a 0.80; por esta razon se concluye que el instrumento para
determinar la percepcibn de SST, es fiable, teniendo asi
resultados consistentes y precisos.

Recoleccion de datos.

La recoleccion de datos para este estudio se basa en la
programacion del tiempo con las cantidades de los integrantes el

cual esta constituida de la siguiente manera:

Tabla 6:

Disposicion por area de los Colaboradores

Estado del area

Area integrada Cantidad Apto No Apto
Logistica 04 X
Produccion 19 X
Seguridad 03 X
Operaciones 04 X

Fuente: Elaboracion propia.

4.8.

Técnicas de analisis e interpretacion de datos.

Una vez avanzado con el trabajo de campo, se realizé un analisis
correlacional de los resultados con la ayuda de tabla y figuras.
Para determinar la relacién de un sistema de gestion de seguridad
y salud y la prevencion de los riesgos laborales en la empresa
Servicio Mantenimiento Construcciones Metalicas Trillo, se realizé
en base a una relacion de comprobacion de directrices del sistema

de gestion de acuerdo con la ley N° 29783.
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V. RESULTADOS.
5.1. Presentacion de los Resultados.

Andlisis Descriptivos

Tabla 7:

Dimension Seguridad en el Trabajo

D1: Seguridad en el trabajo

Frecuenc Porcenta Porcentaj Porcentaje

ia je e valido acumulado
Vélid BAJO 17 56,7 56,7 56,7
0 REGUL 10 33,3 33,3 90,0
AR
ALTO 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: SPSS Vs 21

Figura 1:

Dimension Seguridad en el Trabajo

D1: Seguridad en el trabajo
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50—

=
[=]
1

Porcentaje
8
1

20

BAID REGULAR ALTO

D1: Seguridad en el trabajo

Fuente: SPSS Vs 21
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Interpretacion:

De acuerdo con la Tabla N°7 y la figura N°1, el 56,67% sefiala que
la percepcion de la Seguridad y Salud en el Trabajo en relacion a
la Dimension Seguridad en el trabajo, se presenta con un nivel
bajo en la empresa Servicio Mantenimiento Construcciones
Metalicas Trillo; asi mismo, el 33.33% indica que esta dimension
se presenta con un nivel regular en la organizacion; y que so6lo un
10%, manifiestan que la dimension se presenta dentro de la

organizacion con un nivel alto.
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Tabla 8:

Dimension Salud en el Trabajo

D2: Salud en el trabajo

Frecu Porcen  Porcentaj Porcentaje

encia taje e valido acumulado
Vélid BAJO 18 60,0 60,0 60,0
o] REGU 11 36,7 36,7 96,7
LAR
ALTO 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
Fuente: SPSS Vs 21
Figura 2:

Dimension Salud en el Trabajo

D2: Salud en el trabajo

Porcentaje

I
BAJD REGULAR ALTO

D2: Salud en el trabajo

Fuente: SPSS Vs 21
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Interpretacion:

De acuerdo con la Tabla N°8 y la figura N°2, el 60.00% sefiala que
la percepcidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo en relacion a
la Dimensién Salud en el trabajo, se presenta con un nivel bajo en
la empresa Servicio Mantenimiento Construcciones Metalicas
Trillo; asi mismo, el 36.67% indica que esta dimension se presenta
con un nivel regular en la organizacion; y que so6lo un 3.33%,
manifiestan que la dimension se presenta dentro de la

organizacion con un nivel alto.
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Tabla 9:

Dimensién Factores de Riesgo

D1: Factores de riesgo

Frecu Porce Porcentaj Porcentaje
encia  ntaje e valido acumulado
valid BAJO 12 40,0 40,0 40,0
0 REGU 15 50,0 50,0 90,0
LAR
ALTO 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: SPSS Vs 21

Figura 3:

Dimensién Factores de Riesgo

D1:Factores de riesgo

Porcentaje

REGLILAR

D1:Factores de riesgo

Fuente: SPSS Vs 21
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Interpretacion:

De acuerdo con la Tabla N°9 y la figura N°3, el 40.00% sefiala que
la percepcion de la Prevencion de los Riesgos Laborales en
relacion a la Dimension Factores de Riesgo, se presenta con un
nivel bajo en la empresa Servicio Mantenimiento Construcciones
Metalicas Trillo; asi mismo, el 50.00% indica que esta dimension
se presenta con un nivel regular en la organizacion; y que soélo un
10.00%, manifiestan que la dimension se presenta dentro de la

organizacion con un nivel alto.
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Tabla 10:
Dimensiéon Accidentes e Incidentes Laborales

D2: Accidentes e incidentes laborales

Frecu Porcent Porcentaj Porcentaje

encia aje e valido acumulado
vali BAJO 13 43,3 43,3 43,3
do REGUL 11 36,7 36,7 80,0
AR
ALTO 6 20,0 20,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: SPSS Vs 21

Figura 4:
Dimensién Accidentes e Incidentes Laborales

D2: Accidentes e incidentes laborales

507

Porcentaje

BAJO REGULAR

D2: Accidentes e incidentes laborales

Fuente: SPSS Vs 21
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Interpretacion:

De acuerdo con la Tabla N°10 y la figura N°4, el 43.33% sefiala
que la percepcién de la Prevencién de los Riesgos Laborales en
relacion a la Dimension Accidentes e Incidentes Laborales, se
presenta con un nivel bajo en la empresa Servicio Mantenimiento
Construcciones Metdlicas Trillo; asi mismo, el 36.67% indica que
esta dimension se presenta con un nivel regular en la
organizacion; y que solo un 20.00%, manifiestan que la dimension

se presenta dentro de la organizacion con un nivel alto.

49



Andlisis de tablas agrupadas

Tabla 11:
Variable: Seguridad y Salud en el Trabajo (Agrupado)

Seguridad y salud en el trabajo

Frecu Porce Porcentaj Porcentaje

encia ntaje e valido acumulado
Vali BAJO 17 56,67 56,67 56,67
do REGU 12 40,0 40,0 96,67
LAR
ALTO 1 3,33 3,33 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: SPSS Vs 21

Figura 5:
Variable Seguridad y Salud en el Trabajo (Agrupado)

Seguridad y salud en el trabajo
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Seguridad y salud en el trabajo

Fuente: SPSS Vs 21
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Interpretacion:

Segun la Tabla N° 11 y la figura 5, se puede observar que del
100% de las personas encuestadas, el 56.67% sefala que
perciben que la Variable Seguridad y Salud en el Trabajo se
presenta en un nivel Bajo; de la misma forma, un 40% indica que
se presenta en un nivel Regular; mientras que sélo el 3.33% de
los encuestados indican que el nivel de Seguridad y Salud en el
trabajo, se presenta de manera alta, en el cuestionario para
identificar la Percepcién de las variables.

Este resultado se basa en lo recolectado en el Cuestionario para
determinar la percepcion que tienen ambas variables en la
empresa Servicio Mantenimiento Construcciones Metalicas Trillo,
en el cual se puede observar segun lo obtenido que, en cuanto a
la Dimensién Seguridad en el trabajo, los indicadores condiciones
laborales, inspeccién y capacitacion, y prevencién, se presentan
en un nivel bajo dentro de la organizacién. Asi mismo, en cuanto
a la Dimension Salud en el trabajo, sus indicadores enfermedades
ocupacionales, higiene ocupacional, y ergonomia, reflejan un
nivel bajo. Por lo tanto, estos resultados indican que se tiene que
reforzar la percepcién de la Variable Seguridad y Salud en el
trabajo dentro de la empresa Servicio Mantenimiento
Construcciones Metédlicas Trillo, a razon de elevar los niveles de

las dimensiones de manera positiva.
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Tabla 12;

Variable Prevencion de Riesgos Laborales (Agrupado)

Prevencion de riesgos laborales

Frecu Porce Porcentaj Porcentaje

encia ntaje e valido acumulado
valid BAJO 10 33,3 33,3 33,3
0 REGU 18 60,0 60,0 93,3
LAR
ALTO 2 6,7 6,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: SPSS Vs 21

Figura 6:

Variable Prevencion de Riesgos Laborales (Agrupado)

Prevencién de riesgos laborales
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Prevencion de riesgos laborales

Fuente: SPSS Vs 21
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Interpretacion:

Podemos observar en la Tabla N° 12 y la figura 6, que del 100%
de las personas encuestadas, el 60% manifiesta que perciben a
la Variable Prevencion de Riesgos Laborales en un nivel Regular;
un 33.63% sefiala que el nivel de Percepcion es Bajo; mientras
que solo el 6.67% indican que la Prevencion de Riesgos

Laborales se presenta de manera alta.

Este resultado se basa en lo recolectado en el Cuestionario para
determinar la percepcion que tienen ambas variables en la
empresa Servicio Mantenimiento Construcciones Metalicas Trillo,
en el cual se obtuvo, en cuanto a la Dimension Factores de Riesgo
en el trabajo, los indicadores factor fisico, factor psicosocial, factor
quimico, factor biolégico y factor ergonémico, se presentan en un
nivel Regular dentro de la organizacion. Asi mismo, en cuanto a
la Dimension Accidentes e Incidentes laborales, sus indicadores
actos y condiciones subestandar, indice de accidentabilidad, y
nivel de riesgo, reflejan un nivel Bajo. En consecuencia, estos
resultados indican que se tiene que reforzar la percepcion de la
identificacion de la Variable Prevencion de Riesgos Laborales
dentro de la empresa Servicio Mantenimiento Construcciones
Metalicas Trillo, con el objetivo de elevar los niveles de las

dimensiones de manera positiva.
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VI. ANALISIS DE LOS RESULTADOS.

6.1. Analisis de los Resultados.

Pruebas de Normalidad

Criterio de decision

Si p<0,05 se rechaza la Ho y aceptamos la Hi

Si p>=0,05 aceptamos la Ho y rechazamos la Hi

Ho: Los datos tienen una distribucién normal

Hi: Los datos no tiene una distribucién normal

Tabla 13:

Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadi Gl Sig. Estadi gl Sig.
stico stico
D1: Seguridad en ,350 30 ,000 725 30 ,000
el trabajo
D2: Salud en el 377 30 ,000 ,686 30 ,000
trabajo
D1: Factores de 277 30 ,000 74 30 ,000
riesgo
D2: Accidentes e 272 30 ,000 , 786 30 ,000
incidentes
laborales
Seguridad y ,360 30 ,000 ,700 30 ,000
salud en el
trabajo
Prevencion de ,343 30 ,000 , 745 30 ,000

riesgos laborales

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: SPVV Vs 21
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Interpretacion:

La tabla 13, presenta los calculos de la prueba de normalidad por medio del
estadistico Shapiro-Wilk, ya que sélo se dispone de 30 casos para evaluar.
En el caso de la Variable SST se cuenta con un P-P-valor (Sig.) de 0,000.
Para la segunda Variable Prevenciéon de Riesgos Laborales, el estadistico
con un P-valor (Sig.) 0,000 siendo estos menores a 0,05. Lo que define que
ambas variables no son normales, lo que implica que se realizara la prueba

no paramétrica de Rho Spearman.
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Prueba de Hipotesis General

Hipotesis de investigacion Hi:

El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo se relaciona
significativamente en minimizar los riesgos laborales en la empresa servicio

mantenimiento construcciones metalicas Trillo.

Criterio: Regla de Decision:
P valor >=0,05: Se acepta la Ho y rechazamos la Hi

P valor <0,05: Se acepta la Hi y se rechaza la Ho

Tabla 14:
Pruebas de Correlacion de Seguridad y Salud en el Trabajo y Prevencion

de Riesgos Laborales

Correlaciones

Segurid  Prevenc

ady ion de
saluden  riesgos
el laborale
trabajo S

Rho de Seguridad y Coeficiente de 1,000 744"
Spearman salud en el correlacién

trabajo Sig. (bilateral) . ,000

N 30 30

Prevencion de Coeficiente de 744" 1,000
riesgos correlacién

laborales Sig. (bilateral) ,000 .

N 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Fuente: SPSS Vs 21

Interpretacion:

En la tabla 14, el RHO Spearman tiene una significancia de = 0,000 siendo
menor a 0,05; aceptandose la Hipoétesis de investigacion; o que evidencia
gue existe relacion significativa entre las variables Seguridad y Salud en el
Trabajo y la Prevencién de Riesgos Laborales. Asi mismo, se encontré un
coeficiente de correlacion de 0,774, lo que conlleva a una correlacion

positiva alta.
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Prueba de Hipotesis Especifica 1

Hipétesis de investigacion Especifica 1 Hex:

He1: El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo se relaciona
significativamente con los factores de riesgo laborales en la empresa

servicio mantenimiento construcciones metalicas Trillo.

Criterio: Regla de Decision:

P valor >=0,05: Se acepta la Ho y rechazamos la Hi
P valor <0,05: Se acepta la Hiy se rechaza la Ho
Tabla 15:

Pruebas de Correlacion de Seguridad y Salud en el Trabajo y Factores de

Riesgo.
Correlaciones
Segqurid D1:
ady Factore
salud s de
en el riesgo
trabajo
Rho de Seguridad y Coeficiente de 1,000 792"
Spearman salud en el correlaciéon
trabajo Sig. (bilateral) . ,000
N 30 30
D1: Factores de  Coeficiente de ,792™ 1,000
riesgo correlaciéon
Sig. (bilateral) ,000 .
N 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: SPSS Vs 21

Interpretacion:

En latabla 15, el RHO Spearman tiene una significancia de = 0,000 siendo
menor a 0,05; aceptandose la Hipétesis de investigacion especifica 1; por
lo tanto, existe relacion significativa entre la variable Seguridad y Salud en
el Trabajo y los Factores de Riesgo. Se observa también que el coeficiente

de correlacion es 0,792, que sefiala una correlacion positiva alta.
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Prueba de Hipotesis Especifica 2

Hipétesis de investigacion Especifica 2 Hex:
Hez: El sistema de gestidén de seguridad y salud en el trabajo se relaciona
significativamente los accidentes e incidentes laborales en la empresa

servicio mantenimiento construcciones metalicas Trillo.

Criterio: Regla de Decision:
P valor >=0,05: Se acepta la Ho y rechazamos la Hi

P valor <0,05: Se acepta la Hiy se rechaza la Ho

Tabla 16:
Pruebas de Correlacion No Paramétricas de Seguridad y Salud en el

Trabajo y Accidentes e Incidentes.

Correlaciones

Segurid D2:
ady Acciden
salud tese
en el incident

trabajo es

laborale

s

Rho de Seguridad y Coeficiente de 1,000 ,559"
Spearman  salud en el correlacion

trabajo Sig. (bilateral) . ,001

N 30 30

D2: Accidentes  Coeficiente de ,559™ 1,000
e incidentes correlacion

laborales Sig. (bilateral) ,001 .

N 30 30

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Fuente: SPSS Vs 21

Interpretacion:

De acuerdo con la tabla 16, el RHO Spearman tiene una significancia de =
0,000 < 0,05; con lo que se acepta la Hipotesis de investigacion especifica
2; lo que indica que existe relacion significativa entre la Seguridad y Salud
en el Trabajo y los Accidentes e Incidentes laborales. Asimismo, el
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coeficiente de correlacion es 0,559, que sefiala una correlacion moderada

positiva.

6.2. Comparacion de los resultados con antecedentes.

Como resultado general se obtuvo que el Sistema de Gestion de
SST se relaciona de forma significativa con la Prevencion de los
Riesgos Laborales en la empresa servicio mantenimiento
construcciones metélicas Trillo; lo cual se sustenta bajo la
correlacion positiva alta de 0,774 (Rho Spearman); que sefala
que, el desarrollo de una gestion de seguridad y salud en el
trabajo, impactara en la prevencién de riesgos laborales que se
puedan, identificar y controlar; a fin de elevar los niveles de
percepcion e identificacion de las causas — raiz de los riesgos
laborales. Este resultado es simil al obtenido por Baque (2018)
quien, en su investigacion, encontré dentro de la institucion en
estudio se exponen de manera continua a diversos factores
arriesgando su integridad fisica y psicoldgica, ya que, la institucion
no cuenta con un plan de prevencion de riesgos laborales; por lo
gue recomendd a los directivos que se debe fomentar y crear
conciencia sobre la importancia de la prevencién de los riesgos
laborales, de igual manera propuso realizar un seguimiento y
control con el cumplimiento de la normativa legal, ya que esta es
una obligacién primordial de la empresa para que preserve y
garantice unas Optimas condiciones laborales. Asi también el
resultado coincide con lo obtenido por Bustos (2020), quien en su
investigacion concluyé que se debe tratar los peligros de trabajo
y la integridad fisica y psicolégica de los colaboradores a manera
de concientizacion, lo cual ayude a mejorar sus procesos; también
debe tener como prioridad brindar a los colaboradores unas
condiciones Optimas para realizar sus actividades. En cuanto al
aporte tedrico, este resultado se sustenta en lo mencionado por
Butrén (2018), quien sefala que la seguridad y salud en el trabajo

es una ciencia que estudia y previene los dafios y enfermedades
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generadas por ciertas situaciones laborales; asi mismo sefiala
gue ésta cumple la funcion de promocion y proteccion de la salud
de los colaboradores de una empresa. Por otro lado, este
resultado encuentra base tedrica en Luna (2019), quien considera
que los factores de riesgo son todas aquellas condiciones
consideradas dafinas para la salud y seguridad de los
trabajadores, las cuales deben ser identificadas, mitigadas y
controladas.

Como resultado del objetivo especifico 1, se hallé que el sistema
de gestidén de SST se relaciona significativamente los factores de
riesgo laborales en la empresa servicio mantenimiento
construcciones metélicas Trillo; lo cual se sustenta en el
coeficiente de correlacion de Spearman obtenido (0,792), que
indica una correlacion positiva alta. Este resultado manifiesta que,
al existir una buena gestién de SST, los factores de riesgo en el
trabajo van a disminuir en la institucion. Lo obtenido coincide con
Sotomayor & Quispe (2021), quien realizé una investigacion con
el objetivo de determinar la relacion de un sistema de gestion de
la SST con la prevencién de riesgos laborales, en la cual se pudo
concluir que existe una relacion significativa, y a su vez
concluyendo que es posible reducir el nimero de accidentes
laborales a medida que se evaltan los factores de riesgos dentro
de los planes de SST de la institucion. De acuerdo con el aporte
tedrico, el resultado obtenido se basa en Moriano (2019), quien
afirma que se debe generar una cultura de seguridad dentro de la
organizacion, la cual viene a ser el conjunto de normas, valores y
creencias de cada colaborador referentes a la seguridad en el
trabajo, lo cual hara posible identificar los factores de riesgo bajo
los indicadores de factor fisico, factor psicosocial, factor quimico,

factor biologico, factor ergonémico.

Finalmente, como resultado del objetivo especifico 2, se obtuvo
gue el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo se

relaciona significativamente con los accidentes e incidentes
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laborales en la empresa servicio mantenimiento construcciones
metalicas Trillo; sustentado bajo el coeficiente de correlacion
0,559 (Rho Spearman), que refleja una correlacion moderada
positiva. Esto indica que, cuanto mejor sea la gestion de SST
dentro de la empresa, los niveles de accidentes e incidentes
laborales disminuiran. Lo obtenido concuerda con el estudio
realizado por Echenique y Mora (2021), quienes llegaron a la
conclusion de que la empresa materia de investigacion, aplico de
manera 6ptima las medidas de seguridad y bioseguridad en el
trabajo, lo cual permiti6 que el grado de riesgo laboral entre los
colaboradores, se presente en un nivel bajo. Asi pues, en cuanto
al aporte tedrico, Pérez y Merino (2021), sefialan que la
inspeccion del proceso de gestion de SST es de suma importancia
a fin de determinar si hay anomalias presentes en su aplicacion;
asi mismo Torres, Espejo y Paredes (2019) mencionan que las
capacitaciones e inducciones vienen a ser procedimientos
necesarios para contribuir al crecimiento integral de los
colaboradores sobre funciones y sus capacidades, de tal manera
gue se puedan seguir los planes y programas establecidos bajo la
gestién de seguridad y salud en el trabajo, lo cual conlleve a un

buen control de los accidentes e incidentes laborales.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES

1. Se determiné que el sistema de gestion de SST se relaciona de
forma significativa con la prevencion de los riesgos laborales en la
empresa servicio mantenimiento construcciones metalicas Trillo;
obteniendo una correlacion positiva alta de 0,744 (Rho Spearman);
que sefala que, el desarrollo de una gestion de seguridad y salud
en el trabajo, impactara con la prevencion de riesgos laborales que
se puedan identificar y controlar; a fin de elevar los niveles de

percepcion e identificacion de la prevencion de los riesgos laborales.

2. Se determindé que el sistema de gestion de SST se relaciona
significativamente con los factores de riesgos laborales en la
empresa servicio mantenimiento construcciones metalicas Trillo;
basado en el coeficiente de correlacion obtenido 0,792 (Rho
Spearman), que indica una correlacion positiva alta; es decir, al
existir una buena gestion de SST, disminuira el impacto de los
factores de riesgo laborales a los cuales los trabajadores seran

expuestos dentro la empresa.

3. Se determiné que el sistema de gestion de SST se relaciona
significativamente con los accidentes e incidentes laborales en la
empresa servicio mantenimiento construcciones metalicas Trillo;
sustentado bajo el coeficiente de correlacion 0,559 (Rho Spearman),
que refleja una correlacibn moderada positiva; de manera que,
cuanto mejor sea la gestiéon de SST dentro de la empresa, los niveles

de accidentes e incidentes laborales disminuiran significativamente.

62



RECOMENDACIONES

Se recomienda a la Gerencia de la Empresa De Servicio
Mantenimiento Construcciones Metalicas Trillo; desarrollar un
sistema de gestion de SST que ayude a prevenir los riesgos en el
trabajo en sus dimensiones factores de riesgo y accidentes e
incidentes laborales; de manera que se puedan identificar a tiempo,
mitigar, controlar y disminuir.

Se recomienda a la Gerencia de la Empresa De Servicio
Mantenimiento Construcciones Metalicas Trillo; implementar un plan
de gestion de seguridad y salud en el trabajo, el cual ayude a
reconocer los factores de riesgo existentes en la empresa y poder
preverlos. Asi mismo, la gerencia debe concientizar a sus
colaboradores sobre la prevencion de los riesgos, el plan de accién
a ejecutar, y las medidas correspondientes a aplicar, incentivando el
trabajo en equipo para el logro de objetivos trazados sobre la
seguridad y salud en el trabajo, y la gestion de riesgos laborales.
Se recomienda a la Gerencia de la Empresa De Servicio
Mantenimiento Construcciones Metdlicas Trillo; generar e incentivar
una cultura de prevision en los colaboradores, con el fin de asegurar
su salud y seguridad, por ello deben trabajar y estar orientados
segun la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (Ley 29783)

Se recomienda a la Gerencia de la Empresa De Servicio
Mantenimiento  Construcciones  Metalicas  Trillo;  disefar,
implementar y fortalecer el plan de gestién de seguridad y salud en
el trabajo, a razon de generar estrategias que ayuden a disminuir los
niveles de accidentes e incidentes laborales, buscando el bienestar
de los colaboradores dentro de la organizacion.

Se recomienda a la Empresa De Servicio Mantenimiento
Construcciones Metélicas Trillo, que pueda crear canales fluidos de
comunicacién asertiva con los colaboradores, para que esto pueda
ayudar a conocer la situacion actual de la empresa y prevenir futuros

accidentes e incidentes laborales.
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ANEXO 1: Matriz de consistencia

Problema Objetivo Hipodtesis Variable Dimensiones
Problema general Objetivo general Hipotesis general
¢cDe qué manera se  Determinarla de relacion  El Sistema de Gestion
relaciona el Sistema de  existente entre el de Seguridad y Salud Seguridad y D1: Seguridad en el
Gestion de Seguridad y  Sistema de Gestion de en el Trabajo se salud en el Trabajo
: : . trabajo
Salud en el trabajo conla  Seguridad y Salud en el relaciona J
D2: Salud en el

Prevencion en los  Trabajo con la  significativamente con Trabajo

Riesgos Laborales en la
empresa servicio

mantenimiento

Prevencion de Riesgos
Laborales en la empresa

servicio mantenimiento

la  Prevencion  de
Riesgos Laborales en
la empresa servicio

mantenimiento
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construcciones metalicas

trillo?

construcciones metalicas

trillo.

construcciones

metalicas trillo.

Problemas especificos

Obijetivos especificos

Hipotesis especificas

¢cDe qué manera se
relaciona el sistema de
gestion de seguridad vy
salud en el trabajo con
los factores de riesgos en
la empresa servicio
mantenimiento

construcciones metalicas

trillo?

Determinar la relacion
existente entre el sistema
de gestion de seguridad
y salud en el trabajo con
los factores de riesgos en
la empresa servicio
mantenimiento

construcciones metalicas

trillo

El sistema de gestion de
seguridad y salud en el
trabajo se relaciona
significativamente  con
los riesgos laborales en
la empresa servicio
mantenimiento

construcciones

metalicas trillo.

Riesgos

laborales

D1: factores de

riesgos

D2: accidentes e
incidentes laborales
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cDe qué manera el
sistema de gestion de
seguridad y salud en el
trabajo se relaciona los
accidentes e incidentes
laborales en la empresa
servicio mantenimiento

construcciones metalicas

trillo?

Determinar la manera
en que el sistema de
gestion de seguridad y
salud en el trabajo se
relaciona los accidentes
e incidentes laborales
en la empresa servicio
mantenimiento

construcciones

metdalicas trillo

El sistema de gestion
de seguridad y salud en
el trabajo se relaciona
significativamente con
los riesgos laborales en
la empresa servicio
mantenimiento

construcciones

metalicas trillo.
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ANEXO 2: Anélisis De Confiabilidad — Percepcién
ALFA DE CRONBACH

CUESTIONARIO PARA DETERMINAR LA PERCEPCION DE LA
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y LOS RIESGOS
LABORALES

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Validos 30 100,0
0 ,0
Casos Excluidos?
Total 30 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos

,920 28
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ANEXO 5: Instrumentos de investigacion — Percepcion.

Cuestionario: Percepcion

CUESTIONARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y RIESGOS

LABORALES

Estamos realizando una investigacion cuyo objetivo general es determinar
la manera en que el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
se relaciona con la Prevencion de Riesgos Laborales en la empresa
Servicio Mantenimiento Construcciones Metalicas Trillo, por tal motivo

hemos desarrollado este cuestionario para pedir

respondiendo las siguientes preguntas y asi poder conocer la percepcion
que usted tiene sobre las variables Seguridad y Salud en el Trabajo y
Prevencion de Riesgos Laborales dentro de la empresa. Cabe resaltar que
toda informacién que usted nos brindara sera confidencial.

Instrucciones:

Puesto que desempenia:

- Emplee lapiz o un boligrafo para responder las siguientes preguntas.
- Marque con un aspa (X) en la casilla segun tu criterio.
- En caso de alguna consulta, levantar la mano.

Escala: (1) Nunca; (2) Casi Nunca; (3) Algunas Veces; (4) la mayoria de

veces; (5) Siempre.

Sexo: M F

ITEM |

Preguntas

1 ]2[3[4a]5

VARIABLE 1: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Dimension 1: Seguridad en el Trabajo

01 ¢,Crees que las condiciones de trabajo que
tienes actualmente son adecuadas?
¢ El empleador ve como prioridad mejorar las

02 | condiciones de trabajo de sus
colaboradores?

03 ¢Cree usted que se cumple con las
capacitaciones e inspecciones establecidas?

04 ¢clLas  capacitaciones  brindadas  son
relevantes con tu puesto de trabajo?

05 ¢Ante un incidente y/o accidente se procede
con una accion correctiva y preventiva?

06 ¢ Reconoce cuales son las sefalizaciones
dentro de la empresa y su area de trabajo?

Dimension 2: Salud en el Trabajo
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¢Ha sufrido alguna baja por enfermedad

07 ocasionada por su trabajo?
¢,Ha tenido alguna atencion médica en los
08 | ultimos meses, relacionada a alguna
enfermedad ocasionada por el trabajo?
¢,Ha sufrido algunas consecuencias con el
09 | cambio de temperatura durante la jornada de
trabajo?
10 g,Sabe_ usted los principios de higiene
ocupacional?
11 ¢ Pasas muchp tiempo en el trabajo
adoptando la misma postura?
¢, Conoce usted los métodos de evaluacion
12 | que se pueden emplear para evaluar las

posturas forzadas?

VARIABLE 2: RIESGOS LABORALES

Dimension 1: Factores de Riesgos

13

¢ El empleador asume su responsabilidad de
informar cuéles son los riesgos fisicos
presentes en su area?

14

¢ Estas expuesto a ruidos, vibraciones, altas
0 bajas temperaturas, entre otros factores?

15

¢los trabajos dentro de su equipo se
distribuyen equitativamente?

16

¢ Existe una relacion armoniosa entre usted,
los colaboradores y el empleador?

17

¢El empleador asume su responsabilidad de
informar cuales son los riesgos quimicos
presentes en su area?

18

¢Conoce los riesgos ante una mala
manipulacion de sustancias quimicas en su
area?

19

¢El empleador asume su responsabilidad de
informar cuales son los riesgos bioldgicos
presentes en su area?

20

;Conoce las consecuencias ante una
exposicidbn o manipulacion de agentes con
contaminantes biolégicos (Virus, bacterias)
en su area?

21

¢ El empleador asume su responsabilidad de
informar cuales son los riesgos ergonémicos
presentes en su area?

22

¢Estas expuesto a una mala iluminacién,
realizas posturas inadecuadas, sobre
esfuerzos fisicos y movimientos repetitivos
en tu area de trabajo?

Dimensidén 2: Accidentes e Incidentes Laborales
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cUsted estd informado sobre la manera

23 | correcta de como y dénde usar su Equipo de
Proteccion Personal (EPP)?
¢,Reconoce usted las condiciones de trabajo
24 | que provocan los accidentes e incidentes
laborales dentro de la empresa?
¢Sabe usted a quién informar cuando
25 : -
sucede un accidente o incidente?
¢,Cree usted que las medidas adoptadas en
26 | la empresa para reducir los accidentes e
incidentes satisfacen las necesidades?
27 g,Es_usted informado constantemente sobre
los riesgos presentes en la empresa?
o8 Conoce usted, ¢Cuales son los niveles de

riesgo a los cudles estas expuesto?
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ANEXO 6: Ficha de validacién de instrumentos de medicién.

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ICA
JUICIO DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACHIN

. DATOS GENERALES ‘f‘ j
1.1 Apallidos v Nombras dal Expario: "'jfﬂ‘fl'fl’-"'*] Ni'ﬂﬂ' ﬂ“fﬂﬂ € fﬂlﬁ ‘4‘:}”,’"

1.2 Instilucsdn donda Labora: r"ﬂﬂr"l’-‘}t?MSE_g_- A O
1.3 Grada Académico: _E,.r".lt';ﬁ".-'“l'lt o

1.4 Nombe del Instrumenlo: { u;._: flr’.'frﬂL’

1.5 Trula de la Investigasian: Lﬁf.‘ﬂ':_ﬂmﬁ ol (_;:-,;. J{f-r"-:l dﬁfft;wnﬂ’m{y .E:r':rr-"rn‘ﬂ l“'l{}
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-"’ﬂi'”-"fr‘uf:,_, j_ Je ¢ mpr e Jewwiceo faale R
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INDICADDR CRITERIO Pumuacian (S1=1; MO=0)
1, Claridad Eslta farmulado con lerguaje -
_ apropiac. 'F
2. Objeinadad Esta expresada en condindas
absarvables ""]‘
| o Adgcuadn avance o= la T
a
! Canwenigncia lacnologia _ -f
4. Organizacicn Exisle una croanizaciin ibgica 1
| . Comprends loz aspectas an
& Suh P
' clanca canidae y calidad. 1
| . . Adecuado para vakirar la gesdidn
| & tnlencionaidad | 8 e que parsigs 4
Bagades en aspecta iocricos
| 7. Consistancia Cientificgs, ..-1
. Entrm  las  dimerdiones ¢
8. Coherenca wilicadares. -1
La ecirslega  responda Al
4. Esiud . Pa
e prapesita del diagnisiico i
\ . E: alil ad da
19 P ¥ L= ] para la
| 19. Parlinencia inwestigaate, T

s
LuGaR:  Fisco - Tee

FECHA: _ M6 /io /2 a1l

ﬁ? J‘tf(uf Cf 262706
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ICA
JUICIO DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES

1.1mﬂdocyﬂomw&pm:_ﬂgmn Flgres Spe Gianmarge
1.2 Institucién donde Labora; _MunicipeWdleel  DistrTal ofe Fisco
1.3 Grado Académico: _ Lngeniero Ambentat

1.4 Nombre el instrumento: {aﬂhgm_ﬁ

1.5 Titulo de la Investigacion: : an 2l
T "'n e Al u ) e e ’, oL o 'W
hboredes en L m(ﬁm S ryw HamtorupaenTo
(Onstracaowes Melau tnilo Pisw - Fea ; 2020
Il ASPECTOS AVALIDACION: - P
| INDICADOR 1 CRITERIO Puntuacién (Sl=1; NO=0)
1. Claridad Esta formulado con lenguage
2 Objetividad Esla expresado en conductas
observables.

3c onci Adecuado avance de |a
"4 Organizacen | Exisle una organzacion Kges:

1

1

A

— - - 1 -—ﬁ

5. Suficlenci .Compvmdo 08 aspecios on 4
8. Intencionalidad ::"’"“"!!I!’“'!! !"""'! “_,!"!mm. 1
[7.Commmencs | S, ™" M PR| 1
[oann: [rrone Tt o (
9. Estructus LA smagh_ OpaID, - 1
10. Portinencia | = "‘”,I!g’g!,m .. 1

LUGAR: Vsw - Lra

FECHA: _(Qb/f0 /2024

Tt EEEETAN

1?2324 36
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ICA
JUICIO DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

| DATOS GENERALES

a.ammymwmem:fﬂwc S&Q,Ims ﬂm Dveide QSSc ‘f
1.2 Insttucidn donde Labora: EMENSA - Empres Ml Meldhen  SAcC.

1.3 Grado Académico: i
1.4 Nombre del Instrumento: Qﬂ'ﬂwmﬂo
1.5 Titulo de la Investigacion,

rillo, mroacu
Il ASPECTOS A VALIDACION: e
INDICADOR CRITERIO Puntuacion (Sl=]; NO=(0)
1. Clandad Esta formulado con lenguaje |
ado
2. Objetvidad Esla expresaco en conductas
- cbservabies A
- Adecuado avance de ia

3. Conveniencia | o {

4. Organizacion }EMWWw = . _

' s, s_n_m‘. Icéc?m." 08 aspecios en ‘— )
|
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ANEXO 7: Consentimiento informado

o SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y
f r==. CONSTRUCCIONES METALICAS TRILLO
HEE

fer biks Mases nbmbenin
| s br s bwnes M lalicas Trilie

AUTORIZACION

Pisco, 17 de septiembre del 2022

RESPUESTA A LA SOLICITUD:

Tras la verificacion de lo expuesto en la carta de presentacion de la Universidad
Auténoma de lca, la misma que solicita aplicar instrumentos en esta empresa
Servicio de Mantenimiento y Construcciones Metalicas Trillo para determinar la
relacidn que existe Segurdad y Salud en el Trabajo vy Riesgos Laborales, se
autoriza a los alumnos: BRAVO SAENZ, ENNY BRISSET ¥ GONZALES
SALAZAR, DEISY ROCIO, aplicar los instrumentos de recoleccion de datos
solicitando la informacion de acuerdo a su investigacion, como tambign aplicando
el procedimiento propuesto y la pertinencia del mismo.

Ademas, se me informo que dicho instrumento &s anonimo y solo se usaran los
resultados para fines del estudio, asimismo autorizo la toma de una foto como
evidencia de la paricipacion. Con respecto a los riesgos, el estudio no
representara ningun riesgo para la salud, asl como tampoco se me beneficiara
economicamente por él, por ser una decision voluntarna en ayuda de la
investigacion.

Por lo tanto, esta solitud es AUTORIZADA.

En constancia de lo anterior se firma la presente:
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