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RESUMEN

Objetivo general.
Determinar la relacién entre la cultura tributaria y la evasion de

Impuestos en las viviendas de la ciudad de Juliaca del afio 2023.

Metodologia.
La metodologia fue correlacional, aplicando el cuestionario hacia un
total de 96 usuarios, incurriendo en el empleo de la estadistica

inferencial y descriptiva.

Resultados descriptivos.

Los resultados han demostrado que el nivel de cultura tributaria se
ha encontrado en una tendencia media con una representacion del
74.00%. Asi mismo, se ha podido establecer que la evasion de
impuestos se ha encontrado en esta misma representacion, con un
valor del 66.70%.

Conclusiones

Se ha demostrado la existencia una relacion significativa entre la
cultura tributaria y la evasion de impuestos, en donde ello ha tenido
que ver con un valor de sigma inferior a 0.050 y una relacién
inversamente proporcional de -0.198. Asi mismo, este mismo
comportamiento se ha establecido en cada una de las dimensiones
comparadas, habiendo contado con una sigma inferior a 0.050 en

cada uno de los casos.

Palabras claves: Cultura tributaria, evasion de impuestos, cultura y

organizacion.
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ABSTRACT

General objective.
To determine the relationship between tax culture and tax evasion in

households in the city of Juliaca in the year 2023.

Methodology.
The methodology was correlational, applying the questionnaire to a

total of 96 users, using inferential and descriptive statistics.

Descriptive results.

The results have shown that the level of tax culture has been found
in an average trend with a representation of 74.00%. Likewise, it has
been possible to establish that tax evasion has been found in this
same representation, with a value of 66.70%.

Conclusions

The existence of a significant relationship between tax culture and
tax evasion has been demonstrated, with a sigma value of less than
0.050 and an inversely proportional relationship of -0.198. Likewise,
this same behavior has been established in each of the dimensions

compared, with a sigma of less than 0.050 in each of the cases.

Keywords: Tax culture, tax evasion, culture and organization.

Vii



INDICE GENERAL

Pag.

Caratula [

Constancia de aprobacion de investigacion i

Declaratoria de autenticidad de la investigacion ii
Dedicatoria \Y

Agradecimiento v

Resumen Vi
Abstract vii
indice general /indice de tablas académicas y de figuras viii
I.  INTRODUCCION 11
[I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 13
2.1 | Descripcion del Problema 13

2.2. | Pregunta de investigaciéon general 14

2.3 | Preguntas de investigacion especificas 14

2.4 | Objetivo general 14

2.5 | Objetivos especificos 14

2.6 | Justificacion e importancia 15

2.7 | Alcances y limitaciones 16

I1l. MARCO TEORICO 18
3.1 | Antecedentes 18

3.2 | Bases Teoricas 25

3.3 | Marco conceptual 36

IV. METODOLOGIA 38
4.1 | Tipo y Nivel de la investigacion 38

4.2 | Disefio de la investigacion 38

4.3 | Hipotesis general y especificas 39

4.4 | |dentificacion de las variables 39

4.5 | Matriz de operacionalizacion de variables 41

4.6 | Poblacion-muestra 43

4.7 | Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos 44

viii




4.8 | Técnicas de andlisis y procesamiento de datos 44

V. RESULTADOS 45
5.1 | Presentacion de Resultados 45

5.2 | Interpretacion de los Resultados 51

VI. ANALISIS DE LOS RESULTADOS 53
6.1 | Andlisis inferencial 53
VII.DISCUSION DE LOS RESULTADOS 56
7.1 | Comparacion de los resultados 56
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 59
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS 61
ANEXOS 67
Anexo 1: Matriz de consistencia 68
Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos 69
Anexo 3: Ficha de validacion de instrumentos de medicion 72
Anexo 4: Base de datos 75
Anexo 5: Informe de turnitin al 28% de similitud 78
Anexo 6: Evidencia fotografica 79







INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Régimen de gradualidad...............cccoooieiiiiiiiiiiiiee e, 32
Tabla 2 Operacionalizacion de variables cultura tributaria .................... 40
Tabla 3 Operacionalizacion de variables evasion de impuestos ........... 41
Tabla 4 Escala — LIKEert......ooouuuuiiiieiee e 43
Tabla 5 Prueba de confiabilidad “Cultura tributaria” .............................. 44
Tabla 6 Prueba de confiabilidad “Evasion de impuestos”...................... 44

Tabla 7 Prueba de confiabilidad “Cultura tributaria y Evasion de
IMPUESTOS” ...ttt e et e e e e e e e e e eaaans 44
Tabla 8 Anaélisis de la variable “Cultura tributaria” ................................ 45
Tabla 9 Anaélisis de las dimensiones de la variable “Cultura tributaria”.. 45
Tabla 10 Analisis de la variable “Evasion de impuestos™....................... 46
Tabla 11 Analisis de las dimensiones de la variable “Evasion de
IMPUESTOS” ... s 47
Tabla 12 Analisis cruzado Variable “Cultura tributaria” y Variable
“Evasion de IMPUESTOS” ............ciiiii et 49
Tabla 13 Prueba de normalidad ...............ouiiiiiiiiiiiiece e, 52
Tabla 14 Correlacién entre Cultura tributaria y Evasion de impuestos. . 52
Tabla 15 Correlacion entre Nivel de conocimiento tributario en el
arrendador y Evasion de impuestoS.........coueeeiiiiiiiiiiiieeeee e 53
Tabla 16 Correlacion entre Nivel de conocimiento tributario en el
arrendatario y Evasion de impuestOS.............uuuiiiiieeeeeiieeiiiee e, 53
Tabla 17 Correlacién entre Accion inductiva por parte de la SUNAT y

Evasion de iMPUESTOS.........ccouviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 54

Xi



INDICE DE FIGURAS

Figura 1 Estructura del Sistema Tributario Nacional............................. 26
Figura 2 Diagrama de COrrelaCiones ...........cccevvevvvuuiiiiieeeeeeeeeiicne e 37
Figura 3 Analisis de la variable “Cultura tributaria’..................ccccccc....... 45

Figura 4 Analisis de las dimensiones de la variable “Cultura tributaria” 46
Figura 5 Analisis de la variable “Evasion de impuestos”....................... 47
Figura 6 Analisis de las dimensiones de la variable “Evasion de
IMPUESTOS” ...ttt e e e e e e e e e e e eeeaanas 48
Figura 7 Analisis cruzado Variable “Cultura tributaria” y Variable

“Evasion de ImpPUESTOS” ...........ciiiii e 49

Xii



l. INTRODUCCION

El propdsito de esta investigacion es conocer la relacion entre la cultura tributaria y
la evasion de impuestos en las viviendas de la ciudad de Juliaca del afio 2023, con
el fin de establecer mayor informacién con respecto a los tributos que aportan e
incrementar el nivel de conocimiento de los contribuyentes para lograr un mejor
planeamiento tributario consiguiendo asi el cumplimiento correcto de las
obligaciones fiscales y previene la evasion de impuestos por parte de los
ciudadanos.

Los objetivos especificos quedan expresados en la busqueda de la asociacion entre
los diferentes aspectos que componen la variable de la cultura tributaria, las
dimensiones que destacan son el nivel de conocimiento tributario en el arrendador,
el nivel de conocimiento o tributario en el arrendatario y Accion inductiva por parte
de la SUNAT; la evasion de impuestos se considera como la segunda variable que
se investigara.

Por otra parte, a nivel nacional el presupuesto se encuentra en una situacion
precaria debido a la ineficiencia del sistema de recaudacion de impuestos de donde

la economia emergente se fundamenta el pais.

La importancia es necesario conocer el problema actual de la cultura tributaria y la
evasion de impuestos, lo cual también es saber cuales son sus obligaciones y
aplicar correctamente los conocimientos adquiridos para cumplir con los deberes
fiscales como contribuyente responsable, para asi los tributos de baja recaudacion

MAas ya no sea un motivo o un problema.

La presente investigacion se ha organizado en siete partes elementales: En el
Capitulo I: Comprende por la introduccion; Capitulo 1l: Cubre desde el
planteamiento del problema, asimismo se determina los objetivos, la justificacion y
la importancia del estudio, hasta los alcances y limitaciones del estudio; Capitulo
lll: Se ocupa desde marco tedrico, los antecedentes del estudio y las bases teorias,
asi como el desarrollo del marco conceptual; Capitulo IV: Comprende desde la

metodologia de investigacion, se realiza el planteamiento de las hipoétesis y

11



variables de estudio, los instrumentos a utilizar en la investigacion, poblacion y
muestra para hallar la investigacion; Capitulo V: Comprende el cronograma de
actividades; Capitulo VI: Comprende desde el presupuesto; Capitulo VII:
Comprende referencias bibliogréficas.

Rosa Luz
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2.1.

.  PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion del problema

La realidad problematica que se desea estudiar para determinar la
influencia de la cultura tributaria y la evasiéon de impuestos en las
viviendas de la ciudad Juliaca, consiste en la falta de conciencia,
principios y conocimiento en la parte tributaria, esto por parte de los
contribuyentes en el arrendamiento de sus predios como habitaciones,
viviendas y departamentos, muchos de ellos estarian omitiendo tributos

ante el fisco.

Especificamente, en las viviendas en la ciudad Juliaca se ha observado
que los niveles de conocimiento tributario de parte de algunos
ciudadanos buscan evadir los pagos de impuestos para poder generar
ingresos ilicitos, asimismo, también se ha evidenciado el obstaculo de la
escaza recaudacion tributaria debido a que hay falta de conciencia y

cultura tributaria en ellos.

A nivel macro, hay una gran cantidad de ciudadanos que reciben ingresos
por concepto de rentas de capital de primera categoria de manera
informal, a través del arrendamiento de propiedades como viviendas,

habitaciones y departamentos. Castillo y Cueva (2022)

A nivel micro, el problema se observa ante la falta de cultura tributaria de
los ciudadanos; ya sea porque no tienen conocimientos tributarios claros,
lo que genera el incumplimiento de sus obligaciones u otros porque
piensan que los impuestos que pagan al Estado no son invertidos en la
poblacién, o peor aun que el dinero que se recauda no es utilizado de
manera eficiente y adecuada; hace que exista elevados indices de
incumplimiento tributario y por ende menor recaudacién de impuestos.
(Cuno, 2023)
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2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Pregunta de investigacion general
¢, Cual es la relacion entre la cultura tributaria y la evasion de impuestos

en las viviendas de la ciudad de Juliaca del aflo 20237

Preguntas de investigacion especificas

P.E.1: ¢Existe relacion entre el nivel de conocimiento tributario en el
arrendador y la evasién de impuestos en las viviendas de la ciudad de
Juliaca del aflo 2023?

P.E.2: ¢Existe relacion entre el nivel de conocimiento tributario en el
arrendatario y la evasion de impuestos en las viviendas de la ciudad de
Juliaca del afio 2023?

P.E.3: ¢Existe relacion entre la Accién inductiva por parte de la SUNAT
y la evasion de impuestos en las viviendas de la ciudad de Juliaca del
afno 20237

Objetivo General
Determinar la relacién entre la cultura tributaria y la evasion de impuestos

en las viviendas de la ciudad de Juliaca del afio 2023.

Objetivos especificos.

O.E.1: Determinar la relacion entre el nivel de conocimiento tributario en
el arrendador y la evasion de impuestos en las viviendas de la ciudad de
Juliaca del afio 2023.

O.E.2: Determinar la relaciéon entre el nivel de conocimiento tributario el
arrendatario y la evasion de impuestos en las viviendas de la ciudad de
Juliaca del afio 2023.

0O.E.3: Determinar la relacion entre la Accion inductiva por parte de la
SUNAT. y la evasion de impuestos en las viviendas de la ciudad de

Juliaca del afio 2023.
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2.6.

Justificacion e Importancia

Justificacion

La presente investigacion se justifica para determinar la relacion entre la
cultura tributaria y evasion de impuestos en las viviendas de la ciudad de
Juliaca del afio 2023, porque es de gran importancia desarrollar el

conocimiento de los contribuyentes.

Justificacion cientifica: Esta investigacion es para determinar la
relacion entre la cultura tributaria y evasion de impuestos en las viviendas
de la ciudad de Juliaca del afio 2023, se justifica cientificamente porque
se ofrece una mejor oportunidad de la educacion tributario, para
desarrollar nuevas teorias y comprension de la relacion entre la cultura

tributaria y la evasion de impuestos.

Justificacién tedrica: Esta investigacion se justifica tedricamente
porque empleara a conocer el nivel de conocimiento del arrendador y
arrendatario en relacion entre la cultura tributaria y la evasion de
impuestos, esto aportara a establecer bases teoricas para el estudio y

generara nuevas teorias y conceptos para el tema.

Justificacibn metodoldgica: Esta investigacion se justifica
metodolégicamente porque se aplicara nuevas metodologias para
estudiar la relacion entre la cultura tributaria y la evasion de impuestos,
esto aportara a desarrollar nuevos enfoques de investigacion para el

estudio.

Justificacién practica: Esta investigacion se justifica practicamente
porque ayudara a los que alquilan sus inmuebles en la ciudad de Juliaca,
a tomar decisiones practicas para mejorar la cultura tributaria y la evasion
de impuestos en las viviendas, esto aportara a la mejor conocimiento y

conciencia tributaria a los ciudadanos.
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2.7.

Justificacion social: Esta investigacion se justifica socialmente porque
ayudara a buscar que haya una mayor recaudacion tributaria en los
alquileres, esto apoyara a mejorar la calidad de recaudacién de

Impuestos.

Importancia

Esta investigacion es necesario e importante conocer el problema actual
de la cultura tributaria y evasion de impuestos en las viviendas de la
ciudad de Juliaca del afio 2023, lo cual ayudara a comprender el
tratamiento tributario en diversos factores de la cultura tributaria y evasion

de impuestos a los contribuyentes.

Esta informacién obtenida también ayudara en las viviendas de la ciudad
de Juliaca a tomar conciencia y mejorar sus obligaciones tributarias como

contribuyentes.

Alcances y limitaciones

Alcances

La investigacion ha buscado alcanzar la demostracion de incidencia entre
las variables de andlisis, comprendiendo por medio de la estadistica
descriptiva el comportamiento de cada una de estas, sin modificar o

alterar la realidad de analisis.

Limitaciones

El investigador ha tenido que mantener contacto directo con cada uno de
los participantes del estudio, con la finalidad de que estos puedan formar
parte de la investigacion de manera anénima. Mientras que, no se puede
descartar el hecho de haber tenido que recuperar informacion
bibliografica que haya permitido ofrecer respuesta coherente hacia los

objetivos planteados.
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3.1.

. MARCO TEORICO

Antecedentes

Internacionales

Herrera (2022) el objetivo de esta investigacion fue demostrar cémo la
cultura tributaria puede influir en la evasion de impuestos, en el contexto
de las personas naturales que alquilan bienes inmuebles en el Barrio San
Pedro. Se estudio el nivel de conocimiento de los individuos en relacion
al sistema tributario, con el fin de reducir la evasion o elusion en el
impacto que origina al no cumplir con las obligaciones y deberes
tributarios establecidos por las normas tributarias. En la investigacion se
uso la técnica aplicativa, cuantitativa, correlacional, descriptivo y no
experimental, se recolectaron datos a través de entrevistas con un
muestreo de treinta personas que alquilan de su propiedad durante el
periodo del 2021. Los resultados obtenidos procesaron estadisticamente
y se comprobd que una adecuada formacion en cultura tributaria puede
disminuir la evasion tributaria en la sociedad que arriendan bienes

inmuebles.

Martinez (2020) Indica en su investigacion, la informalidad de personas
naturales en alquiler de inmuebles es un problema importante a nivel
Latinoamérica ya que la evasion tributaria es un delito que afecta la
recaudacion fiscal y perjudica al Estado. Para abordar este problema, se
utilizé la técnica de encuesta mediante un cuestionario. Los resultados
fueron del 95% de los encuestados piensan que no deberia haber
impuestos sobre las rentas que reciben por alquilar sus propiedades, el
en 80% se muestra de que las personas encuestadas no pagan
impuestos por el alquiler de sus propiedades. El autor concluy6 que el
nivel de informalidad es alto entre los contribuyentes que obtienen rentas
de primera categoria y estan sujetos al pago del impuesto a la renta. Sin
embargo, es fundamental que el ente recaudador reconozcan la
importancia de esta problematica y que se comprometan a implementar

medidas efectivas para promover la formalizacion y el cumplimiento de
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las obligaciones tributarias en el sector de arrendamiento de bienes

inmuebles.

Campos (2019) en su tesis la evasion del impuesto a la renta de primera
categoria y el presupuesto publico en el Distrito de Pillco Marca — 2018,
la Investigacion abordd temas relacionados a la problematica sobre la
evasion del impuesto a la renta de primera categoria. Asimismo, se
realizé la encuesta a los contribuyentes que alquilan sus predios del
barrio de Cayhuaynita, los resultados demostraron que el 68% de los
contribuyentes incumplen con su obligacién tributaria y el 76% de los
contribuyentes no reciben charlas informativas por parte de la SUNAT
para comprender la importancia de su responsabilidad tributaria,
concluye que los contribuyentes no cumplen con las declaraciones y
pagos de impuestos, por falta de conocimiento de las normas y por ello
esta evasion del impuesto viene afectando al presupuesto publico, asi
también no se recibe charlas informativas por parte de la SUNAT.

Gavidia (2018) en su investigacion relacionada a las principales
determinantes y estimacion de la evasion del impuesto a la renta de
primera categoria en Tingo Maria, periodo 2016, se planteé como
propésito determinar los principales factores y la tasa de evasion del
impuesto especifico, asi como calcular la tasa, el tipo de estudio fue
descriptivo y explicativo, para ello se realizé cuestionario de encuesta a
una muestra de 126 contribuyentes, los resultados muestran que la
Administracion Tributaria no prioriza la fiscalizacion, y el conocimiento
tributario de los contribuyentes es bajo, lo que lleva a la mayoria de ellos
a no entregar comprobantes de pago y considerar con el incumplimiento
de la obligacion tributaria a manera engorroso o complejo. En conclusion,
la Administracion Tributaria aumente su enfoque en la fiscalizacion de los
contribuyentes que deben pagar el impuesto a la renta de primera
categoria, de esta manera, los contribuyentes pueden cumplir con sus

obligaciones tributarias sin tener miedo a cometer errores.
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Atencia (2018) en este estudio de investigacion los principales factores
que influyen en la evasion del Impuesto de arrendamientos locales
comerciales en la ciudad de Tocache-San Martin, El autor propone que
la falta de atencion por parte de la SUNAT y la falta de conocimiento
tributario por parte de los contribuyentes son los factores determinantes
en la evasion de impuestos, para probar la hipotesis, se evalué a 7
contribuyentes dedicados al alquiler de locales comerciales, de una
poblacion total de 138 proporcionada por SUNAT, y registré sus ingresos
mensuales de enero a diciembre de 2017. Este estudio es de tipo
experimental. Los resultados indican que la indiferencia de la SUNAT es
un factor que contribuye a la evasion de impuestos, la cual el 100% de
los contribuyentes sefial6 que nunca fueron visitados o fiscalizados.
Concluye gue aproximadamente el 71% de la evasion se debe a que el
contribuyente no informa con precision su ingreso real y solo declaran
una cantidad minima, lo que se traduce en un menor pago del Impuesto

a la Renta de primera categoria.

Nacionales

Castillo y Cueva (2022) en su investigacion relacionada a la evasion
tributaria y su incidencia en la recaudacién por alquileres de predios, el
objetivo principal de la investigacion es identificar los factores que
contribuyen a evadir el impuesto a la renta de primera categoria en los
arrendaciones de predios y cédmo esto afecta la recaudacion, el tipo de
investigacion es aplicada, disefio no experimental, la muestra consistio
en 220 personas entre arrendadores y arrendatarios, de los cuales se
selecciond una muestra aleatoria de 54 personas, Los resultados indican
qgue la evasiéon del impuesto a la renta de primera categoria tiene un
impacto significativo en la recaudacion por arrendaciones de predios. Los
autores concluyeron que esto se debe en gran parte a la falta de

conocimiento sobre como pagar este impuesto.

Valdez y Burgos (2021) el objetivo de esta investigacion es identificar

las causas que conducen a la evasion de impuestos en el arrendamiento
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de habitaciones; se utilizé una metodologia cualitativa y un disefio no
experimental con enfoque descriptivo, y se aplicO una encuesta a una
muestra de 90 propietarios de sus bienes inmuebles de la ciudad. Los
resultados mostraron que el 80% de los encuestados desconocia que el
alquiler de habitaciones genera una renta de primera categoria, mientras
gue el 78% desconocia el destino de los fondos recaudados por tributos.
Se concluye que la evasion tributaria en la Renta de Primera Categoria
se debe a la cultura tributaria, la informalidad y la falta de sensibilizacion

por parte de las entidades recaudadoras.

Carbajal y Castafieda (2021) el objetivo de este estudio es identificar los
factores que llevan a la evasion tributaria en el sector de arrendamientos
de predios en Carabayllo durante el afio 2018. Se empled una
metodologia cuantitativa y descriptiva, y se utilizdé la encuesta como
técnica de recoleccion de datos, a través de un cuestionario aplicado a
los arrendadores. Los resultados indican que los principales factores que
llevan a la evasion tributaria son la falta de fiscalizacion, ya que el 100%
de los arrendadores nunca habia sido fiscalizado, el bajo nivel de cultura
tributaria, que prevalece del 62% en los arrendadores, y en la
informalidad de la obligacion tributaria, se presenta en el 48% de los
arrendadores debido a su bajo nivel de cumplimiento. Concluyeron que
la ausencia de fiscalizacion, el bajo nivel de cultura tributaria y el
incumplimiento de las obligaciones fiscales son factores determinantes
que llevan a la evasion tributaria en el sector de arrendamientos de
predios en Carabayllo. Esta evasion representa una limitacion importante
para el crecimiento econémico del pais y afecta a diversos sectores,

incluyendo el de arrendamientos de predios.

Sabino (2020) la investigacion tenia como objetivo determinar la relacion
entre el arrendamiento informal de inmuebles y la evasion de impuestos,
se realizd en el Distrito de Padre Abad, Se utilizé un disefio correlacional
para establecer la relacion entre ambas variables, el autor realizo La

recoleccion de datos mediante una encuesta, a locales comerciales que
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se alquilan informalmente, los resultados mostraron una correlacion
positiva alta (r=0,503) entre el arrendamiento informal y la evasion de
impuestos, con un valor de menos de 0,01, Se llega a la conclusion de
que existe una relacion importante entre el alquiler no regulado de

propiedades inmobiliarias y la evasion fiscal.

Avalos (2019) indica la evasion tributaria en rentas de primera categoria
se realizo su estudio en la provincia de Chiclayo, propuso determinar las
causas que llevan al incumplimiento de la normativa tributaria, y con qué
aspectos ocasionan la informalidad de los contribuyentes del impuesto a
la renta de primera categoria, se utiliz6 un disefio descriptivo-explicativo
y se entrevistd a una muestra de 382 personas que alquilan sus
inmuebles, los resultado demostraron que la falta de informacion sobre
la normativa tributaria, la falta de inscripcion en el RUC, los tramites, y el
desconocimiento del procedimiento de pago son factores esenciales que
contribuyen a la informalidad tributaria, el autor concluye que son factores
esenciales para ser contribuyentes informales, ademas no solo depende
de los contribuyentes, sino también de la Administracion Tributaria, que
no vienen ejerciendo su funcién de control y fiscalizacién, conforme a las

facultades que las normas tributarias le atribuyen.

Locales o regionales

Criollo (2022) el objetivo principal del estudio fue determinar si existe una
relacion entre la cultura tributaria y la evasion del Impuesto a Renta de
primera categoria en los arrendadores de Los Olivos, propuso determinar
la relacién que existe en la cultura tributaria de los arrendamientos de
inmuebles, la metodologia que fue enfoque cuantitativo, y un estudio
correlacional, en la investigacion se utilizo una encuesta y el cuestionario
que incluia una escala de Likert como instrumento, los resultados
indicaron que existe una relacion negativa muy fuerte entre la cultura
tributaria y la evasion del impuesto, demostrado por un valor de
significancia de 0.000 y un coeficiente de correlacion de -0.870. Concluye

que a medida que los arrendadores adquieren mas cultura tributaria, se
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reducen los actos de evasion del Impuesto a la Renta de primera

categoria.

Espejo (2021) en su tesis relacionado a la evasion tributaria en
arrendamientos de locales comerciales, se propuso determinar el
problema de la evasion tributaria que sucede alrededor del pais, por parte
de los contribuyentes, el tipo de investigacion fue descriptiva, para ello se
consideré una muestra de 174 comerciantes que arriendan locales
comerciales, los resultados demostraron el 37.35% de los arrendatarios
conoce el destino de lo recaudado por la SUNAT, mientras que un
28.92% tiene alguna idea del destino de las recaudaciones tributarias.
Por otro lado, un 33.73% de los encuestados desconoce para qué se
destina el dinero que se recauda a través de las rentas de primera
categoria. Se concluyo que los arrendatarios de los locales comerciales,
desconocen de las normas tributarias en la evasion de impuestos en
renta de primera categoria, para ello se sugiere que la SUNAT realice
campafas de informacion tributaria, capacitando adecuadamente a los
propietarios y arrendatarios sobre los beneficios de cumplir con sus
obligaciones tributarias y disminuir el porcentaje de evasion tributaria.

Acosta (2019) la presente investigacion relacionado a la cultura tributaria
en evasion de impuesto de alquiler de inmuebles no declarados en la
ciudad de Tingo Maria, se propuso identificar la causa de la evasion
tributaria y de que marera afecta al fisco en la recaudacion de impuestos
por alquiler de inmuebles, el tipo de investigacion fue descriptiva, y se
utilizé una entrevista de cuestionarios conformada tomando a una
muestra de 128 propietarios de viviendas alquiladas no declarados. El
autor obtuvo un resultado demostraron que la hipotesis planteada era
cierta, y se concluy6 que la principal causa del problema de la evasion
tributaria en la ciudad de Tingo Maria es la falta de cultura tributaria entre

los propietarios de inmuebles alquilados no declarados.
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Gil (2019) el objetivo principal de esta investigacion es determinar la
relacion entre la cultura tributaria y la evasion de impuestos en
arrendamientos del Centro Comercial Siglo XX de la ciudad de Arequipa,
de manera especifica, se buscé establecer la relacion entre el
conocimiento tributario, el valor tributario y el conocimiento tributario con
la evasion de tributaria en este Centro Comercial. El estudio se baso en
una investigacion cuantitativa, los resultados indican que a medida que
aumenta el conocimiento tributario, la valoracion tributaria también
aumenta, lo que conduce a una mayor conciencia tributaria y a una menor
evasion de impuestos. En conclusién, se sugiere que la Administracion
Tributaria deberia trabajar acercandose mas a este sector de la poblacion
y ofrecer informacién para ampliar la base de contribuyentes que
requieren conocimientos sobre su responsabilidad tributaria y los

beneficios que pueden obtener de cumplir con ella.

Cieza (2018) la presente investigacion tuvo como objetivo analizar como
los factores agrupados influyen en la evasion tributaria de los
arrendamientos en habitaciones de la ciudad de Chota, se utilizd un
disefio descriptivo, correlacional y explicativo, sin experimentacion. Se
realiz6 cuestionarios de una muestra que consistié en 60 personas que
arriendan habitaciones en Chota. Los resultados indican que hay una
correlacion positiva significativa (r = 0.717) entre los factores asociados
sociales, culturales y econdémicos, como la ocupacion, el nivel de
instruccion, el ingreso mensual por alquiler y el nimero de habitaciones
alquilada y la evasion de impuestos en el arrendamiento de habitaciones,
concluye que los factores mencionados tienen una influencia directa en

la evasion de impuestos de alquiler de habitaciones.
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3.2.
3.2.1.

Bases Tedricas

Variable 1: Cultura Tributaria

Definicion: Cultura Tributaria

La cultura tributaria se define como un conjunto de conocimientos,
valores y actitudes de un determinado grupo social, esto a su vez traduce
a una conducta manifestada en el cumplimiento permanente de los
deberes tributarios con base a la razdn, la confianza y la afirmacién de

los valores de ética personal. Armas & Colmenares (2009)

Segun Amasifuen (2016), define la cultura y la conciencia tributaria son
factores muy importantes para que la ciudadania no cometa delitos
tributarios, por ende, se comprende que los tributos son recaudados por
el Estado, por lo tanto, esos recursos recaudados por el Estado a través
del municipio no los devuelven prestando servicios publicos a la

poblacion.

La cultura tributaria de los contribuyentes de Peru, es importante para el
pais tanto como para los contribuyentes que quieren invertir o ya
invertido, esto con el fin de lograr que las empresas o los contribuyentes
tengan una cultura tributaria, y asi entender la importancia de los
impuestos y conocer las sanciones que implementa la administracion
tributaria, asi para poder impedir la elusién o la evasion tributaria. Gil y
Zapata (2017)

Teorias Relacionadas a la Cultura Tributaria.

Cultura tributaria.

Es importante fortalecer la cultura tributaria en nuestro pais para que los
ciudadanos deban tomar conciencia con el cumplimiento oportuno y
correcto de sus obligaciones tributarias, para ello desarrollar el bienestar

econdémico y social del pais, SUNAT (2020).

Ademas, la Superintendencia de Administracion Tributaria-SAT (2023),

se esta trabajando para mover una mayor recaudacion tributaria a nivel
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nacional, para eso se esta informando cada vez mas a la sociedad con
el objetivo de fomentar una cultura tributaria global e integral, basados en
los derechos y obligaciones, en el contexto de la educacion al
contribuyente.

Estructura del sistema tributario
En mérito a facultades delegadas, el Poder Ejecutivo, mediante Decreto
Legislativo No. 771 dicté la Ley Marco del Sistema Tributario Nacional,
vigente a partir desde 1994, con los siguientes objetivos:
v Incrementar la recaudacion.
v’ Brindar al sistema tributario una mayor eficiencia, permanencia y
simplicidad.
v Distribuir equitativamente los ingresos que corresponden a las
Municipalidades.
El Cddigo Tributario constituye el eje fundamental del Sistema Tributario
Nacional, ya que sus normas se aplican a los distintos tributos. De
manera sinoptica, el Sistema Tributario Nacional puede esquematizarse

de la siguiente manera:
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Figura 1

Estructura del Sistema Tributario Nacional
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Fuente: SUNAT (2023)

Ley del impuesto a larenta

Segun el articulo 1° de la Ley del Impuesto a la Renta establece que este
impuesto se aplica a las rentas que provienen del capital, del trabajo y de
la aplicacion conjunta de ambos factores. Se entiende que estas rentas
provienen de una fuente durable y susceptible de generar ingresos
periodicos. Arrascue (2017)

v Impuesto a la renta de primera categoria: Rentas producidas

por el arrendamiento, subarrendamiento y cesion de bienes.
v Impuesto a la renta de segunda categoria: Rentas del capital

no comprendidas en la primera categoria.
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v

v

Impuesto a la renta de tercera categoria: Rentas del comercio,
la industria y otros expresamente consideradas por la Ley.
Impuesto a la renta de cuarta categoria: Rentas del trabajo
independiente.

Impuesto a la renta de quinta categoria: Rentas del trabajo en
relacion de dependencia, y otras rentas del trabajo independiente

expresamente sefialadas por ley.

Dimensiones.

Nivel de conocimiento tributario en el arrendador. (Dimension )

Segun Pantay Pérez (2016) el principal motivo de incumplimiento de las

normas tributarias es el desconocimiento de dichas normas, como el de

los contribuyentes que tienen la obligacion de cumplir con ellas, y por

parte de la Administracién Tributaria encargada de hacer cumplir dichas

normas en base a sus funciones establecidas.

a)

b)

Conocimiento de la educacion tributaria (indicador I)

Es responsabilidad de todo individuo cumplir con sus obligaciones
tributarias y hacer un uso apropiado de los impuestos. Segun los
autores, la cultura tributaria tiene una doble funcién: por un lado,
los contribuyentes pagan sus impuestos y, por otro, el Estado
utiliza el dinero de manera ética y justa. Por lo tanto, para fomentar
una cultura tributaria saludable, es fundamental que el gobierno
demuestre a los ciudadanos el uso correcto de los ingresos
tributarios en beneficio de la sociedad. Romero (2020)

Cumplimiento de las obligaciones tributarias (indicador 1)

La accion de la SUNAT esta dirigido a controlar el debido
cumplimiento de las obligaciones del ciudadano o empresario para
contribuir con el gasto publico del Estado, tales como

declaraciones anuales y pagos. SUNAT (2023)
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c)

Charlas mediante la SUNAT (indicador llI)

Dar a conocer a los ciudadanos, sobre la cultura tributaria esto con
el fin de esclarecer mayor informacién con respecto a los tributos
que aportan ellos como contribuyente, al obtener esta compresion
mas completa de los tributos, los contribuyentes podrian planificar
mejor su situacion tributaria, lo que a su vez permitird cumplir
correctamente con sus obligaciones tributarias y evitar practicas
como la evasién o elusion fiscal. Sabino (2020)

Nivel de conocimiento tributario en el arrendador. (Dimension Il)

Segun Dancuart (2018). La informalidad es constante en muchos casos

esta asociado a diversos factores como, el cumplimiento de la legalidad,

normas laborales, bajo la perspectiva no existe un control adecuado que

determine el pago de impuestos de la renta de primera categoria y la

revision de las mismas, por lo que muchas veces los arrendatarios

podrian evadir los impuestos de sus obligaciones por las actividades que

realizan. (como se cité en Gutiérrez, (2018))

a)

b)

Mejorar el bien (indicador I)

El valor que adquieren las mejoras que se hacen en un bien
arrendado o subarrendado por parte del inquilino, siempre que
estas mejoras sean beneficiosas para el propietario del bien y que
el propietario no esté obligado a reembolsar al inquilino por ellas.
Este valor se tomard en cuenta en la medida en que sea
beneficioso para el propietario del bien y se determinara en el
momento de la devolucién del mismo, y se basara en el valor de

autoevaluacion del terreno para el pago. SUNAT (2023)

Cesiones gratuitas de predios (indicador II)

La cesion gratuita de predios (terrenos o edificaciones) o a precio
no determinado se encuentra gravada con una Renta Ficta
equivalente al 6% del valor del predio declarado para el impuesto
predial. SUNAT (2023)
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c) Renta presunta (indicador IlI)
Es cuando existe un monto de la merced conductiva anual que se
tiene que comparar con el 6% del valor del autoevallo. (inciso a)
del articulo 23° de la LIR). TORRES (2023)

Accion inductiva por parte de la SUNAT. (Dimension 1ll)

Segun el articulo 62 del Texto Unico Ordenado (TUO) del Cédigo
Tributario, aprobado por el Decreto Supremo N.° 133-2013-EF, indica
que la facultad de fiscalizacion de la Administracion Tributaria se ejerce
en forma discrecional, de acuerdo con lo establecido en el Ultimo parrafo
de la Norma IV del Titulo Preliminar de dicho TUO.

Asi también, se trata de un proceso en el cual la entidad tributaria notifica
al contribuyente que ha identificado una o varias discrepancias entre la
informacion suministrada por el mismo en sus declaraciones presentadas
y los datos recibidos de terceros (como clientes, proveedores, notarios,

entidades gubernamentales, entre otros).

En cuanto a corregir las discrepancias, es importante destacar que el
contribuyente tiene la opcion de utilizar el Régimen de Gradualidad de
Sanciones, el cual puede resultar en un descuento de hasta el 95% en
las multas a pagar. Segun el método de atencién, existen dos tipos de
Acciones Inductivas: la Carta Inductiva y la Esquela. ACTUALIDAD
EMPRESARIAL (2022)

a) Fiscalizacion preventiva (indicador )
La fiscalizacion preventiva es verificar el cumplimiento normativo;
asi mismo la ventaja de este enfoque de prevencion y gestion de
riesgos es que permite que las actividades de fiscalizacion se
lleven a cabo de manera eficiente, dado que facilita un manejo

racional:
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v Identificacion de los problemas que ameritaran una
fiscalizacion prioritaria.
v' Evaluacion de la probabilidad de que el sujeto regulado
pueda incumplir.
v Evaluacion de la probabilidad de que una infraccién pueda
ser detectada por la entidad durante la fiscalizacion.
Lo cual la entidad fiscalizadora estara en capacidad de orientar y
que probablemente encontrara mas infracciones, reduciendo en
general el costo de cumplimiento, pero sin reducir, a la vez, el nivel
de proteccion. ROJAS (2019)

3.2.2. Variable 2: Evasion de Impuestos
Definicion: Evasién de Impuestos
Segun YANEZ (2016) la evasion tributaria es una actividad ilegal en la
que los contribuyentes reducen el monto del impuesto que deberian
pagar de manera correcta. Esta practica puede ser parcial o total, y viola
la ley tributaria, y como resultado, los evasores tributarios enfrentan
consecuencias juridicas, ya que estan transgrediendo la legislacion
tributaria vigente. Los contribuyentes pueden realizar una declaracion
falsa o simplemente ocultar informacién sobre el impuesto que deben
pagar a la autoridad tributaria para lograr este propdsito. Si son
detectados, los evasores estan sujetos a sanciones legales, lo que puede
tener un costo para ellos. Por lo tanto, la evasion tributaria es una préactica
que debe ser evitada debido a sus ramificaciones legales y financieras

negativas.

Teorias relacionadas a la Evasién de Impuestos.

La evasion de impuestos se refiere a las acciones empleadas por los
contribuyentes para eludir el pago de impuestos infringiendo las
normativas legales. Basicamente, la evasion de impuestos implica no
cumplir con las leyes vigentes, lo que es considerado ilegal de manera

individual. Este término se refiere a las practicas de los contribuyentes
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que buscan evitar pagar impuestos utilizando tacticas y estrategias

permitidas por la ley. Quispe (2021)

Dimensiones.

Defraudacion tributaria. (Dimension 1)

En nuestro sistema juridico penal, la evasion tributaria es considerada
como un delito cometido tanto por personas naturales como juridicas que
no cumplen con las leyes tributarias del pais. Este delito puede ser
sancionado legalmente y penalmente, y puede incluir acciones como el
ocultamiento de ingresos o cualquier otra actividad que tenga como

objetivo evitar el pago de impuestos. Huapaya y Tang (2022)

a) Omision arepresentar la declaracion Jurada Anual (indicador I)
En el caso de la violacion descrita en el primer punto del articulo 176°
del Cédigo Tributario, establece una sancion para los contribuyentes
gue no presenten sus declaraciones de deuda tributaria dentro de
los plazos establecidos. Ademas, la Resolucion SUNAT N° 063-2007
aprobo el Reglamento del Régimen de Gradualidad que se aplica a

las infracciones del Cédigo Tributario. Sabino (2020)
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Tabla 1

Régimen de gradualidad

INFRACCION
Articulo 176°

Numeral 1

FORMA DE SUBSANAR
LA INFRACCION

SUBSANACION SUBSANACION
VOLUNTARIA INDUCIDA
Si se subsana la | Si se subsana la

infraccién antes que surta
efecto la notificacion de la
SUNAT en la que se le
indica al infractor que ha

incurrido en infraccion.

infraccién dentro del plazo
otorgado por la SUNAT
para tal efecto, contado a
partir de la fecha en que

surta efecto la notificacion

en la que se le indica al
infractor que ha incurrido

en infraccion

No presentar las Presentando la

Sin Pago Con Pago Sin Pago Con Pago
declaraciones declaracion jurada
que correspondiente si omitio
t I tarl
contengan la presentarla 80% 90% 50% 60%

determinacion de
la

deuda tributaria

dentro de los
plazos

establecidos

Si se consideré | EI  formulario  virtual | No se aplica el criterio de | No se aplica el criterio de

como no | solicitud de modificacion gradualidad de pago gradualidad de pago
presentado la | de datos, si se considerd 100% 100%
declaracion. no presentaba la

declaraciéon al haberme
omitido o consignado en
forma errada, el nimero
de RUC o, el periodo
tributario, segun

corresponda.

Fuente SUNAT (2023)
b) Omisién del pago de tributos (Indicador 1)

La omision inoportuna ocurre cuando la persona tiene la
obligacion en actuar para proteger un bien juridico, pero no cumple
con su deber y, como resultado, se producen consecuencias
negativas. Esta situacion se da cuando la persona en cuestion
actia como garante del bien juridico y, por lo tanto, esta obligada
a tomar ciertas medidas para evitar dafos. La falta de accién de
la persona en cuestion, a pesar de tener la obligacion de actuar,

puede ser considerada un delito. Sabino (2020)
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c)

Omitir informacion (Indicador III)

A menudo se considera que lo ilicito es sinébnimo de lo ilegal. Sin
embargo, lo ilegal se refiere a algo que va en contra de la ley,
mientras que lo ilicito implica actos que van en contra del Derecho
en su totalidad, incluyendo leyes, principios fundamentales y
normas en general. El Derecho se interesa por todos aquellos
actos que tengan efectos relevantes desde un punto de vista
juridico, por lo que la evasion de impuestos constituye un acto

ilicito de naturaleza tributaria. Samhan (2012)

Informalidad tributaria. (Dimensién Il)

Segun Duran (2007) Durante los ultimos cuarenta afios, ha habido un

incremento significativo en la actividad de las Administraciones

Tributarias de América Latina en cuanto a la gestion tributaria se refiere.

Este aumento ha llevado a la implementacion de herramientas para

mejorar la actividad de fiscalizacion y combatir tanto el fraude como la

evasion tributaria. En algunos casos, se ha involucrado a los ciudadanos

en tareas de colaboracion, lo cual ha resultado en costos significativos.

a)

b)

Factor econdmico (Indicador 1)

El factor econdmico es el elemento o circunstancia que influye en
la actividad econdémica de una sociedad, por el entorno en el que
se desarrollan. Estos factores pueden incluir variables como la
oferta y la demanda de bienes y servicios, la inflacion, las tasas de
interés, la politica monetaria y fiscal, el comercio internacional, la
competencia empresarial, entre otros. Ademas, los ciudadanos se
ven enfrentados a situaciones que les obligan a tomar medidas o

evadir impuestos. Valdez y Burgos (2021)

Factor cultural (Indicador II)
La cultura abarca una serie de atributos distintivos, como a las
creencias, valores, costumbres, normas y tradiciones que influyen

en la forma en que las personas piensan. Estos elementos son
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transmitidos de generacion en generacion de la sociedad, lo que
significa que la cultura ejerce una influencia significativa en la
forma en que las personas piensan, creen y actdan. Valdez y
Burgos (2021)

Factor social (Indicador IIl)

En el ambiente social los ciudadanos se desenvuelven en
diferentes contextos de sus vidas, como el nivel educativo,
econdémico, laboral, que esta relacionado con grupos, a los que
pertenecen; en el ambito social donde la ciudadania interactia de

manera habitual. Valdez y Burgos (2021)

Por beneficio propio (Dimensién l1ll)

a)

b)

Mayor beneficio econémico (Indicador 1)

La ganancia y/o ingreso que percibe una persona, empresa u
organizacion esta determinada por el tipo de actividad que realiza
en su entorno, como trabajar, hacer negocios o vender, por otro
lado, si esta persona también arrienda un apartamento a un
comparfero suyo, el efectivo que recibe por el alquiler es
considerado como un ingreso. En este caso, el ingreso y/o
ganancia que haya percibio por el tipo de actividad mas el efectivo
del alquiler conforman un total de ingreso, para ello ese ingreso

puede ser utilizado para satisfacer sus actividades. Sabino (2020)

Bajo peligro de ser fiscalizado (Indicador II)

Esta es una de las causas por las que el contribuyente evita
cumplir con sus obligaciones fiscales, ya que no hay una
divulgacion adecuada o wuna presencia efectiva de las
consecuencias que enfrentara si es descubierto evadiendo

impuestos. Sabino (2020)
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3.3.

Marco conceptual

SUNAT

La Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria,
también conocida como SUNAT, quien es el organismo encargado de la
administracion o control en el sistema tributario, su principal funcién es la
recaudacion de impuestos y tributos, ademas con la fiscalizacion del
cumplimiento de la obligaciones tributarias y aduaneras. Asimismo, es
importante proporcionar servicios de asesoramiento y orientacion a los
contribuyentes en relacién con el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales. SUNAT (2023)

Contribuyente

Es una persona natural o juridica que adquiere deberes tributarios y esta
sujeto a pago de impuestos. Estas obligaciones tributarias pueden incluir
con el pago de impuestos sobre la renta e IGV, el valor agregado, las
importaciones, las propiedades, entre otros. Cieza (2018)

Tributo

El tributo representa la obligacibn de pagar impuestos, tasas o
contribuciones para financiar el gasto publico y los servicios
proporcionados por el Estado.

Defraudacion

Es un acto de cometer fraude o engafio con el propdsito de eludir el pago
de impuestos o tasas a las autoridades fiscales; que esto implica a
ocultar, alterar o falsificar informacion financiera con la intencion de

disminuir la cantidad de impuestos a pagar.

Infraccion

Es una violacion o transgresion de una norma o ley. En el ambito fiscal,
una infraccién se produce cuando se viola alguna disposicién tributaria,
ya sea por el incumplimiento de una obligacion fiscal, que se proporciona
informacion falsa o se utilizan documentos o facturas falsas, entre otras

situaciones.
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Cultura Tributaria

Es el conjunto de conocimiento, valores, actitudes, practicas y
comportamientos relacionados con el pago de impuestos y el
cumplimiento de las obligaciones tributarias por parte de los ciudadanos
y las empresas. Se trata de una cultura que busca fomentar la conciencia
civica en relaciébn al pago de impuestos, la transparencia fiscal y
contribuye al fortalecimiento de las finanzas publicas.

Evasion Tributaria
Es de evadir el pago total o parcial de tributos, mediante el uso de
practicas ilegales o fraudulentas, como la ocultacién o falsificacion de

informacion financiera o la manipulacion de registros contables.
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4.1.

4.2.

IV. METODOLOGIA

Tipo y nivel de la investigacion.

Enfoque.

El enfoque de esta investigacion cientifica se centré6 en determinar la
relacion entre la cultura tributaria y la evasion de impuestos en las
viviendas de la ciudad de Juliaca, Peru, para el afio 2023. Los datos que
se recolecten se analizardn mediante técnicas de analisis cuantitativo

para obtener resultados significativos.

Tipo.

Se realizdé un estudio cuantitativo de acuerdo al enfoque, y segun la
finalidad o propdsito del estudio fue una investigacion basica porque se
obtuvo conocimiento acerca de la relacion de las variables de estudio;

con la muestra de viviendas en la ciudad de Juliaca.

Nivel.
Fue una investigacion relacional, de corte transversal debido a que se

recogieron los datos en un Unico momento, es decir una sola medicion.
Disefio de Investigacion
La relacion entre la cultura tributaria y evasiéon de impuestos en las

viviendas de la ciudad de Juliaca, Perq, para el afio 2023 tendra un

disefio de investigacion no experimental, el siguiente diagrama es:

Figura 2

Diagrama de correlaciones
O, f
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4.3.
4.3.1.

4.3.2.

4.4.

Donde:

M= Viviendas

O1= Cultura tributaria

0O2= Evasion de impuestos

r = Grado de relacion

Hipotesis general y especificas.

Hipotesis general

Existe una relacién de influencia significativa entre la cultura tributaria y
la evasion de impuestos en las viviendas de la ciudad de Juliaca del afio
2023.

Hipotesis especificas.

H.E.1

Existe relacion entre el conocimiento tributario en el arrendador y la
evasion de impuestos en las viviendas de la ciudad de Juliaca del afio
2023.

H.E.2

Existe relacion entre el nivel de conocimiento tributario en el arrendatario
y la evasion de impuestos en las viviendas de la ciudad de Juliaca del
afio 2023.

H.E.3
Existe relacion entre la accion inductiva por parte de la SUNAT. y la

evasion de impuestos en las viviendas de la ciudad

Identificacion de las variables.
Variable 1:

Cultura tributaria

Dimensiones:

v" Nivel de conocimiento tributario en el arrendador.
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v" Nivel de conocimiento tributario en el arrendatario.

v" Accion inductiva por parte de la SUNAT.

Variable 2:

Evasion de impuestos

Dimensiones:
v' Defraudacion tributaria.
v" Informalidad tributaria.

v" Por beneficio propio.
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4.5.

Matriz de operacionalizacion de variables

Tabla 2

Operacionalizacion de variables cultura tributaria

TIPO DE
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS E\?’ELAOLQE%E IQIAI\\I/\IEGLOYS VARIABLE
ESTADISTICA

, - Conocimiento de
D.1: N'V?I de la educacion
C(_Jt?ocw_nlento | tributaria.
tr Ut‘zr'z en el _ cumplimiento de 1al5
arrendador. sus obligaciones

tributarias.
- Charlas SUNAT.
: _ Nivel bajo 1-15
Cultura  D.2: Nivel de - Cesiones 6alg Nunca=1 _ Nivel medio 16— Ordinal
- ; - gratuitas de Casi nunca= 2
tributaria  conocimiento redios A veces= 3 30
tributario en el predios. e Nivel alto 31-45
. - Mejorar. Casi siempre=4
arrendatario. )
- Renta presunta. Siempre=5

D.3: Accién 10al12
inductiva por - Fiscalizacién
parte de la preventiva
SUNAT.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 3

Operacionalizacion de variables evasion de impuestos

TIPO DE
ESCALA DE NIVEL Y
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS \?XLORES RANGOS VARIABLE
ESTADISTICA

Omisién de

D.1: presentacion de

D. f' dacio Declaracion de

€lraudacion Jurada Anual 1al4

tributaria Omisién del
pago de tributos
Omitir
informacion =

., Nu_nca 1 Nivel bajo 1 — 13
Evasidén Casi nunca 2 . )
- Nivel medio 14 - .
de D.2: Factor A veces= 3 26 Ordinal
impuestos  Informalidad eCONGMICO. 5al 10 Cag'isr'ﬁr?gr_e; 4 Nivel alto 27 - 40

tributaria Factor cultural. pre=
Factor social.

D.3: Por Mayor beneficio

beneficio propio economico 11 al 15

Bajo peligro de
ser fiscalizado

Fuente: elaboracion propia.
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4.6.

Poblacion — Muestra

Poblacion.

En nuestro estudio, la poblacion considerada fue conformada por los
duefios de inmuebles que alquilaban viviendas, habitaciones vy
departamentos en la ciudad de Juliaca, representando por un total de

13,422 viviendas de alquiler informal.

Muestra.
En el estudio se utilizé de forma aleatoria simple, donde la poblacién es

de 96 viviendas, habitaciones y departamentos en la ciudad de Juliaca.

NxZ?xPxQ
(N—-1E?2+Z2xPxQ

Donde:

n= Muestra previa

N= Poblacién (13422)

Z= (95%) Nivel de confianza (1,96)
P= Proporcion desconocida (0.5)
Q= Proporcién de fracaso (0.5)

E= Nivel de error (10%)

Se obtiene:

13422 x (1.96)2 x 0.5 X 0.5
(13422 — 1)(0.0519)2 + (1.96)2 x 0.5 X 0.5

_12890.4888
" 134.21 + 0.9604

n

n=96
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4.7.

4.8.

Muestreo.

El muestreo realizado fue al azar simple, ya que se llevé a cabo la
seleccion de cada uno de los participantes de manera aleatoria, sin
ningun tipo de preferencia o sesgo, y se realizo al azar.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion.
Técnica
La principal técnica que se utilizd en la presente investigacion es la

encuesta.

Instrumento.
En muestra investigacion se utilizd la encuesta, que comprendi
preguntas en base a obtener informacion, por lo tanto, en nuestro

instrumento se aplico un cuestionario.

Tabla 4

Escala — Likert

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

Técnicas de analisis y procesamiento de datos.

Entendiendo que Juliaca, hasta la fecha, es una ciudad que se
caracteriza por su informalidad y que existe un interés por parte de la
investigadora en contribuir con investigaciones y analisis académicos.
Por lo tanto, se llevO a cabo el presente estudio para abordar la
identificacion de la cultura tributaria relacionada con la evasion de

impuestos en nuestra ciudad.
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5.1.

V. RESULTADOS

Presentacion de Resultados
El presente trabajo de investigacion se analiza y muestran los resultados
obtenidos de la aplicacién del instrumento de recoleccion de datos a 96

propietarios de viviendas de arrendamientos en la ciudad de Juliaca.

Los resultados de la primera variable cultura tributaria y la segunda
variable evasion de impuestos que presenta a la estadistica descriptiva y
su andlisis inferencial, en el procesamiento y presentacién de los datos

se uso el programa estadistico Microsoft Excel.

Tabla b

Prueba de confiabilidad “Cultura tributaria”

Valor Estado

0.833 Confiable
Nota: Procesado en Excel

Tabla 6

Prueba de confiabilidad “Evasion de impuestos”

Valor Estado

0.809 Confiable
Nota: Procesado en Excel

Tabla 7

Prueba de confiabilidad “Cultura tributaria y Evasion de impuestos’

Valor Estado

0.860 Confiable
Nota: Procesado en Excel
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Tabla 8

Anélisis de la variable “Cultura tributaria”

_ ) Porcentaje = Porcentaje
Frecuencia Porcentaje )
valido acumulado
Nivel bajo 11 11,5 11,5 11,5
Nivel medio 71 74,0 74,0 85,4
Nivel alto 14 14,6 14,6 100,0
Total 96 100,0 100,0

Fuente: Encuesta procesadas
Nota: Procesado en SPSS V 26.00

Figura 3
Analisis de la variable “Cultura tributaria”

E Nivel bajo = Nivel medio = Nivel alto
80.0% 74.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%

20.0% —_— 14.6%

10.0% ——————

. ‘
0.0% s

Caracteristicas

Nota: Procesado en SPSS V 26.00
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Tabla 9

Anaélisis de las dimensiones de la variable “Cultura tributaria”

Nivel de Nivel de Accion
conocimiento conocimiento inductiva por
tributario en el tributario en el parte de la

arrendador arrendatario SUNAT
F % F % F %
Nivel bajo 11 11,5 21 21,9 33 34,4
Nivel g 68,8 62 64,6 49 51,0
medio
Nivel alto 19 19,8 13 13,5 14 14,6
Total 96 100,0 96 100,0 96 100,0

Fuente: Encuesta procesadas
Nota: Procesado en SPSS V 26.00

Figura 4

Analisis de las dimensiones de la variable “Cultura tributaria”

E Nivel bajo = Nivel medio = Nivel alto

80.0%

68.8%
70.0% 64.6%
60.0% = =

= = 51.0%
50.0% = = =
40.0% = = 3449

— — =
30.0% = | = | = ==

=93y 21.9% = =
20.0% o ESS% EBEe==4.6%
10.0% = = - = = ==

0.0% EaE—— = =
Nivel de conocimiento Nivel de conocimiento Accion inductiva por
tributario en el tributario en el parte de la SUNAT
arrendador arrendatario

Nota: Procesado en SPSS V 26.00
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Tabla 10

Andlisis de la variable “Evasion de impuestos”

F . . Porcentaje Porcentaje
recuencia Porcentaje valido acumulado
Nivel bajo 1 1,0 1,0 1,0
Nivel medio 70 72,9 72,9 74,0
Nivel alto 25 26,0 26,0 100,0

Total 96 100,0 100,0
Fuente: Encuesta procesadas
Nota: Procesado en SPSS V 26.00
Figura 5

Analisis de la variable “Evasion de impuestos”

E Nivel bajo E Nivel medio

80.0%

70.0%

60.0%

50.0%

40.0%

30.0%

20.0%

10.0%

1.0%
0.0%

Nota: Procesado en SPSS V 26.00
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Tabla 11

Andlisis de las dimensiones de la variable “Evasion de impuestos”

Defraudacion Informalidad Por beneficio
tributaria tributaria propio
F % F % F %
. . 10 10,4 12 12,5 9 9,4
Nivel bajo
Nivel 57 59,4 64 66,7 52 54,2
medio
. 29 30,2 20 20,8 35 36,5
Nivel alto
Total 96 100,0 96 100,0 96 100,0

Fuente: Encuesta procesadas
Nota: Procesado en SPSS V 26.00

Figura 6

Analisis de las dimensiones de la variable “Evasion de impuestos”

E Nivel bajo = Nivel medio E Nivel alto
70.0% 66.7%
59.4% =
60.0% —_— | = | c4.99%
50.0% == == =
40.0% = = =36.5%
=0.2% =
30.0% = | = |
E=30.8%
20.0% =
IRy ————
lol[r]fa % % | =
Defraudacion Informalidad tributaria Por beneficio propio

tributaria

Nota: Procesado en SPSS V 26.00
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Analisis cruzado

Tab

la 12

Anélisis cruzado Variable “Cultura tributaria” y Variable “Evasion de

impuestos”
Evasién de impuestos
Nivel Nivel Nivel Total
bajo medio alto
Nivel F 1 9 1 11
bajo %  1,0% 9,4% 1,0% 1,5%
Cultura Nivel F 0 52 19 71
tributaria  medio o o9 542%  198%  74,0%
F 0 9 5 14
Nivel alto
% 0,0% 9,4% 5,2% 14,6%
F 1 70 25 96
Total
% 1,0% 72,9%

26,0%  100,0%

Fuente: Encuesta procesadas

Nota: Procesado en SPSS V 26.00

Figura 7

Andlisis cruzado Variable “Cultura tributaria” y Variable “Evasion de

60.00%

50.00%

40.00%

30.00%

20.00%

10.00%

0.00%

E Cultura tributaria nivel bajo

SR

nivel bajo

impuestos”

Cultura tributaria nivel medio

54.20%

9.40%

nivel medio

Evasién de impuestos

Nota: Procesado en SPSS V 26.00
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5.2.

Interpretacion de resultados

Variable Cultura Tributaria

En referencia con la tabla 5, tabla 6 y tabla 7, se han obtenido valores de
confiabilidad superiores a 0.70 en cada uno de los casos, lo que ha
demostrado la elevada confianza que se puede llegar a tener en cada
uno de los instrumentos de recoleccion de datos, analizando a las

variables de manera independiente como en conjunto.

Asi mismo, en cuanto a la tabla 8 y figura 3, se ha podido establecer que
la cultura tributaria ha contado con un valor de tendencia media con
representacion del 74.00%, en donde ello se ha debido al
comportamiento de cada una de sus dimensiones, encontrdndose la
informacion expuesta en la tabla 9 y figura 4, contando con las
disposiciones de mayor tendencia en el nivel medio, con las siguientes
valoraciones: un 68.80% en el caso del nivel de conocimiento tributario
en el arrendador, un 64.60% en el caso del nivel de conocimiento
tributario en el arrendatario y un 51.00% en cuanto a la accion inductiva
por parte de la SUNAT. Cabe reconocer que esto se ha debido a que la
muestra de estudio ha contado con ciertas limitaciones en referencia con
la tributacion, lo que ha generado que estos desconozcan la incidencia

gue se llega a tener en evadir impuestos.

Ademas, en el caso de la tabla 10 y figura 5, se ha podido establecer que
el 72.90% de la muestra ha contado con un nivel de evasion de impuestos
medio, en donde ello ha sido consecuencia de un comportamiento de la
misma tendencia para el caso de cada una de las dimensiones, contando
con los siguientes resultados: el 59.40% en la defraudacién tributaria, un
66.70% en la informalidad tributaria y un 54.20% en la dimensién por
beneficio propio, lo que ha demostrado que los participantes no han
hecho mas que omitir el pago de sus tributarios, como consecuencia de
pensar que eso les puede traer un bien econdémica general, sin tomar en
consideracion al efecto negativo que se viene desarrollando a nivel social

y econdémico, en los principales organismos del estado.
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De acuerdo con lo manifestado en latabla 12 y figura 7, se puede exponer
un comportamiento inversamente proporcional entre las variables de
estudio, debido a que se puede establecer que el 9.40% de los que han
tenido un nivel alto de cultura tributaria han contado con un nivel de
evasion de impuestos de tendencia media; asi como, el 54.20% de las
personas que han contado con ciertas limitantes en cuanto a la cultura
tributaria, alcanzando una representacion del nivel medio en este
apartado, han alcanzado una tendencia media en cuanto a la evasion de
impuestos.

Asi mismo, en referencia con la prueba de normalidad, se ha podido
establecer que, al haber contado con una muestra superior a los 50
representantes, se ha ofrecido lectura hacia el coeficiente Kolmogorov
Smirnov, en donde se ha obtenido una sigma inferior a 0.050 en cada
uno de los casos, lo cual ha demostrado la posibilidad de establecer el
grado de correlacion entre los elementos planteados (tabla 13).

Para el caso del analisis de la correlacion, se ha podido demostrar la
existencia de una relacion significativa en cada uno de los elementos de
comparacion, debido a que se ha mantenido una sigma inferior a 0.050
en estos, habiendo hecho uso del coeficiente Rho de Spearman, en
donde el comportamiento ha sido inversamente proporcional, lo que ha
demostrado que ante la mejora de la cultura tributaria y cada una de sus
dimensiones, se puede esperar una reduccion en la tendencia de la
evasion de impuestos, habiendo quedado expuestos los siguientes
valores de correlacion entre la evasion de impuestos y los siguientes
elementos: cultura tributaria (-0.198, correlacion negativa media, tabla
14), nivel de conocimiento tributario en el arrendador (-0.143, correlacion
negativa media, tabla 15), nivel de conocimiento tributario en el
arrendatario (-0.170, correlacibn negativa media, tabla 16), accion
inductiva por parte de la SUNAT (-0.153, correlacion negativa media,
tabla 17).
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6.1.

VI.  ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Analisis inferencial.

Tabla 13
Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smimov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Cultura ,076 96 0,000 ,983 96 0,000
tributaria
Nivel de ,106 96 0,000 ,975 96 0,000
conocimiento
tributario en el
arrendador
Nivel de ,089 96 0,000 ,972 96 0,000
conocimiento
tributario en el
arrendatario
Accioén ,183 96 0,000 ,907 96 0,000
inductiva  por
parte de la
SUNAT
Evasion de ,073 96 0,000 ,979 96 0,000
impuestos
Defraudacién ,143 96 0,000 ,965 9% 0,000
tributaria
Informalidad ,107 96 0,000 ,968 96 0,000
tributaria
Por  beneficio ,122 96 0,000 ,967 96 0,000
propio
Fuente: Encuesta procesadas
Nota: Procesado en SPSS V 26.00
Objetivo general
Tabla 14
Correlacién entre Cultura tributaria y Evasion de impuestos.
Cultura Evasién de
tributaria impuestos
Cult correlacion 1.000 -0.198
triI:utl:;'?a Sigma 0.000
N 96 96
Evasion d Correlacion -0.198 1.000
-vasion de Sigma 0.000
impuestos
N 96 96

Fuente: Encuesta procesadas
Nota: Procesado en SPSS V 26.00
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Objetivo especifico 1

Tabla 15
Correlaciéon entre Nivel de conocimiento tributario en el arrendador y
Evasion de impuestos

Nivel de
conocimiento Evasion de
tributario en el impuestos
arrendador
Nivel de Correlacion 1.000 -0.143
conocimiento Sigma 0.000
tributario en el
arrendador N 96 96
N Correlacion -0.143 1.000
Evasion de Sigma 0.000
impuestos
N 96 96

Fuente: Encuesta procesadas
Nota: Procesado en SPSS V 26.00

Objetivo especifico 2

Tabla 16
Correlacion entre Nivel de conocimiento tributario en el arrendatario y
Evasion de impuestos

Nivel de
conocimiento Evasion de
tributario en el impuestos

arrendatario

Nivel de Correlacién 1.000 -0.170
conocimiento Sigma 0.000
tributario en el

arrendatario N 96 96
N Correlacion -0.170 1.000
Evasion de Sigma 0.000
impuestos
N 96 96

Fuente: Encuesta procesadas
Nota: Procesado en SPSS V 26.00
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Objetivo especifico 3

Tabla 17
Correlacion entre Accion inductiva por parte de la SUNAT y Evasion de
impuestos

Accién
inductiva por Evasion de
parte de la impuestos
SUNAT
Correlacion 1.000 -0.153
Accién inductiva ;
S 0.000
por parte de la 'gma
N Correlacién -0.153 1.000
Evasion de Sigma 0.000
impuestos
N 96 96

Fuente: Encuesta procesadas
Nota: Procesado en SPSS V 26.00
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7.1.

VIl. DISCUSION DE RESULTADOS

Comparacion de resultados.

En cuanto al objetivo general, se ha podido demostrar la existencia de
relacion significativa entre la cultura tributaria y la evasion de impuestos,
en donde el valor de incidencia fue de -0.198, lo que se ha visto validado
por haber contado con una sigma inferior a 0.050. En similitud con la
informacion obtenida, Herrera (2022), ha manifestado que la evasion de
impuestos ha tenido que ver directamente con la cultura tributaria, en
donde se ha podido establecer la existencia de una relacién significativa
entre estos, en donde la sigma alcanzada fue de 0.000, habiendo
demostrado que, ante la mejora de la cultura tributaria, se puede esperar
una reduccion significativa en la evasion de los impuestos, lo cual ha sido
apoyado por Martinez (2020), el cual ha expuesto que el 80.00% de las
personas que han formado parte de su estudio, han decidido el no pago
de impuestos, principalmente por desconfianza acerca de la disposicion
de riquezas por parte del estado. La informacion obtenida ha coincidido
con la informacién alcanzada en el presente estudio, en donde se ha
demostrado que la cultura tributaria llega a ser fundamental para
promover el pago de impuestos por parte de los usuarios. Armas y
Colmenares (2009), sefialan que la cultura tributaria representa a aquella
serie de conocimientos sobre los cuales se puede manifestar la

modificacion o alteracion de una determinada conducta.

Asi mismo, en referencia con el objetivo especifico 1, se ha demostrado
gue existid una relacién inversamente proporcional entre el nivel de
conocimiento tributario en el arrendador y la evasiéon de impuestos, en
donde el valor de incidencia que se ha visto expuesto fue de -0.143,
alcanzando a mantener una sigma inferior a 0.050 en el caso analizado.
En la misma linea de pensamiento, Martinez (2020), ha sefialado que el
95.00% de su muestra de estudio no ha pensado en pagar sus impuestos
y que estos han manifestado su deseo de que estos no existan, habiendo

sido respaldado por Campos (2019), el cual ha sefalado que el 68.00%
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de los contribuyentes de su muestra de analisis, no han cumplido con su
obligacion tributaria, en donde se puede establecer que el conocimiento
del arrendador llega a ser un elemento de suma importancia al momento
de tomar la decisién de para impuestos (S = 0.000). En referencia con
ello, se puede establecer que ha existido coincidencia con la informacion
recuperada, debido a que se ha posibilitado el establecer que el
cumplimiento de dichas obligaciones tiene que ver no solo con el
conocimiento, sino con la decision de consignar el pago de impuestos.
Panta y Pérez (2016), ponen en manifiesto la necesidad de mantener el
cumplimiento de las obligaciones tributarias, como consecuencia de la
capacitacion de los usuarios de manera sostenida, en términos legales y

normativos.

Ademas, de acuerdo con el objetivo especifico 2, se ha contado con
una sigma de 0.000 entre el nivel de conocimiento tributario en el
arrendatario y la evasion de impuestos, en donde ello ha dejado en
evidencia una sigma de 0.000, con un valor de relacion inversamente
proporcional de -0.170. En referencia con lo expuesto, Campos (2019),
ha manifestado la necesidad de comprender la importancia de la
responsabilidad tributaria, con lo cual el 76.00% de los contribuyentes no
han recibido en ningin momento, charlas informativas acerca de este tipo
de obligaciones, con lo cual Gavidia (2018), han requerido de manifestar
como punto prioritario, la mejora del conocimiento que los contribuyentes
lleguen a tener, en donde una sigma de 0.000 ha posibilitado la
aseveracion de que el conocimiento en términos de tributacion puede
esperar la mejora en el pago de los impuestos. Bajo la misma linea de
pensamiento, se puede establecer la coincidencia que se ha tenido con
los autores mencionados, en donde se espera que la mejora de las
charlas, la capacitacion del usuario o el facilitar los canales de
capacitacién, pueden generar un elemento positivo en referencia con la
mejora del pago de impuestos. Dancuart (2018), evidencian que el
conocimiento del arrendador consigna en capacitar a este en mantener

un control adecuado acerca del pago de sus impuestos, basandose en la
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legalidad de los procesos y el no evadir impuestos en referencia con la

actividad economica que realizan.

Para el caso del objetivo especifico 3, se ha podido establecer que una
sigma de 0.000 ha sido mantenida entre la accion inductiva por parte de
la SUNAT, en referencia con la evasion de impuestos, contando con un
valor de relacion de -0.153. En coincidencia con lo sefialado, Gavidia
(2018), ha manifestado que la entidad responsable del cobro de
impuestos debe de centrar esfuerzos para poder capacitar a los
contribuyentes, con la finalidad de que estos no cometan errores en hacer
cumplir sus obligaciones tributarias y que puedan tomar dicha decision
de manera efectiva, en donde Atencia (2018), ha manifestado que el
71.00% de los usuarios que han evadido impuestos, suele no estar
informado acerca del procedimiento o la forma de declarar estos, en
donde ello ha manifestado que la accién inductiva pueda mantener una
relacion inversamente proporcional en referencia con la evasion de
impuestos (S = 0.000). Bajo dicha afirmacion, se puede establecer la
coincidencia que se ha evidenciado en cuanto a los antecedentes
expuestos y la informacion obtenida, con lo cual se ha podido consignar
que la accién inductiva por parte de la SUNAT no solo llega a ser
indispensable, sino que es fundamental para promover la tendencia
positiva en cuanto al pago de los impuestos por parte de los
contribuyentes. En cuanto a lo manifestado por Actualidad empresarial
(2022), se puede exponer que la SUNAT tiene la obligacion de fiscalizar
el pago de impuestos, en donde se debe de tomar en consideracion la
importancia de ser un ente capacitador que pueda orientar al usuario,

respecto al proceso de pago Y justificacion de ingresos.
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Primero:

CONCLUSIONES

Se ha demostrado la existencia una relacion significativa entre la cultura
tributaria y la evasion de impuestos, en donde ello ha tenido que ver con
un valor de sigma inferior a 0.050 y una relacion inversamente
proporcional de -0.198, esto se ha debido a que, toda mejora en términos
de la cultura tributaria puede esperar una mayor conciencia y un accionar
positivo por parte del colaborador en cuanto al pago de tributos,

encontrado beneficios hacia el estado peruano y la poblacion en si misma.

Segundo: Se ha demostrado la existencia una relacién significativa entre el nivel

Tercero:

Cuarto:

de conocimiento tributario en el arrendador y la evasion de impuestos, en
donde ello ha tenido que ver con un valor de sigma inferior a 0.050 y una
relacion inversamente proporcional de -0.143, esto se ha debido a que,
los usuarios han contado con claras limitaciones en referencia con la
educacion tributaria y la importancia que se puede llegar a mantener al

momento de establecer el cumplimiento de dichas obligaciones.

Se ha demostrado la existencia una relacion significativa entre el nivel de
conocimiento tributario en el arrendatario y la evasién de impuestos, en
donde ello ha tenido que ver con un valor de sigma inferior a 0.050 y una
relacion inversamente proporcional de -0.170, esto se ha debido a que, el
estado peruano no cuenta con planes de accion eficientes sobre los
cuales se pueda establecer un proceso de capacitacion sostenido y

eficiente en términos de tributacion, dirigido hacia los usuarios.

Se ha demostrado la existencia una relacion significativa entre la accion
inductiva por parte de la SUNAT y la evasion de impuestos, en donde ello
ha tenido que ver con un valor de sigma inferior a 0.050 y una relaciéon
inversamente proporcional de -0.153, esto se ha debido a que, la
fiscalizacion preventiva no ha llegado a ser suficiente para modificar el
comportamiento y conducta del usuario, sino que se debe de esperar

mantener un accionar de mayor incidencia en términos de capacitacion.
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Primero:

Segundo:

Tercero:

Cuarto:

RECOMENDACIONES

Se recomienda al estado el establecer estrategias de fortalecimiento de
la educacion tributaria, mediante la creacion de entidades orientadas
hacia este ambito y la seleccidn correcta de los recursos publicos para
poder llegar a la mayor cantidad de usuarios, ofreciéndoles

capacitacion en términos legales, financieros y tributarios.

Se recomienda al estado, establecer incentivos para el cumplimiento
tributario voluntario, mediante deducciones tributarias, créditos,
extensiones, entre otros, en donde se debe de establecer la necesidad
de generar una actitud positiva dirigida hacia el pago de impuestos.

Se recomienda al estado, centrar esfuerzos por mejorar la
administracion y transparencia de la informacion tributaria, con la
finalidad de que las personas tengan acceso y confianza hacia la
distribucion de los ingresos, generando con ello el aumento de la

recaudacion.

Se recomienda al estado implementar de una manera eficiente la
recaudacion tributaria, invirtiendo en modernas tecnologias en cuanto
a seguimiento de ingresos y pagos tributarios, con el objetivo de
optimizar este proceso, permitiendo una mejor vigilancia en el

cumplimiento de los deberes tributarios.
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Anexo 01: Matriz de consistencia

Titulo: Cultura tributaria y la evasion de impuestos en las viviendas de la ciudad de Juliaca del afio 2023.

Responsables: Rosa Luz Hallasi Quispe

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Problema general Objetivo general Hipotesis general Variable 1: Enfoque:
V1: Cultura tributaria Cuantitativo

¢;Cual es la relacion entre la
cultura tributaria y la evasiéon de
impuestos en las viviendas de la
ciudad de Juliaca del afio 2023?

Problemas especificos

P.E.1

¢ Existe relacion entre el nivel de
conocimiento tributario en el
arrendador y la evasién de
impuestos en las viviendas de la
ciudad de Juliaca del afio 2023?

P.E.2

¢ Existe relacion entre el nivel de
conocimiento tributario en el
arrendatario y la evasion de
impuestos en las viviendas de la
ciudad de Juliaca del afio 2023?

P.E.3

¢ Existe relacion entre la Accién
inductiva por parte de la SUNAT
y la evasién de impuestos en las
viviendas de la ciudad de
Juliaca del afio 20237

Determinar la relacidon entre la
cultura tributaria y la evasion de
impuestos en las viviendas de la
ciudad de Juliaca del afio 2023

Objetivos especificos:

O.E.1

Determinar la relacion entre el
nivel de conocimiento tributario
en el arrendador y la evasién de
impuestos en las viviendas de la
ciudad de Juliaca del afio 2023.

O.E.2

Determinar la relacién entre el
nivel de conocimiento tributario
el arrendatario y la evasiéon de
impuestos en las viviendas de la
ciudad de Juliaca del afio 2023.

O.E.3

Determinar la relacion entre la
Accion inductiva por parte de la
SUNAT. y la evasion de
impuestos en las viviendas de la
ciudad de Juliaca del afio 2023.

Existe una relacion de
influencia significativa entre la
cultura tributaria y la evasion
de impuestos en las viviendas
de la ciudad de Juliaca del afio
2023

Hipotesis especificas:

H.E.1

Existe relacibn entre el
conocimiento tributario en el
arrendador y la evasion de
impuestos en las viviendas de
la ciudad de Juliaca del afio
2023.

H.E.2

Existe relacion entre el nivel
de conocimiento tributario en
el arrendatario y la evasion de
impuestos en las viviendas de
la ciudad de Juliaca del afio
2023.

H.E.3

Existe relacién entre la accion
inductiva por parte de la
SUNAT. y la evasion de
impuestos en las viviendas de
la ciudad de Juliaca del afio
2023.

Dimensiones:

- D.1: Nivel de
conocimiento tributario
en el arrendador.

- D.2: Nivel de
conocimiento tributario
en el arrendatario.

- D.3.: Accion inductiva
por parte de la SUNAT.

Variable 2:
V2: Evasion de impuestos

Dimensiones:

- D.1: Defraudacion
tributaria.

- D.2: Informalidad
tributaria.

- D.3.: Por  beneficio
propio.

Tipo de investigacién:
Cuantitativo

Nivel de Investigacion:
Correlacional

Disefio: No experimental

Poblacion:
13422 propietarios de viviendas de la
ciudad de Juliaca.

Muestra:
96 propietarios de viviendas

Técnica e instrumentos:
Técnica: Encuesta

Instrumentos: Cuestionario

Métodos de andlisis de datos:

Para el andlisis de datos se
recurrird en utilizar el coeficiente
de correlacion de Pearson es una
prueba que mide la relacién
estadistica entre las variables
continuas. Asimismo se utilizara el
aplicativo estadistico SPSS V.26
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Anexo 2: Instrumentos de recoleccién de datos

CUESTIONARIO DE ENCUESTA PARA LAS VIVIENDAS EN LA CIUDAD DE
JULIACA DEL ANO 2023

Instrucciones: Estimado Sr(a) el presente cuestionario tiene la finalidad de
recaudar informacién sobre la cultura tributaria y la evasién de impuestos en las
viviendas de la ciudad de Juliaca del afio 2023.

A continuacion, le solicitamos leer atentamente las preguntas y luego consigne sus
respuestas de manera honesta, marcando con un aspa (X) en los casilleros, por tal
motivo el cuestionario es totalmente andénima y confidencial con fines académicos;

Agradecemos su gentil colaboracion.

Datos informativos:
Fecha: / / 2023. Sexo: (F) (M)

Escala de valoracion:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

1 2 3 4 5

VARIABLE 1: CULTURA TRIBUTARIA

Escala de

N° CONTENIDO valoracion

112 3|4|5

D.1 NIVEL DE CONOCIMIENTO TRIBUTARIO EN EL
ARRENDADOR

¢,Con qué frecuencia ha buscado informacién o asistio a

seminarios, cursos o talleres sobre la educacion tributaria?

2 | ¢Con qué frecuencia cumple con sus obligaciones tributarias?

¢,Con qué frecuencia recibe charlas o conferencias ofrecidas
por parte de la SUNAT?
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D.2 NIVEL DE CONOCIMIENTO TRIBUTARIO EN EL
ARRENDATARIO

¢ Con qué frecuencia usted se capacita sobre las cesiones

4
gratuitas de predios?
. ¢ Con qué frecuencia usted se informa de mejorar el bien que
alquila?
5 ¢, Usted tiene conocimiento o sea informado sobre renta
presunta en la tributacion de alquileres?
D.3 ACCION INDUCTIVA POR PARTE DE LA SUNAT
. ¢ Ha recibido alguna visita o fiscalizacion preventiva de la
SUNAT en relacion a sus actividades de alquiler?
¢, Ha recibido informacidn clara y oportuna por parte de la
8 | SUNAT sobre sus obligaciones tributarias en el alquiler de
inmuebles?
¢, Considera que la SUNAT ha realizado suficientes campafias
9 | de educacion tributaria dirigidas a arrendadores y
arrendatarios?
VARIABLE 2: EVASION DE IMPUESTOS
Escala de
N° CONTENIDO VEleTEEeT
234
D1: DEFRAUDACION TRIBUTARIA
1 ¢,Con qué frecuencia omites presentar tu Declaracion de
Jurada Anual?
2 | ¢Con gué frecuencia omites el pago de tus tributos?
3 ¢,Con qué frecuencia omites proporcionar informacion
relevante en tus declaraciones?
D2: INFORMALIDAD TRIBUTARIA
¢Justed discrepa el factor econdémico para no pagar sus
4

obligaciones en su totalidad o parcialmente?
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custed discrepa el factor cultural para no pagar sus

S obligaciones en su totalidad o parcialmente?
¢usted discrepa el factor social para no pagar sus
6 o : .
obligaciones en su totalidad o parcialmente?
D3: POR BENEFICIO PROPIO
¢, Con qué frecuencia buscas obtener un mayor beneficio
7
econdmico evadiendo impuestos?
¢ Con qué frecuencia consideras que hay un bajo peligro de
8

ser fiscalizado al evadir impuestos?
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Anexo 3: Ficha de validacion de instrumentos de medicion

AUTONOMA DE ICA

UNIVERSIDAD

AUTONOMA

DEICA

9,
(9 -
A

&
A

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: “Cultura tributaria y la evasion de impuestos en las viviendas
de la ciudad de Juliaca del afio 2023”

Nombre del Experto: JESUS MAMANI MAMANI

[I. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO:

S Evaluacion
Aspectos Para Descripcion: Cumple/ No Preguntas_
Evaluar por corregir
cumple
1. Claridad Las preguntas estan elaboradas usando .
. : Cumple Ninguna
un lenguaje apropiado
2. Objetividad Las preguntas estan expresadas en .
Cumple Ninguna
aspectos observables
3. Conveniencia Las_pregu_ntas estadn adecuadas al tema a cumple Ninguna
ser investigado
4. Organizacion E,X'.Ste una organizacion . . Cumple Ninguna
I6gica y sintactica en el cuestionario
5. Suficiencia El cuestionario comprende todos los cumble Ninguna
' indicadores en cantidad y calidad P 9
6. Intencionalidad .EI guestlonarlo es.adeCL_lado.para medir los Cumple Ninguna
indicadores de la investigacion
7 Consistencia La§ preguntas estan bag:adas en aspectos Cumple Ninguna
tedricos del tema investigado
8. Coherencia Existe relacion entre las preguntas e Cumple Ninguna
indicadores
9. Estructura La estructura del cqestlor]arlq ,responde a Cumple Ninguna
las preguntas de la investigacion
10. Pertinencia _EI cue_suo_qano es (til y oportuno para la Cumple Ninguna
investigacion

ll. OBSERVACIONES GENERALES
rNinguno. 5

D7 176 JE RPN A
Grado académico: M- CopyTDB 11D
N° /DNI: 02425043

AD y FirssNzAs
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AUTONOMA DE ICA

AUTONOMA

DEICA

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

l. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacién: “Cultura tributaria y la evasion de impuestos en las viviendas
de la ciudad de Juliaca del afio 2023”

Nombre del Experto: JAVIER QUISPE HUAQUIPACO

[I. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO:

Evaluaciéon

Aspectos Para Descripcion: Cumple/ No Preguntas_
Evaluar por corregir
cumple
1. Claridad Las preguntas estan elaboradas .
. . Cumple Ninguna
usando un lenguaje apropiado
2. Objetividad Las preguntas estan expresadas en .
Cumple Ninguna
aspectos observables
3. Conveniencia Las pregur_ltas e_stan adecuadas al Cumple Ninguna
tema a ser investigado
4. Organizacion E,X'.Ste una organizacion . . Cumple Ninguna
I6gica vy sintactica en el cuestionario
5. Suficiencia El cuestionario comprende todos los Cumple Ninguna

indicadores en cantidad y calidad

El cuestionario es adecuado para
6. Intencionalidad | medir los indicadores de Ia Cumple Ninguna
investigacién

Las preguntas estan basadas en

7. Consistencia aspectos  tedricos del tema Cumple Ninguna
investigado

8. Coherencia _EX|_ste relacion entre las preguntas e cumple Ninguna
indicadores
La estructura del cuestionario

9. Estructura responde a las preguntas de la Cumple Ninguna
investigacion

10. Pertinencia El cuestionario es Util y oportuno para Cumple Ninguna

la investigacion

. OBSERVACIONES GENERALES
Ninguno.

—

JAVIER QUISPE HUAQUIPACO
Mg. CONTABILIDAD Y FINANZAS
N°. DNI: 02430887
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AUTONOMA DE ICA

UNIVERSIDAD

AUTONOMA

DEICA

)
o .
A

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

l. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: “Cultura tributaria y la evasion de impuestos en las viviendas
de la ciudad de Juliaca del afio 2023”

Nombre del Experto: AGUEDA VASQUEZ HUARAYA

[I. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO:

Evaluacion

Aspectos Para Descripcion: Cumple/ No Preguntas_
Evaluar por corregir
cumple
1. Claridad Las preguntas estan elaboradas .
. . Cumple Ninguna
usando un lenguaje apropiado
2. Objetividad Las preguntas estan expresadas en .
Cumple Ninguna
aspectos observables
3. Conveniencia Las pregur_ntas e_stan adecuadas al Cumple Ninguna
tema a ser investigado
4. Organizacion E,X'.Ste una organizacion : . Cumple Ninguna
I6gica y sintactica en el cuestionario
5. Suficiencia El cuestionario comprende todos los cumple Ninguna

indicadores en cantidad y calidad

El cuestionario es adecuado para
6. Intencionalidad | medir los indicadores de Ia Cumple Ninguna
investigacién

Las preguntas estan basadas en

7. Consistencia aspectos  tedricos del tema Cumple Ninguna
investigado
. Existe relacion entre las preguntas e ,
8. Coherencia indicadores Cumple Ninguna
La estructura del cuestionario
9. Estructura responde a las preguntas de la Cumple Ninguna
investigacion
10. Pertinencia El _cuest|_0nar|’o es util y oportuno para Cumple Ninguna
la investigacion
. OBSERVACIONES GENERALES
Ninguno.
v iy l\v .
5 NTADOR, PUBLICO COLEGIADO
P ssr e e ',MAT:R*CULAN‘Q}}S‘Q"
Grado académico: Co il edoy Pulslice coleqiode

N°.DNI: ©23 £299Y ;
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Anexo 4: Base de datos

PL| P2 | P3| P4 |P5|P6 |P7 |P8|PO9| Q1| Q2 |Q3|Q4|Q5|Q6 | Q7 | Q8

NO
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34
35
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Anexo 5: Informe de Turnitin al 28% de similitud

HALLASI_TESIS_TURNITIN

HECRSE DF DRGKALDAD

16, 18+ 1«

IKDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERMET  FUBLICACIDNES

FUENTES PRIBARMS

hdl.handle.net

Fuerite de Inbernet

Submitted to Universidad Autdnoma de Ica

Trabajo del estudlart

www.repositorio.upp.edu.pe

Fuerite de Internet

distancia.udh.edu.pe

Fuerite de Internet

www.mef.gob.pe

Fuerite de Inbernet

cdn.www.gob.pe

Fuerite de Inbernet

repositorio.unap.edu.pe

Fuerite de Inbernet

repositorio.utelesup.edu.pe

Fuerite de Internet

repositorio.upla.edu.pe

Fuerite de Internet

www.repositorio.unach.edu.pe

Fuerite de Internet

repositorio.uap.edu.pe

Fuerite de Internet

Exclulr citas Apagad Excluir coincidencias

Exclulr bibliografia
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Anexo 6: Evidencia fotografica

Fotografia 01

Fotografia 02

] I OETEA
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