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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo determinar la influencia de la gestion
de cuentas por pagar con el flujo de caja de la HYTORC Perd, 2022; el alcance de la
investigacion se encuentra en el analisis de la gestion de pagos y flujo de caja desde una
perspectiva contable tomando como referencia a la empresa manufacturera HYTORC Perd.
Ademas, fueron encuestados unicamente el personal administrativo, financiero y contable de
la empresa mencionada. Finalmente, concluimos mediante la prueba de chi cuadrado 4,444
muestra una influencia significativa entre la gestion de cuentas por pagar y el flujo de caja.
Debido a la buena performance de los colaboradores, se da una relacion de estar de acuerdo
con el manejo entre la gestion de cuentas por pagar y el flujo de caja, en la empresa

manufacturera Hytorc 2022

Palabras clave: gestion de cuentas por pagar, flujo de caja, personal administrativo.



ABSTRACT

The objective of this investigation is to determine the influence of the management of
accounts payable with the cash flow of HYTORC Peru, 2022; The scope of the investigation
is in the analysis of the management of payments and cash flow from an accounting
perspective taking as reference the manufacturing company HYTORC Peru. In addition, only
the administrative, financial and accounting personnel of the aforementioned company were
surveyed. Finally, we conclude through the chi-square test 4,444 shows a significant
influence between the management of accounts payable and cash flow. Due to the good
performance of the collaborators, there is a relationship of agreeing with the management
between the management of accounts payable and cash flow, in the manufacturing company
Hytorc 2022.

Keywords: accounts payable management, cash flow, administrative staff.



INDICE

L INTRODUGCCION .....oooviiiiteeieeieeee ettt ettt et ettt e eteete et eeaestesreensensentesreareannas 1
Il. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ...t 2
2.1  DescripCiOn del Problema ..........oooiiiiiiiiiiiicee e 2
2.2 Pregunta de INnvestigacion GENeral...........ccccoouiiiiiiiiiiiiiiieiieee e 3
2.3  Preguntas de Investigacion ESPecCifiCas ...........ccccuueveiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeieee e 3
2.4 ODJEtiVO GENEIAL........ceeiiiiiii i e e e e e e e e e aaaae 3
2.5  ODbjetivos ESPECIICOS.....uuuiiii i e aaaaes 3
2.6 Justificacion € IMPOIANCIA ...........cuuuuiiiiii e e e e e e e e e e e ear e e e aeeaaenes 3
2.7  Alcances Y lIMItACIONES .......cccoieiiiieeice e e e e e e e e e e aaanees 4
. MARCO TEORICO .......coieiiecie it et e ettt eae et e et eteate e e eneeeteeeesaeanens 5
3.l ANEECERUEBNTES ... 5
I A T Ty (o] o= LT PP PUTP TP 7
3.3 MaArCO CONCEPIUAL. ...ttt 8
IV, METODOLOGIA. ..ottt ettt ettt es e s e nens 13
4.1  Tipoy Nivel de INVESHIGACION ........ccoiiiiiiiiiiiei e 13
4.2  Diseflo de la INVESHGACION.........cuiiiiiiiiiiiiiiiii e 13
4.3 HIPOESIS GENETAI ....ciiiiiiiiiiiiiiiiei ettt e e e e e e e 13
4.3.1 HIpOteSIS ESPECIICAS ....cciiiiiiiiiiieeie ettt 14
4.4  Operacionalizacion de las variables .............ccooeeiiiiieiiiccce e 14
4.5 Operacionalizacion de variables...............ooouiiiiiiii e 15
4.6 PODIACION — MUBSIIA ...t e e 17
4.7  Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Informacion .............ccccceeeeiiiiiinnnee. 17
4.8 Técnicas de Analisis e Interpretacion de DatOS ..............euueremmmmermmmeneniiiininninnnnnnnns 17
V. RESULTADOS ...ttt ettt e ettt e e e et e e e e et e e e eeaa s 18
5.1  Presentacion de ReSUIAUOS. ..........c.uuuiiiiiiieiieiiiii e 18



Tabla de frecuencias de rESPUESTAS. ........uuuuuuuiiiiiiiiiiiiiii e 18
Dimension: Control de cuentas de la variable Gestion de cuentas por pagar. ................ 18
5.2  Interpretacion de ReSUIAUOS. ............uuiiiiiiiiiiiiiiie e 38
V1. ANALISIS DE LOS RESULTADOS ......oviiiieceecteeeeeeete ettt sae e 41
VIL. DISCUSION ..ottt e ettt ete et e et e e eteete s e e eeeareareanes 42
VI CONCLUSIONES ... .t et e et e e e et e e e eea s 43
IX. RECOMENDACIONES. ...ttt e et eeeaa s 44
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .......oouiiieiee ittt ettt stn e sae e e 45
ANEX O S . et e e e e e 49
ANEX0 1: Matriz de CONSISIENCIA. ... ..uuurreiieeeeiiiiiiiii ittt e e e 49
Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos .............coouiiiiiiiiiiieeiiii e 51
ANEXO 3: JUICIO 08 EXPEITOS .. ... ceeiieeeiieee et e e e e et e e e e e e e e e araaaaaas 53

Anexo 3: Informe de turnitin al 28% de SIMIlItUD..........ooeniieiiiee e 61



I. INTRODUCCION

La marca HYTORC Per0 representa la Unica filial de Hytorc Unex Corp en el territorio
peruano, durante el ejercicio econdmico que realiza la empresa, esta incurre en pérdidas
debido a factores tales como la falta de procedimientos secundarios de abonos o el descuido.
Por tal motivo, mejorar la gestion de liquidacion de deudas es una tarea importante, porque
cualquier cantidad de dinero involucrada en el proceso conlleva la posibilidad de perder

dinero, una gran pérdida econémica.

Asimismo, existen procesos que generan retrasos en las operaciones de la empresa,
especificamente, las que influyen en las cuentas de cuentas por pagar proveedores y esto
genera un desequilibrio en las gestiones generales, es decir, dicha cuenta no es considerada
en muchos casos una prioridad y esto genera deficiencias en el flujo de caja.

En el ambito nacional, Meza (2019) afirmé a planificacion adecuada de la cuenta por
pagar es muy importante, ya que es lo mejor para los proveedores que estan conformes con
sus proyecciones de pago y para la empresa la cual obtiene un mejor trato en términos de
pago. Sobre las fuentes de datos, la categoria de las fuentes fue considerada en los criterios
de seleccion y organizacién asi mismo se consideré el afio de publicacién, idioma, etapa y

tipo de investigacion.



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
2.1 Descripcidén del Problema

Las organizaciones de hoy tienen problemas de liquidez y las investigaciones
recientes han demostrado que el impacto de la falta de procedimientos y controles para
respaldar el flujo de caja es debido a la gestion de cuentas por pagar. Las cancelaciones
por demoras en la garantia a menudo conducen a la cancelacion de contratos con
importantes organizaciones proveedoras, lo que crea una reputacion negativa para ellos,
interrumpe el proceso de adquisicion de bienes y servicios, asi como el interrumpir las
funciones operativas y administrativas. Durante el ejercicio econdmico que realiza la
empresa, esta incurre en pérdidas debido a factores tales como la falta de procedimientos
secundarios de abonos o el descuido. Por tal motivo, mejorar la gestién de liquidacion
de deudas es una tarea importante, porque cualquier cantidad de dinero involucrada en
el proceso conlleva la posibilidad de perder dinero, una gran pérdida econémica. Dicho
esto, es importante definir y mejorar la gestion de cuentas por abonos para mantener

margenes financieros equilibrados finalizando los periodos de actividad econdmica.

La marca HYTORC Peru representa la tnica filial de Hytorc Unex Corp en el
territorio peruano y el compromiso que asume con sus clientes es brindarles un servicio
integral (venta, servicio técnico, asesoria técnica, capacitaciones, etc.) para una mejor

respuesta a sus necesidades que requiera la industria en nuestro pais.

Cabe acotar, que al ser una empresa de alto impacto, tiene una gran cantidad de
procesos que se deben acoplar adecuadamente para un exista un buen funcionamiento y
cumplimientos de las metas generales de la empresa, sin embargo, existen procesos que
generan retrasos en las operaciones de la empresa, especificamente, las que influyen en
las cuentas de cuentas por pagar proveedores y esto genera un desequilibrio en las
gestiones generales, es decir, dicha cuenta no es considerada en muchos caso una

prioridad y esto genera deficiencias en el flujo de caja.



2.2 Pregunta de Investigacion General

¢Como influye la gestion de cuentas por pagar en el flujo de caja de la empresa
manufacturera HYTORC Perq, 2022?

2.3 Preguntas de Investigacion Especificas

PE1.- ;De qué manera influye el control de cuentas con el flujo de caja de la
empresa manufacturera HYTORC Perd, 20227

PE2.- ;De qué manera influye el registro contable con el flujo de caja de la
empresa manufacturera HYTORC Perd, 20227

PE3.- ;{De qué manera influye la gestion de pagos con el flujo de caja de la
empresa manufacturera HY TORC Perd, 2020?

2.4 Objetivo General

Determinar la influencia de la gestion de cuentas por pagar con el flujo de caja
dela HYTORC Perq, 2022.

2.5 Objetivos Especificos

OE1 Establecer la influencia entre el control de cuentas con el flujo de caja de la

empresa manufacturera HYTORC Per0, 2022.

OEZ2 Establecer la influencia entre el registro contable con el flujo de caja de la

empresa manufacturera HYTORC Perd, 2022.

OE3 Establecer la influencia entre la gestion de pagos con el flujo de caja de la

empresa manufacturera HYTORC Per0, 2022.
2.6 Justificacion e importancia

Para remarcar la justificacion e importancia de la investigacion realizada se

separa la misma en tres apartados:



A nivel tedrico, el tema esta ligado a autores los cuales son referentes de fuentes
primarias citadas en las bases teoricas en los que se hace mencion al problema a tratar,
sin embargo, en la presente tesis el contexto a tratar cambia permitiendo profundizar en

la informacidn de las variables.

A nivel préactico, la presente tesis permite el identificar el nivel de influencia que
existe entre las variables estudiadas de esta manera reivindicar la importancia de estas
para una correcta sinergia produciendo asi mejores resultados para la empresa

involucrada.

A nivel metodolégico, se utilizé un conjunto de normas, tipos, disefios y enfoques
ya predefinidos, asi como instrumentos que son validos y confiables, la presente tesis

posee justificacion metodoldgica.
2.7 Alcances y limitaciones

El alcance de la investigacion se encuentra en el analisis de la gestion de pagos y
flujo de caja desde una perspectiva contable tomando como referencia a la empresa
manufacturera HYTORC Perd. Ademas, fueron encuestados Unicamente el personal

administrativo, financiero y contable de la empresa mencionada.

El estudio se limita Unicamente al analisis de la gestion de pagos y flujo de pago
segun sus dimensiones que son Control de cuentas, Registro contable y Gestion de pagos;
y, Egresos, Ingresos y Flujo neto de efectivo respectivamente.



I1l. MARCO TEORICO
3.1 Antecedentes

En el contexto internacional, Castafieda et al. (2021) su estudio propone un nuevo
método para la planificacion del flujo de caja de proyectos de construccion basado en la
integracion de BIM 5D - Building Information Modeling (Modelado de informacion de
construccién 5D) y la dindmica del sistema. El esquema de dicho modelo estuvo formado
a partir de 6 etapas que van desde el modelado BIM 3D hasta la implementacion del
método alternativa. La implementacion de este programa muestra la velocidad de
desarrollo del proyecto en el flujo de caja, la visibilidad y la automatizacion ayuda a
analizar diferentes opciones, asi como desarrollar un mejor proceso para la toma de
decisiones de esta manera pudiendo brindar mejores resultados a partir de la

planificacion.

Soboleva et al. (2018) propusieron los siguientes objetivos: estudiar la esencia
de los flujos de caja; evaluar los métodos tedricos y practicos de estimacion de flujos de
efectivo en las empresas que se aplican en la gestion financiera; desarrollar
recomendaciones para optimizar las decisiones financieras basadas en la gestion del flujo
de caja. El objeto de estudio fueron las pequefias y medianas empresas rusas. El alcance
del estudio son los elementos de sus flujos de efectivo. Los autores utilizaron los
siguientes métodos de investigacion: analisis retrospectivo, método de observacion
estadistica, analisis factorial, principios y métodos de andlisis de sistemas;
procedimientos informaticos relacionados con el aparato de matematicas financieras y
gestion financiera; métodos y modelos de optimizacion (tecnologia de optimizacion no
lineal de Excel). La base metodolégica del estudio esté representada por los trabajos de
cientificos rusos e internacionales sobre la gestion de los flujos de caja y las finanzas de
las pequefias empresas. La novedad cientifica del estudio incluye el desarrollo de un
modelo factorial para el seguimiento de las actividades de las entidades comerciales que
implico la evaluacion de los diversos elementos de sus flujos de caja, asi como la
optimizacion de las decisiones financieras por el criterio de optimizacién seleccionado.
La implementacion practica del mecanismo propuesto para monitorear las operaciones

de una entidad comercial permite registrar oportunamente la suficiencia del flujo de caja
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y ajustar su valor dependiendo de la influencia de los indicadores de factores.

Aini et al. (2019) el proposito de su investigacion es brindar una descripcién
general del progreso de los sistemas de contabilidad basados en la nube que se aplican a
los servicios financieros para estudiantes (cajeros) en Raharja College. La
implementacion de este sistema se debe a la existencia de una buena gestiéon en la
universidad para solucionar el problema. Esta caracteristica de programacion recurrente
en el sistema de contabilidad basado en la nube es un nuevo avance que es util para pagar
conferencias que utilizan el sistema de pago a plazos. Donde, los estudiantes pueden
pagar la matricula dos veces en cuotas, es decir, el periodo antes del examen parcial y
antes del examen final. Esta funcion es Gtil para minimizar la existencia de errores
humanos porque olvida el ingreso de facturas, las facturas se ingresan dos veces con el
mismo nominal y no se monitorea el envio de facturas por correo electronico. Entonces,
con la implementacion de este sistema, el trabajo del cajero sobre los estudiantes en el
sistema de cuotas puede ser mas efectivo y tener un impacto positivo en el desempefio
del cajero. Esta investigacion se realizo utilizando el método de investigacion revision
de literatura, para encontrar fundamentos tedricos Utiles como referencia para la solucion

de los problemas que se presentan.

Boisjoly et al. (2020) su investigacion examina el impacto longitudinal de 1990
a 2017 de los programas de mejora continuay las practicas agresivas de capital de trabajo
en la rotacién de cuentas por cobrar, la rotacion de inventario, los dias de cuentas por
pagar pendientes y el ciclo de conversién de efectivo. Encontramos cambios
estadisticamente significativos en las medias y en el sesgo de estas variables consistentes
con una gestion financiera mas estricta y una menor asuncion de riesgos en el crédito
comercial. Los resultados son mas solidos en la industria del transporte y las
comunicaciones y mas débiles en los servicios financieros. Estas métricas estan
asociadas con los impactos de la valoracion de las acciones y con la mejora de la

rentabilidad capturada por el rendimiento del capital invertido.

En el &mbito nacional, Meza (2019) afirmé a planificacion adecuada de la cuenta
por pagar es muy importante, ya que es lo mejor para los proveedores que estan

conformes con sus proyecciones de pago y para la empresa la cual obtiene un mejor trato
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en términos de pago. Sobre las fuentes de datos, la categoria de las fuentes fue
considerada en los criterios de seleccion y organizacion asi mismo se considero el afio
de publicacion, idioma, etapa y tipo de investigacion. Los hallazgos del autor sirven para
evaluar la demanda y el momento de publicacion de fuentes relacionadas con diversas
variables para determinar si vale la pena explorar el tema. Finalmente, el autor llega a
una conclusion sobre la pertinencia del estudio y su contribucidén al trabajo a realizar
denotando la importancia de la revision sistematica sobre el tema de las cuentas por

pagar y su influencia en la reduccion de costos.

Cano (2018) EI propdsito de su estudio es demostrar la posibilidad y uso del
método de reduccion de flujo de caja como herramienta financiera para evaluar el valor
real de la empresa, que se optd en este caso por las pequefias y medianas empresas del
Per0 estas son fuentes de empleo muy importantes y ayudan a la economia peruana. Por
tanto, su estudio basado en un modelo dindmico como la reduccion del flujo de cajay la
comparacion con otros dos métodos utilizados para estimar el valor de la empresa,

muestra las ventajas de este método frente a muchos métodos estandar.

Angulo y Barja (2019) el proposito de su investigacion es determinar como el
flujo de efectivo (flujo de caja) afecta las decisiones financieras en la industria del
embotellado de gas. Por lo tanto, su investigacion utiliza investigacion aplicada, nivel de
investigacion comparada y un cuestionario con 17 indicadores para cada planta
envasadora de GLP de la que se toma como participantes a 8 personas siendo una
muestra total de 32 personas. Los resultados brindaron informacion relevante para un
gran nimero de plantas embotelladoras de GLP y, por lo tanto, tiene un impacto directo
en las decisiones financieras, ya que predice las necesidades financieras futuras o el

posible desempefio y crecimiento a traves de la inversién
3.2 Bases teoricas
Inversiones en capital de trabajo

Brealey et al. (2010) mencionan que parte de las inversiones a tomar en cuenta

para tener un buen capital de trabajo es las cuentas por pagar, el mantener una buena



gestion de estas permite incrementar el capital de trabajo con posibilidad de inversion.
La adecuada gestion de las cuentas por pagar redunda en una disposicion fluida del
efectivo por parte de las empresas. Cuando las operaciones practicas se administran de

manera ineficiente, los costos aumentan, dejando menos fondos para futuras inversiones.
Fundamentos de Administracion Financiera

Van 'y Wachowicz (2010) en su libro detallan aquellos aspectos primordiales para
una correcta y eficaz administracion financiera. En base a esto mencionan que a veces,
las empresas necesitan verificar la capacidad econdémica que poseen, de tal forma que
los proveedores o los clientes potenciales reciban el pago por créditos a tiempo. En tales
casos, conviene tener en cuenta los afios de antigiiedad del acreedor (cuentas por pagar)
en el mismo orden en que se muestra al beneficiario (cuentas por cobrar). Este método
de analisis combinado con un indice de pago menos preciso (compras anuales a crédito
divididas por cuentas elegibles) nos permite analizar las cuentas por pagar de la misma

manera que las por cobrar.

Block et al. (2013) afiade que, entre los pasivos financieros a corto plazo, las
cuentas por pagar representan montos en cuenta corriente adeudados a proveedores,
mientras que los documentos por pagar suelen ser obligaciones a corto plazo adeudadas
a bancos u otros acreedores. Se incurre en un gasto acumulado cuando el servicio aun no
ha sido pagado lo que de no ser correctamente gestionado llega a causar una serie de
problemaéticas en el capital de trabajo requerido para posibles inversiones.

3.3 Marco conceptual
Variable 1: Gestion de cuentas por pagar

Quiroz et al. (2020) hace mencidn que, desde una perspectiva administrativa, es
la toma de créditos de la empresa a los proveedores que posteriormente sera pagado en
base a una serie de politicas previamente establecidas. Desde una perspectiva
administrativa, es el administrador quien requiere el tomar decisiones sobre la toma de
créditos (determinar evaluacion del proveedor mas idéneo, elegirlos en base a las

condiciones: tiempo de entrega, calidad de productos y fecha de pago de dichos
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productos comprados, entre otros). Por otro lado, desde el aspecto contable se debe tener
orden y control de dichas facturas pendientes de pago. Dichas facturas deben organizarse
y “calzarse” con las cuentas por cobrar. Aqui surge el aspecto financiero de
“LIQUIDEZ”, todas las empresas deben ser capaces de operar (comprar insumos-
pagarlos-, producir o procesar, luego vender y cobrar. Se genera una circulacion de
efectivo, en esta circulacion se debe atender los pagos a proveedores con el dinero
cobrado de los clientes — CIRCUITO PERFECTO.

Chavez y Contreras (2018) describen que el gestor de las cuentas por pagar debe
ser un profesional que conozca estos 3 aspectos basicos y articularlos eficientemente
para que no exista problemas en la liquidez de las empresas (es decir, evitar que no haya

dinero para operar 0 pagar proveedores).
Dimensién 1: Control de cuentas

Cardozo (2018) establece que los pasivos de adquisicion deben separarse de la
liquidez y se deben mantener archivos de estados de préstamo con recibos e informacién
de pago relacionada. Aquellas cuentas por pagar fueron informados de manera detallada
de tal forma que se tenga un registro contable siempre actualizado, rectificando en el

area de tesoreria en caso estas cuentas sean canceladas.

Coaguila (2018) menciona que el control de cuentas por pagar sirve como aquel
conjunto de tareas bajo las cuales se permiten el organizar la informacion respecto a las
cuentas por pagar de manera muy detallada, asi como los plazos que tengan dichas

cuentas, el responsable de pagarlas, el monto a pagar y demas informacion similar.
Dimension 2: Registro contable

Ledn y Tapia (2021) menciona que los registros contables contienen cualquier
actividad de entrada o salida vinculada a las cuentas y/o activos empresariales y el mismo
se almacena de manera fisica o digital pasando una serie de validaciones segun se

requiera.

Sabogal y Ruiz (2022) mencionan que toda actividad u operacion reflejada en



recursos monetarios debe ser registrada en los libros financieros que debe llevar la
institucion, tales como libro de banco, libro mayor, libro de inventario y balances, entre
otros. En la actualidad, la contabilidad corriente debe ser manejada en sistemas
computarizados, es decir una aplicacion contable con reglas para el ingreso de
documentos, asi como procesos establecidos por la empresa, que el registro de todas las

actividades economicas de la organizacion.
Dimensién 3: Gestion de pagos

Acevedo (2018) menciond que cualquier procedimiento de pago, de cobro o
reglas de pago seguidas responsablemente por la compafiia que estuvieron sujetos a la
politica de cobro inverso, a menos que exista un conflicto ético. Por lo tanto, las
condiciones y la gestidn de pago se pueden definir como el periodo que transcurre desde

el momento en que se reciben los bienes o servicios hasta el pago de dichas compras.

Gabriel (2020) sefiala que la gestidon de pagos es un proceso que se aplica a los
términos comerciales creados desde la fecha de facturacion hasta la fecha del pago. A
pesar de ello, la fecha de vencimiento puede modificarse segin el método de pago
seleccionado. El periodo entre el momento en que se cobran las tarifas bancarias por la
anulacion de un documento y la anulacién real se denomina periodo de flotacion o
periodo de gracia. No obstante, el periodo desde que son recibidos los bienes y servicios
hasta la recepcién de fondos en la cuenta se denomina periodo del sistema de liquidacion
financiera, el periodo de pago y obtencion de un préstamo se fijan a métodos de

financiacion y otros para determinar el impacto financiero de las operaciones.
Variable 2: Flujo de caja

Roncal (2020) menciona que el flujo de caja es una herramienta (puede ser
graficada en un Excel) que permite mostrar los ingresos y egresos de una organizacion,
de este modo el gestor que aplica esta herramienta podra observar de modo anticipado
cuando tendra ingresos y cuando egresos — esta informacion le permite “perfeccionar”
sus politicas de gestion de ingresos, produccion, ventas, cobranzas y pagos a

proveedores.
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Dimension 1: Egresos

Para Cosco y Ruiz (2020) los gastos (egresos) se describen como actividades
relacionadas con la compra y pago de bienes y/o servicios que inician una obligacion
con un tercero, que puede ser un gobierno, una empresa de servicios publicos, una
empresa financiera, un proveedor o un empleado. Termina con la aprobacion para
cancelar la cuenta y pagar en efectivo. Los ciclos de gasto son mas comunes en las
empresas porque les permiten adquirir bienes y servicios basicos para trabajar y alcanzar

los objetivos comerciales.

Barrios et al. (2020) indica que la palabra egreso proviene del latin egressus, que
significa irse o salida. Desde una perspectiva financiera, cada retiro de efectivo que hace
una organizacion para dar cumplimiento al compromiso de inversion o para pagar las
operaciones del dia a dia es un egreso. Por lo tanto, el costo o egreso es la salida de
fondos a un tercero (proveedor, empleado, entidad financiera, entre otros) para

compensar las obligaciones financieras de la empresa o la gestion financiera.
Dimension 2: Ingresos

Lopez (2020) menciona que la fuente de ingresos de la empresa proviene de la
venta de bienes y/o servicios, los demas ingresos pueden provenir de efectivo o de
subsidios gubernamentales a personas fisicas, y el ingreso principal es la remuneracién
del trabajo o negocio, que puede incluir ganancias en depdsitos o inversiones a tiempo

largo o parcial.

Asimismo, Bond y Gresik (2020) considera el efectivo de las operaciones diarias
COmMO ingresos y a su vez entiende por ingresos a otros terminos como ventas de bienes

y/o servicios, utilidades, dividendos, excedentes y rentas.
Dimensién 3: Flujo neto de efectivo

Ludefia y Tonon (2021) el indice de flujo de caja neto se refiere al movimiento
de efectivo y el movimiento de efectivo generado, el indice de flujo de caja se utiliza
para cuantificar las posibilidades y capacidades que una empresa pueda tener para la
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generacion de ingresos, es a partir de lo anterior que se dice que la empresa posee
liquidez. Con relacién al flujo de casa el autor menciona dos estados resaltantes que
puede tener el flujo de caja, si el flujo resultante es positivo esto significa que los egresos
son superados por los ingresos. El segundo estado es cuando el flujo de caja resultante
es negativo, el cual implica que la empresa tiene méas dinero gastado que el dinero

recaudado.
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IV. METODOLOGIA

4.1 Tipo y Nivel de Investigacion

Tipo: Coheny Gomez (2019) mencionan que aquella investigacion que busca el
profundizar en el tema sin tener un fin aplicativo se le denomina tipo basica. Teniendo
en cuenta lo anterior y los problemas y objetivos planteados es que la presente tesis se
redacta como una investigacion de tipo basica. Adicionalmente se menciona que el
enfoque es cuantitativo, esto de acuerdo con Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018a) es
el enfoque que una investigacion posee si es que requiere de una contrastacion de

hipotesis, como sucede en la presente tesis.

Nivel: El presente proyecto es de nivel explicativo. En palabras de Gallardo y
Calderon (2017) una investigacion de este nivel consiste en la realizacion de una
investigacion no experimental en la que se analiza de manera estadistica a dos variables
y los efectos que una tenga sobre la otra sin una interferencia externa. Por otro lado,
como menciona Guevara et al. (2020) una investigacion de nivel causal es una
investigacion que examina los efectos de las variables observadas con el objetivo de
descubrir los efectos positivos o negativos que los cambios inesperados en las variables
independientes pueden tener sobre las variables dependientes, en este caso se tiene una

sola variable independiente que afecta a una sola variable dependiente.

4.2 Disefio de la Investigacion

No experimental, esto teniendo en cuenta que Hernandez-Sampieri y Mendoza
(2018b) aquella investigacion que de no realiza manera intencional cambio alguno en
las variables se denomina como de disefio no experimental. De forma similar es que la
presente investigacion es de corte transversal, Baena (2017) menciona que aquellas
investigaciones que poseen este corte son aquellas que de alguna manera estan

delimitadas de forma temporal y espacial enfocando de esta manera la investigacion.

4.3 Hipotesis General

Si existe influencia significativa entre la gestion de cuentas por pagar con el flujo

de caja de la empresa manufacturera HY TORC Pert, 2022.
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4.3.1 Hipdtesis Especificas
HEL1 Si existe influencia significativa entre el control de cuentas con el flujo de

caja de la empresa manufacturera HY TORC Per0, 2022.

HEZ2 Si existe influencia significativa entre el registro contable con el flujo de

caja de la empresa manufacturera HYTORC Perd, 2022.

HE3 Si existe influencia significativa entre la gestion de pagos con el flujo de
caja de la empresa manufacturera HY TORC Perd, 2022.

4.4 Operacionalizacion de las variables

Las variables para tratar, como se menciona en el marco conceptual, asi como se

presentan en la tabla que se muestra a continuacion:
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4.5 Operacionalizacion de variables

Variables Definicion Def'n'leon Dimensiones Indicadores Items Escala
conceptual operacional
- Politicas de pago a
proveedores establecidas.
- Procedimientos de pago
previamente definidos.
Control ~ de -Problemas deduplicidadcasi 1, 2,
cuentas inexistentes. 3,4,5
- Cumplimiento de plazo de
. pagos.
hQalj:lgozm(z[nczailén(zgi%), - Cumplimiento  de  pago
desde una perspectiva comp!eto de creditos.
© Una persp . - Registro de cada cuenta por
administrativa, es la La variable es g P
Variable X toma de créditos de la medida mediante un piegar: ros actualizad
Gestionde  empresa  a los cuestionario de 15 i egls ros actua 'Z?. 0S. 6 7 Likert
cuentaspor  proveedores que items; el cual se Registro lid %Icumen 05 TINANnCIEros 8, 9’ IKeT
pagar posteriormente es aplicd a la muestra contable vailaados. 7
pagado en base auna censal - .Reglstros contables 0
serie  de politicas orgsmz_a 0. bl bai
oreviamente - Registros contables bajo
establecidas. seguimiento constante.
- Establece un cronograma de
pagos.
- Mantiene los acuerdos 11,
Gestion  de previos. 12,
pagos - Buenas negociaciones 13,
- Serespeta el cronograma de 14,15

pagos.

- Indemnizacion por
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Variable Y
Flujo de caja

Roncal (2020)
menciona que el flujo
de <caja es una
herramienta que
permite mostrar los
ingresos y egresos de
una organizacion, de
este modo el gestor
que aplica  esta
herramienta  podra
observar de modo
anticipado  cuando
tendrd ingresos 'y
cuando egresos — esta
informacion le
permite
“perfeccionar”  sus
politicas de gestion
de ingresos,
produccion, ventas,
cobranzas y pagos a
proveedores.

La variable se midio
a través de un
cuestionario de 15
items; siendo
aplicado a la
muestra censal.

Egresos

Ingresos

Flujo neto de
efectivo

incumplimiento de pagos.

- Establece una proyeccion de
egresos.

- Considera diversos tipos de
egresos

- Considera el impacto de las
prestaciones

- Considera
preestablecidas.
- Son
financieras.

- Establece proyecciones de
ingreso.

- Los ingresos
obligaciones financieras.
- Considera las cuentas por
cobrar.

- Registro de
egresos.

- Saldo inicial por periodo es
conocido.

- Importe minimo alcanzado al
final del mes.

- Registros claros y concisos.
- Registros son utilizados para
proyecciones de caja.

las politicas

obligaciones

como

ingresos 'y

1,2,
3,4,5

0 o
© o~

11,

12,

13,
14, 15

Likert
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4.6 Poblacion — Muestra

Robles (2019) menciona que el concepto de poblacion en el ambito de la
investigacion es aquel conjunto de personas que comparten ciertas caracteristicas que
son relevantes para la investigacion. En este caso la poblacién que se considerd al

personal administrativo, financiero y contable de una compafiia manufacturera.

Para Lopez (2004) la muestra es aquella porcion de la poblacion que permite el
implementar un conjunto de herramientas de recoleccion de informacion, de esta manera
la muestra tomada con cierto grado de confianza y probabilidad de fallo representé a la

poblacién y de igual manera lo haran los resultados que se obtuvieron.

4.7 Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Informacion

Se aplicd la encuesta, refiere Robles (2019), esta técnica consiste en la
recoleccion de datos por medio de preguntas previamente estructuradas con el fin de
estimar la opinién de los participantes sobre el tema a tratar. Por parte del instrumento
de recoleccion de informacion se tuvo al cuestionario, Arias y Covinos (2021) menciona
que los cuestionarios son aquellos instrumentos en los que se estructuran una serie de
preguntas en las que los encuestados dieron su opinidn sobre las variables a medir. En

caso de la presente tesis se utiliz6 un cuestionario con escala de tipo Likert.
4.8 Técnicas de Analisis e Interpretacion de Datos

Los datos recolectados son procesados mediante el programa estadistico SPSS

v.26¢. para obtener resultados estadisticos descriptivos e inferenciales.
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V. RESULTADOS

5.1 Presentacion de Resultados
Tabla 1l
Tabla de frecuencias de respuestas

Dimension: Control de cuentas de la variable Gestion de cuentas por pagar.

N %
Desacuerdo 0 0,0%
La empresa suele establecer sus politicas para el pago a sus Ni de acuerdo ni
- 5 50,0%
proveedores y afiliados. desacuerdo
De acuerdo 5 50,0%
Desacuerdo 0 0,0%
Los procedimientos para los pago a afiliados y proveedores se suelen Ni de acuerdo ni
oL el 8 80,0%
definir con mucha anticipacion. desacuerdo
De acuerdo 2 20,0%
Desacuerdo 0 0,0%
La empresa no suele tener problemas de duplicidad de pagos dado que  Nide acuerdo ni
X ; ; 4 40,0%
mantiene un estricto control de los mismos. desacuerdo
De acuerdo 6 60,0%
Desacuerdo 3 30,0%
Los pagos suelen cumplirse en los plazos establecidos por las cuentas Ni de acuerdo ni 4 40 0%
por pagar. desacuerdo 70
De acuerdo 3 30,0%
Desacuerdo 0 0,0%
La empresa no suele mostrar problemas con el cumplimiento del pago Ni de acuerdo ni
o ’ . 7 70,0%
de créditos previamente adquiridos. desacuerdo
De acuerdo 3 30,0%

Nota. En la tabla 1 relacionada con la figura 1, se observa de las respuestas de la dimension
control de cuentas, con un 80% resalta la respuesta estar ni de acuerdo ni desacuerdo en
que los procedimientos para los pagos de afiliados y proveedores se suelen definir con mucha
anticipacion con un 70% ni de acuerdo ni desacuerdo en la respuesta que la empresa no suele

mostrar problemas con el cumplimiento del pago de créditos previamente adquiridos.
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Tabla 2

Tabla de frecuencias

Dimensioén control de cuentas.

%

Control de cuentas

Desacuerdo

Ni de acuerdo ni desacuerdo

De acuerdo

N
0
6
4

0,0%
60,0%
40,0%

Nota. En latabla 2 relacionada con la figura 2, se observa de la consolidacion en la dimension

control de cuentas, con un 60% Ni de acuerdo ni desacuerdo.

Figura 1.

Figura de frecuencias de respuestas, Dimension Control de cuentas de la variable Gestion

de cuentas por pagar.
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La empresa suele
establecer sus
politicas parael

pago a sus
proveedores y
afiliados.

Ni de acuerdo ni desacuerdo

Los procedimientos
para los pago a
afiliados y
proveedores se
suelen definir con
mucha anticipacion.

Ni de acuerdo ni desacuerdo

La empresa no suele
tener problemas de
duplicidad de pagos
dado que mantiene
un estricto control
de los mismos.

40%

30% 30%

70%

30%

0

Q
X

Desacuerdo
De acuerdo

Ni de acuerdo ni desacuerdo

Los pagos suelen
cumplirse en los
plazos establecidos
por las cuentas por

pagar.

Desacuerdo
De acuerdo

Ni de acuerdo ni desacuerdo

La empresa no suele
mostrar problemas
con el cumplimiento
del pago de créditos
previamente

adquiridos.
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Figura 2.
Figura de frecuencias

Dimensidén control de cuentas.

80%

60%

0, -
60% 40%
40% -
20% - 00%
00%

Desacuerdo Ni de acuerdo ni desacuerdo De acuerdo
Control de cuentas
Tabla 3

Tabla de frecuencias de respuestas

Dimension, Registro Contable de la variable Gestidn de cuentas por pagar.

N %
Desacuerdo 0 0,0%
' . Ni de acuerdo ni o
La empresa mantiene un registro contable de cada cuenta por pagar. desacuerdo 1 10,0%
De acuerdo 9 90,0%
Desacuerdo 0 0,0%
Las actualizaciones de los registros contables se dan de manera casi Ni de acuerdo ni
. . . . . L 2 20,0%
inmediata para mantener un registro reciente y evitar duplicidad de pagos.  desacuerdo
De acuerdo 8 80,0%
Desacuerdo 0 0,0%
Los documentos referentes a las cuentas por pagar son validados Ni de acuerdo ni 4 400%
previamente a su ingreso como registro contable. desacuerdo ’
De acuerdo 6 60,0%
Desacuerdo 1 10,0%
Los registros contables de las cuentas por pagar se suelen organizar de tal Nide acuerdo ni 5 50.0%
manera que se pueda dar un seguimiento apropiado a las fechas de pago. desacuerdo e
De acuerdo 4 40,0%
Desacuerdo 0 0,0%
Los registros validados son anexados al sistema contable mantienen un . .
3 ) : . - o Ni de acuerdo ni
seguimiento para prevenir fallos, perdidas de informacion o duplicidad de 4 40,0%
desacuerdo
pagos.
De acuerdo 6 60,0%
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Nota. En la tabla 3 relacionada con la figura 3, se observa de las respuestas de la dimension
registro contable, resalta la respuesta con un 90% estar de acuerdo que la empresa mantiene
un registro contable de cada cuenta por pagar, con un 80% manifiesta estar de acuerdo que
las actualizaciones de los registros contables se dan de manera casi inmediata para mantener

un registro reciente y evitar duplicidad de pagos.

Tabla 4
Tabla de frecuencias

Dimensidn Registro Contable.

N %
Desacuerdo 0 0,0%
Registro Contable Ni de acuerdo ni desacuerdo 4 40,0%
De acuerdo 6 60,0%

Nota. En la tabla 4 y figura 4, un 60% manifiesta estar de acuerdo en la dimension Registro

contable.

21



Figura 3

Figura de frecuencias de respuestas

Dimensidn Registro Contable de la variable Gestion de cuentas por pagar.
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Figura 4

Figura de frecuencias Dimension Registro Contable.
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Tabla5

Tabla de frecuencias de respuestas

Dimensidn, Gestion de pagos de la variable Gestion de cuentas por pagar.

N %
Desacuerdo 0 0,0%
La empresa suele preparar con anticipacién un cronograma sobre las Ni de acuerdo ni 4 40.0%
cuentas por pagar. desacuerdo '
De acuerdo 6 60,0%
Desacuerdo 0 0,0%
Los acuerdos previamente establecidos para las cuentas por pagar se Ni de acuerdo ni
. o 5 50,0%
mantienen hasta la cancelacion de la cuenta. desacuerdo
De acuerdo 5 50,0%
Desacuerdo 0 0,0%
La empresa mantiene buenas negociaciones con los proveedores a fin Ni de acuerdo ni
: P~ 4 40,0%
de obtener un mejor crédito. desacuerdo
De acuerdo 6 60,0%
Desacuerdo 1 10,0%
En lo que respecta al cronograma de pagos, la empresa no suele Ni de acuerdo ni 3 30.0%
retrasarse con los mismos. desacuerdo 70
De acuerdo 60,0%
Desacuerdo 0 0,0%
En caso de no cumplir con las politicas de los proveedores la empresa Ni de acuerdo ni 3 300%
suele hacerse cargo de la indemnizacion necesaria. desacuerdo ’
De acuerdo 7 70,0%

Nota. En la tabla 5 relacionada con la figura 5, se observa de las respuestas de la dimension

gestién de pago, un 70% estd de acuerdo que En caso de no cumplir con las politicas de los

proveedores la empresa suele hacerse cargo de la indemnizacion necesaria., con un 60%

manifiesta estar de acuerdo que la empresa mantiene buenas negociaciones con los

proveedores a fin de obtener un mejor crédito.
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Figura 5

Figura de frecuencias de respuestas

Dimensidn, Gestion de pagos de la variable Gestion de cuentas por pagar.
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Tabla 6
Tabla de frecuencias

Dimension, Gestion de pagos.

N %
Desacuerdo 0 0,0%
Gestion de pagos Ni de acuerdo ni desacuerdo 5 50,0%
De acuerdo 5 50,0%

Nota. En la tabla 6 y figura 6, un 50% manifiesta estar de acuerdo en la dimensidn gestion

de pagos.

Figura 6

Figura de frecuencias, Dimension Gestion de pagos.
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Tabla 7

Tabla de frecuencias variable Gestion de cuentas por pagar.

N %
Desacuerdo 0 0,0%
GESTION DE CUENTAS POR PAGAR Ni de acuerdo ni desacuerdo 6 60,0%
De acuerdo 4 40,0%

Nota. En la tabla 7 y figura 7, un 60% manifiesta estar de acuerdo en la variable Gestion de

cuentas por pagar.
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Figura 7.

70% - 60%
60% -
50% - 40%
40% -
30% -
20% -
10% 1 00%
00%
Desacuerdo Ni de acuerdo ni desacuerdo De acuerdo
GESTION DE CUENTAS POR PAGAR
Tabla 8
Tabla de frecuencias de respuestas
Dimension de Egresos, variable Flujo de caja.
N %
Desacuerdo 0 0,0%
Se Sl_JeIe tener una proyeccion de egresos que tenga en Ni de acuerdo ni desacuerdo 4 40,0%
consideracion a las cuentas por pagar.
De acuerdo 6 60,0%
Desacuerdo 0 0,0%
La empresa suele considerar los diversos egresos que
puede tener (impuestos, adeudos pendientes, etc.) para Ni de acuerdo ni desacuerdo 6 60,0%
realizar las proyecciones de impacto al flujo de caja.
De acuerdo 4 40,0%
Desacuerdo 0 0,0%
Se s_uele tener en cuenta el |mp_acto de _Ias prestaciones Ni de acuerdo ni desacuerdo 1 10,0%
realizadas por la empresa al flujo de caja.
De acuerdo 9 90,0%
Desacuerdo 0 0,0%
La§ proyecciones de fIUj(_) de caja suelen consideran las Ni de acuerdo ni desacuerdo 4 40,0%
politicas financieras arraigadas a los egresos.
De acuerdo 6 60,0%
Desacuerdo 0 0,0%
ITos egresos suelen_ser con_S|derados como obligaciones Ni de acuerdo ni desacuerdo 4 40.0%
financieras en el flujo de caja.
De acuerdo 6 60,0%
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Nota. En la tabla 8, relacionada con la figura 8, se observa de las respuestas de la dimension
gestidn de egresos, un 90% esta de acuerdo en que se suele tener en cuenta el impacto de las
prestaciones realizadas por la empresa al flujo de caja., con un 60% manifiesta estar de
acuerdo que las proyecciones de flujo de caja suelen consideran las politicas financieras

arraigadas a los egresos.

Figura 8

Figura de frecuencias de respuestas

Dimensién de Egresos, variable Flujo de caja.
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Tabla 9.
Tabla de frecuencias
Dimension de Egresos

N %
Desacuerdo 0 0,0%
Egresos Ni de acuerdo ni desacuerdo 3 30,0%
De acuerdo 7 70,0%

Nota. En latabla 9y figura 9, un 70% manifiesta estar de acuerdo en la dimension de egresos.
Figura 9.

Figura de frecuencias.

Dimension de Egresos.
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Tabla 10.
Tabla de frecuencias de respuestas

Dimension de Ingreso, variable Flujo de caja.

N %

Desacuerdo 0 0,0%
La empresa reall_za proyecciones de ingreso para poder Ni de acuerdo ni desacuerdo 4 40.0%
establecer un flujo de caja para posteriores inversiones.

De acuerdo 6 60,0%

Desacuerdo 10,0%
[as|proyecciones (_Jle ﬂl.“o de caja c_onS|deran Ak Ni de acuerdo ni desacuerdo 1 10,0%
ingresos como obligaciones financieras.

De acuerdo 8 80,0%

Desacuerdo 0 0,0%
La empresa mantiene una expectativa de ingresos
realista considerando los egresos posteriores que puedan Ni de acuerdo ni desacuerdo 2 20,0%
darse.

De acuerdo 8 80,0%

Desacuerdo 0 0,0%
Teniendo en cuenta los posibles ingresos, la empresa
realiza una proyeccion del flujo de caja considerando los Ni de acuerdo ni desacuerdo 2 20,0%
requerimientos de financiacion necesarios.

De acuerdo 8 80,0%

Desacuerdo 0 0,0%
Los ingresos de caja consm_jeran las cuenta por cobrar Ni de acuerdo ni desacuerdo 0 0.0%
pendientes en sus proyecciones de flujo de caja.

De acuerdo 10 100,0%

Nota. En la tabla 10 relacionada con la figura 10, se observa de las respuestas de la dimension

Ingresos, un 80% esta de acuerdo que las proyecciones de flujo de caja consideran a los

ingresos como obligaciones financieras, con un 50% manifiesta estar de acuerdo que la

empresa mantiene una expectativa de ingresos realista considerando los egresos posteriores

que puedan darse.
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Tabla 11.

Tabla de frecuencias

Dimension de Ingresos.

N %
Desacuerdo 0 0,0%

Ingresos Ni de acuerdo ni desacuerdo 2 20,0%
De acuerdo 8 80,0%

Nota. En la tabla 11 y figura 11, un 80% manifiesta estar de acuerdo en la dimension de

Ingresos.

Figura 10

Figura de frecuencias de respuestas Dimensién de Ingresos variable Flujo de caja.
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Figura 11.
Figura de frecuencias

Dimensidn de Ingresos variable Flujo de caja.

100% -
80%

80% -

60% -

40% -

20%
20% -
00%
Desacuerdo \ Ni de acuerdo ni desacuerdo \ De acuerdo
Ingresos

Tabla 12

Tabla de frecuencias de respuestas

Dimensidn de Flujo neto de efectivos variable Flujo de caja.

N %
Desacuerdo 0 0,0%
La empresa suele mantener un registro de los ingresos y Ni de acuerdo ni desacuerdo 3 30.0%
egresos de forma constante. ’
De acuerdo 7 70,0%
Desacuerdo 0 0,0%
La empresa por lo general conoce el saldo inicial por Ni de acuerdo ni desacuerdo 4 40.0%
periodo de cada caja. ’
De acuerdo 6 60,0%
Desacuerdo 0 0,0%
El impc_)rte neto de efectivo suele llegar al minimo Ni de acuerdo ni desacuerdo 6 60.0%
requerido al final de cada mes. ’
De acuerdo 4 40,0%
Desacuerdo 1 10,0%
IS_SZI(r;Ig(i:sI;rrc:)s;lde la empresa sobre los importes de caja Ni de acuerdo ni desacuerdo 2 20,0%
De acuerdo 7 70,0%
Desacuerdo 0 0,0%
oS epotes e Il e T SET COTO Y Nk e idesacuerto 2 200%
De acuerdo 8 80,0%
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Nota. En la tabla 12 relacionada con la figura 12, se observa de las respuestas de la dimension

flujo neto de efectivo, un 80% estd de acuerdo que Los reportes de flujo de caja suelen

servir como base para realizar las proyecciones de flujo de caja, con un 70% manifiesta estar

de acuerdo que los registros de la empresa sobre los importes de caja suelen claros.

Figura 12.

Figura de frecuencias de respuestas

Dimension de Flujo neto de efectivos variable Flujo de caja.
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Tabla 13

Tabla de frecuencias Dimension de Flujo neto de efectivos.

%

Flujo Neto de efectivo
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Ni de acuerdo ni desacuerdo

De acuerdo
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30,0%
70,0%

N w o2

32




Nota. En la tabla 13 y figura 13, expresan un 70% estar de acuerdo en la dimension de flujo

neto de efectivo.

Figura 13.

Figura de frecuencias

Dimension de Flujo neto de efectivos.
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Tabla 14
Tabla de frecuencias de la variable Flujo de caja.
N %
Desacuerdo 0 0,0%
FLUJO DE CAJA Ni de acuerdo ni desacuerdo 4 40,0%
De acuerdo 6 60,0%

Nota. En la tabla 14 y figura 14, expresan un 60% estar de acuerdo en la variable flujo.

Figura 14.

Figura de frecuencias variable Flujo de caja.
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Analisis descriptivo bivariado
Tabla 15
Tabla cruzada entre la dimension control de cuentas y variable flujo de caja.

FLUJO DE CAJA

Ni de acuerdo ni

Desacuerdo desacuerdo De acuerdo Total
N % N % N % N %
Desacuerdo 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Control de gégaeci‘;‘ﬂggdo "o 0.0% 4 400% 2 200% 6 60,0%
cuentas
De acuerdo 0 0,0% 0 0,0% 4 40,0% 4 40,0%
Total 0 0,0% 4 40,0% 6 60,0% 10 100,0%
Figura 15

Figura del cruce entre la dimension control de cuentas y variable flujo de caja.
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Nota. Segun la tabla 15 y figura 15, del 100% de los trabajadores preguntados en la empresa

manufacturera Hytorc Peru Chorrillos, Pert 2022, donde la dimension control de cuentas, se
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aprecia que el 60% de los encuestados manifiestan estar ni de acuerdo ni desacuerdo, en tanto

que un 40% expresa estar de acuerdo, ninguno manifesto estar en desacuerdo. Asimismo, la

variable flujo de caja, un 40% sefiala estar ni de acuerdo ni desacuerdo y un 60% indican que

un 40% estar de acuerdo con el flujo de caja en la entidad.

Tabla 16

Tabla cruzada entre la dimension Registro contable y variable flujo de caja.

FLUJO DE CAJA
Ni de acuerdo ni

Desacuerdo desacuerdo De acuerdo Total
N % N % N % N %

Desacuerdo 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

Ni de acuerdo ni
Registro desacuerdo 0 0,0% 4 40,0% 0 0,0% 4 40,0%
Contable

De acuerdo 0 0,0% 0 0,0% 6 60,0% 6 60,0%

Total 0 0,0% 4 40,0% 6 60,0% 10 100,0%
Figura 16.

Figura del cruce de la dimension Registro contable y variable flujo de caja.
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Nota. Segun la tabla 16 y figura 16, del 100% de los trabajadores preguntados en la empresa

manufacturera Hytorc Peru Chorrillos, Pert 2022, donde la dimensién Registro contable se
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observa que el 60% de los encuestados manifiestan estar de acuerdo, en tanto que un 40%

expresa estar ni de acuerdo ni desacuerdo, ninguno manifesté estar en desacuerdo. Asimismo,

la variable flujo de caja, un 40% sefiala estar ni de acuerdo ni desacuerdo y un 60% indican

que un 40% estar de acuerdo con el flujo de caja en la entidad.

Tabla 17
Tabla cruzada entre la dimension Gestion de pago y variable flujo de caja.

FLUJO DE CAJA
Ni de acuerdo ni

Desacuerdo desacuerdo De acuerdo Total
N % N % N % N %
Desacuerdo 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
» Ni de acuerdo ni o o o o
Gestion de desacuerdo 0 0,0/O 4 40,0AJ 1 10,0AJ 5 50,0/0
pagos
De acuerdo 0 0,0% 0 0,0% 5 50,0% 5 50,0%
Total 0 0,0% 4 40,0% 6 60,0% 10 100,0%
Figura 17

Figura del cruce entre la dimension Gestion de pagos y variable flujo de caja.
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Nota. Segun la tabla 17 y figura 17, del 100% de los trabajadores preguntados en la empresa
manufacturera Hytorc Pert Chorrillos, Pert 2022, donde la dimension Gestion de pago se
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observa que el 50% de los encuestados manifiestan estar de acuerdo, en tanto que un 50%

expresa estar ni de acuerdo ni desacuerdo, ninguno manifesté estar en desacuerdo. Asimismo,

la variable flujo de caja, un 40% sefiala estar ni de acuerdo ni desacuerdo y un 60% indican

que un 40% estar de acuerdo con el flujo de caja en la entidad.

Tabla 18

Tabla cruzada entre las variables gestion de cuentas por pagar y variable flujo de caja

FLUJO DE CAJA

Ni de acuerdo ni

Desacuerdo desacuerdo De acuerdo Total
N % N % N % N %
Desacuerdo 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
GESTION DE N'ge acuerdo i 0O 00% 4  400% 2  200% 6  60,0%
CUENTAS esacuerdo
POR PAGAR De acuerdo 0 0,0% 0 0,0% 4 40,0% 4 40,0%
Total 0 0,0% 4 40,0% 6 60,0% 10  100,0%
Figura 18

Figura entre el cruce de las variables gestion de cuentas por pagar y variable flujo de caja
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Nota. Segun la tabla 18 y figura 18, del 100% de los trabajadores preguntados en la empresa

manufacturera Hytorc Per( Chorrillos, Pert 2022, donde la variable gestion de cuentas por

pagar se observa que el 60% de los encuestados manifiestan estar ni desacuerdo, en tanto que
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un 40% expresa estar de acuerdo, ninguno manifestd estar en desacuerdo. Asimismo, la
variable flujo de caja, un 40% sefiala estar ni de acuerdo ni desacuerdo y un 60% indican que

un 40% estar de acuerdo con el flujo de caja en la entidad.

5.2 Interpretacion de Resultados

Prueba de hipotesis especifica 1

Ho: No existe influencia significativa entre el control de cuentas con el flujo de caja de la

empresa manufacturera HYTORC Per0, 2022

He1: Si existe influencia significativa entre el control de cuentas con el flujo de caja de la
empresa manufacturera HYTORC Peru, 2022

Tabla 19
Asociacion entre la dimension control de cuentas y el flujo de caja de la empresa
manufacturera HYTORC Peru, 2022.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de 4.444 1 0,035
Pearson
N de casos validos 10

Nota. En la tabla 19, se encontré que la asociacion entre el control de cuentas y el flujo de
caja es significativa de acuerdo al Sig (bilateral)=0.035 < 0.05 segun la prueba de chi
cuadrado, indica que no se acepta hipotesis nula y se afirma la hip6tesis alterna: Afirmando
que, si hay influencia entre control de cuentas y el flujo de caja en la empresa manufacturera
HYTORC Per, 2022.
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Prueba de hipdtesis especifica 2

Ho: No existe influencia significativa entre el registro contable con el flujo de caja de la
empresa manufacturera HYTORC Per0, 2022

He2: Si existe influencia significativa entre el registro contable con el flujo de caja de la
empresa manufacturera HYTORC Per0, 2022

Tabla 20
Asociacion entre la dimension el registro contable y el flujo de caja de la empresa
manufacturera HYTORC Peru, 2022.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 10,000 1 0,002

N de casos validos 10

Nota. En la tabla 20, se encontré que la asociacion entre el registro contable y el flujo de caja
es significativa de acuerdo al Sig (bilateral)=0.002 < 0.05 segun la prueba de chi cuadrado,
indica que no se acepta hipétesis nula y se afirma la hipétesis alterna: Afirmando que, si hay
influencia entre el registro contable y el flujo de caja en la empresa manufacturera HYTORC
Perd, 2022.

Prueba de hipétesis especifica 3

Ho: No existe influencia significativa entre la gestion de pagos con el flujo de caja de la

empresa manufacturera HYTORC Per0, 2022.

Hes: Si existe influencia significativa entre la gestion de pagos con el flujo de caja de la

empresa manufacturera HYTORC Peru, 2022
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Tabla 21
Asociacion entre la dimension gestion de pago vy el flujo de caja de la empresa
manufacturera HYTORC Peru, 2022.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 6,667 1 0,010

N de casos validos 10

Nota. En la tabla 21, se encontr6 que la asociacién entre gestion de pagos y el flujo de caja
es significativa de acuerdo al Sig (bilateral)=0.010 < 0.05 segun la prueba de chi cuadrado,
indica que no se acepta hipétesis nula y se afirma la hipétesis alterna: Afirmando que, si hay
influencia entre la gestion de pago y el flujo de caja en la empresa manufacturera HYTORC
Perd, 2022.
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VI. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Prueba de hipdtesis General.

Ho: Si existe influencia significativa entre la gestion de cuentas por pagar con el flujo de

caja de la empresa manufacturera HYTORC Peru, 2022.

Hc: Si existe influencia significativa entre la gestion de cuentas por pagar con el flujo de

caja de la empresa manufacturera HYTORC Perd, 2022.

Tabla 22
Asociacion entre la gestion de cuentas por pagar y el flujo de caja de la empresa
manufacturera HYTORC Peru, 2022.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 4,444 1 0,035

N de casos validos 10

Nota. En la tabla 22, se encontré que la asociacién entre gestion de pagos Y el flujo de caja
es significativa de acuerdo al Sig (bilateral)=0.035 < 0.05 segun la prueba de chi cuadrado,
indica que no se acepta hipdtesis nula y se afirma la hipétesis alterna: Afirmando que, si hay
influencia entre la gestion cuentas por pagar y el flujo de caja en la empresa manufacturera
HYTORC Per, 2022.
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VII. DISCUSION

Con a relacion a la gestion de cuentas por pagar el cual determind con un 60% ni de acuerdo
ni desacuerdo y el flujo de caja con un 60% de acuerdo, cuyo resultado obtenido mediante el
chi cuadrado con 4,444 y un Sig (Bilateral)=0,035, lo que afirma que existe una relacion

significativa, concordamos con Castafieda et al.

A este respecto sobre la relacién entre el control de cuentas con un 60% ni de acuerdo ni
desacuerdo y el flujo de caja ni de acuerdo ni desacuerdo un 40%, siendo los resultados
obtenidos como chi cuadrado 4,444 y un Sig (Bilateral)= 0.035, lo que manifiesta una

relacién significativa, convergemos con Aini et al.

Con relacion a la gestion de pagos 50% ni de acuerdo ni desacuerdo y el flujo de caja 60%
de acuerdo, dandose como resultados teniéndose como un chi cuadrado 6,667 y un
Sig(Bilateral)=0.010, lo que demuestra una relacién significativa, convergemos con Boisjoly

et al.
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VIIl. CONCLUSIONES

Para la hipotesis general, segin la prueba de chi cuadrado 4,444 muestra una
influencia significativa entre la gestion de cuentas por pagar y el flujo de caja. Debido a la
buena performance de los colaboradores, se da una relacion de estar de acuerdo con el manejo
entre la gestion de cuentas por pagar y el flujo de caja, en la empresa manufacturera Hytorc
2022

Se concluye que en la hipdtesis especifica 1, con la prueba chi cuadrada 4,444, se
observa una influencia significativa entre el control de cuentas y el flujo de caja. La

optimizacion se da en un nivel intermedio, en la empresa manufacturera Hytorc 2022

De la hipotesis especifica 2, con la prueba chi cuadrada 10,00, determina la influencia
significativa entre el registro contable y el flujo de caja. Se puede apreciar un buen

desempefio en los colaboradores, en la empresa manufacturera Hytorc 2022.

Segln la hipdtesis especifica 3, con la prueba chi cuadrada 6,667, estable la
influencia significativa entre la gestion de pagos y el flujo de cajas. El tratamiento en estos
indicadores, por parte de los colaboradores se da en forma regular, en la empresa

manufacturera Hytorc 2022.
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IX. RECOMENDACIONES

Frente a la gestion de cuentas por pagar, percibido en estar de acuerdo con un 40% es
limitada, para que mejore el flujo de caja en mas de un 60%, es necesario mas capacitacion

en los colaboradores, acerca de la gestion de cuentas por pagar.

Se recomienda que se puede mejorar en el control de cuentas con el flujo de caja, hay
una suerte de indiferencia de estar de acuerdo ni en desacuerdo, capacitar en lo que concierne
en los pagos deben cumplirse en los plazos establecidos por las cuentas por pagar.

Ante el manejo del registro contable y el flujo de caja, no se da una definicién
favorable, en el manejo del registro contable, sefialandose que debe mejorar los registros
contables de las cuentas por pagar para que se pueda dar un seguimiento apropiado a las

fechas de pago.

En tanto que, en la gestion de pagos y el flujo de caja, sigue mostrando ser regular, se
puede reforzar en lo que respecta al cronograma de pagos no debe retrasarse con los mismos.
Se recomienda mejorar el sistema de pagos, con un programa efectivo de controles

de las fechas.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

ANEXOS

Titulo: LA GESTION DE CUENTAS POR PAGAR Y SU INFLUENCIA CON EL FLUJO DE CAJA DE LA EMPRESA
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Autor: Carlos Agustin Pinedo Reyes
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Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos

Cuestionario sobre la gestion de cuentas por pagar — V1

DATOS GENERALES

Fecha de encuesta: yyyy-mm-dd

Empresa: Area laboral:

Consentimiento de datos:

Su respuesta nos ayudara a entender la influencia de la gestidn de cuentas por pagar en el flujo de caja
de la empresa en la que labora.

La informacion recopilada mantiene un estricto control de confiabilidad, las respuestas recopiladas solo
seran utilizadas para los fines de la presente investigacion sin compartir ningun tipo de informacién que
usted pueda brindar.

¢Estad usted de acuerdo con participar de este muestreo? Si () No ()

Marcar con un aspa (X) la repuesta que Ud. Cree conveniente a las siguientes preguntas de
acuerdo a las siguientes alternativas. 1 = Desacuerdo 2 = Ni de acuerdo ni desacuerdo 3 = De
acuerdo

Preguntas

Control de cuentas 1/2 (3

1 |Laempresa suele establecer sus politicas para el pago a sus proveedores y afiliados.

2 Los procedimientos para los pago a afiliados y proveedores se suelen definir con mucha
anticipacion.

3 La empresa no suele tener problemas de duplicidad de pagos dado que mantiene un
estricto control de los mismos.

4 | Los pagos suelen cumplirse en los plazos establecidos por las cuentas por pagar.

La empresa no suele mostrar problemas con el cumplimiento del pago de créditos

5 previamente adquiridos.

Registro Contable

6 | Laempresa mantiene un registro contable de cada cuenta por pagar.

Las actualizaciones de los registros contables se dan de manera casi inmediata para

! mantener un registro reciente y evitar duplicidad de pagos.

8 Los documentos referentes a las cuentas por pagar son validados previamente a su ingreso
como registro contable.

9 Los registros contables de las cuentas por pagar se suelen organizar de tal manera que
se pueda dar un seguimiento apropiado a las fechas de pago.

10 Los registros validados son anexados al sistema contable mantienen un seguimiento para

prevenir fallos, perdidas de informacién o duplicidad de pagos.

Gestién de pagos

11 | La empresa suele preparar con anticipacion un cronograma sobre las cuentas por pagar.

Los acuerdos previamente establecidos para las cuentas por pagar se mantienen hasta la

12 S
cancelacién de la cuenta.

13 La empresa mantiene buenas negociaciones con los proveedores a fin de obtener un mejor
crédito.

14 Er_1 lo que respecta al cronograma de pagos, la empresa no suele retrasarse con los
mismos.

En caso de no cumplir con las politicas de los proveedores la empresa suele hacerse cargo

15 ; o .
de la indemnizacion necesaria.
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Cuestionario sobre el flujo de caja - V2

DATOS GENERALES

Fecha de encuesta: yyyy-mm-dd

Empresa: Area laboral:

Consentimiento de datos:

Su respuesta nos ayudara a entender la influencia de la gestion de cuentas por pagar en el flujo de caja
de la empresa en la que labora.

La informacién recopilada mantiene un estricto control de confiabilidad, las respuestas recopiladas solo
seran utilizadas para los fines de la presente investigacion sin compartir ningln tipo de informacion que
usted pueda brindar.

¢Esta usted de acuerdo con participar de este muestreo? Si () No ()

Marcar con un aspa (X) la repuesta que Ud. Cree conveniente a las siguientes preguntas de
acuerdo a las siguientes alternativas. 1 = Desacuerdo 2 = Ni de acuerdo ni desacuerdo 3 = De
acuerdo

Preguntas

Egresos 1123

1 Se suele tener una proyeccion de egresos que tenga en consideracion a las cuentas por
pagar.

La empresa suele considerar los diversos egresos que puede tener (impuestos, adeudos

2 pendientes, etc.) para realizar las proyecciones de impacto al flujo de caja.

3 Se suele tener en cuenta el impacto de las prestaciones realizadas por la empresa al flujo
de caja.

4 Las proyecciones de flujo de caja suelen consideran las politicas financieras arraigadas a
los egresos.

5 | Los egresos suelen ser considerados como obligaciones financieras en el flujo de caja.

Ingresos

6 La empresa realizq proyecciones de ingreso para poder establecer un flujo de caja para
posteriores inversiones.

7 Las proyecciones de flujo de caja consideran a los ingresos como obligaciones
financieras.

8 La empresa mantiene una expectativa de ingresos realista considerando los egresos
posteriores que puedan darse.

9 Teniendo en cuenta los posibles ingresos, la empresa realiza una proyeccion del flujo de
caja considerando los requerimientos de financiacién necesarios.

10 Los ingresos de caja consideran las cuenta por cobrar pendientes en sus proyecciones de

flujo de caja.

Flujo Neto de efectivo

11 | La empresa suele mantener un registro de los ingresos y egresos de forma constante.

12 | La empresa por lo general conoce el saldo inicial por periodo de cada caja.

13 El importe neto de efectivo suele llegar al minimo requerido al final de cada mes.

14 | Los registros de la empresa sobre los importes de caja suelen claros.

Los reportes de flujo de caja suelen servir como base para realizar las proyecciones de flujo

15 de caja.
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Anexo 3: Juicio de expertos

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE GESTION DE

CUENTAS POR PAGAR

DIMENSIONES / items Pertinencia! Relevancia? Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Control de cuentas por pagar Si| No | Si |No| Si| No
1 | Laempresa suele establecer sus politicas para el pago
a sus proveedores y afiliados.

2 | Los procedimientos para los pago a afiliados y
proveedores se suelen definir con mucha| X X X
anticipacion.

3 | La empresa no suele tener problemas de duplicidad
de pagos dado que mantiene un estricto control de los | X X X
mismos.

4 | Los pagos suelen cumplirse en los plazos establecidos
por las cuentas por pagar.

5 | La empresa no suele mostrar problemas con el
cumplimiento del pago de créditos previamente | X X X
adquiridos.
DIMENSION 2: Registro Contable Si| No | Si | No| Si| No
6 | La empresa mantiene un registro contable de cada | X X X
cuenta por pagar.
7 | Las actualizaciones de los registros contables se dan | X X X
de manera casi inmediata para mantener un registro
reciente y evitar duplicidad de pagos.

8 | Los documentos referentes a las cuentas por pagar son | X X X
validados previamente a su ingreso como registro
contable.

9 | Los registros contables de las cuentas por pagar se X X X
suelen organizar de tal manera que se pueda dar un

X X X
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seguimiento apropiado a las fechas de pago.

10 | Los registros validados son anexados al sistema| X X X
contable mantienen un seguimiento para prevenir
fallos, perdidas de informacion o duplicidad de pagos.
DIMENSION 3: Gestion de pagos Si | No | Si [ No| Si| No

11 | La empresa suele preparar con anticipacion un X X X
cronograma sobre las cuentas por pagar.

12 | Los acuerdos previamente establecidos para las X X X
cuentas por pagar se mantienen hasta la cancelacion
de la cuenta.

13 | La empresa mantiene buenas negociaciones con los X X X
proveedores a fin de obtener un mejor crédito.

14 | En lo que respecta al cronograma de pagos, la | X X X
empresa no suele retrasarse con 1os mismos.

15 | En caso de no cumplir con las politicas de los| x X X

proveedores la empresa suele hacerse cargo de la
indemnizacidn necesaria.
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Observaciones: Es aplicable
Juez validador: Mg. Ruth Angélica Chicana Becerra
DNI: 10675968

Especialidad del validador: Contador Publico Colegiado Certificado

Mg. Ruth Angélica Chicana Becerra
DNI: 10675968

Observaciones: Es aplicable
Juez validador: Dr. CPC. Otto Franklin Terry Ponte
DNI: 09520823

Especialidad del validador: Asesor empresarial - tributario

Otto Franklin Terry Ponte
DNI: 09520823

16 de diciembre del 2022

19 de diciembre del 2022
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Observaciones: Es aplicable
Juez validador: Mg. Mirtha Patricia Ortiz Guillen
DNI: 09967490

Especialidad del validador: Finanzas

11 de enero del 2023

Mirtha Patricia Ortiz Guillen
DNI: 09967490
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE FLUJO DE CAJA
DIMENSIONES / items

DIMENSION 1: Egresos Si| No | Si|No| Si| No
1 | Sesuele tener una proyeccion de egresos que tenga en « % x
consideracion a las cuentas por pagar.
2 | Laempresa suele considerar los diversos egresos que
puede tener (impuestos, adeudos pendientes, etc.) X X X
para realizar las proyecciones de impacto al flujo de
caja.
3 | Se suele tener en cuenta el impacto de las
prestaciones realizadas por la empresa al flujo de | x X X
caja.
4 | Las proyecciones de flujo de caja suelen consideran X X X
las politicas financieras arraigadas a l0s egresos.
5 | Los egresos suelen ser considerados como « « x
obligaciones financieras en el flujo de caja.
DIMENSION 2: Ingresos Si| No | Si|No| Si| No
6 | La empresa realiza proyecciones de ingreso para | X X X
poder establecer un flujo de caja para posteriores
inversiones.
7 | Las proyecciones de flujo de caja consideran a los | X X X
ingresos como obligaciones financieras.
8 | La empresa mantiene una expectativa de ingresos | X X X
realista considerando los egresos posteriores que
puedan darse.
9 | Teniendo en cuenta los posibles ingresos, la empresa | X X X
realiza una proyeccién del flujo de caja considerando
los requerimientos de financiacion necesarios.
10 | Los ingresos de caja consideran las cuenta por cobrar | X X X
pendientes en sus proyecciones de flujo de caja.
DIMENSION 3: Flujo Neto de efectivo Si| No | Si | No| Si| No
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11 | Laempresa suele mantener un registro de los ingresos | X X
y egresos de forma constante.

12 | La empresa por lo general conoce el saldo inicial por | x X
periodo de cada caja.

13 | El importe neto de efectivo suele llegar al minimo | X X
requerido al final de cada mes.

14 | Los registros de la empresa sobre los importes de caja | X X
suelen claros.

15 | Los reportes de flujo de caja suelen servir como base | x X
para realizar las proyecciones de flujo de caja.

Observaciones: Es aplicable

Juez validador: Mg. Ruth Angélica Chicana Becerra
DNI: 10675968
Especialidad del validador: Contador Publico Colegiado Certificado

Mg. Ruth Angélica Chicana Becerra

DNI: 10675968

16 de diciembre del 2022
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Observaciones: Es aplicable
Juez validador: Dr. CPC. Otto Franklin Terry Ponte
DNI: 09520823

Especialidad del validador: Asesor empresarial - tributario

Otto Franklin Terry Ponte
DNI: 0952082

19 de diciembre del 2022
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Observaciones: Es aplicable
Juez validador: Mg. Mirtha Patricia Ortiz Guillen
DNI: 09967490

Especialidad del validador: Finanzas

11 de enero del 2023

Mirtha Patricia Ortiz Guillen
DNI: 09967490
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Anexo 3: Informe de turnitin al 28% de similitud

INFORME DE ORIGINALIDAD
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