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RESUMEN

La presente investigacion titulada estrés académico y afrontamiento en
estudiantes de secundaria de una institucién Educativa “Casa de Caridad
Artes y Oficios”, es una investigacion es de tipo cuantitativo, de nivel
descriptivo, con disefio de investigacion no experimental. Por lo cual se
utilizé el Inventario de estrés estudiantii SSI y, Cuestionario de
Afrontamiento de Estrés CAE, se realizard con una muestra de 121
adolescentes que oscilaban entre los 15 y los 17 afios. Para llevar a cabo
el estudio, se utilizaron el (SSI) Inventario de estrés estudiantil Mohammad
Aziz Shah Mohamed Arip y (CAE) Cuestionario de Afrontamiento del Estrés
Bonifacio Sandin y Chorot.

Resultados: Basandonos en el andlisis e interpretacion de los resultados
se encontro relacidén negativa entre las dos variables de estudio RH-,691 y
relacion negativa y significativa entre las dimensiones de estrés académico
y afrontamiento de rho=-599, rho=-.641, rho=-,482, rho=-,697

respectivamente.

Palabra clave: Estrés académico, estresores, estrategias de

afrontamiento.



ABSTRACT

The present investigation entitled Coping strategies and academic stress in
students of the 4th and 5th grade of secondary school of the secondary
educational institution of an Educational Institution "Casa de Caridad Artes
y Oficios", Arequipa-2023. It seeks to explore the possible correlation
between coping strategies and academic stress used by students. The
research is descriptive, with a non-experimental research design.
Therefore, two questionnaires will be used: CAE Stress Coping
Questionnaire and SSI, it was carried out with a sample of 121 adolescents
ranging between 15 and 17 years of age. To carry out the study, (SSI) the
student stress inventory and the CAE (Stress Coping Questionnaire) by

Bonifacio Sandin and Paloma Chorot were used.

Results: Based on the analysis and interpretation of the results, a negative
relationship was found between the two study variables RH-.691 and a
negative and significant relationship between the dimensions of academic
stress and coping of rho=-.599, rho=-.641, rho=-.482, rho=.-.697
respectively.

Keywords: academic stress, stressors, coping strategies.
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l. INTRODUCCION

Es bien sabido que la adolescencia es una de las etapas muy importantes
y complejas de una persona, ya que esta rodeada de cambios fisioldgicos,
conductuales y psicoldgicos. Sin embargo, cabe sefialar que los retos a los
gue afrontan los jovenes no son tan sencillos, lo que dificulta la toma de
decisiones, especialmente cuando no pueden hacer frente a situaciones
personales o sociales.

Por tales circunstancias es que, se desarroll6 la presente investigacion
llamada: “Estrés académico y estrategias de afrontamiento en estudiantes
de 4to y 5to grado del nivel secundario de la I.E. Casa de Caridad Artes y
Oficios” Arequipa, siendo el objetivo general: reconocer la relacion que
existe entre el nivel de estrés y el afrontamiento académico.

Esta investigacion esta organizada en capitulos planeados de la siguiente
forma:

capitulo I, hablamos de la introduccion acerca del estrés y el afrontamiento
académico.

En el capitulo I, se muestra el planteamiento de la problematica, asi como
la descripcion del mismo, los objetivos generales y especificos, también
hablamos hacer de la justificacién e importancia del trabajo presente.

En el capitulo 1ll, abordamos los antecedentes; tanto nacionales como
internacionales.

En el capitulo IV, describe el tipo y disefio de la investigacion, como también
las hipétesis, las variables, operacionalizacion de las variables, muestra y
poblacion, recojo de informacion y por Udltimo técnicas de analisis e
interpretacion de datos.

En el capitulo V, se describe los resultados obtenidos.

En el capitulo VI, se presenta la discusion
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Il PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1. Descripcion de problema

El estrés académico es un desafio que afrontan muchos adolescentes a
diario debido a las demandas de la educacion, y se ve agravado por los
cambios psicolégicos y fisicos propios de esta etapa de la vida. Asimismo,
factores externos como problemas familiares, dificultades en las relaciones
sociales con sus compafieros, altas expectativas académicas y relaciones
tensas con sus profesores pueden contribuir a aumentar el estrés

académico (Maldonado & Mufioz, 2019).

Asi mismo Lazarus (2000) afirmo que existen cinco factores que conforman
el afrontamiento del estrés académico y que los individuos suelen utilizar
diversas estrategias de afrontamiento, aunque extienden a elegir una por
encima de las demas. El afrontamiento se puede concebir como un rasgo
o proceso. El primero esta vinculado a la personalidad y, en determinadas
circunstancias, a la sociedad, y suele ser estable. El afrontamiento como
proceso, por otra parte, se refiere a las tacticas empleadas en respuesta a
una circunstancia estresante y su progresion. La gestién emocional es vital
para reducir el estrés, ya que el método correcto puede influir en la
resolucién del problemay, por tanto, en el bienestar emocional. Por lo tanto,

el afrontamiento puede servir de moderador.

Siguiendo esta definiciébn se pueden considerar Vallarta (2020) la gestion
del estrés puede resultar dificil y desconcertante debido a las diversas
formas de estrés: agudo, estrés cronico y estrés agudo episddico. Cada
uno tiene su propio conjunto de rasgos, sintomas, marco temporal y
opciones de tratamiento. La respuesta al estrés es nuestra forma Unica de
afrontar y ajustarnos a condiciones y expectativas variadas. Es una
reaccion que se produce cuando creemos que nuestros recursos no son

suficientes para hacer frente a las dificultades.
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Cuando nos enfrentamos a niveles significativos de estrés, con frecuencia
nos sentimos incapaces de llevar a cabo lo que deberiamos hacer y nos

inhibimos para regularlo.

Existen sintomas que van desde fisicos hasta psicoldgicos, cuando un
estudiante esta bajo presion Valades (2021) dentro de los sintomas fisicos
se evidencian dolores de cabeza y espalda, cansancio, impotencia. En
cuanto a los psicolégicos se encuentra la ansiedad. Existen cambios

sociales como los conflictos incluso el aislamiento.

Por otro lado, Castagnetta (2016) sostuvo que el afrontamiento se precisa
como las estrategias conductuales y cognitivas que un individuo usa para
manipular demandas externas y/o internas y reducir el estrés asociado con
situaciones dificiles. No se limita exclusivamente a la resolucion practica de
problemas, sino que ademas implica la gestion de estrés y emociones
frente a circunstancias problematicas. La eficacia del afrontamiento
depende de la forma en que se evallan los eventos, de la capacidad
individual para obtener informacién, buscar apoyo y ayuda social en el

contexto en el que se encuentra.

Del mismo modo Solis & Vidal (2006) demostraron que el proceso de
afrontamiento es el responsable de regular las consecuencias negativas del
estrés. Los estudios realizados sobre el afrontamiento han llevado a la
conceptualizacién de estilos y estrategias que cambian segun la edad y el
género. Aungue la mayor parte de los estudios sobre el afrontamiento se
han centrado en poblaciones adultas, en la actualidad se centra en los
estudios sobre este tema en adolescentes y nifios. Esto se debe a que
varias conductas de riesgo en la adolescencia son la consecuencia de la

imposibilidad de unos jovenes para enfrentar sus inquietudes.

Segun Veloso et al.(2010) hay distintas dificultades al recurrir a actividades
relajantes como ver televisibn o escuchar mdusica, o al distraerse

fisicamente a través del deporte. Sin embargo, hay un porcentaje
12



significativo de adolescentes que tienden a preocuparse Yy trabajar
intensamente. En este sentido, los adolescentes que asisten a
establecimientos particulares subvencionados tienen acceso a una mayor
variedad de estrategias para reducir el problema y centradas en las

emociones.

Alfaro & Castro (2020) La prevalencia del estrés académico entre los
estudiantes es significativa, alcanzando el 50%. Los factores que mas
comunmente generan estrés académico incluyen una sobrecarga de
tareas, identificada por el 88.2% de los estudiantes, y la limitacion de
tiempo, mencionada por el 86.4%. En términos de sintomas relacionados
con el estrés académico, se observa que el 65.5% de los estudiantes
experimentan fatiga crénica como sintoma fisico, el 70% presentan
sentimientos de depresion como sintoma psicologico, y el 62.7%
manifiestan desgano para realizar las labores escolares como sintoma

comportamental.

En estos ultimo tiempos, los alumnos de la IE Casa de Caridad Artes y
Oficios, se han visto afectados a causa de haber pasado por un
confinamiento prolongado, ademas los docentes exponen que dichos
alumnos llevan presentando sintomas comunes de estrés académico como
inquietud, ansiedad, problemas de concentracién, desgano, aislamiento de
los demas, etc. Se considero pertinente llevar a cabo esta investigacion que
permita determinar la relacion que existe entre el estrés académico y las

estrategias de afrontamiento.

El estrés en el alumnado adolescente de 4to y 5to afio de secundaria es
una preocupacion creciente. Estos estudiantes enfrentan una serie de
desafios académicos, sociales y emocionales que pueden generar niveles

significativos de estrés.
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2.2. Pregunta de investigaciéon general

¢, Cual es la relacion entre el nivel de estrés académico y las estrategias de
afrontamiento en estudiantes del 4to y 5to grado de secundaria de la
institucién educativa Casa de Caridad Artes y Oficios, Arequipa 2023?

2.3. Preguntas de investigacion especificas

P.E.1:

¢, Cual es la relacion entre el nivel de estrés en su dimensidn fisica y las
estrategias de afrontamiento de los alumnos de 4to y 5to de secundaria de
la IE “¢ Casa de Caridad Artes y Oficios”, Arequipa 20237

P.E.2:

¢Cual es la relacion entre el nivel de estrés en su dimension relacion
interpersonal y las estrategias de afrontamiento de los alumnos de 4to y 5to
de secundaria de la IE “4 Casa de Caridad Artes y Oficios”, Arequipa 20237

P.E.3:

¢, Cudl es la relacion entre el nivel de estrés en su dimension académica y
las estrategias de afrontamiento de los alumnos de 4to y 5to de secundaria
de la IE “; Casa de Caridad Artes y Oficios”, Arequipa 20237

P.E.4:

¢,Cual es la relacion entre el nivel de estrés en su dimensién factor
medioambiental y las estrategias de afrontamiento de los alumnos de 4to y
5to de secundaria de la |IE “;Casa de Caridad Artes y Oficios”, Arequipa
20237
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2.4. Objetivo general

Determinar la relacion significativa entre el nivel de estrés académico y las
estrategias de afrontamiento en estudiantes del 4to y 5to grado de
secundaria de la institucion educativa “Casa de Caridad Artes y Oficios”,
Arequipa 2023

2.5. Objetivos especificos

O.E.1:

Determinar la relacion entre el nivel de estrés en su dimension fisica y las
estrategias de afrontamiento de los alumnos de 4to y 5to de secundaria de
la IE “Casa de Caridad Artes y Oficios”, Arequipa 2023.

O.E.2:
Determinar la relacién entre el nivel de estrés en su dimension relacion
interpersonal y las estrategias de afrontamiento de los alumnos de 4to y 5to

de secundaria de la IE “Casa de Caridad Artes y Oficios”, Arequipa 2023.

O.E.3:
Determinar la relacion entre el nivel de estrés en su dimension académica
y las estrategias de afrontamiento de los alumnos de 4to y 5to de

secundaria de la IE “Casa de Caridad Artes y Oficios”, Arequipa 2023.

O.E.4:
Determinar la relacion entre el nivel de estrés en su dimension factor
medioambiental y las estrategias de afrontamiento de los alumnos de 4to y

5to de secundaria de la |IE “Casa de Caridad Artes y Oficios”, Arequipa 2023
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2.6. Justificacién e importancia

Justificacion tedrica. En el presente proyecto de investigacion indago el
nivel de estrés académico con relacion a las estrategias de afrontamiento
académico en la |.E. “Casa de Caridad Artes y Oficios”, Arequipa 2023

También nos sirvié para considerar la influencia del estrés académico, la
adaptacién y los procesos de rendimiento, asi también como las estrategias
de contrarresto que usan los estudiantes. Asi logramos conocer un poco
mas de las causas y consecuencias y asi poder tomar las respectivas

medidas.

Justificacién metodoldgica. El enfoque metodoldgico de este estudio fue
cuantitativo, con un disefio de investigacion no experimental y de tipo
descriptiva. Se utiliz6 dos instrumentos para recopilar datos: el inventario
de estrés estudiantil SSI y el cuestionario de afrontamiento de estrés CAE.
Estos instrumentos permitieron medir el nivel de estrés y afrontamiento

académico en los alumnos de 4to y 5to de secundaria.

La muestra de estudio estuvo compuesta por alumnado del 4to y 5to de
secundaria. Se recopild6 informacion utilizando los instrumentos
mencionados previamente, y se analiz6 los datos utilizando técnicas
estadisticas descriptivas para obtener resultados sobre el nivel de estrés y
afrontamiento académico en los alumnos.

Es importante destacar que la informacion recabada en este estudio podra
ser utilizada como fuente de conocimiento en futuras investigaciones. Los
resultados obtenidos podran contribuir a la comprension de las estrategias
de afrontamiento y estrés académico en el alumnado de secundaria, y
podran servir de base para investigaciones siguientes en el campo de la

psicologia.

Justificacion practica. Con esta investigacion buscamos obtener

resultados con los cuales trabajar con los alumnos, para que puedan ser
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competentes de manejar adecuadamente el estrés académico. Algunas de
las estrategias efectivas incluyen la promocion de la educacion emocional,
la enseflanza de técnicas de la meditacién, relajacion, como el yoga, la
respiracion profunda, entre otras opciones. Estas estrategias pueden
contribuir en la mejora en la poblacién estudiantil actual la salud mental e

instituir una base sélida para los estudiantes futuros.

Importancia

Es fundamental controlar el estrés porque, como personas, debemos
encontrar una medida entre las responsabilidades personales y laborales,
asi como la calma de espiritu, para ejecutar nuestras actividades cotidianas

de forma Optima.

El estrés es una de los origenes de muchas dolencias, tanto fisicas como
mentales, en los seres humanos, y si se puede controlar, se puede alcanzar
una forma de vida muy sano, de ahi la necesidad de los estudiantes.

Durante la adolescencia se producen diferentes cambios en muchas partes
del individuo, y todos estos cambios pueden hacer que los niveles de estrés
del estudiante aumenten, que es donde ingresan en juego los métodos de
afrontamiento que cada estudiante tiene para hacer frente a estos cambios
estresantes. El siguiente paso es descubrir los métodos de afrontamiento

de los alumnos de la |.E. "Casa de Caridad Artes y Oficios" Arequipa 2023.

17



Il. MARCO TEORICO

3.1. Antecedentes

3.1.1. Internacionales

Montalvo & Simancas (2019) En la siguiente investigacion. “Estrés y
estrategias de afrontamiento en educacién superior”, Se ha probado
que coexiste una relacién entre el estrés y las técnicas de afrontamiento en
alumnos. La muestra estaba formada por alumnos de una universidad de
Cartagena de Indias (Colombia). Se utilizé el SISCO para evaluar el estrés
y el inventario para evaluar las técnicas de afrontamiento. La revalorizacion
positiva resulté ser el método de afrontamiento mas empleado (p=0,00).
Ambos factores mostraron estar directa y fuertemente relacionados en los

alumnos.

Li et al.(2017) Efectuaron estudio en China con titulo “Estilos de
pensamiento y afrontamiento del estrés académico entre los
estudiantes chinos de secundaria”. La muestra incluyé 563 alumnos
(275 mujeres, 280 hombres y 8 de sexo desconocido). Se utilizaron el
Inventario Revisado de Estilos de Pensamiento Il, basado en la filosofia de
la autogestion mental, y el COPE-Revisado, basado en el COPE de Carver
(1989). Los hallazgos indicaron que los estilos de pensamiento tuvieron un
impacto estadisticamente significativo en las estrategias de afrontamiento
del estrés académico, independientemente de la edad y el género, en gran
medida en las formas esperadas. Se analizan las implicaciones teoricas de
la investigacién sobre estilos de pensamiento y afrontamiento, y se
plantean algunas implicaciones practicas para profesores y estudiantes en

el entorno escolar.

18



Corral & Zamora (2018) Este estudio trata de precisar las “Estrategias de
afrontamiento frente a los diferentes niveles de estrés en 128
estudiantes de bachillerato del Colegio Particular Religioso Masculino
de la ciudad de Cuenca Ecuador”, se utilizé un tipo de investigacion
cuantitativa, que implica sumergirse en el entorno de estudio, analizar los
datos de manera conceptual y utilizar flexibilidad, se empled la técnica
inductiva junto con un disefio correlacional, procedimientos de
investigacion comparables a los usados en otros estudios semejantes. Los
resultados arrojaron que: La prevalencia del estrés académico entre los
estudiantes es significativa, alcanzando el 50%.

En cuanto a las estrategias de afrontamiento utilizadas por los estudiantes,
se destaca que el 86.4% se concentra en resolver la situacion como método
de afrontamiento, mientras que el 77.3% emplea habilidades asertivas. En
relacion al nivel de estrés académico segun el género, se observa que el
56.9% de las mujeres experimentan un nivel severo de estrés académico,
mientras que en los hombres el nivel es moderado con un 63.2%.

A raiz de los resultados obtenidos, es fundamental implementar estrategias
a nivel institucional que contribuyan a prevenir y reducir los efectos del
estrés, un fendmeno frecuente entre los estudiantes de estas edades y que

representa un riesgo para su rendimiento académico.

Alarcon et al. (2022) La investigacion "Estrés académico y estrategias de
afrontamiento en estudiantes de secundaria”, se investigo la asociacion
prospectiva entre estrés académico y mecanismos de afrontamiento en
alumnos secundarios ingresantes a la Universidad de San Salvador de
Jujuy de Argentina. El estudio es cuantitativo, descriptivo y correlacional, y
contd con 261 estudiantes que ingresaron a la Facultad de Humanidades y
Ciencias Sociales en 2020 y que habian finalizado la escuela secundaria
en 2019. El analisis se enfoco en la relacion entre el estrés académico de
los alumnos en su dltimo afio de secundario (aplicando el Inventario SISCO
SV-21) y las estrategias de afrontamiento al estrés que poseian. Se
encontré que el uso de estrategias de afrontamiento no dirigidas a la accién

estaba relacionado a la presencia de estrés académico, mientras que las
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estrategias de afrontamiento dirigidas a la accidén parecian proteger contra
este estrés. Esta relacion fue mas clara en las mujeres. Los resultados
sugieren la necesidad de programas educativos que fomenten las

estrategias de contrarresto entre los alumnos de secundaria.

Venkatachalam & Subramani (2019) Se efectu6 un estudio en la India de
“Fuentes de estrés académico en estudiantes de secundaria
superior”’. Los investigadores elaboraron un cuestionario de 11
interrogantes que permitio evaluar las principales causas del estrés escolar.
En el estudio participaron 198 alumnos de tres centros elegidos al azar, que
respondieron a preguntas sobre sucesos estresantes ocurridos con
frecuencia. Los alumnos marcaron de 1 a 10 items, con una media de 7,20
(DE = 1,49). Las conclusiones revelaron que el ambiente académico es la
primordial fuente de estrés, y que las tres fuentes de estrés mas comunes
son las expectaciones de los padres, la preocupacion por los examenes y
la comparacion personal con los demas. La falta de interés fue el factor
estresante menos mencionado (6,6%). Segun los autores, los asesores
educativos pueden encontrar Utiles estos hallazgos a la hora de desarrollar
programas de asesoramiento adaptados especificamente a las
necesidades de los estudiantes y a los principales factores de estrés
sefalados.

3.1.2. Nacionales

Linares & Mescua (2022) En su investigacion, “Estrés académico y
afrontamiento en estudiantes de secundaria de una institucion
educativa privada de Lima Norte”, pretendia averiguar la asociacion
entre el estrés académico y las técnicas de afrontamiento. Se trata de un
estudio no experimental con un disefio correlacional basico. Participaron
233 estudiantes de entre 12 y 17 afios. Como instrumentos se utilizaron el
SISCO y la escala de afrontamiento en jovenes de Lewis y Frydenberg. El
resultado de este estudio revelo una relacion entre el componente de estrés
y los sintomas experimentados, asi como el uso de técnicas de
afrontamiento como la falta de afrontamiento, la disminucién del estrés, la
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autoculpabilizacion y los sentimientos conservadores. Por otro lado,
estrategias como hallar apoyo social, centrarse en solucionar la dificultad,
invertir en amigos cercanos, centrarse en lo positivo, accion social, buscar
pertenencia, buscar ayuda espiritual y entretenimiento fisico estaban

directamente relacionadas con la dimensién de afrontamiento.

Quiro & Condorimay (2020) En la investigacion Estrés y estrategias de
afrontamiento en estudiantes de 1ro a 5to. Grado de secundaria de
una institucion educativa estatal de Juliaca, 2019 tiene como objetivo
determinar la relacion entre el estrés y estrategias de afrontamiento.

La poblacion estudiantii es de 99 alumnos entre 11 y 18 afios. El
instrumento a usar es la Escala de estrategias de afrontamiento ACS y el
inventario SISCO. Se descubrié que hay una asociacion sustancial entre el
estrés académico y los enfoques de gestion del estrés en alumnos de
secundaria de los colegios publicos de Juliaca. No se observé asociacion
entre las reacciones fisicas de la primera dimensién y los procedimientos
de afrontamiento, ni entre las reacciones psicolégicas de la segunda
dimensién y las estrategias de enfrentar. La dimension final, se encuentra
que los alumnos de 1ro a 5to de educacién secundaria de Juliaca presentan
una asociacion directa y sustancial entre los mecanismos de afrontamiento
y las respuestas conductuales.

Los resultados de la investigacion demuestran que existe correlacion
positiva y significativa (p= 024, Rho = 0,227) entre estrés académico y
estrategias de afrontamiento. Al correlacionar las dimensiones situacion
estresante, se ha logrado determinar que no existe correlacion significativa
(Rho=.131,p=122); con la dimensién reacciones fisicas, se ha logrado
determinar que no existe correlacion significativa (Rho = 0.142, p=.091)
finalmente con la dimension reacciones comportamentales, se ha logrado
determinar que existe una correlacion significativa (Rho = .253, p= 003) en
conclusién existe una relacion significativa entre estrés académico y
estrategias de afrontamiento en los estudiantes de 1ro a 5to grado de
secundaria de una institucion educativa estatal de Juliaca, 2019. Al igual

que la investigacion que realizé los analisis respectivos y se hallaron las
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correlaciones mas significativas entre estrés académico y los estilos y

estrategias de afrontamiento.

Uceda (2020) “Nivel de estrés académico y afrontamiento en
estudiantes del tercer grado del nivel secundario de la institucion
educativa San Ramoén - Cajamarca 2017”. En 2017, se conté con 202
alumnos del tercer grado de secundaria. El disefio de la investigacion no
experimental, y se utilizaron 2 instrumentos de estudio, el primero
denominado Inventario SISCO Test de Estrés Académico y el otro el
Inventario de Técnicas de Afrontamiento CSI; se concluy6 que, los alumnos
muestran un nivel medio de estrés académico, 54.5%, y soélo el 2.5%
indicaron llegar a un nivel muy alto de estrés académico. Segun la medida
de estrés recogida psicométricamente, el 54,5% del alumnado demostré un
nivel medio de estrés, sugiriendo que mas de la mitad de los evaluados se
apreciaban ansiosos desde el punto de vista académico, y solo cinco
mostraban niveles significativos de estrés académico. En relacion a la
medicion psicométrica del estrés académico, se observa que el 54.5% de
los estudiantes manifestaron un nivel medio de estrés. Esto indica que
aproximadamente la mitad de los evaluados perciben experimentar estrés
en el ambito académico, mientras que solo el 5% de ellos presentan un
nivel muy alto de estrés relacionado con los temas académicos. En cuanto
a las estrategias de afrontamiento mas utilizadas, se observa que el 42%
de los estudiantes prefieren emplear habilidades asertivas como enfoque
para lidiar con el estrés. Ademas, se identifica que una cantidad
considerable busca informacién sobre la situacién que estan enfrentando,
y muchos de ellos desarrollan un plan y llevan a cabo sus tareas en

consecuencia.

Linares (2020) Esta tesis “Estrés académico en escolares de quinto de
secundaria de dos instituciones educativas publicas en periodo de
pandemia, Lima 2020”. La poblacion estuvo integrada por 60 estudiantes,
tanto masculinos como femeninos, con edades alcanzadas entre 16 a 18

afios. Como instrumento se emple6 el registro de Estrés Académico
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SISCO. Se utilizo el promedio para el procesamiento de la informacion, la
media aritmética, la diferencia de medias, la desviacion tipica, la prueba t
para la igualdad de medias. El principal resultado sugiere que no hay
variaciones apreciables en el nivel de estrés académico experimentado por
alumnos de las dos instituciones de ensefianza superior. Segun el estudio,
es posible que la falta de discrepancias en los niveles de estrés académico
entre los alumnos de las 2 instituciones se deba a los cambios en la

sociedad y las circunstancias a las que se enfrentan los adolescentes.

3.1.3. Regionales

Zea (2021) En su investigacion Estrés académico en tiempos de
pandemia en estudiantes de secundaria de una institucion educativa
publica del distrito de Cocachacra — Arequipa. El presente estudio El
propésito del presente es establecer las diferencias significativas en el
estrés académico durante pandemias en alumnos de secundaria de una
I.E. del distrito de Cocachacra - Arequipa; es un estudio cuantitativo,
comparativo disefio no experimental, transversal; el muestreo intencional
no probabilistico admiti6 la seleccién de la muestra de 114 alumnos, 68 son
mujeres y 46 son varones que se encuentran El Inventario de Estrés
Académico SISCO SV fue utilizado en este estudio. Los resultados
mostraron que hubo una diferencia significativa en el nivel de estrés
académico por género, pero ninguna diferencia significativa por edad. Hubo
una modesta preponderancia en relacion con la cantidad de estrés general.
El nivel leve de estrés académico predominé en el componente de
estresores, el nivel moderado predominé en la dimensién de sintomas y el

nivel leve predominé en la frecuencia de uso de métodos de afrontamiento.
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3.2. Bases teodricas

3.2.1. Variable 1: estrés académico

Aguila et al. (2015) uno de las dificultades de salud mas frecuentes hoy en
dia es el estrés. Es un andmalo multidimensional a consecuencia de la
interaccion de un individuo con los sucesos de su entorno.

Cuando se enfrentan al estrés académico, los alumnos dominan
gradualmente las exigencias y los retos impuestos por la importante
cantidad de energia fisica y psicoldgica necesaria para hacer frente a este
problema. Tal circunstancia puede traducirse en cansancio, falta de interés
por el aprendizaje, ansiedad e incluso pérdida de control; como
consecuencia, exigen reconocimiento y asistencia por parte del personal

docente.

Rivas et al (2014) La Organizacion Mundial de la Salud (OMS). El estrés se
define como una serie de procesos fisiolégicos que acondicionan al
organismo para la accion. Otro autor lo describe como un conjunto de
procesos psicolégicos y fisiolégicos que percibe el organismo ante
exigencias elevadas, acontecimientos vitales y un aumento de la

produccion de cortisol.

Campos (2021) el estrés académico es una molestia general que sufren los
alumnos (en distintas etapas académicas) en relacién con sus estudios. La
ansiedad, la frustracion, la rabia, la apatia, el aislamiento, los desacuerdos,
los sentimientos de inadecuacion, las dificultades para resolver problemas,
la infravaloracion de uno mismo y otros comportamientos son
manifestaciones de este dolor. Obviamente, cada nifio se presentara de
forma diferente, por lo que es fundamental tener en cuenta todos estos

factores. Los analizaré con mas detalle mas adelante.
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Sintomas del estrés académico:

Los niveles del estrés académico suelen variar sustancialmente en funcion
del alumno. Campos (2021) Los sintomas, en cambio, pueden clasificarse.
Sera mas facil reconocer y asi incidir en los sintomas de esta manera.
Sintomas fisicos:

Dolor de cabeza, malestar estomacal, vomitos, diarrea, cansancio fisico,
insomnio, fatiga, dolores musculares (espalda y cuello), bruxismo (rechinar
de dientes), taquicardia, incremento o descuento del hambre son algunos
ejemplos de estas respuestas. Como puede verse, hay reacciones y
expresiones que pueden observarse mediante el seguimiento del alumno

en casay en la escuela.

Sintomas cognitivos:

Estos son los tipos de pensamientos y conceptos que conducen a la
angustia mental y a una sobrecarga aun mayor. Pensamientos de
inadecuacion, creer que son incapaces de lograrlo todo, bloqueo, problema
para conservar la concentracion, problema para pensar y memorizar, etc.
Hay alumnos que indican cosas como: «no voy a conseguirlo todo», «soy
un indtil», «no voy a sacar la nota que aspiro», «todo es demasiado dificil»,
«no recuerdo nada de lo que he ensayado», etcétera.

Sintomas emocionales

Pueden pasar de estar muy preocupados porque tienen un examen bien
preparado a ponerse ansiosos cuando ven el temario de otro tema.

Ante una situaciéon de estrés académico, los sentimientos que surgen con
mas frecuencia son la inquietud, la ansiedad, el agobio, las ganas de llorar
repetidamente, la ira, la impaciencia, la indiferencia, la pena o el pavor. Por
ello, es fundamental ser consciente de ciertos estados emocionales para

poder intervenir.

Sintomas conductuales

Se observa una amplia gama de acciones por parte de los alumnos. Desde
conductas de evitacion (no pretender estudiar porque creen que van a
suspender) hasta estudiar en largos periodos de tiempo.

Ademas, algunos alumnos empiezan a tomar café o bebidas energéticas
por las tardes o noches para mantenerse despiertos. Esto les dificulta
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dormir y descansar, algo fundamental para su salud. Esto provoca un
aumento de la irritacion durante el dia, lo que da lugar a diversos

problemas.

Sintomas sociales

Su vida social desaparece, no sélo con los amigos; si participan en alguna
actividad extraescolar o deporte, lo dejan de lado ya que creen que les quita
tiempo. Esto provoca en ocasiones desavenencias con la madre o el padre
ya que les presionan para que asistan y continden con sus rutinas.

Se han descrito ciertos sintomas frecuentes. Cada nifio expresara el estrés
académico de distintas formas, pero es primordial conocerlos y estar
familiarizado con ellos para poder desviarlos y ayudarles.

Tipos de estrés

Eustrés

Es una reaccion psicofisiolégica alegre y placentera. En la que se induce
una activacion y una estimulacion que permiten obtener buenos resultados.
Si las respuestas se adaptan a las capacidades fisiologicas del sujeto. Esto
es necesario para el crecimiento, el ejercicio y la adaptacién del organismo
a su entorno. Podemos afirmar que un individuo experimenta eustrés
cuando siente ser capaz de hacer frente a una circunstancia estresante con
altas exigencias que no superan sus recursos. El eustrés es un sentimiento

beneficioso.

Distrés

Es una experiencia incobmoda y frustrante en la que un individuo se afronta
a una escena en el que cree que las expectativas superan sus capacidades.
Entonces tiene la impresion de que es incapaz de responder eficazmente,
y SuU cuerpo experimenta una activacion psicofisiologica desagradable,
como alteraciones, estados de animo y pensamientos que causan malestar.
Cuando los encuentros angustiosos se hacen demasiado frecuentes,

comienza un proceso con efectos negativos en la salud corporal y espiritual.
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Dimensiones: estresores personales

Comin et al. (2007) Personalidad del individuo los patrones de conducta
concretos son tipos de comportamiento de la personalidad.

Tipos de conductas: ay b:

Son personas de tipo A, se esfuerzan continuamente por conseguir mas y
mas desarrollan un patron de comportamiento.

Necesitan sentirse al mando de todas las actividades que emprenden, son
competitivas, agresivas, muy ambiciosas e irritables, y siempre estan al
acecho. No les gusta delegar tareas y se preocupan demasiado por la
puntualidad. Buscan continuamente atencién. Tienen seis veces mMAas
probabilidades que la poblacion general de sufrir enfermedades

cardiovasculares.

Las personas con comportamiento TIPO B no son competitivas, son
intransigentes, no son agresivas, les gusta la cooperacion, distribuyen las

tareas, no les gusta vivir segun horarios y suelen disponer de tiempo libre.

Dimensiones de estrés académico

Dimensioén: fisica

Es importante destacar que estos sintomas fisicos pueden cambiar de
persona a persona y no todos los estudiantes experimentan los mismos
sintomas de estrés académico. Es fundamental prestar atencidon a estos
sintomas y tomar medidas para manejar el estrés, ya que si se alarga en el
tiempo puede tener resultados negativas para la salud mental y fisica.
Algunas estrategias que pueden ayudar a manejar el estrés académico
incluyen la practica de técnicas de relajacion, la ejecucion de actividad
fisica regular, el establecimiento de metas realistas, la organizacién del
tiempo y la planificacion adecuada del estudio, asi como el apoyo social y

la busca de ayuda profesional si fuera necesario.
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Dimension: relacion interpersonal

Hace referencia a las relaciones e interconexiones entre los individuos que
constituyen una comunidad educativa, incluyendo a estudiantes,
profesores, personal administrativo y padres de familia. Esta relacion
implica la comunicacion, el respeto mutuo, la empatia y la colaboracion
entre los individuos involucrados. Una relacion interpersonal saludable en
el ambito escolar contribuye al ambiente de aprendizaje positivo, al
bienestar emocional y al desarrollo integral de los estudiantes. También
facilita la transmisién y adquisicion de conocimientos, la resolucion de

desacuerdos y la colaboracion conjunta.

Dimension: académicas

El estrés académico en la escuela secundaria puede ser una experiencia
comun para muchos estudiantes. Se caracteriza por la presion y la
ansiedad relacionadas con las demandas académicas, como examenes,
tareas, proyectos y la necesidad de obtener buenas calificaciones. Algunos
factores que contribuyen al estrés académico en la escuela secundaria
pueden incluir: Carga de trabajo, competencia y expectativas, Preparacion

para examenes, transiciones y decisiones futuras.

Dimension: medioambiental

El entorno o medioambiente en el que se desarrolla el ambito académico
puede tener un impacto significativo en el estrés académico experimentado
por los estudiantes de secundaria.

Es importante que las instituciones educativas promuevan un entorno
positivo y de apoyo, fomentando un equilibrio saludable entre el rendimiento
académico y el bienestar emocional de los estudiantes de secundaria.
Ademas, se deben implementar medidas para reducir la presion excesiva
y proporcionar recursos y apoyo adecuados para ayudar a los estudiantes

a congeniar con el estrés académico de manera efectiva.
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3.2.2. Variable 2: estrategias de afrontamiento

Segun Lazarus, en circunstancias de estrés, los seres humanos utilizan
“‘modificar los esfuerzos conductuales y cognitivos establecidos para
enfrentar a determinadas presiones internas y/o externas que se percibe
superan o rebosan los medios de un individuo”. (Lazarus & Folkman, 1986).
El afrontamiento académico es definido por Everly & M. Lating (2002) "
Estos intentos pueden ser psicolégicos o conductuales para prevenir o

atenuar las consecuencias negativas del estrés. ".

Es esencial recordar que no todos los mecanismos de afrontamiento
funcionan en todas las situaciones. Por ejemplo, en algunas situaciones
puede ser mas efectivo buscar apoyo social, mientras que en otras
situaciones puede ser mas efectivo utilizar la resolucién de problemas.
Ademas, las personas pueden tener diferentes modos de afrontamiento,
influyendo en la forma en que afrontan circunstancias de estrés.

En resumen, el afrontamiento del estrés como un proceso complejo y
multidimensional involucra diferentes estrategias y estilos de afrontamiento,
y es importante que cada persona encuentre las estrategias de
afrontamiento que mejores se adapten a sus escaseces Yy caracteristicas

personales para manejar eficazmente el estrés.

Tipos de estrategias de afrontamiento

Segun Cabanach (2010) Estos son los principales tipos de estrategias de
afrontamiento al estrés identificados por la literatura cientifica. Es
importante resaltar que no existe una estrategia de afrontamiento
universalmente efectiva, ya que la eficacia de las estrategias varia segun
las caracteristicas de la persona y del evento estresante. Por lo tanto, es
crucial que las personas aprendan a identificar qué estrategias les
funcionan mejor a ellas en particular y desarrollen habilidades para

utilizarlas de manera efectiva en situaciones estresantes.
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Confrontacion: Implica una respuesta directa y asertiva ante una situacion
estresante, lo que puede involucrar cierta carga agresiva en algunas
situaciones. En esta estrategia, el individuo trata de hacer frente al
problema de manera activa y tomar medidas para solucionarlo. Por
ejemplo, si un individuo tiene problemas en el trabajo debido a la carga
excesiva de trabajo, puede confrontar a su jefe y solicitar una reduccion de
tareas o una reorganizacion del trabajo.

Escape-evitacion: Se refiere a comportamientos que implican eludir o evitar
activamente situaciones conflictivas en lugar de enfrentarlas directamente.
Planificacion: Implica analizar la situacion y crear un plan de accion
organizado y estructurado para hacer frente al problema o desafio.
Blusqueda de ayuda o apoyo social: Consiste en buscar la compaiiia, el
consejo o el apoyo emocional de otras personas como forma de obtener
ayuda y facilitar la resolucion de problemas. También implica expresar
afecto hacia otros en busca de consuelo y respaldo.

Distanciamiento: Hace referencia a mecanismos que buscan reducir el
esfuerzo dirigido hacia el afrontamiento, mediante el alejamiento de la
fuente de estrés a través de la renuncia o la evasion mental.

Aceptacion: Se refiere a elaborar razonamientos internos en los cuales el
individuo toma conciencia, se habla a si mismo y acepta que los
acontecimientos estresantes son reales y deben ser afrontados.
Autocontrol y/o reinterpretacién de la situacion estresante: Consiste en
tratar de mantener bajo control las propias emociones y afectos al enfrentar
el estrés, asi como ver la situacion desde una perspectiva mas favorable o
encontrar aspectos positivos en el evento estresante.

Reevaluacién positiva: Se refiere a la capacidad de percibir y enfocarse en
los aspectos positivos que podrian surgir a partir del evento estresante, lo
gue ayuda a cambiar la perspectiva y encontrar significado o beneficios en
la situacion.

Estilos y estrategias de afrontamiento

Varios expertos sostienen que la capacidad de afrontamiento se manifiesta

a través de respuestas que se producen frente a situaciones estresantes, y
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gue de alguna manera buscan manejarlas o enfrentarlas de manera activa
0 evitarlas.

Segun, Lipowski (1970), el afrontamiento indica la totalidad de las
actividades cognitivas y motoras que un individuo enferma utiliza con la
finalidad de proteger su organismo y mantener su integridad fisica, con el
objetivo de recuperar su estado reversible de mejora'y compensar cualquier
limitacion causada por una irreversible disminucion en su bienestar.

Maria (1987) Opina que el afrontamiento esta estrechamente relacionado
con la confrontacion, lo cual implica comparar, enfrentar o confrontar
incluso juicios de valor y opiniones. Por lo tanto, es mas beneficioso
enfrentar la circunstancia tal como es y confrontar el contexto en lugar de

mentirse a si mismo.

Segun Diaz Martin (2010), el afrontamiento es considerado como uno de
los bienes psicoldgicos que posee cualquier sujeto, y se encuentra entre
las variables particulares que influyen en los porcentajes de niveles de

calidad de vida.

Sadin & Chorot (2003) Definen el afrontamiento como un intermediario
entre las circunstancias dificiles en las que individuos se encuentran
expuestas, los recursos sociales y personales de los que disponen en

enfrentarlas, y las secuelas que resultan en su salud fisica y psicologica.

Dimensiones de afrontamiento académico

Dimension: busqueda de apoyo

El individuo demuestra una tendencia a expresar sus  opiniones y buscar
apoyo emocional y consejo en su circulo cercano, como familiares y
amigos, en lugar de guardar sus problemas para si mismo. Esta persona
prefiere hablar de las situaciones estresantes y compartir sus sentimientos
y opiniones con alguien de confianza para obtener mas informacion y
perspectiva sobre su situacion. Esta estrategia de afrontamiento puede ser

efectiva para disminuir el estrés y aumentar el bienestar emocional al
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sentirse escuchado y comprendido, y al mismo tiempo obtener apoyo y

orientacion de aquellos que confia.

Dimension: expresion emocional

Consiste en la capacidad de las personas para expresar abierta y
adecuadamente sus emociones, sentimientos Yy pensamientos
relacionados con situaciones estresantes o adversas. Esta dimension
implica la capacidad de comunicar abiertamente las emociones, ya sea
mediante la verbalizacion o la expresion corporal, lo que puede ayudar a
disminuir el estrés y mejorar la adaptacion a la situacion estresante. Las
estrategias de afrontamiento estan relacionadas con la expresion
emocional incluyen la busqueda de apoyo social, la terapia verbal, la

meditacion y la expresion artistica.

Dimension: religion

La dimension religion en las estrategias de afrontamiento se refiere a la
basqueda de apoyo y consuelo en la religion o espiritualidad para hacer
frente a situaciones estresantes. Las personas que recurren a la dimension
religiobn pueden encontrar consuelo en la creencia de que hay un poder
superior que les ayudara a superar las dificultades o en la practica de
actividades religiosas que les brindan tranquilidad y paz interior. Esta
dimension puede incluir la participacion en préacticas religiosas o
espirituales, la oracién, la meditacion, la lectura de textos sagrados, entre

otras actividades relacionadas con la religion.

Dimension: focalizado en la solucién del problema

La dimensién centrada en la solucion del problema se refiere a una
estrategia de afrontamiento en la que el individuo trata de resolver
directamente la causa del estrés. Esta estrategia se enfoca en identificar la
fuente del problema, evaluar posibles soluciones y tomar medidas
concretas para resolverlo, se aborda el problema de manera activa y se
busca una solucion efectiva. Es una estrategia proactiva que implica la

toma de decisiones y la accion para asi cambiar la situacion estresante.
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Dimension: evitacion

Esta frase se refiere a las estrategias de afrontamiento evitativas, que son
comportamientos que se oponen a la confrontaciéon y que buscan huir o
evitar situaciones conflictivas. En lugar de enfrentar directamente el
problema o situacion estresante, la persona utiliza estrategias como la
negacion, la distraccion, la evasién, la minimizacion o la resignacion para
reducir temporalmente el estrés. Sin embargo, estas estrategias pueden
ser poco efectivas a largo plazo y pueden tener consecuencias negativas

en la salud mental y emocional de la persona.

Dimension: auto focalizacién negativa

Se refiere a la tendencia de una persona a centrarse en aspectos negativos
de si misma durante el proceso de enfrentamiento del estrés. Esto puede
manifestarse en pensamientos negativos acerca de sus propias habilidades
y capacidades, asi como en la autocritica excesiva. Las estrategias de
afrontamiento asociadas a la auto focalizacion negativa suelen implicar un
enfoque en la evitacion o el escape de la situacion estresante, en lugar de

una accion directa para enfrentarla.

Dimension: reevaluacion positiva

La estrategia a la que se hace referencia en el primer enunciado es la
reevaluacién positiva. Esta estrategia implica encontrar aspectos positivos
en la situacién estresante y enfocarse en ellos para reducir el impacto del
estrés.

Ademas, se mencionan otras estrategias de afrontamiento, como la
confrontacién directa, escapar o evitar la situacion estresante, planificar
acciones para resolverla y buscar ayuda o apoyo social. Ademas, se
menciona que la estrategia de distanciamiento del problema es aceptar la
realidad problemética, ejercer un mayor autocontrol de las emociones y
afectos, y hacer una reevaluacion positiva de la situacion estresante. Todas
estas estrategias buscan enfrentar de manera efectiva el estrés y disminuir

su impacto en la persona.
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3.3. Marco conceptual

Afrontamiento
El afrontamiento es cualquier accion en la que puede participar una
persona, tanto cognitiva como conductual, para hacer frente a un ambiente

concreto. (Universidad Complutense de Madrid., 2023)

Estrés

La Organizacion Mundial de la Salud (2007) lo sefiala como "una serie de
resistencias fisioldgicas que condicionan al cuerpo para la accién”. La
aparicion de estrés puede ser causada por cualquier situacién o cambio
gue sea diferente a nuestra vida cotidiana, como un cambio en el trabajo,
una entrevista o incluso mudarse de residencia. Sin embargo, la cantidad
de estrés que experimentamos también puede depender de nuestra salud

fisica y mental individual.

Estrés académico

Sefala a los procesos cognitivos y emocionales que un alumno percibe en
respuesta a los estresores académicos. En otras palabras, los alumnos
evalian numerosos componentes del entorno académico y los cataloga
como peligrosos, desafiantes o exigentes, ante los que puede reaccionar
adecuadamente o no. Estas evaluaciones se asocian con sentimientos
anticipados, como ansia, confianza, preocupacion, tristeza, ira. (Barraza A.,
2009)

Estrategias de afrontamiento: Los esfuerzos cognitivos vy
comportamentales se refieren a la acciéon de gestionar situaciones tanto
internas como externas, lo que a menudo se traduce en la expresion de una

o0 varias reacciones (Ochoa, 2019).
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Estresores: Un estresor es cualquier evento, fuerza o situaciéon que
provoca tension fisica o emocional. Estos estresores pueden surgir tanto
desde el interior como desde el exterior y requieren que la persona afectada
utilice estrategias de afrontamiento o adaptacion para hacerles frente
(Santiago, 2010).

Sintomas: Estas condiciones son manifestaciones que pueden ser tanto

fisicas como psicoldgicas, y su presencia a menudo indica la existencia de

un conflicto subyacente (Cosacov , 2007).
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V. METODOLOGICA

4.1. Tipo y nivel de investigacion.

La presente investigacion es de tipo cuantitativo y de nivel descriptivo-
correlacional. Segun (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista
Lucio, 2010) la investigacion cuantitativa se basa en la experimentacion y
en el andlisis de causa-efecto. En este enfoque, se realizan analisis
cuantitativos que se interpretan a través de la prediccion de hipotesis y
teorias estudiadas, lo que resulta en explicaciones coherentes con el

conocimiento existente.

4.2. Disefio de Investigacién

Utilizamos un disefio no experimental de corte transversal, nos ayuda al
momento de la investigacidn a asociar la valoraciéon de las variables
aplicadas, asi mismo es eficaz para comprar las variables en un
determinado momento, sirve muy bien en un grupo de individuos y

elementos.

“Tipo de disefio”™- Esquema

Donde:
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4.3.

M: Alumnos de 4to y 5to de secundaria de la |.E. “Casa de Caridad
Artes y Oficios”, Arequipa 2023.

R = Relacion

O2: Estrategias de Afrontamiento

O1: Estrés académico

Hipotesis general y especificas

H.G: Existe relacion entre el nivel de estrés académico y las estrategias
de afrontamiento en estudiantes del 4to y 5to grado de secundaria de
la institucién educativa “Casa de Caridad Artes y Oficios”, Arequipa
2023

H1: Existe relacion entre el nivel de estrés en su dimension fisica y las
estrategias de afrontamiento de los alumnos de 4to y 5to de secundaria
de la IE “Casa de Caridad Artes y Oficios”, Arequipa 2023.

H2: Existe relacion entre el nivel de estrés en su dimension relacion
interpersonal y las estrategias de afrontamiento de los alumnos de 4to
y 5to de secundaria de la IE “Casa de Caridad Artes y Oficios”, Arequipa
2023.

H3: Existe relacion entre el nivel de estrés en su dimension académica
y las estrategias de afrontamiento de los alumnos de 4to y 5to de

secundaria de la IE “Casa de Caridad Artes y Oficios”, Arequipa 2023.

H4: Existe relacion entre el nivel de estrés en su dimension factor
medioambiental y las estrategias de afrontamiento de los alumnos de
4to y 5to de secundaria de la IE “Casa de Caridad Artes y Oficios”,
Arequipa 2023.
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4.4. Variables
e Variable 1:
Estrés académico
e Variable 2:

Estrategias de Afrontamiento
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4.5. Operacionalizacion de variables

TIPO DE
ESCALA DE | NivelesY
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS VARIABLE
VALORES RANGOS
ESTADISTICA
D.1: -Problema para dormir
Fisica -Dificultad para respirar 1,2, 3,4,5, 6,
-Preocupacién excesiva 7,8,9, 10
-Dolor/nduseas estomacales
-Me siento culpable si no
cumplo la esperanza de mis
D.2: padres (1) Nunca
3 Relacion -Mis padres sélo desean mi 11, 12, 13, 14, (2) Algo
ESTRES _ o ) o
interpersonal éxito 15, 16, 17, 18, frecuente ordinal cuantitativa
ACADEMICO o _
-Me resulta dificil llevarme bien 19, 20 (3) frecuente
con los companieros de grupo (4) Siempre
haciendo tarea.
D.3: Pierdo interés hacia los cursos
Académicas Siento la carga de las cargas
de trabajo académico 21, 22, 23, 24,
Me siento nervioso al entregar | 25, 26, 27, 28,
la presentacion de la clase 29, 30
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Me siento estresado por rendir

un examen

D.4:
Medioambiental

-El ruido circundante me
distrae

-La contaminacion me inquieta
-El clima calido me hace evitar

salir

31, 32, 33, 34,
35, 36, 37, 38,
39, 40
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TIPO DE

ESCALA DE NIVELES Y
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS VARIABLE
VALORES RANGOS
ESTADISTICA
- Expresar emociones | 6,13 20,
Busqueda de a la familia o amigos | 27, 34,
apoyo social |- Solicitar orientacion | 41
(BAS) del camino a
alcanzar
- Comportarse 4,11,
» ) Nunca 0
Expresion hostilmente 18, 25,
. Pocas Veces 1
emocional - Luchary 32,39
AFRONTAMIENT _ A veces 2 _ o
i abierta (EEA) desahogarse ordinal cuantitativa
O ACADEMICO _ Frecuentemente
emocionalmente 3
- Pedir apoyo 7,14, .
. . Casi siempre 4
Religion (RLG) | espiritual 21, 28,
- Creer en Dios para 35,42
resolver el problema
Focalizado en la |- Estudiar las causas 1, 8, 15,
solucion del del problema 22,
problema (FSP) 29,36
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- Aplicar soluciones

tangibles

- Ignorar la situacion 5,12,
Evitacion (EVT) | Practicar deportes 19, 26,
para distraerse 33, 40
- Creerse incapaz de 2,9, 16,
Auto : . . 23, 30,
o manejar la situacion
focalizacion 37
negativa (AFN) - Autoconvencerse
negativamente
- Reconocer que hay 3, 10,
cosas mas 17,24,
Reevaluacion _ 31, 38
esenciales.

positiva (REP)

Ver los aspectos
positivos
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4.6.

4.7.

Poblacion — muestra

Poblacion.

La poblacién sera de 4to y 5to grado de secundaria de la |.E. “Casa de
Caridad Artes y Oficios”.

Muestra

La muestra serd de 121 alumnos, esto se realizard de acuerdo al
namero de matriculados de 4to y 5to que son: 4to A= 30, 4to B=33,
Quinto A=31 y Quinto B=30.

Grados N° de estudiantes
Cuarto A 30
Cuarto B 32
Quinto A 33
Quinto B 26
Total 121

Tipo de muestreo

En el presente estudio se utiliz6 el muestreo no probabilistico de
conveniencia, segun (Cuesta, 2009) el muestreo no probabilistico se
refiere a una metodologia de seleccion de muestras en la que no se
otorgan las mismas oportunidades a todos los miembros de la
poblacion para ser elegidos durante el proceso de recopilacién de

muestras.

Técnicas e Instrumentos de recolecciéon de informacién

Técnica

Se utiliz6 la técnica psicométrica, inventario de estrés estudiantil (SSI),
y la técnica de encuesta para el Cuestionario de Afrontamiento de
Estrés (CAE).
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Instrumento.
Se aplico los instrumentos de recojo de datos, los que se les emitira a
los alumnos para ser resuelto y luego calificado, para obtener los

resultados.

INVENTARIO DE ESTRES ESTUDIANTIL (SSI)

Ficha técnica del Inventario (SSI)

Nombre Original: INVENTARIO DE ESTRES ESTUDIANTIL (SSI)
Autores: Mohammad Aziz Shah Mohamed Arip, Durrah Nadiah
Kamaruzaman, Azila Roslan, Aslina, Ahmad.

Afio: 2019

N.° de items: consta de 40 items

Antecedentes: El Inventario de Estrés Estudiantil (ISS) fue desarrollado
para medir el nivel de estrés entre los estudiantes universitarios. SSI
contiene 40 items negativos para medir 4 subescalas (10 items para cada
subescala) que son subescala 1: Fisica (10 items), subescala 2: Relacion
interpersonal (10 items), subescala 3: Académica (10 items) y 4: Factor
Medioambiental (10 items). En cuanto a la puntuacion, el SSI fue disefiado
con escala ordinal de 'Nunca', 'Algo frecuente', 'Frecuente’ y 'Siempre'. La
marca de valor dada para cada opcién es 1 para 'Nunca’, 2 para 'Algo
frecuente’, 3 para 'Frecuente' y 4 para 'Siempre'. El proceso de
administracion tomara aproximadamente de 15 a 20 minutos solamente. El
entorno de la ubicacion de la administracion debe estar en el lugar comodo.
La instruccion dada debe ser clara y precisa para que los encuestados

respondan honestamente a las preguntas.

Tedrico béasico: El Inventario de Estrés Estudiantil (SSI) fue compuesto por

los investigadores en este estudio basado en la combinacion de dos teorias
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que son el Sindrome de Adaptacion General y la Teoria del Estrés
Ambiental. Los fundamentos, principios y concepto principal de ambas
teorias se utilizaron para desarrollar el concepto principal, escalas y
subescalas de SSI.

Fiabilidad y validez: Para probar la validez del SSI, el método de
autenticidad fue llevado a cabo por expertos. El panel de nueve expertos
que fueron asignados para evaluar el SSI fue seleccionado en funcién de
su experiencia en el campo de la educacion y el asesoramiento. Hubo 5
conferencias de UPSI y 4 practicantes que son consejeros y maestros. La
validez de las cuatro subescalas también fue aceptada por los expertos.
Por lo tanto, la validez del contenido de SSI fue alta. Los valores del alfa de
Cronbach para todas las escalas en este inventario fueron la mayoria de
los expertos mostraron consistencia aceptable ya que fueron mayores que
0.7 (Nunnally, 1978 citado en Nor Azimah y Saharudin (2011).

INVENTARIO DE ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO
FICHA TECNICA

Nombre Original: CUESTIONARIO DE AFRONTAMIENTO DE ESTRES
(CAE)
Autores: Paloma Chorot y Bonifacio Sadin
Afo de Adaptacion: 2002
Afo de Creacion: 2002
N° de items: consta de 42 items

El cuestionario actual fue elaborado en 2002 por Bonifacio Sadin y Paloma
Chorot. El cuestionario logra utilizarse en grupos tras la revisién de las
instrucciones, en las que se indica que el cuestionario describe formas de
comportarse y pensar en circunstancias estresantes no son ni malas ni
buenas, ni peores ni mejores, porgue los individuos tienden a utilizar unas
mas que otras. Por ello, para responder a las preguntas, hay que leer
atentamente y acordarse en qué dimension se han utilizado ultimamente (0

= Nunca, 1 = Pocas veces, 2 = A veces, 3 = Frecuentemente y 4 = Casi
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siempre) cuando ha habido situaciones estresantes, hay que rodear con un
circulo el numero que representa el nivel en que se utilizé la estrategia. Las

estrategias son inventadas.

A pesar de que el cuestionario se refiere a un escenario, el encuestado
tendria en cuenta diversas circunstancias estresantes vividas en el afio
anterior aproximadamente. En consecuencia, los valores comunicados por
el encuestado en cada pregunta se totalizan de acuerdo con la distribucién
de los items en las 7 subescalas, decidiendo que aquellos con las
puntuaciones mas altas estaran los métodos de afrontamiento usados de

forma habitual.

La validez del cuestionario se mide por sus siete subescalas, que incluyen:
concentracion en el problema (15. Crear un plan de accion), buscar apoyo
social (27. Conversar con amistades o familiares para tranquilizarse), auto
concentracion negativa (23. Sentirse impotente ante el problema), evitacién
(19. Salir para distraerse del problema), - Creer en Dios para resolver el
problema expresion emocional abierta (32. increparse con la gente), - Creer
en Dios para resolver el problema y religion. Cuando se examiné la
fiabilidad de las subescalas, se descubrieron los sucesivos valores alfa:
busqueda de ayuda social 0,92, religion 0,86, expresion emocional abierta
0,74, concentracion en la resolucion de problemas 0,85, evitacién 0,76,

autoenfoque negativo 0,64 y reevaluacion positiva 0,71.

A continuacién, se detallan las puntuaciones medias obtenidas en cada

subescala y entre chicos y chicas:

e Busqueda de ayuda social: T 12.87 H11.34 M 14.40
e Expresion emocional abierta: T 6.14 H 6.07 M 6.22
e Religion T 5.76 H 5.09 M 6.44

e Focalizaciénenlasoluciénde T 13.58 H12.60  M14.55

inconveniente
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e Evitacion: T9.16 H8.74 M 9.58

e Auto focalizacion negativa: T6.22 H6.17 M 6.27
e Reevaluacion positiva: T 13.90 H 12.87 M 14.93
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4.8. Técnicay analisis de interpretacion de datos

La estadistica sera la herramienta utilizada para analizar datos, nos
proporciona herramientas para establecer conclusiones y generalizaciones
desde una muestra hacia toda una poblacion.

Se utilizara el programa:
-(SPSS) Statistical Package for the Social Sciences.
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V. RESULTADOS

5.1 ANALISIS DESCRIPTIVO
5.1.1 Estrés académico
Tabla 1

Niveles de estrés académico

Frecuencia Porcentaje
Estrés leve 8 6,6
Estrés moderado 28 23,1
Estrés severo 85 70,2
Total 121 100,0

En la tabla 1 se puede observar los niveles de estrés académico de los
estudiantes representados en porcentajes donde 85 estudiantes que
representa el 70,2 por ciento presentan nivel severo, 28 estudiantes que
representan al 23,1 porciento se encuentran en nivel moderado y 8 estudiantes

gue representan al 6,6 por ciento se encuentra en nivel leve.

5.1.2. Afrontamiento al estrés académico

Tabla 2
Afrontamiento del estrés académico

Frecuencia Porcentaje
Afrontamiento inadecuado 90 77.4
Afrontamiento intermedio 31 25,6
Afrontamiento Adecuado 0 0
Total 121 100,0

En la tabla 2 se puedo observar los niveles de afrontamiento de los estudiantes
representados en porcentajes donde 90 estudiantes que representa el 77,4 por
ciento presentan afrontamiento inadecuado, 31 estudiantes que representan al

25,6 por ciento se presentan afrontamiento intermedio.
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5.1.2 ANALISIS DE RESULTADOS - PRUEBA DE HIPOTESIS

Tabla 3

Pruebas de normalidad segun Kolmogorov-Smirnov?

Dimensiones de la variable Estrés Kolmogorov-Smirnov?

académico Estadistico gl Sig.
Fisica ,288 121 ,000
Relacion interpersonal ,269 121 ,000
Académicas ,299 121 ,000
Medio ambiental 311 121 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

La muestra tomada es >50, por lo tanto, se utilizé la prueba de Kolmogorov-

Smirnov, los datos obtenidos de las variables nos indican que no se adecua a

la curva de distribucién normal, por lo que los valores de p (sig.) son menores

a 0.05 lo que indica que la distribucion de los datos es no paramétrica. En

consecuencia, se usarda el analisis estadistico, Rho de Spearman.

Prueba de hipotesis general

Tabla 4

Correlacion de Estrés académico y Afrontamiento

Afrontamiento

Rho de Sperman  Estrés Coeficiente de -,691
académico correlacion

Sig. (bilateral) ,000

N 121

En la tabla 4 se puede observar el valor de p (sig.) es menor a 0.05 por lo cual,

se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna, es decir existe

relacion negativa y significativa entre estrés académico y afrontamiento, con un

coeficiente de correlacién aceptable de -,691
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Tabla 5

Correlacion entre dimension fisica y Afrontamiento

Afrontamiento

Rho de Sperman  fisica Coeficiente de -,599
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 121

En la tabla 5 se puede observar el valor de p (sig.) es menor a 0.05 por lo cual,
se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna, es decir existe
relacién negativa y significativa entre dimensién fisica y afrontamiento, con un
coeficiente de correlacion aceptable de -,599

Tabla 6

Correlacién entre dimension relacion interpersonal y Afrontamiento

Afrontamiento

Rho de Sperman  Dimension Coeficiente -,641
relacion de correlacion

interpersonal = Sig. (bilateral) ,000

N 121

En la tabla 6 se puede observar el valor de p (sig.) es menor a 0.05 por lo cual,
se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna, es decir existe
relacion negativa y significativa entre dimension relacion interpersonal y
afrontamiento, con un coeficiente de correlacion aceptable de -,641

Tabla 7

Correlacion entre dimension académicas y Afrontamiento

Afrontamiento

Rho de Sperman  Dimensién Coeficiente -,482
Académicas  de correlacion

Sig. (bilateral) ,000

N 121
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En la tabla 7 se puede observar el valor de p (sig.) es menor a 0.05 por lo cual,
se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna, es decir existe
relacion negativa y significativa entre dimension relacion interpersonal y

afrontamiento, con un coeficiente de correlacion aceptable de -,482

Tabla 8

Correlacion entre dimension medio ambiental y Afrontamiento

Afrontamiento

Rho de Sperman  Dimensién Coeficiente -,697
medio de correlacion

ambiental Sig. (bilateral) ,000

N 121

En la tabla 8 se puede observar el valor de p (sig.) es menor a 0.05 por lo cual,
se rechaza la hipédtesis nula y se acepta la hipotesis alterna, es decir existe
relacion negativa y significativa entre dimensibn medio ambiental y

afrontamiento, con un coeficiente de correlacion aceptable de -,482
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VI. DISCUSION DE LOS RESULTADOS

La investigacion tuvo como finalidad determinar la relacion de estrés académico
y afrontamiento en estudiantes del 4to y 5to grado de secundaria de la
institucion educativa “Casa de Caridad Artes y Oficios Arequipa-2023”, el
resultado de la correlacion fue positiva con un coeficiente negativo y aceptable
de rho=-,691 En el cual se encontr6 una similitud con las siguientes
investigaciones como Huamani y Pinto (2021), Hukom y Madrigal (2020) ellos
comprobaron la existencia de correlaciones estadisticamente significativas
entre las dimensiones estresores y sintomas con la estrategia centrada en la
emociéon, asi como las Estrategias con el afrontamiento centrado en el
problema, mientras que en las otras dimensiones no se encontraron
correlaciones. Esto puede responderse con lo sefialado por Coavoy (2019),
guien manifestd que la existencia de una baja correlacién entre el estrés
académico y estilos de afrontamiento se debe, en gran parte, a las
puntuaciones alcanzados en el nivel de estrés y al mayor uso del estilo de
afrontamiento centrado en la emocion. Considerando que, en particular, este
estilo intenta reducir la alteracion emocional debido a que las condiciones
amenazantes del entorno no cambian (Lazarus y Folkman, 1986). Por lo tanto,
los estilos de afrontamiento no podrian comportarse como variable dependiente

del estrés académico.

Ademas, en las hipotesis especificas se determind la relacién de cada una de
las dimensiones como fisica, relacion interpersonal, académicas y medio
ambientales con la dimension afrontamiento existiendo una correlacion
negativa significativa de rho=-.599, rho=-.641, rho=-,482, rho=-,697, en el orden
respectivo. Es decir, cualquiera de los sintomas del estrés académico asociado
a los niveles de afrontamientos son inversamente opuestos, mientras el nivel
de estrés aumente, los niveles de afrontamientos disminuyen. En necesario
ademas mencionar que en la poblacion estudiada existe la prevalencia del
estrés académico severo y los niveles de afrontamientos son inadecuados, lo

gue confirma la hipétesis y los resultados del presente estudio.

53



CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Primera: Existe una correlacion negativa y significativa entre las dos variables
de estudio, lo que indica que a mayor sea el estrés académico en los

estudiantes menor es su grado de afrontamiento

Segunda: Existe una correlacion negativa y significativa entre la dimension
fisica y afrontamiento rho=-.599, lo que indica que a mayor sea el estrés

académico en los estudiantes menor es su grado de afrontamiento.

Tercera: Existe una correlacion negativa y significativa entre la dimensién
relacion interpersonal y afrontamiento rho=-.641, lo que indica que a mayor sea

el estrés académico en los estudiantes menor es su grado de afrontamiento.

Cuarta: Existe una correlacion negativa y significativa entre la dimension
académicas y afrontamiento rho=-,482, lo que indica que a mayor sea el estrés

académico en los estudiantes menor es su grado de afrontamiento.

Quinta: Existe una correlacion negativa y significativa entre dimensién
académicas y afrontamiento rho=-,697, lo que indica que a mayor sea el estrés

académico en los estudiantes menor es su grado de afrontamiento.
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RECOMENDACIONES

Primera: Es recomendable disefiar e implementar talleres y programas
educativos que informen sobre las distintas estrategias para afrontar el estrés.
Estos talleres podrian incluir técnicas de manejo del estrés basadas en la
evidencia, como la meditacién, el ejercicio fisico y la terapia cognitivo-
conductual. Estos programas deberian estar especialmente dirigidos al
personal de salud, quienes a menudo se enfrentan a altos niveles de estrés en

su trabajo.

Segunda: Asimismo, se sugiere la creacion de campafas de soporte
psicologico dirigidas a los estudiantes. Estas campafias podrian incluir servicios
de consejeria psicologica gratuitos, lineas de ayuda telefénica y recursos en
linea para ayudarles a lidiar con el estrés. De este modo, se podria prevenir la

aparicion de problemas de salud secundarios derivados del estrés.

Tercera: Se sugiere la inclusion de materias enfocadas en la adaptacion a la
educacion superior o tematicas especificas sobre estrés académico en ciertas

asignaturas del curriculo.

Cuarta: Es recomendable colaborar con las entidades pertinentes para
organizar talleres de relajacion destinados a apoyar a los estudiantes que han

mostrado altos niveles de estrés académico.

Quinta: Es conveniente coordinar con el servicio de Psicopedagogia para
desarrollar estrategias saludables de manejo del estrés en el contexto
académico. El objetivo es que las estudiantes adquieran habilidades para
enfrentarse de manera mas efectiva a las distintas situaciones que surgen
durante su actividad académica, como la realizacion de trabajos en equipo, la

preparacion para examenes y las presentaciones orales, entre otras tareas.
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Anexo 1: matriz de consistencia

TITULO: Estrés académico y estrategias de afrontamiento en estudiantes del 4to y quinto grado de secundaria de la institucion

educativa “Casa de Caridad Artes y Oficios”, Arequipa 2023

VARIABLES/DIMEN

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS METODOLOGIA
CIONES
PROBLEMA GENERAL: Objetivo General: Hipo6tesis General Enfoque: Cuantitativo
¢Cual es la relacion entre el Determinar la relacion Existe relacion entre el nivel de | -Fisica Tipo: Descriptivo
nivel de estrés académico y las | significativa entre el nivel de estrés académico y las -Relacion Nivel:
estrategias de afrontamiento en | estrés académico y las estrategias de afrontamiento Interpersonal Disefio: Correlacional
estudiantes del 4to y 5to grado | estrategias de afrontamiento en |en estudiantes del 4to y 5to -Académica Simple

de secundaria de la institucion
educativa “la IE “; Casa de
Caridad Artes y Oficios”,
Arequipa 20237

estudiantes del 4to y 5to grado
de secundaria de la IE Casa de
Caridad Artes y Oficios
Arequipa’2023

grado de secundaria de la IE
Casa de Caridad Artes y
Oficios “Arequipa 2023.

PROBLEMAS
ESPECIFICOS:
P.E.1: ¢ Cudl es la relacion entre

el nivel de estrés en su

Objetivos
Especificos:
O.E.1: Determinar la relaciéon

entre el nivel de estrés en su

Hipotesis
Especificas
H1: Existe relacion entre el

nivel de estrés en su

-Medioambiental

Poblacion y muestra:

121 alumnos

Técnicas e instrumentos:




dimension fisica y las
estrategias de afrontamiento de
los alumnos de 4to y 5to de
secundaria de la IE “; Casa de
Caridad Artes y Oficios”,
Arequipa 2023?

P.E.2: ;Cudl es la relacion entre
el nivel de estrés en su
dimensién relacién interpersonal
y las estrategias de
afrontamiento de los alumnos
de 4to y 5to de secundaria de la
IE Casa de Caridad Artes y
Oficios Arequipa 20237

P.E.3: ¢, Cudl es la relacion entre
el nivel de estrés en su
dimensién académica y las

estrategias de afrontamiento de

dimensioén fisica y las
estrategias de afrontamiento de
los alumnos de 4to y 5to de
secundaria de la IE Arequipa
2023.

O.E.2: Determinar la relaciéon
entre el nivel de estrés en su
dimensién relacion interpersonal
y las estrategias de
afrontamiento de los alumnos
de 4to y 5to de secundaria de la
IE Casa de Caridad Artes y
Oficios Arequipa 2023

0O.E.3: Determinar la relacion
entre el nivel de estrés en su
dimensién académicay las
estrategias de afrontamiento de

los alumnos de 4to y 5to de

dimension fisica y las
estrategias de afrontamiento
de los alumnos de 4to y 5to de
secundaria de la IE san miguel
Febres Cordero Arequipa
2023.

H2: Existe relacion entre el
nivel de estrés en su
dimensién relaciéon
interpersonal y las estrategias
de afrontamiento de los
alumnos de 4to y 5to de
secundaria de la IE Casa de
Caridad Artes y Oficios
Arequipa 2023.

H3: Existe relacion entre el
nivel de estrés en su

dimensién académica y las

Técnicas de andlisis y

procesamiento de datos.




los alumnos de 4to y 5to de
secundaria de la IE san miguel

Febres Cordero Arequipa 20237

P.4. ¢ Cual es la relacion entre
el nivel de estrés en su
dimensién factor
medioambiental y las
estrategias de afrontamiento de
los alumnos de 4to y 5to de
secundaria de la IE san miguel

Febres Cordero Arequipa 20237

secundaria de la IE san miguel

Febres Cordero Arequipa 2023

O.E.4: Determinar la relaciéon
entre el nivel de estrés en su
dimension factor
medioambiental y las
estrategias de afrontamiento de
los alumnos de 4to y 5to de
secundaria de la IE san miguel

Febres Cordero Arequipa 2023.

estrategias de afrontamiento
de los alumnos de 4to y 5to de
secundaria de la IE Casa de
Caridad Artes y Oficios
Arequipa 2023.

H4: Existe relacion entre el
nivel de estrés en su
dimensién medio ambiental y
las estrategias de
afrontamiento de los alumnos
de 4to y 5to de secundaria de
la IE Casa de Caridad Artes y
Oficios Arequipa 2023.




Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos

INVENTARIO DE ESTRES ESTUDIANTIL

Tabla 1 La validez del SSI basado en el Panel de Evaluacién de Expertos (n = 9)

Escala/ Subescala N° de articulos Valor de validez (%)  Experto
Evaluacion
SSI (en su conjunto) 40 8,05 (80,5) Aceptado
Fisico 10 8,07 (80,7) Aceptado
Relacion interpersonal 10 7,89 (78,9) Aceptado
Académico 10 8,22 (82,2) Aceptado
Medioambiental 10 8.02(80.2) Aceptado

Con base en la Tabla 1, los resultados indicaron que el cuestionario SSI
tuvo buena validez de contenido con un puntaje global de 0,805 (80,5%).
La validez de las subescalas SSI para a) Fisica fue de 0,807 (80,7%); b) La
relacion interpersonal fue de 0,789 (78,9%); c) La Académica fue de 0,822
(82,2%) y

d) Ambiental fue de 0,802 (80,2%). El panel de nueve expertos que fueron
asignados para evaluar el SSI fue seleccionado en funcion de su
experiencia en el campo de la educacion y el asesoramiento. Hubo 5
conferencias de UPSI y 4 practicantes que son consejeros y maestros. La
validez de las cuatro subescalas también fue aceptada por los expertos.
Por lo tanto, la validez continua de SSI era alta.

Tabla 2 Fiabilidad de SSI (n=40)

Escala/Subescala N° de Valor de Resultad
articulos confiabilidad 0
SSI (en su conjunto) 40 .857 Alto
Fisico 10 .680 Moderad
0
Relacién interpersonal 10 .620 Moderad
0
Académico 10 .842 Alto
Medioambiental 10 .806 Alto

Con base en la Tabla 2, la confiabilidad de SSI tuvo un alto coeficiente de
confiabilidad general de .857. Este valor de coeficiente fue alto ya que los
investigadores consideran que una medida tiene una confiabilidad
adecuada entre items si el coeficiente alfa de Cronbach excede .70%
(Leary, 2010). La confiabilidad de las subescalas de Relacion Fisica e
Interpersonal de la ISS fue de nivel moderado que tuvo un valor de .680 y
.620 respectivamente. Sin embargo, hubo alto nivel en ambas subescalas
de Académico (.842) y Ambiental (.806).



INVENTARIO DE ESTRES ESTUDIANTIL (SSI)

Instrucciones: Este inventario mide las tensiones que ha experimentado

en su estudio y en la vida cotidiana en la institucién. No hay respuestas

correctas e incorrectas. Lea cada declaracién y encierre en un circulo la

gue mejor describa sus experiencias.

1= Nunca (N)

2= Algo frecuente (AF)
3=Frecuente (F)
4=Siempre (S)

A continuacion, se muestra una lista de las formas en que puede haberse

sentido o comportado durante este semestre. Por favor, marque con un

circulo una respuesta en cada casilla:

1. Subescala: Fisica

No Articulo

pd

>
-

n

Cefaleas

Dolor de espalda

Problema para dormir

Dificultad para respirar

Preocupacion excesiva

Dolor/nauseas estomacales

Cansancio/fatiga constante

Sudoracion/sudoracién de las manos

©| o N| o g B w| M|~

Resfriado/gripe/fiebre frecuentes

[EN
o

Pérdida drastica de peso

I e I I e I

N N N NN N NN NN

W W W W W W W W w w

N N I SN L S O - I N I~ B ) B 0}

2. Subescala: Relacion interpersonal

No Articulo

AF




11 | Me resulta dificil cumplir con las altas 2
expectativas de mis padres
12 | Mis padres me tratan como una persona 2
indefensa
13 | Me siento culpable si no cumplo la esperanza 2
de mis padres
14 | Mis padres s6lo desean mi éxito 2
15 | Me resulta dificil llevarme bien con los 2
comparnieros de grupo en haciendo tarea
académica
16 | Mis amigos no se preocupaban por mi 2
17 | Me siento perturbado cuando tengo 2
problemas con mi novio/novia
18 | Mis familiares no me apoyan 2
19 | Mis profesores no me apoyan 2
20 | Me siento frustrado por la falta de gestion del
colegio
3. Subescala: Académica
No Articulo AF
21 | Mis padres tienen un problema financiero 2
debido a gastos del colegio
22 | Me resulta dificil hacer malabarismos con el 2
tiempo entre el estudio y actividad social
23 | Me siento nervioso haciendo la presentacion 2
de la clase
24 | Me siento estresado a medida que se 2
acercaba la fecha limite de envio de tareas
25 | Me siento estresado por rendir un examen 2
26 | Me resulta dificil compaginar el tiempo entre 2
el estudio y participacion de la sociedad
27 | Pierdo interés hacia los cursos 2
28 | Me siento agobiado por las cargas de trabajo 2
académico
29 | Me siento estresado tratando con un tema 2

dificil




30 | Pienso que es dificil en el manejo de mi 1 2 3 4
problema académico
4. Subescala: Ambiental
No Articulo N AF F S
31 | Tengo problema de transporte 1 2 3 4
32 | Me siento estresado con las malas 1 2 3 4
condiciones de vida del colegio
33 | El ruido ambiental me distrajo 1 2 3 4
34 | La contaminacién me inquieta 1 2 3 4
35 | El calor hace que evite salir 1 2 3 4
36 | Las condiciones de la vida desordenada me 1 2 3 4
distrajeron
37 | Me siento frustrado por las instalaciones 1 2 3 4
inadecuadas del colegio
38 | El hacinamiento me hace sentir incomodo 1 2 3 4
(acumulacion excesiva de gente)
39 | Esperar en una larga fila me hace sentir 1 2 3 4
incomodo
40 | Siento miedo al estar en el lugar inseguro 1 2 3 4




CAE
Cuestionario de Afrontamiento del Estrés
Bonifacio Sandin y Chorot

Edad: N.° de hermanos: Sexo:

Instrucciones: En las paginas que siguen se describen formas de pensar y
comportarse que la gente suele emplear para afrontar los problemas o
situaciones estresantes que ocurren en la vida. Las formas de afrontamiento
descritas no son buenas ni malas, ni tampoco unas son mejores 0 peores que
otras. Simplemente ciertas personas utilizan unas formas mas que otras. Para
contestar debe leer con detenimiento cada una de las formas de afrontamiento y
recordar en qué medida Ud., la ha utilizado recientemente cuando ha tenido que
hacer frente a situaciones de estrés. Rodee con un circulo el nimero que mejor
represente el grado en que empleé cada una de las formas de afrontamiento del
estrés que se indican. Aungue este cuestionario a veces hace referencia a una
situacion o problema, tenga en cuenta que esto no quiere decir que Ud., piense
en un unico acontecimiento, sino mas bien en las situaciones o problema mas

estresantes vividos recientemente (aproximadamente durante el pasado ano).

0 1 2 3 4
Nunca Pocas Veces A veces Frecuentemente
Casi siempre

¢,Como se ha comportado habitualmente ante situaciones de estrés?

1. Trate de analizar las causas del problema para poder hacerle frente 01234
2. Me convenci de que hiciese las cosas siempre saldran mal 01234
3. intente centrarme en los aspectos positivos del problema 01234
4. Descargue mi mal humos con los demas 01234

5. Cuando me venia a la cabeza el problema, trataba de concentrarme
en otras cosas 01234

6. Le conté a familiares 0 amigos como me sentia 01234



7. Asisti a la iglesia.
8. Trate de solucionar el problema siguiendo unos pasos bien pesados.
9. No hice nada concreto puesto que las cosas suelen ser malas
10. Intente sacar algo positivo del problema.
11. Insulte a ciertas personas
12. Me volque en el trabajo0 en otra actividad para olvidarme del problema
13. Pedi consejo a alguien pariente o amigo para afrontar mejor el problema
14 pedi ayuda espiritual a algun religioso “sacerdote, etc.”.
15. Estableci un plan de actuacién y procuré llevarlo a cabo.
16. Comprendi que yo fui el principal causante del problema}
17. Descubri que en la vida hay coas buenas y gente que se preocupa
por los demas
18. Me comporte de forma hostil con los demas.

19. Sali al cine, a cenar, “a dar una vuelta”, etc. para olvidarme del problema.

01234
01234
01234
01234
01234
01234
01234
01234
01234
01234

01234
01234
01234

20. Pedi a parientes o amigos que me ayudaran a pensar acerca del problema 01234

21. Acudi ala iglesia para rogar que se solucionase en problema.

01234

22. Hable con las personas implicadas para encontrar una solucién al problema. 012 34

23. Me senti indefenso/ a e incapaz de hacer Algo positivo para cambiar
la situacion.

24. Comprendi que otras causas, diferentes dl problema, eran para mi
mas importantes.

25. Agredi a algunas personas.

26. Procure no pensar en el problema.

27. Hable con amigos o familiares para que me tranquilizaran cuando
me encontraba mal.

28. Tuve fe en que Dios remediaria la situacion.

29. Ice frente al problema poniendo en marcha varias soluciones.

30. Me di cuenta de que por mi mismo no podia hacer nada para
resolver el problema.

31. Experimente personalmente eso de que “no hay mal de que por
bien no venga”.

32. Me irrite con alguna gente.

33. Practique algun deporte para olvidarme del problema.

34. Pedi a alguien amigo o familiar que me indicara cual seria el mejor
camino a seguir.

35. Rece.

36. Pensé detenidamente los pasos a seguir para enfrentarme al problema.

01234

01234
01234
01234

01234
01234
01234

01234

01234
01234
01234

01234
01234
01234



37. Me resigne a aceptar las cosas como eran.

38. Comprobé que, después de todo, las cosas podian haber ocurrido peor.

39. Luche y me desahogue expresando mis sentimientos.

40. Intente olvidarme de todo.

41. Procure que algun familiar o amigo me escuchase cuando
necesite expresar mis sentimientos.

42. Acudi a la iglesia para poner velas o rezar.

CORRECCION DE PRUEBA

01234
01234
01234
01234

01234
01234

Se suman los valores marcados en cada item, segun las siguientes subescalas:

Focalizado en la solucion del problema (FCP) 1,8,15,22,29,36
Auto focalizacion negativa (AFN) 2,9,16,23,30,37
Reevaluacién positiva (REP) 3,10,17,24,31,38

Expresion emocional abierta (EEA) 4,11,18,25,32,39
Evitacion (EVT) 5,12,19, 26, 33, 40

Busqueda de apoyo social (BAS) 6,13,20,27,34,41

Religién (RLG) 7,14,21,28,35,42



Anexo 3: Carta de Presentacion

UNIVERSIDAD

AUTONOMA
DE ICA

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

Chincha Alta, 14 de julio def 2023
OFICIO N°0490-2023-UAI-FCS

I.E'CASA DE CARIDAD ARTES Y OFICIOS
PERCY BERTIN ROJAS VALDEZ
DIRECTOR

PERCY BERTIN ROJAS VALDEZ

PRESENTE.-
De mi especial consideracion:
Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente.

La Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Auténoma de Ica tiene como principal objetivo formar profesicnales
con un perfil cientifico y humanistico, sensibles con los problemas de la sociedad y con vocacién de servicio, este
compromiso io interiorizamos a través de nuestros programas académicos, bajo la excelencia en formacion academlca, y
trabajando transversalmente con nuestros pilares como son [a investigacion, proyeccién y extension universi y
bienestar universitario.

En tal sentido, nuestros estudiantes de los Ultimos semestres académicos se encuentran en el desarrollo de su Trabajo de
Investigacion, que le permitiran obtener el Titulo Profesional anhelado, de acuerdo con las lineas de investigacion de
nuestra Facultad, para los programas académicos de Enfermeria, Psicologia y Obstetricia. Los estudiantes han tenido a
bien seleccionar temas de estudio de interés con la realidad local y regional, fomando en cuenta a la institucion,

Como parte de la exigencia del proceso de investigacion, se debe contar con la AUTORIZACION de la Institucion elegida,
para que los estudiantes puedan poder proceder 2 realizar el estudio, recabar informacion y -aplicar su instrumento de
investigacion, misma que a través del presente documento solicitamos.

Adjuntamos la Carta de Presentacién de las estudiantes con el tema de mveshgacxon propuesto y quedamos a la espera
de su aprobacién que sera de gran utilidad para su institucion.

Sin ofre particular y en la seguridad de su atencidn, me suscribo, no sin-antes reiterarle los sentimientos de mi
especial consideracion.
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FACULTAD DELCIENCIAS DE LA SALUD
UNIVERGIDAD AUTONOMA DE1CA
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@056 269176
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UNIVERSIDAD

:% AUTONOMA
DE ICA

CARTA DE PRESENTACION

El Decano de la Facultad de Ciencias de la Solud de la Universidad Auténoma
de Ica, que suscribe

Hace Constar:

Que, JULIET NOELIA CHOQUEMAMANI MARTINEZ; identificada con DNI 47888275 y
MIRIAM MARGOT ZUBIZARRETA COLQUE: identificada con DNI 73029161 del
Programa Académico de Psicologia, quien viene desarrollando la Tesis Profesional:
“ESTRES ACADEMICO Y ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO EN ESTUDIANTES DE 4TO Y
5TO GRADO DE SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA “CASA DE CARIDAD
ARTES Y OFICIOS”, AREQUIPA, 2023.”

Se expide el presente documento, a fin de que el responsable de la Institucion,
tenga a bien autorizar a los interesados en mencion, aplicar su instrumento de
investigacion, comprometiéndose a actuar con respeto y fransparencia dentro de
ella, asi como a enfregar una copia de la investigacion cuando esté finalmente
sustentada y aprobada, para los fines que se estimen necesarios.

Chincha Alfa, 13 de julio del 2023

WL

MG. SUSANA MARLEN! ATUNCAR DEZA
D E)

FACULTAD NCIAS DE LA SALUD
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE {CA

Av. Abelardo Alva Maurtua 489 - 468 | Chimcha Alta - Chincha - lca
D056 269176
©www.autonomadeica.edu.pe



Anexo 4: Constancia

(

- n Asociacién Francisco Garcia Calderén Zn. 1 Mz. W1 Lote 1
A c ARI DAD VillaLas Canteras . O” Lote 1- Cormo Colorado
7 Cel: 943643819 - 943643932

% o F l c lsoys casadecaridad@hotmailcom - www.casadecaridad.edu.pe

Arequipa - Perii K Casa de Caridad

"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

CONSTANCIA

La Direccion de la Institucién Educativa “CASA DE CARIDAD DE ARTES Y OFICIOS”
nivel secundario con R.D. Nro 0283 y c6digo modular Nro 1334473, hace constar que:

Que a las bachilleres en psicologia JULIET NOELIA CHOQUEMAMANI MARTINEZ
con DNI 47888275 y MIRIAM MARGOT ZUBIZARRETA COLQUE con DNI 73029161

se le otorgo el permiso del 17 al 19 de julio del presente afio para ablicar los instrumentos de

recoleccion de datos para el desarrollo de su investigacion titulado:

"Estrés académico y estrategias de afrontamiento en estudiantes de 4to y 5to grado de secundaria

| de la institucion educativa "Casa de Caridad Artes y Oficios”, Arequipa, 2023".

Se le expide la presente constancia para fines de las interesadas estimen conveniente la presente en

la ciudad de Arequipa.

Arequipa, 25 de julio 2023

Colegio Primaria, Secundaria Tecnica R,D. 09627 - RD 0283
Centro Educativo Tecnico Productivo RD: 2815




Anexo 5: Ficha de Validacion Juicio de Expertos
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DEICA

e

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacién: “ESTRES ACADEMICO Y ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO EN ESTUDIANTES
DEL 4TO Y 5STO GRADO DE SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA “CASA DE CARIDAD ARTES

Y OFICIOS” AREQUIPA 2023

Nombre del Experto: Dr. Carlos Alberto Arredondo Salas

Nombre del instrumento: Inventario de Estrés Estudiantil (SSI)

II. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO:

IASPectos Para Evaluacion [
Evaluar Descripcion: Cumple/ No cumple cor?eugr;r S1por
; Las preguntas estan elaboradas
1. Claridad usando un lenguaje apropiado j/-
s Cpuors Las preguntas estan expresadas en X
2:Objelividad aspectos observables Y.
Las preguntas estan adecuadas al
3. Conveniencia tema a ser investigado S
Existe una organizacion logica y
4 Oraosioacitn sintéactica en el cuestionario 5/‘
El cuestionario comprende todos los
5. Suficiencia indicadores en cantidad y calidad .
. Su S/
El cuestionario es adecuado para
& Thtencionalidad medir los indicadores de la Sl
Sl Investigacion. 2/
Las preguntas estdn basadas en
7: Consisténcia aspectos  tedricos  del  tema .
e Sk investigado. Tl
Existe relacion entre las preguntas de
8. Coferancia la investigacion. s
La estructura del cuestionario
responde a las preguntas de la .
9 Esfructura investigacion. S0
El cuestionario es (til y oportuno
10. Pertinencia para la investigacion S
III. OBSERVACIONES GENERALES
,/ e
: e
Apellidos y Nombres del validador Adjuntar:
Grado académico _-PI<7CR Matriz de consistencia
N°. DNI.2 749 9F 0 Operacionalizacién de variables
Instrumentos de recoleccion de dat
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
1. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: “ESTRES ACADEMICO Y ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO EN ESTUDIANTES
DEL 4TO Y 5TO GRADO DE SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA “CASA DE CARIDAD ARTES
Y OFICIOS” AREQUIPA 2023

Nombre del Experto: Dr. Carlos Alberto Arredondo Salas

Nombre del instrumento: Cuestionario de Afrontamiento del Esirés (CAE)

II. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO:

iAspectos Para Evaluacién P o
Evaluar Descripcion: Cumple/ No cumple "eg:r';egsirpo'
s Las preguntas estan elaboradas .
1. Claridad usando un lenguaje apropiado S/
A Las preguntas estin expresadas en .
2. Objetividad aspectos observables 57
Las preguntas estin adecuadas al )
3. Conveniencia tema a ser investigado s
Existe una organizacién 16gica y
4\ Oroanisacion sintdctica en el cuestionario S5
El cuestionario comprende todos los
5. Suficienci indicadores en cantidad y calidad =0
5. Suficiencia Sy
El cuestionario es adccuado para
S medir los indicadores de la -
6. Intencionalidad Tivestizician. 5
Las preguntas estdn basadas en
. i aspectos  tedricos  del  tema >
7. Consistencia fpen S s/
Existe relacion entre las preguntas de
8 Coherencia la investigacion. S/
La estructura del cuestionario
responde a las preguntas de la .
Stanchis investigacion. S
El cuestionario es 6til y oportuno
10. Pertinencia para la investigacién Sy
111l. OBSERVACIONES GENERALES
i
Apeliidos y Nombres del validador Adjuntar:
Grado académico LICTOR Matriz de consistencia
Ne.DNI .2 949970 Operacionalizacion de variables

Instrumentos de recoleccion de datos
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5.

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

.  DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion:

“ESTRES ACADEMICO Y ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO EN

ESTUDIANTES DEL 4TO Y 5TO GRADO DE SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA “CASA DE

CARIDAD ARTES Y OFICIOS” AREQUIPA 2023
Nombre del Experto: Mg. Ronald Manuel Fermandez Revilla

Nombre del instrumento: Inventario de estrés estudiantil SSI

Il. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO:

IAspectos Para Evaluacion
Evaluar Descripcién: Cumple/ No cumple Preg:r':;zsi_im
; Las preguntas estan elaboradas
1. Claridad usando un lenguaje apropiado 5‘
e Las preguntas estan expresadas
2. Objetividad en aspectos observables 3]
Las preguntas estan adecuadas
3. Conveniencia al tema a ser investigado i
Existe una organizacion logica y Si
4. Organizacién sintactica en el cuestionario
| El cuestionario comprende todos
| 5. Suficiencia los indicadores en cantidad y Si
: calidad
El cuestionario es adecuado para 5‘
; " medir los indicadores de la
6. Intencionalidad mveclan
Las preguntas estan basadas en
7GConclstencia aspectos tedricos del tema S‘
' investigado.
Existe relacidn entre las
8. Colictencia preguntas de la investigacion. St
La estructura del cuestionario
responde a las preguntas de la N

9. Estructura

investigacién.

10. Pertinencia

El cuestionario es util y oportunc
para la investigacion

Si

lil. OBSERVACIONES GENERALES

Grado académico

N°. DNI 2 9574598
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CPap. N°6726
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

i. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacién: “ESTRES ACADEMICO Y ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO EN
ESTUDIANTES DEL 4TO Y 5TO GRADO DE SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA “CASA DE
CARIDAD ARTES Y QFICIOS” AREQUIPA 2023

Nombre del Experto: Mag. Ronaid Manue! Femandez Revilla
Nombre del instrumento: Cuestionario de Afrontamiento del Estrés (CAE)

Il. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO:

IAspectos Para Evaluacion P 5
[Evaluar Descripcion: Cumple/ No cumple FEGUIas POE
corregir
5 Las preguntas estan elaboradas
1. Claridad usando un lenguaje apropiado S\
s Las preguntas estan expresadas
2 Coietyidac en aspectos observables St
Las preguntas estan adecuadas S
3. Conveniencia al tema a ser investigado
Existe una organizacion logica y i
A sintactica en el cuestionario Si
4. Organizacion
El cuestionario comprende todos
o los indicadores en cantidad y S
5. Suficiencia calidad
El cuestionario es adecuado para
s medir los indicadores de la i
6. Intencionalidad Investigacion. 5
Las preguntas estan basadas en
T Cansialona .aspec.tos tedricos del tema S(
investigado.
Existe relacion entre las ©
8. Cohetafioia preguntas de la investigacion. !
La estructura del cuestionario S|
responde a las preguntas de la
Ritsinchia investigacion.
El cuestionario es Gt y oportuno &\
10.Paitifiencia para la investigacion \
. OBSERVACIONES GENERALES
S
Apeliidos y Nombres del valigador /zaﬂd)zf%,@w% Lol M, / Adjuntar:
Grado académico 148 15)or 2 Matriz de consistencia
NDNL- 23759 .. Operacionalizacién de variables
R M. Ferndndez Revilla Instrumentos de recoleccion de datos
C.PaR N°8726
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Anexo 6: Informe Turnitin

Reporte de similitud
HOMBRE DEL TRABA KD AUTOR

05_CHOQUEMAMANI MARTINEZ - SUBIZ CHOOQUEMAMAMI MARTINEZ SUBIZARR
ARRETA COLOQUE.docx ETA COLOUE

RECLENTO DE PALABRAS AECUENTO DE CARACTERES

24598 Words B9496 Characters

RECLENTO DE PAGMAS TAMAKO DEL ARCHMO

104 Pages 49.1B

FECHA DE ENTREGA FECHA DEL INFORME

Jul 5, 2024 10:05 AM GMT-5 Jul 5, 2024 10:07 AM GMT-5

# 16% de similitued general

El total combinads de fodas lag coincidencias, incluidas las fuenies superpuesias, pars cada
baze de datos.

» 15% Bage de datog de ntemet » 1% Base de datos de publicaciones
¢ Bage de datos de Crossref + Bage de datos de contenido publicado de
Crogaraf

« 10% Basze de datos de trabajos entregados

@ Excluir del Reporte de Similitud

« Material bibliogréfico « Coincidencia baja (menos de 15 palabras)
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Anexo 8: Evidencia Fotografica













