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Resumen

El estudio presentado lleva por titulo: “Mejoramiento de gestion del SISFOH
para el control de inscripcion de beneficiarios para Bonos Econémicos en

el distrito de Majes-Arequipa, 2023”

Objetivo: Analizar la gestion del SISFOH para el control de inscripcion de
beneficiarios de bonos econémicos en la Municipalidad distrital de Majes,
Arequipa, 2023.

Metodologia: Para el presente proyecto se procurd un enfoque Cualitativo
Metodologia elegida a razon de la Investigacion a través de Disefio de
Investigacion Exploratoria a través de un Nivel de Investigacion Basico con
el objetivo de afianzar el éxito y su correcta aplicacion de la Gestidon del
SISFOH en el distrito de Majes y mantener siempre activa, actualizar el
padrén existente sobre la poblacion socioeconémica vulnerable, ademas

de los potenciales beneficiarios de Bonos Econdmicos del Estado Peruano

Resultados: Tras haber aplicado nuestros Instrumentos de recoleccion de
datos aplicados a través de la Entrevistas y Analisis Documental; hemos
podido demostrar la existente necesidad y urgente falta de un mejoramiento
de la Gestion del SISFOH en el distrito de Majes, a partir de una mejor
distribucion de recursos publicos, mejoramiento de la colaboracién
interinstitucional entre los organismos del Estado y la imperiosa necesidad
de un mejor plan de capacitacion de los funcionaros y Servidores de la ULE
Majes para dar un correcto tratamiento a las carencias aun presentes en la
Unidad Local de Empadronamiento del SISFOH Majes, para lograr a
plenitud sus objetivos, y asi lograr la actualizacién del registro de la
Clasificacion Socioeconomica a fin de facilitar la identificacion de
beneficiarios a futuros bonos econémicos que pudiera ser otorgados por el

Gobierno peruano.

Palabras claves: Gestidén Publica, Sistema de Focalizacion de Hogares y

Clasificacion Socioeconémica, y Bonos Econémicos
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Abstract

The study presented is entitled: "Improvement of SISFOH management for
the control of registration of beneficiaries for Economic Bonds in the district

of Majes Arequipa, 2023"

Objective: Analyze the management of the SISFOH for the control of
registration of beneficiaries of economic bonds in the District Municipality of
Majes, Arequipa, 2023.

Methodology: For this project, a Qualitative Methodology approach was
sought based on Research through Exploratory Research Design through
a Basic Research Level with the aim of strengthening the success and its
correct application of SISFOH Management in the district of Majes and keep
it always active, update the existing registry on the vulnerable
socioeconomic population, in addition to the potential beneficiaries of

Economic Bonds of the Peruvian State

Results: After having applied our Data Collection Instruments applied
through Interviews and Documentary Analysis; We have been able to
demonstrate the need and urgent lack of an improvement in the
Management of the SISFOH in the district of Majes, based on a better
distribution of public resources, improvement of inter-institutional
collaboration between State agencies and the urgent need for a better
training plan for officials and servants of the ULE Majes to give a correct
treatment to the deficiencies still present in the Local Registration Unit of
the SISFOH Majes, to fully achieve its objectives, and thus achieve the
update of the Socioeconomic Classification record in order to facilitate the
identification of beneficiaries of future economic bonds that could be granted

by the Peruvian Government.

Keywords: Public Management, Household Targeting System and

Socioeconomic Classification, and Economic Bonds
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I. INTRODUCCION

Desde el afio 2020 tras la declaratoria del Estado de Emergencia por la
COVID-19 por el entonces presidente de la Republica Martin Vizcarra
garantizo el apoyo a través de la provision de alimentos, medicinas, asi
como la continuacién de los servicios basicos telecomunicaciones y
servicios funerarios (ElI Peruano, 2020). Fue a través de la inmovilizaciéon
gue se instauraron la dotacion de subsidios econdmicos, a raiz de que la
enfermedad causd estragos en la economia peruana, resultando un
enorme reto que ha enfrentado nuestra sociedad, medidas publicas para
disminuir el golpe economico en la sociedad peruana a favor de los

sectores sociales mas vulnerables (Quintana, 2020).

Es por estas razones que el Estado a través del reforzamiento de Politicas
Publicas denominadas Estrategia Nacional de Desarrollo de Inclusion
Social — ENDIS a través de medidas ya existentes antes de la Pandemia
por la COVID-19 y ulteriormente reforzadas para la mitigaciéon de los
efectos negativos del estado de emergencia sanitaria, para el mejoramiento
de la calidad de vida de las personas con menos recursos a través de la
aplicacion de medidas contra la lucha de la desigualdad del reparto de
riqgueza y la lucha contra la pobreza, dandole un tratamiento al fenémeno
de divergencia social y econ6mica de los diferentes niveles
socioeconémicos y culturales (MIDIS, 2018, p. 11).

Desde el afio 2004 el Gobierno del Peru decidio la creacion del Sistema de
Focalizacion de Hogares SISFOH encargado de identificar y clasificar la
sociedad peruana, a través de un sistema de valores dependiendo a las
necesidades de las personas mas vulnerables, es a partir de aqui, que se
inserta el conocimiento de niveles socioeconémicos determinados como no
pobre, pobre o pobre extremo, en apoyo a las dos ultimas clasificaciones,
a fin de incorporar nuevas soluciones a los conflictos encontrados en las

poblaciones del Pertu (Chanca, 2020, p. 66).
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Ahora bien, a través de un Plan Nacional se dispuso la entrega de diversos
Subsidios econdmicos en apoyo de los gobiernos locales en un trabajo
cooperativo en uso del principio de descentralizacion de la potestad
administrativa del Estado a través de sus organismos descentrados. Como
parte de su estructura organica; en la busqueda de alcanzar aquellos
lugares donde el gobierno central no llega, dando lugar al Plan Estratégico
de cooperacion Interinstitucional en la necesidad de llegar a todas las zonas
del territorio nacional para conocer la realidad nacional a través del Sistema
de Focalizacion de Hogares SISFOH y asi poder brindar ayuda para el
enfrentamiento de la crisis provocada por la Covid-19 de las zonas mas
vulnerables (Solis et al, 2022, p. 88).

A partir de sus organismos locales, dentro de la Emergencia Sanitaria por
la COVID-19 el SISFOH se encargoé de identificar y proveer al Estado en
colaboracién interinstitucional, sobre cada familia peruana que requeria
atencién y ser antelado por las medidas mas urgentes de apoyo econémico.
En ese sentido, el Sistema de Focalizacibn de Hogares asumid la
responsabilidad siendo las Unidades Locales de Empadronamiento del
distrito a quien se les confiri6 la responsabilidad de proveer datos
actualizados para la identificaciébn de beneficiarios de los subsidios que
serian promovidos por el Gobierno del Per(, es en atencion de estos
cuidados que se reconocieron algunos problemas que limitaron la atencién
de los hogares vulnerables. Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH,
2021, p. 10).

Es por estas razones que en un miramiento a la Unidad de
Empadronamiento del distrito de Majes, que se pudieron evidenciar
desahogos criticos por no distribuirse justamente los recursos del Estado a
la poblacién sectorial de Majes, uno de los errores cometidos por la gestiéon
del SISFOH Majes fue la exclusion de personas por razones de su
inexistente registro en las Unidades Locales de Empadronamiento por
razones de la desactualizacion del padrén, o el desconocimiento del

Sistema de Focalizacibn de Hogares. La mision del presente estara
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orientado a efectuar un analisis a la Gestidon en el Sistema de Focalizacion
Hogares en el distrito de Majes al inicio del Estado de Emergencia Sanitaria
y en post Pandemia, el Estado ha logrado superar los obstaculos, sin
embargo, es notable el reforzamiento de los errores y mejoramiento de la

Gestion de Sistema de Focalizacion (Alcazar et al, 2021, p. 7).

Conforme a nuestro proyecto, podemos delimitar su interés a fin del analisis
la gestion del SISFOH para el control de inscripcién de los beneficiarios de
los Bonos Econdémicos. En ese sentido, la investigacién postulada tendra
como fin el abordaje de la Gestion centrada en el desarrollo y
funcionamiento del Sistema de Focalizacion de Hogares — SISFOH en el
distrito de Majes dentro del sistema intersectorial e interinstitucional a
través de la Unidad Local de Empadronamiento abalado por el gobierno
local a quien se le encargo su funcionamiento. Finalmente, el presente
proyecto se distribuye a través de los Capitulos | conformado por la
Introduccion al estudio presentado. Posteriormente, el segundo Capitulo
enmarca el desarrollo del marco teorico en el cual se compone las bases
tedricas y definiciones de las Categorias y Sub Categorias y finalmente, el
Cuarto Capitulo compuesto por la Metodologia de la Investigacion a traves
de un enfoque cualitativo a través de Disefio de Investigacion Exploratoria
a través de un Nivel de Investigacién Béasico con el objetivo de afianzar el
éxito y su correcta aplicacion de la Gestion del SISFOH en el distrito de
Majes y mantener siempre activa, actualizar el padron existente sobre la
poblacion socioecondmica vulnerable, ademas de los potenciales
beneficiarios de Bonos Econémicos del Estado Peruano. Para finalmente
terminar con los aspectos Administrativos en que sera aplicada mediante
el cronograma de trabajo, el presupuesto a emplearse, asi como las fuentes

de financiamiento (Alcazar et al, 2021, p. 6).
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ll. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

2.1 Situacién problematica

Uno de los mas probleméaticos escenarios de la gestién del Sistema
de Focalizacion de Hogares del distrito de Majes, es el
desconocimiento de la funcionalidad de la Unidad Local de
Empadronamiento, la carente publicidad y la disminucién e inactiva
actualizacion o renovacion del padron del Sistema de Focalizacion de
Hogares. Por lo que con urgencia requiere un nuevo impulso al
proceso de aplicacion. La instruccion y capacitacion de los servidores
sobre quien pesa la funcién de verificacibn de los potenciales
beneficiarios de los bonos econémicos que vienen siendo aplicados
en el Perl y que servirAn como una mision casi instantanea del
Sistema de Focalizacion, ademéas de un disminuido recurso como lo
es la cooperacion interinstitucional para la identificacion de los
verdaderos beneficiarios de bonos econdémicos impartidos por parte
del Gobierno Central.

La focalizacién sectorial en el &mbito internacional comenzo6 un giro
de reformas desde el afio 2000 iniciando con la medicién de la
pobreza, para aprender las técnicas de reduccion de la desigualdad
resultando util al momento de determinar los programas para guiar las
estrategias para el desarrollo. Tras la pandemia por la Covid-19
aumento su afectacién a nivel Mundial, afectando a mas de quinientos
millones de personas de la poblacion mundial, es asi que el
tratamiento de la pobreza fue una mision urgente toda vez que la ONU
en respuesta socioeconomica inmediata ante la Pandemia por la
nueva enfermedad, motivd la creacion del fondo del Secretario
General de las Naciones Unidas para la recuperacion de la
econdémica. Como parte de la estrategia mundial se garantizd una
movilizacion de recursos de diferentes sectores, incluyendo una

mejora en la cooperacion internacional, destinando estas afluencias a
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los paises en via de desarrollo con la complementacion de practicas
politicas y programas para terminar con la pobreza, Organizacion de
las Naciones Unidas (ONU, 2023).

Frente a la declaracion de la pandemia mundial por el nivel de
contagio de la Covid-19 dispuesta por la Organizaciéon Mundial de la
Salud -OMS- (Cuenca et al, 2020, p. 631), a nivel América Latina
existid una crisis tridimensional y combinada, esto ocupando tres
sectores, el primero y el mas evidente, la sanitaria, el impacto en la
economia y finalmente, la afectacion social. La atencion surge frente
a estos desafios para sostener la contencién epidemioldgica. Los
paises latinoamericanos enfrentaron esta crisis de forma irregular e
insuficiente, ante ello, nace la necesidad de la proteccién social basica
que facilite el cumplimiento de objetivos estratégicos sosteniendo la
demanda econdmica minima y garantizar un ingreso minimo, sin

excluir a la poblacién en pobreza extrema (Filgueira et al, 2020, p. 9).

En observacion del escenario de estudio podemos remarcar que la
Gestidon del Sistema de Focalizacibn de Hogares por parte de la
Municipalidad de Majes es deficiente para una correcta distribucién de
recursos por parte del Estado su abarcamiento dentro del territorio o
jurisdiccional distrital esta provocando el deficiente trabajo de focalizar
hogares con necesidades actuales y urgentes, ello a razén de que, la
aplicacion y seguimiento de los servidores a cargo de la evaluacién
para la seleccion de posibles beneficiarios se limita a la zona
geografica central del distrito de Majes, no abarcandose mayor
territorio. El desconocimiento hace que las familias o beneficiarios se
limiten a registrarse o consideren obsoleto el Sistema de Focalizacién

de Hogares en Majes.

Es a partir de ello donde inicia el problema, sobre un claro interés
publico que merece el padron del SISFOH para incentivar la

participacion de la poblacion excluida y que es determinante para el
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progreso de un competente funcionamiento del Sistema de

Focalizacion de Hogares.

2.2 Formulacién del problema

2.2.1 Problema general

= ¢ Como mejorar la gestion del SISFOH para el control de la
inscripcion de beneficiarios de bonos econdémicos en la

Municipalidad distrital de Majes? Arequipa, 2023.

2.2.2 Problema especifico

= ¢ Cuales son los Bonos Econémicos otorgados en el Estado

de Emergencia por el COVID-19 y post pandemia en Majes?

» ¢ Cudl es el mecanismo para la identificacion y otorgamiento
de Bonos Econdmicos en Majes?

= ¢ Cuales son las medidas de supervision del Estado Peruano

para la entrega de los bonos Econémicos?

2.3 Justificacion

Es a partir de nuestro estudio pretendido que pudo lograr la
justificacion tedrica, centrada en la reorganizaciéon y recopilacion de
informacion basada en un objetivo matriz. Por una parte, la meta ideal
es lograr una linea de analisis suficiente para el mejoramiento de las
politicas de gestion publica aplicada por el gobierno local en cuanto la
focalizacion de Hogares en estado de vulnerabilidad y calificados con

un nivel socioeconémico carente de lo suficiente para el desarrollo de
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la vida en dignidad, a fin de conseguir identificar las causas y

proyecciones a mejor.

Como justificacion practica, el presente trabajo de investigacion pudo
cumplir con el objetivo de investigacion propuesto, que estuvo dirigido
al analisis del sistema de Focalizacion de Hogares a fin de progresar
en los lineamientos de gestion publica aplicados por la Municipalidad
distrital de Majes para el control y registro de los beneficiarios de los
Bonos Econdmicos de apoyo social por parte del Estado. Permitiendo
una mejora practica en la elaboracion y supervision por parte de la
administracion estatal a través de medidas correctivas y concretas
para solucionar las condiciones en las que se encuentran los
beneficiarios afectados por una defectuosa gestion administrativa de
la Municipalidad Local para el funcionamiento de la Unidad Local de

Empadronamiento.

Con respecto al metodologico; uno de los elementos principales afines
fue lograr un mayor abordamiento a la actual politica publica de control
y funcionamiento del Sistema de Focalizacion de Hogares a patrtir del
analisis de la Unidad Local de Empadronamiento instaurado y por
extension a otros distritos del territorio peruano es la metodologia de
la investigacién toda vez que, a través un enfoque Cualitativo toda vez
que en este proyecto se pretende valorar los conceptos vy
caracteristicas de la materia de investigacion, ello derivada en un
Disefio y Nivel de investigacion que nos permita proyectar los defectos
gue se hallan presente en el procedimiento de empadronamiento de
los beneficiarios de bonos econdmicos durante la pandemia y post
pandemia. En aplicaciéon de los instrumentos de recoleccién de datos
gue seran aplicados lograremos identificar las deficiencias y mejorar
los demas, con la utilidad la Guia de Entrevista que sera aplicada

desde un enfoque cualitativo.
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2.4 Objetivos

2.4.1 Objetivo general

* Analizar la gestion del SISFOH para el control de la
inscripcion de beneficiarios de bonos econdémicos en la

Municipalidad Distrital de Majes. Arequipa, 2023.

2.4.2 Objetivos especificos

» |dentificar los Bonos Econdmicos otorgados por el Estado de
Emergencia COVID-19 y post pandemia en Majes

= Analizar el mecanismo para la identificacion y otorgamiento

de los Bonos Econdmicos en Majes

» |dentificar las medidas de supervision del Estado Peruano

para la entrega de bonos econdmicos.

2.5 Impacto de la Investigacion

Finalmente, la investigacion propuesta hizo presente su relevancia en
pro de la gestion del Sistema de Focalizacién de Hogares a razén que
dentro de la pandemia se ha evidenciado el mal manejo y
funcionamiento de la Institucion descentralizada encargada del
Registro a cargo de la clasificacion Socioeconémica de la poblacién
del distrito de Majes, siendo que muchas de las personas que
merecian ser beneficiarios de los Bonos Econémicos no percibieron
el apoyo del estado peruano durante y posteriormente a los estragos
dejados por la Pandemia por la Covid-19, siendo que la Unidad Local
de Empadronamiento- ULE del SISFOH de Majes no ejercio un

trabajo efectivo optimo para llegar a los sectores menos favorecidos,
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2.6

excluyendo a los sectores de pobreza y pobreza extrema de lo
aplicado a través de la Unidad Local de Empadronamiento y
establecer una propuesta de mejora contra las deficiencias de control

a la seleccioén de los beneficiarios de bonos econémicos.

Alcances y limitaciones

A través de esta investigacion se logré determinar las carencias que
presenta la Unidad Local de Empadronamiento del SISFOH Majes,
siendo el mayor logro identificar que este organismo descentralizado,
tiene una disminuida participacion por parte las entidades a la que se
encuentra subordinada, la falta de equidad en la distribucién de
recursos estatales para cumplir su funcién limita el pleno ejercicio de
las actividades encomendadas, la falta de capacitacion de sus
servidores y desde luego el extenso territorio que cubre el distrito de
Majes, hacen imposible una actuacion Optima. Con respecto a las
limitaciones en las investigaciones a la que se tuvieron que enfrentar
los graduandos fue, la jornada de los servidores para la aplicacion de
los instrumentos de recoleccion de datos, la disminuida transparencia
y sinceridad de los participantes de ser expuestos a medidas que
puedan poner en riesgo su trabajo a causa que dejen entrever las
limitaciones, y deficiencias en que se encuentra inmersa la institucion.
Por otro lado, también es necesario precisar los limitados estudios que
se hayan realizado en la Unidad Local de Empadronamiento del

distrito de Majes.
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lll. REVISION DE LA LITERATURA

3.1 Antecedentes de la investigacion

A. Antecedentes internacionales

Astudillo (2022), en Chile, en su investigacion abordada a partir de
una metodologia de investigacion mixta (cualitativa y cuantitativa) fija
como parte de sus objetivos a fin de lograr la identificacion de medios
de gestidn, que dificultan el proceso de otorgamiento de la IFE de los
actores de la regién de Coquimbo, a fines al desarrollo de las
estrategias aplicadas para la gestion al otorgarse la IFE a las familias
dentro del territorio; siendo que de manera conclusiva sefala que el
instrumento de focalizacion para la asignacion de beneficios por parte
del Estado Chileno planteo la necesidad de mejorar los procesos de
evaluacion, modernizacion de procedimientos y fortalecer las alianzas
en el territorio para la prestaciones de servicios a los beneficiarios del
estado en las situaciones de emergencia, todo ello en aprendizaje con
la experiencia por la Pandemia del Covid-19 como clara sefial para
superar las limitaciones de las competencias y responsabilidades a
través de municipios y servicios publicos, en bien de una
implementacion de politicas publicas para reforzar las alianzas con las

instituciones para los futuros beneficios que otorgue el Estado.

Finalmente, anota que el instrumento de focalizacion usado mediante
el Registro Social de Hogares no se encontraba debidamente
actualizado, siendo que el Ingreso Familiar de Emergencia en el
progreso de la pandemia fue reajustada lo que dificulto el trabajo de
los equipos ejecutores, asi como la auto manipulacion de la
informacion por parte de los usuarios. Esta experiencia servira como
indicador para el mejoramiento de un sistema mas accesible
pensando en un proceso dindamico, pues, también se descubrieron

dificultades por aquellas personas que no formaron parte de los
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instrumentos de focalizacion como los trabajadores informales y los

sectores medios.

Ortiz (2020) en Colombia, dentro de un estudio, se ha abordado
mediante una metodologia cuantitativa, con el objeto de evaluar el
nivel de afectacion econdmica y social de la Covid-19 y las estrategias
de mitigacion de las naciones miembros del CAN, logrando postular
que las consecuencias producida por el Covid-19 en las naciones
integrantes de la CAN ha producido una reduccién del crecimiento del
Producto Interno Bruto, incremento del desempleo y un crecimiento
de las poblaciones en estado de pobreza y pobreza extrema como
sectores mas vulnerables, resultado de ello, se han implementado
medidas para disminuir los efectos socioecondémicos de la pandemia
y reactivaciones de sus econOmicas. Entre ellas se remarcan los
bonos econdmicos, subsidios a la energia y transporte, asi como los

créditos para la mediana y pequefia empresa.

Palomo et al (2021) en Brasil, de la investigacion propuesta se ha
realizado un estudio cualitativo dirigido a identificar los mecanismos
de evaluacion de la afectacién y crisis provocadas por la Pandemia
por la Covid-19 ademas de analizar la respuesta de proteccion social
en los sectores de América Latina y el Caribe, deduciendo la
respuesta ante la crisis socioeconomica frente a la Pandemia de la
COVID-19 en América Latina y el Caribe ha llevado a una ampliacién
de la cobertura de los mecanismos de proteccién social, mediante los
programas de asistencia social para el desarrollo sostenible, dejando
al descubierto la visibilidad de grupos no cubiertos, integrados
principalmente por los trabajadores informales o autdbnomos
ampliando la necesidad de adecuar nuevos mecanismos a fin de
poder incluirse en la tutela social, asi pues, el uso de mecanismos
regulares para satisfacer las necesidad como una medida de alivio

rapido de manera temporal produciéndose mejoras en el proceso de
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emergencia ampliando la lista de beneficiarios y la prorroga del

periodo de cobertura.

Finalmente, la afectacion econdmica se ha hecho visible los sector
vulnerables y la necesidad de registros de beneficiarios de los
sistemas de proteccion, resultado de ello, la focalizacion de los
programas de asistencia social de sectores en un extremo vulnerable
limitando la cobertura de los registro sociales y sus capacidad
obligando a los gobiernos reinventarse para lograr aliviar a los
sectores mas afectados, pudiendo identificar dos sectores, como la
pobreza oculta, conformado por personas potencialmente elegibles,
pero que a razon de la falta de registro social que imposibilita que sus
necesidades sean cubiertas por programas de asistencia o seguridad
social, y en segunda instancia, la clase media invisibilizada,
conformada por personas que laboran en espacios informales siendo
excluidos de estos programas. (Lépez, 2020) El incremento de la
cobertura apertura nuevas necesidades requiriéndose sistemas de
registros mas flexibles para la identificacion rapida para la seleccién
de nuevos beneficiarios de bonos. Muchos de los paises que utilizaron
sus registros sociales, se enfrentaron a una informacion
desactualizada y en muchos casos la baja cobertura dificulto la
incorporacion de nuevas medidas, asi como una limitada capacidad
de procesamiento de una gran demanda y la transferencia de

recursos econdmico, Palomo et al (2021).

Enriquez y Saenz (2021) en México, ha desarrollado dentro del
aspecto metodoldgico cualitativo con la aplicacion de instrumentos a
través de entrevistas y revision documental teniendo como principal
objetivo explorar los desafios y lecciones frente a la gestion de la crisis
provocada por la Covid-19 aplicado por los paises miembros que
integran la sub region del Sistema de la integracion Centroamericana
a través de las medidas y acciones frente a la crisis provocada por la

Pandemia centrando su atencion en las herramientas digitales, la
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gobernanza de cara a la gestion publica, resultado de ello, concluyen
que la magnitud del fenbmeno y la crisis por la emergencia social que
trajo consigo la Pandemia por el COVID-19, ha orillado al
fortalecimiento y ampliacion de estrategias para la aplicacion,
seguimiento y evaluacion de politicas publicas de caracter social. Los
estragos producidos, alcanzaron deficiencias en el nivel social y
econodmico. Las personas beneficiadas de los bonos extraordinarios
representan una medicion clara del nivel vulnerable de la sociedad
argentina, caracterizando a este sector por el nivel de necesidades y
carencias socioeconémica no cubierta, incrementando en el proceso
de pandemia e incrementando la poblacién vulnerable siendo tratada
por el estado a través de medidas emergentes.

B. Antecedentes Nacionales

Rojas y Lagos (2021) en aplicaciéon de una metodologia cualitativa con
la aplicacion de instrumentos de analisis documental de instrumentos
normativos y Entrevistas semiestructurada respecto del otorgamiento
de bonos econdémicos otorgados por el Estado Peruano, concluyendo
gue existe un bajo desempefio en la identificacion de los beneficiarios,
debido al Padron General de Hogares el mismo que presentaba una
clara desactualizacion en la recoleccion de informacién de los hogares
vulnerables, falta de transparencia para la dotacion de los bonos
economicos. Finalmente, se debe resaltar la falta de flexibilidad
interinstitucional del cruce informativo del SISFOH y los organismos
estatales como Registro Nacional de Identificacion y estado Civil-
RENIEC, Ministerio de Economia y Finanzas-MEF y el Instituto
Nacional Penitenciario-INPE identificando el infimo nivel de relacién
entre las direcciones del SISFOH y las Municipalidades, carencia
derivada de los Gobiernos a nivel Locales dentro de los que se

encuentran las Unidades Locales de Empadronamiento.
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Conforme a la investigacion realizada por Adriano (2021) se ha
provisto de una metodologia de investigacion proyectada desde un
disefio descriptivo explicativo, con el objeto de identificar el grado de
efectividad del Sistema de Focalizacion de hogares para el
otorgamiento de bonos en la provincia de Huanuco, ademas de
evaluar y examinar los mecanismos de focalizacién del SISFOH en el
otorgamiento de bonos con analisis de los instrumentos utilizados por
este organismo, verificando la consistencia de la informacién otorgada
para la decision ante el otorgamiento de bonos especiales en la
Pandemia por la Covid-19, de lo cual se puede identificar de manera
conclusiva que el Sistema de Focalizacion de Hogares SISFOH
carece de efectividad demostrando errores y generando perjuicio a los
beneficiarios que requerian acceder a las subsidios del estado, pues
los mecanismos de focalizacion del SISFOH en el plan de
otorgamiento de bonos especiales en el estado de emergencia no
fueron aplicados con efectividad, a razon de que los instrumentos
utilizados para determinar la clasificacion socioecondmica para el
otorgamiento de bonos en la pandemia identifico a los
empadronadores como parte del problema al no aplicarse

eficazmente.

Luciano (2021) plante6 un enfoque cuantitativo en base a una
investigacion no experimental de tipo transversal, con la
determinacion de identificar la incidencia del nivel de pobreza distrital
en la trasferencia de recursos publicos para la adquisicion de
canastas basicas familiares otorgadas por el Estado Peruano dentro
del Periodo de Pandemia por la Covid-19. Aportando a manera de
conclusién que el sistema de distribuciéon de recursos publicos a
través de los presupuestos destinados a los gobiernos locales, fueron
conferidos a partir del indice de poblacion vulnerable dentro del marco
de emergencia sanitaria por la COVID-19 en el afio 2020 fue a razén
de la pobreza, priorizandose las localidades con mayor poblacién

vulnerable y mayor nivel de pobreza monetaria. Finalmente, subraya
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gue a mayor numero de poblacion en pobreza monetaria el destino de
presupuesto para la canasta basica familiar ha ido en aumento por las

zonas donde se ubican mayores gobiernos locales.

Cadillo (2021) en aplicacion de un enfoque cualitativo ha logrado un
estudio a través de un método hermenéutico fenomenoldgico
afianzado con el propdsito de conocer la aplicacion de trabajo y los
instrumentos aplicados por el Ministerio de Desarrollo e Inclusion
Social y los programas social adscritos para el desarrollo de la gestion
de este organismo, siendo que dentro de sus principales conclusiones
precisa que el MIDIS es un proceso complejo de aplicacion por el
objetivo y las competencias de los organismos rectores que dirigen la
aplicacion de politicas publicas de desarrollo e inclusiéon social, por
esta razdn el planeamiento estratégico aplicado por el MIDIS requiere
un mayor fortalecimiento para lograr mayor efectividad esperada por
las politicas publicas de desarrollo e inclusion social. Finalmente, la
etapa post Covid-19 signific6 un desafio para superar el nivel de
pobreza multisectorial a fin de cerrar las brechas mas preocupantes
para los servicios basicos como la salud, educacion, saneamiento y
empleos para las poblaciones vulnerables que deben ser prioridad
para el organismo gubernamental y principalmente los programas

sociales adscritos al MIDIS.

Defensoria del Pueblo (2020) a pesar que dentro de la presente
investigacion no se identifica una metodologia concreta el estudio
puede ser identificado como un estudio mixto cualitativo y cuantitativo,
toda vez que se sostiene en el analisis de informacion vertido en un
observatorio de la funcién del estado Peruano aplicado dentro del
periodo de pandemia, esto es, los altibajos e identificacion de
problemas resultantes de un estado que experimento las afecciones
de la Pandemia por el Covid-19 y como este fenOmeno causo estragos
en la econdmica y cuales fueron sus principales mecanismos de

mitigacion ante el debilitamiento de la economia peruana.
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A continuacion, debemos precisar que Defensoria del Pueblo (2020)
tras una valoraciéon efectiva ha sefialado como parte de las
dificultades que surgieron a razén de la inmovilizacion por la
Emergencia Sanitaria por la Covid-19 ha sido la paralizacién del
comercio y el area productiva del Perd, siendo que esta afectacion a
golpeado mas a las familias en estado de pobreza y pobreza extrema,
ademas de aquellas provistas de actividades independientes
afectando sus ingresos o generando desempleo. El Estado Peruano
en un esfuerzo recurrio a la dotacion de subsidios extraordinarios, sin
embargo, este apoyo no fue oportuno de las zonas mas vulnerables,
por no alcanzar a familias que lo requerian o que tuvieron limitaciones
para efectuar el cobro, esto productos de la desactualizacion del
padrén, formas de pago no practicas, asi como la falta de publicidad
y orientacion. Existiendo limitaciones dado que diversos bonos
dependieron de la referencia informativa del Sistema de Focalizacion
de Hogares demostrandose la desactualizacion del Padron General y
los notables actos de corrupcién que atentaron en la transparencia
generado en las diversas Unidades Locales de Empadronamiento de
los gobiernos del nivel local a través del tratamiento de la informacién
de los hogares y las atenciones para el registro de la clasificacion
socioecondémica de los propios trabajadores de las Municipalidades y

los empadronadores ademas de los sus familias.

Finalmente, demostrandose una carencia normativa para reducir la
corrupcion mediante un procedimiento especifico al no establecer las
restricciones de los gobernadores y consejeros regionales, alcaldes o
regidores para postularse como beneficiarios de los bonos.
Finalmente, el Estado de Emergencia Sanitaria demostré la
inadecuada Politica de Inclusion de la poblacién de las zonas con
registro de vulnerabilidad excluyéndose a las zonas rurales y las

comunidades nativas.
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3.2

Debemos precisar que no se han registrado antecedentes a nivel local

gue sean de interés ser citados en la presente investigacion.

Bases tedricas

3.2.1 Plan de Luchacontrala Pobrezay la Integracién Social

El Estado Peruano ha planteado mediante una estrategia de la lucha
contra la pobreza a través de la Politica Nacional de Desarrollo e
inclusién Social - PNDIS, derivada de la Estrategia Incluir para crecer,
creada en el afio 2013, desarrollado mediante lineamientos basicos
con la finalidad de reducir las barreras de acceso a los servicios
basicos para la poblacién en estado de pobreza. Esta estrategia se
orientd a partir de cuatro sectores, la primera, se desarrolla a través
de la focalizacién basado en el ciclo de vida acompafando a los
hogares en atencidén a los aspectos vulnerables, por otra parte, se
orienta mediante medidas temporales para aliviar las limitaciones a
corto y mediano plazo para el desarrollo de capacidades y generar un
espacio de nuevas oportunidades. En tercera linea, se ubica la
gestion de resultados para la analizar los resultados ante la
intervencidén a través de las medidas y finalmente, la intervencion
territorial, ante los distintos sectores del eje nacional aplicados por
cada uno de los niveles del gobierno (Monge y Campana, 2022, p.
23).
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3.2.2 Gestion del SISFOH

Con el inicio del nuevo periodo de alcaldia del distrito de Majes,
dirigido por Jenry Huisa Calapuja, mediante la Resolucion de Alcaldia
N.° 011-2023-MDM de fecha 10 de enero del afio 2023, se aprobo el
Plan Operativo Institucional POI-2023, donde se instaura nuevos
mecanismos de reestructuracion en el Municipio, sin embargo, de los
cambios instaurados poco se habla de una mejora de gestion o alguna
innovacion referente. Municipalidad Distrital de Majes (MDM, 2023).

3.2.3 Actividades del SISFOH en época de Pandemia

Ahora bien, como corresponde a los eventos provocados por el
Estado de Emergencia por la COVID-19, el Ministerio de Desarrollo e
Inclusion social en el mes de diciembre del afio 2020, emitido el
informe de pautas técnicas para la reanudacién gradual y progresiva
de actividades respecto del Procedimiento para determinarse la
Clasificacion Socioeconémica-CSE en las Unidades Locales de
Empadronamiento-ULE, siendo que a través de este instrumento se
dispuso y priorizo la aplicacion de medidas graduales de las Unidades
Locales de Empadronamiento a nivel nacional a los hogares con
usuarios de intervencion publicas de focalizacion a cargo del
Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social-MIDIS, ademas de Fondo
de Inclusién Social Energético-FISE y Sistema Integral de Salud-SIS
gue contaban hasta el 31 de julio del afio 2021, asi como a los de
Beca 18 de Promocién de Nacional de Becas-PRONABEC. Es a
través del Sistema que se habilito la atencion en linea mediante un
sistema que exceptuaba la necesidad de acudir a las unidades locales
instaladas en cada Municipio, a fin de iniciar el procedimiento para la
determinacién de la Clasificacion Socioecon6mica (Chang, 2020, p.
4).

28



Quispe (2017) seiala que la aplicacion que los programas sociales
instaurados forman parte del plan de la lucha contra la pobreza
formadas a través de recursos y medios organizados con la finalidad
de resolver las necesidades y la calidad de vida de las personas con
vulnerabilidad. En el Perl se han instaurado multiples programas
dirigidos a personas en estado vulnerable, no obstante, desde la
incorporacion de estas medidas publicas se han presentado criticas
contrarias respecto a los participantes en estado de pobreza a fin de
disminuir el indice de pobreza. En contribucion a la definicion de
pobreza podemos avocarnos al concepto instaurado por la Comisién
Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL) sefialando que,
la pobreza es un término normativo, con raices en el estado y
bienestar personal por lo que no existe una definicion Unica ni

tampoco medio o método universal para efectuar una medicidon exacta
(p.70).

3.2.4 Los Planes Nacionales contra la Pobreza

Desde la 6ptica de los planes nacionales de la lucha contra la pobreza
podemos remarcar que los programas sociales son estrategias
implantadas por el estado para disminuir el indice de carencia
econOmica para ampliar las capacidades del sector social comunitario

con mayor nivel de vulnerabilidad (Quispe, 2017, p72).

A fin de complementar el desarrollo de los programas sociales es
necesario hacer hincapié la incorporacion del Programa Juntos en el
afio 2005 como uno de los primeros vestigios de la aplicacion de
medidas politicas nacionales de disminucion de valores de pobreza,
siendo hasta el afio 2011 en que se cred el Ministerio de Desarrollo e

Inclusién Social instaurado en el Peru (Cavero et al, 2017, p.529).
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3.2.5 Los bonos econdmicos

A través del disefio que practicé el Estado Peruano para la entrega de
subvenciones formul6 un diagndstico inicial desde el méas alto nivel de
decision identificando preventivamente que los sectores mas
afectados fueron los trabajadores independientes, asi como previno
por otro lado, que los estratos socioecondmicos mas vulnerable
necesitan de la atencion del gobierno a través del Ministerio de
Desarrollo e inclusion Social como la entidad mas eficiente para la
practica de entrega de Subsidios a razoén de las experiencias como el
Fendmeno EIl Nifio Costero en el afio 2017 (MIDIS, 2022, p. 11).

Es en vista de los estragos causados a la economia, en referencia a
las experiencias de los paises vecinos al Estado Peruano, se
publicaron el Decreto de Urgencia N.° 027-2020 el 16 de marzo del
2020 conteniendo medidas extraordinarias para reducir los riesgos de
contagio. Entre estas medidas se promovié el primer subsidio
econémico denominado “Yo me quedo en casa” por la suma de S/.
380.00 (Trescientos ochenta soles) en favor de los trabajadores
independientes en situacion vulnerable. Asimismo, mediante Decreto
de Urgencia N.° 033-2020 publicado en Diario Oficial ElI Peruano el 27
de marzo del mismo afio se aprobd el “Bono Independiente” a cargo
del Ministerio de Trabajo y Promocién de Empleo (MIDIS, 2021, p.16).

Por otra parte, ademas de los antes mencionados se otorgaron el
Bono Rural de S/. 760.00 (Setecientos sesenta 00/100 soles) a cargo
del Programa Nacional Pension 65 del MIDIS a través del Decreto de
Urgencia N.° 042-2020 el 19 de abril del 2020, ademas, del tramo 1y
2 por la suma de S/. 760.00 (Setecientos sesenta 00/100 soles) a
cargo de los Programas Pension 65, Juntos, Contigo del Ministerio de
Desarrollo e Inclusion Social-MIDIS y Trabajo Peru del Ministerio de
Trabajo y Promocion de Empleo-MTPE mediante el Decreto de
Urgencia N.° 052-2020 el 05 de mayo del 2020 por S/. 760.00

30



(Setecientos sesenta 00/100 soles) a cargo del Ministerio de
Desarrollo e Inclusion Social-MIDIS y Ministerio de Trabajo y
Promocion de Empleo-MTPE. Ministerio de Desarrollo e Inclusion
Social (MIDIS, 2021, p.17).

3.2.6 Proteccion Social

En el marco Programético Mundial de Proteccién Social de UNICEF,
la proteccion social es un conjunto de politicas para prevenir y
proteger a personas en estado de pobreza o vulnerabilidad y la
exclusion social a lo largo del ciclo de vida en atencién a grupos en
vulnerabilidad. Tomando en cuenta el enfoque de ciclo vital
determinado por el Marco Programético Mundial los sistemas
destinados a proteccion social deben integrarse y dividirse en cuatro
niveles; primero, deben tener cuatro fundamentos empiricos solidos
para conocer el desempefio e identificarse debidamente las
deficiencias del programa o sistema. En segunda linea, deben
fundamentarse en un marco juridico institucional que den capacidad,
sostenibilidad y coherencia interinstitucional a los sistemas de
proteccion social. En tercera linea, los programas deben estar
integrados y abarcar el conjunto de vulnerabilidades del ciclo vital para
la cobertura adecuada y finalmente, debe tener las herramientas
basicas que faciliten los procesos interinstitucionales de los

programas (Alcazar, et al, 2021, p. 9-10).

3.2.7 Procedimiento de Empadronamiento del SISFOH

El Sistema de Focalizacion se encuentra con parametros y
procedimientos para la recoleccion de informacion, a fin que estos
sirvan para la identificacion de sus beneficiarios en situacion de
pobreza o pobreza extrema. (MIDIS, 2017, p. 39) por otro lado, las
herramientas empleadas para la recoleccion de informacion de

hogares para su clasificacion de pobreza y pobreza extrema, en
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primer lugar cuenta con el Formato de Solicitud S100 ademas de la
Ficha Socioecondmica, siendo que esta primera, sirve para el registro
de la clasificacion socioeconémica de los hogares, mientras que la
segunda, permite el registro y recavacion de la informacién del hogar
y sus ocupantes habituales con el objeto de determinar la clasificacion
socioecondmica de las personas teniendo una duracion de tres afios
(MIDIS, 2017, p. 40).

El procedimiento, se encuentra desarrollado en cuatro fases, la
primera, inicia con la presentacién de la solicitud de clasificacidon
socioeconémica, ante la Municipalidad distrital donde reside el
potencial beneficiario, de los programas sociales o subsidios del
Estado, para ello se requiere el llenado del Formato S100 y exhibiendo
el documento de identificacion de todos los integrantes del hogar asi
como los recibos de servicios basicos, siendo registrado por el
servidor o funcionario de la Unidad Local de Empadronamiento de la
Municipalidad. En la segunda fase, consiste en la recavacion de la
informacion, consistente en la revision de la solicitud a cargo de la
ULE a fin de determinarse la oportunidad en que se realizara la visita
al hogar remitiendo dicha informacién a la Direccion de Operaciones
de Focalizacion - DOF. De otro lado, la tercera fase se desarrolla
mediante la determinacion de la Clasificacion Socioecondémica a
través de la Direccion de Operaciones de Focalizacion, en ese
sentido, la DOF revisa la informacién, como los ingresos, servicios
basicos de los hogares para finalmente, establecer la clasificacién
socioeconémica. Concluyendo con la fase cuatro, consistente en el
registro y uso de la Clasificacion Socioeconémica - CSE del resultado
en el Padrén General de Hogares, dandose a conocer a través de la
pagina web de consulta de CSE, la Unidad Local de
Empadronamiento y los Modulos de los Programas Sociales y
Subsidios del Estado (MIDIS, 2017, p. 40-42).
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3.2.8 Deficiencias del Sistema de Focalizacién

Uno de los problemas que se han observado es la inobservancia de
actitudes y conducta de las autoridades distinguiéndose los intereses
para lograr un mejor acercamiento y participacion en la investigacion
del gobierno local concentrandose Unicamente en las percepciones
de sus localidades (Solis et al, 2022); (Ramirez et al., 2012).

En el afio 2013 mediante el decreto Supremo N.° 008-2023-MIDIS se
aprobo la Estrategia Nacional de Desarrollo e Inclusion Social “incluir
para Crecer’” como valor de la politica nacional de desarrollo de
inclusion a través de la primera disposicion complementaria final del
Decreto Supremo N.° 003-2016-MIDIS, la aplicaciéon de esta politica
dio uno de los principales lineamientos para la atencién de las
necesidades basicas de cada una de las etapas de desarrollo y
bienestar humano, siendo que el principal se centr6 en las
condiciones de la primera infancia definidos como la nutricion infantil

y el desarrollo infantil (Balbuena, 2022, p. 104).

3.2.9 Politicas publicas sobre la entrega de bonos econémicos

El objetivo del primer bono fue el otorgamiento de un subsidio
econdémico para mitigar el impacto negativo de ingresos en hogares a
causa de la cuarenta por la Covid-19. En ese sentido la decisién de
entregar un bono formo parte la estrategia estatal de proteccion social
oportuna e idonea necesaria para acudir a una persona en sus
necesidades alimentarias (Blanco, 2020, p. 62 citando de INEI, 2020,
p.23).

Cinco meses de dictada las medidas sanitarias el Gobierno Peruano
identificando progresivamente a los beneficiarios muy a pesar de las
medidas de una politica social. EI SISFOH es el padrdn es una medida

aplicada para la clasificacion de hogares como pobres y no pobres
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resultando en un mecanismo precario para los programas sociales
con sus limitaciones caracterizadas por ser incompleto y estar
desactualizado. En ese sentido, las quejas sobre la entrega de bonos
resultan ser permanentes desde el inicio, por lo que resulta necesario
identificarse dichas fallas: a) contar con cinco bonos distintos creo
confusioén; b) los diferentes criterios para elegir a los beneficiarios de
cada bono, como bases de datos e instituciones responsables
distintas hicieron que estos demoren; y c) las bases de datos y
sistemas de registros provocaron la necesidad de una cautelosa
revision y actualizacibn. En ese sentido resulta necesario la
promocion de padrones universales con los que se reduzcan las
reglas de seleccion mejorando la transparencia y oportuna entrega
(Blanco, 2020, p. 63).

3.2.10 Subsidios Econémicos en la Emergencia Sanitaria (2020-
2021)

A razén de la declaracién del Estado emergente sobre la Covid-19
para prevenir la progresion en nuestro pais el Gobierno del Peru
complemento medidas para reducir paulatinamente los efectos
negativos como medida de alivio a las afecciones economicas de las
familias mas afectadas a razén de las inmovilizaciones y el deterioro
de las actividades econdmicas. Es por ello, que a través de las
medidas impuestas el pasado 16 de marzo del 2020 muchas se vieron
afectadas por la paralizacion de labor econémica, dejandose de
percibir ingresos para el sustento de sus familias sobre todo las mas
afectadas por su situacion de vulnerabilidad (Defensoria del Publico,
2020, p. 7).

Es por este contexto social que el Gobierno del entonces Presidente
Martin Vizcarra promovié el primer subsidio econdmico a pocos dias
del inicio del aislamiento social, denominado Bono “Yo me quedo en

casa” aprobado mediante la Resolucion Ministerial N.° 062-2020-
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MIDIS el 18 de marzo del afio 2020, siendo prorrogada a través del
Decreto de Urgencia N.° 076-2020-MIDIS dirigido a familias en
condicion de pobreza y pobreza extrema dentro de las poblaciones
rurales aprobandose ulteriores el Bono Familiar Universal (Defensoria
del Publico, 2020, p. 8).

3.2.11 Criterios para el padrén del Bono: “Yo me quedo en casa”

Ahora bien, en primera cuenta, podemos referir a los iniciales bonos
0 subsidios econdmicos determinados en este periodo inicial a la
Cuarentena para su elaboracion se tuvo en consideracion del primer
bono y su correspondiente extension y criterios de calificacidn como:
a) Hogares en condicién de pobreza y pobreza extrema de acuerdo al
Sistema de Focalizacion de Hogares y b) Hogares en observacion de
un ambito geografico con mayor indice de vulnerabilidad conforme fue
definido por el MINSA (Defensoria del Publico, 2020, p. 8).

3.2.12 Criterios para el padron del Bono Familiar Universal

Conforme al Decreto de Urgencia N.° 052-2020 a mas de un mes de
iniciada la inmovilizacién por la cuarentena por el COVID-19 se
aprobo el Bono Universal a fin de asistir con la suma S/. 760.00
(Setecientos sesenta 00/100 Soles) dirigido a los hogares que
contaban con las siguientes condiciones: en primera cuenta, se tuvo
presente para la conformacion de este padréon: a) Hogares con
pobreza o pobreza extrema de acuerdo al SISFOH; b) Hogares del
Programa “Juntos”, beneficiarios del programa “Pensién 65" o
aguellos hogares con integrantes beneficiarios de la pension no
contributiva a personas con discapacidad severa en situacion de
pobreza a cargo del MIDIS; c) Hogares cuyos integrantes no se
encuentren registrados en el aplicativo de registro centralizado de
planillas del sector publico o privado, con excepcion de los
pensionistas y modalidad formativa; d) Hogares que no hayan sido

35



beneficiarios de bonos anteriores, y finalmente, ) Hogares que no
cuenten con ingresos superiores a S/. 3 000.00 (Tres mil con 00/100
soles) mensuales conforme a la base de datos de la Superintendencia
Nacional de Banca, Seguros y Administradoras de Fondo de
Pensiones - SBS y la SUNAT (Defensoria del Pueblo, 2020, p. 11).

3.2.13 Problemas del padrén de beneficiarios de Bonos

Econdmicos

También es sabido que la clasificacion socioecondmica contenida por
el Sistema de Focalizacion de Hogares SISFOH no reflejan fielmente
la situacién econdémica de las personas registradas por su precaria
actualizacion y desface en el trascurso del tiempo. En ese sentido,
tras la necesidad del Estado Peruano para la individualizacion del
estado economico de los sectores mas vulnerables a través de la
Directiva N.° 001-2020-MIDIS a través de su numeral 6.3 se amplio la
vigencia de cuatro afos para los hogares urbanos y del periodo de 8
aflos para los pueblos indigenas de la amazonias (Defensoria del
Pueblo, 2020, p. 13).

Finalmente, a la luz de la individualizacion de beneficiarios producidos
para la entrega de los subsidios econémicos extraordinarios se puso
en revelacion la falta de actualizacion del Sistema de Focalizacion de
hogares. Es asi que la Defensoria del Pueblo, en aras de la aplicacion
de sus competencias constitucionales recibié quejas y pedidos por
deficiencias del padrén de beneficiarios de los Bonos Econémicos “Yo
me quedo en casa”, ademas de la instauracion de método de
cobranza de personas fallecidas que requeririan el cambio de
beneficiario, asi como aquellas familias que residen en otras regiones
o el extranjero. De esta manera también se identifico a familias que
por el cambio de circunstancias ya no contaban con la condicion de
pobreza por lo que la desactualizacion de condiciones se han

provocado desaciertos y demoras para concretar el cobro de
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subsidios de ciertas familias en vulnerabilidad por el estado de

emergencia (Defensoria del Pueblo, 2020, p. 13).

3.2.14 Circunstancias de corrupcion en el Padrén de Hogares

Asimismo, se advirtio que fueron beneficiarios de autoridades locales
o de los responsables de las Unidades Locales de Empadronamiento
designados por las autoridades municipales o de trabajadores de
estas unidades de empadronamiento. Si bien es cierto, la solicitud
para el empadronamiento dentro de la Clasificacion socioeconémica
esta dirigido a todos los hogares, misma que por la que no se excluye
a los propios empadronadores o sus familias, esto resulta
incompatible, pues, son esos servidores quienes evallan la
clasificacion socioecondmica en las diversas Unidades Locales de
empadronamiento. Lo que resulta un riesgo de corrupcion durante el
proceso de aplicacion de los métodos de recolecciéon de datos,
configurando un riesgo de interés, neutralidad y el principio de
imparcialidad en el desarrollo del procedimiento administrativo
conforme al Articulo 7 inciso 1 sobre la Neutralidad de la Ley N.°
27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcion Puablica (Defensoria del
Pueblo, 2020, p. 15).

En propuesta a la carencia de mitigacion de riesgos de los actos de
corrupcion para el control y registro de las solicitudes de registro de la
Clasificacion Socioecondémica provenientes de trabajadores de las
municipalidades provinciales o distritales, asi como de los propios
responsables requieren un sistema especifico para el control
anticorrupcion, con lo que se desea garantizar imparcial vy

objetivamente. (Defensoria del Pueblo, 2020, p. 15).
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3.3 Marco conceptual

3.3.1Clasificacion socioecon6mica

Villanueva et al (2022) sefiala que las variables econdémicas tienen
influencias en el bienestar de la vida de las personas que conforman
la comunidad medidas a través de la medicion de vertientes
netamente culturales, y como su influencia permitan el desarrollo y la
satisfaccion de las necesidades bésicas. En ese sentido anota de
(Seligman, 2006) que esta satisfaccion como soporte de la felicidad
solo es un factor a través del poder adquisitivo, no contribuyendo a la
realizacion personal de los elementos vitales solo significando un

simple valor afiadido.

3.3.2SISFOH

Segun Chanca (2020) el Sistema de Focalizacion de Hogares-
SISFOH es el procedimiento para determinar la calificacion
socioecondmica segun sus ciclas CSE a fin de certificar a parte de la
poblacion o de manera individual a los sectores mas vulnerables, por
los caracteres de pobreza o pobreza extrema frente a los subsidios
del estado o los conocidos programas sociales. (p. 63) Asimismo,
aclara que la focalizacién es un mecanismo o instrumento y no un
objetivo de politica, pues el objeto que desea alcanzar es la eficacia y
equidad en la ejecucion de los programas sociales y los subsidios

planeados por el Estado (Chanca, 2020, p. 64).
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3.3.3 Método de focalizacion

El método de focalizacion de hogares son lineamientos destinados al
registro de familias de bajos recursos, responsable de estructurar
dictar estdndares técnicos y procedimientos que regulan las
necesidades de las familias incorporando mecanismos para
sistematizar un registro de beneficiarios de los programas sociales
(ver SISFOH, 2011), a fin de cubrir las necesidades de personas con
mayor indice de pobreza (Solis et al, 2022, p.88).

3.3.4 Obligaciones y Gestién Municipal

A manera de critica remarcamos la observacion de (Solis et al, 2022)
al precisar que la gestion municipal debe asignar un presupuesto con
mayor planificacion para el desarrollo éptimo de la Unidad Local de
Empadronamiento toda vez que una mejor estructuracion permitira
cubrir con mayor efectividad asegurando la custodia de las fichas
socioeconémicas del registro documental ademas de que debe

asignarse un mejor equipamiento para la atencion a la ciudadania.
(p-93)

De otro lado, segun (Balbuena, 2022, p. 105) se remarca que la
emergencia sanitaria a causa de la COVID-19 afect6 de forma
negativa sobre la infancia a pesar de su notable afectacion en la
poblacién adulta, generando una grave afectacion a corte y largo

plazo en la salud de los nifios (citado de hincapié et al 2020).

3.3.5 Focalizacion Individual de Hogares

La focalizacion de hogares o por individuo, que se aplica a través de
la situacion o condiciones socioeconémicas, y realidad vital (Chanca,
2020, p. 66).
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3.3.6 Focalizacion geografica

La focalizacion geografica, que tiene por cargo la identificacion de
areas geogréficas que concentra los sectores de pobreza del pais,
segun el distrito, provincia y region. Por otra parte, ademas de los
procedimientos de focalizacion, existen los criterios para la seleccion
y afiliacion objetiva, en ese sentido, la socioeconémicay la categorica,
esta primera, esta dirigida a la condicion de pobreza poblacional o
individuo, mientras que la segunda, son caracteristicas en miramiento
a los objetivos de los programas sociales y subsidios (Chanca, 2020,
p. 66).

3.3.7 Empadronamiento y procedimiento

Las fases de empadronamiento por las Unidades Locales de
Empadronamiento, se vienen realizando a través de dos métodos, el
primer, mediante el barrido censal, que permite la aplicacién de la
Ficha Socioecon6mica a los hogares de las zonas de prioridad, a fin
de contabilizar la informacion del pais. Por otro lado, mediante el
empadronamiento bajo demanda, esta a cargo de las Unidades
Locales de Empadronamiento descentralizadas a cargo de los
gobiernos locales que realizan el registro de la poblacién de una zona
jurisdiccional no cubierta por los barridos censales o ante el

incremento de los miembros de hogares (MIDIS, 2021).

3.3.8 Estructura del SISFOH

El sistema de Focalizacion de Hogares se encuentra estructurada por
los siguientes organismos, en primer lugar, la Direccion General de
Focalizacion — DGFO vy las unidades organicas, por otro lado, se
compone de los Gobiernos del nivel Local, en tercer nivel, se
encuentra conformada por las Unidades Locales de

Empadronamiento y finalmente las entidades a cargo de Intervencion
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Publicas Focalizadas asi definida por la Resolucion Ministerial N.°
070-2017-MIDIS (SISFOH, 2021, p. 39).
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IV. MARCO METODOLOGICO

4.1 Tipo de investigacion

4.2

El presente proyecto fue desarrollado a través de un enfoque
cualitativo. AplicAndose la observacion mas proxima y concienzuda
del sujeto. En ese sentido, los estudios cualitativos no se centran en
una medicién numérica, sino que descubren expresiones culturales o
sociales, por cuanto estudian la realidad en su contexto natural
utiizando materiales; entrevistas y experiencias personales,
situaciones problemas y los significados de la vida de personas
mediante un método interpretativo (Diaz, 2017, p. 124; Hernandez et
al, 2010).

Se caracterizé por ser un estudio del tipo bésico de investigacion.
Ahora bien, la Investigacion Basica con caracter teérico o dogmatica
tiene por fin el mejoramiento del conocimiento existente, alin mas que
solo generar resultados en pro del desarrollo de la sociedad en
adelante. La investigacion en esencia busca el beneficio social y
econdémico como un plan a largo plazo, no obstante, no es usual su
aplicacién en campos de indole tecnoldgico o demas que requieran

una comprobacién (Tam, et al, 2008 p. 146).

Disefio de investigacion

La presente investigacion fue planteada y aplicada desde la
perspectiva de la Teoria Fundamentada. Aprovechando el arraigo
existente entre el método de investigacion cualitativa y la
hermenéutica para el analisis de la informacion. Debemos anotar que
la Teoria fundamentada es el estudio intimo del area del estudio esto
haciendo alusion al andlisis tedrico, pues, el investigador se hace uno
con la teoria encaminando la creacion de un aporte semejante al

estudio. Es decir, mediante este proceso analitico, se construye la
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teoria fundamentada o vertida en datos de soporte (Laura, 2016, p.
314).

Para ello, nuestra investigacion se dirigi6 desde un Nivel de
Investigacion Exploratoria, segun el proposito que pretende
alcanzar y el tipo de informacion que se conduce. Este tipo estudios
persiguio estudios cuyo objetivo fueran examinar un tema o problema
poco estudiado (Zafra, 2006, p. 13; Herndndez Sampieri). Podemos
decir que, se abordan sobre campos poco conocidos desde la
orientacion del problema y que requiere ser aclarado a través de una
estructuracion delimitada. En tanto, se requiere una amplia revision
literaria y consulta con especialistas (Laura, 2016, p. 312). Todo ello
a fin de poder identificar el desperfecto normativo o actitudes o
comportamiento humano de los aplicadores y servidores encargados
del funcionamiento de la Unidad Local de Empadronamiento del

estado socioecondmico dentro del distrito de Majes.
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4.3Matriz de operacionalizacion de categorias

CATEGORIAS
DE ESTUDIO

TABLA N.° 01:

DEFINICION
CONCEPTUAL

SUB CATEGORIAS

DEFINICION DE CONCEPTUAL

UNIDADES DE
ANALISIS

Gestion del
SISFOH

= Plan de Focalizacion de Hogares
Majes (SISFOH) aplicado en
Majes

= Funciones del (SISFOH) en Majes

Es una estrategia de la lucha contra la pobreza a través de la
Politica Nacional de Desarrollo e inclusion Social - PNDIS,
derivada de la Estrategia Incluir para Crecer mediante
lineamientos bésicos con la finalidad de reducir las barreras de
acceso los servicios basicos para la poblacion en estado de
pobreza. (Monge y Campana, 2022, p. 23)

El SISFOH esta encargada de dictar métodos generales y
procedimientos para regular las necesidades y recursos de
sectores pobres o con pobreza extrema. (Solis et. al, 2022, p.
88)

Es el sistema objetivo por el cual se registra a los usuarios o
posibles beneficiaros recabados por un empadronador (Solis et.
al, 2022, p. 88)

Son instrumentos para la identificacion de individuos o familias
pobres a raves de informacion disgregada que permitan
conacer la situacion de necesidad de gasto e ingresos (MIDIS,
2017, p. 22)

La focalizacion de hogares |~ Procedimiento de
- 9 Empadronamiento del Registros
es el procedimiento por el
) SISFOH
cual se asignan recursos — - —
L =Criterios de inclusion
publicos de los programas )
. oo para el registro de
sociales, prioritariamente a o
. Beneficiarios a bonos
hogares méas vulnerables L
P o econémicos
en funcion a ciertos criterios
socioeconémicos. (R.M N.° = Duracién y Renovacion
399-2004-PCM, Art. 14, del Registro
cuarto parrafo, 2004) Socioecondémico en

Majes

La Clasificacion Socioecondmica del Sistema de Focalizacion
de hogares tiene una duracién de tres afios y debe ser renovado
por los responsables del registro o padrén de beneficiarios del
SISFOH o sus dependencias locales. (R.M N.° 399-2004-PCM,
2004)

= Deficiencia del SISFOH
en el distrito de Majes

Contar con un proceso estatico de focalizacion no incluye
informacion dindmica o que pueda actualizarse, por tanto, podra
obviar a la poblacion en condicion precaria transitoria 0 a
aquellos en vulnerabilidad. (Alcazar, et al, 2021) citado de
Herreray Cozzubo, 2016)

= Obligaciones de la MDM
en el Funcionamiento
SISFOH Majes
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La constitucion de ULE mediante ordenanza municipal,
afianzando mecanismos, procedimientos, personal y recursos
para la aplicacion de funciones de focalizacion son obligaciones
de los gobiernos locales (Salis et. al, 2022, p. 89)

Unidad Local de
Empadronamient
0 SISFOH-Majes
10: funcionarios y
servidores
publicos a cargo
del distrito de
Majes
Para fines del
Andlisis
Documental se
tendra como
Unidad del
Andlisis
Documental
01: Ley que crea
el Sistema
Nacional de
Focalizacion
SINAFO
01: Ordenanzas
Municipales de
Gestién de
SISFOH
03: Fichas de
Empadronamient
0]



CONTROL DE
LA
INSCRIPCION
DE
BENEFICIARIO
S DE BONOS
ECONOMICOS

La intervencién publica
sobre la SINAFO
(IPSINAFO) a través de la
aprobacion de
lineamientos crea
mecanismos o filtros de
transparencia  en  los
procesos de elegibilidad de
beneficiarios de la
informacion destinada a la
afiliacion de la clasificacion
socioecondmica  respecto
de los activos publicos para
el reconocimiento 0
entrega de recursos a
través de los Gobiernos
Locales de bonos apoyo
social (D.S N.° 002-2019,
Art. 4,2019)

=Bonos Econdmicos en la
Pandemia COVID 19 y post
pandemia

Subvencién del Estado del Pert para asigna recursos a familias
en estado de necesidad o vulnerabilidad econémica (Salis et. al
2022, p. 88)

= Mecanismos para la Identificacion
de Beneficiarios

Mecanismo instaurado por el Estado para la identificacion de
potenciales beneficiarios a programas sociales o beneficios
econdémicos. Ministerio de Economia y Finanzas (MEF, 2011)

= Colaboracion Interinstitucional

La norma en aplicacion de mecanismos de cooperacion
interinstitucional sefial en el Articulo 31 y 35 de la Ley N.° que
todos los bancos de datos personales en las entidades del
Estado, seleccionadas por el MIDIS en el marco de la Politica
del Estado, deben considerar como indice de que busqueda
para ciudadanos nacionales y extranjeros sin la necesidad de
suscribir convenios. (D.S, N.° 002-2019-MIDIS, Art. 31 y 35,
2019)

= Medidas para el control de
beneficiarios de Bonos
Econémicos

La Funcién de control tiene como objetivo garantizar la
calidad y consistencia de la informacion de la clasificacion
socioecondmica contenida en el PGH, asi como garantizar
gue los/as usuarios/as de la IPSINAFO cumplan con los
criterios de afiliacion establecidos normativamente, a fin que
los recursos publicos del Estado se asignen eficientemente,
en el marco de la politica social del Estado, y lo priorizado
por la CIAS o la que la reemplace. (D.S, N.° 002-2019-MIDIS,
Art. 37, 2019)

= Organos de supervision para la
entrega de bonos econémicos

Son funcionarios del nivel intermedio con la responsabilidad de
la ejecucion territorial a fin de mantener contacto tanto con sus
supervisores a nivel nacional de los beneficiarios, con un poder
discrecional en la realizacion de tareas aun cuando no se
definan en sus deberes teniendo un impacto final en las
decisiones individuales de los verificadores. (Garcia, 2014, p.
48) (ver Migdal, 2004; Grindle, 1980, p. 197)

= Responsabilidades del Gobiemo
Locales
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Si bien los funcionarios locales tienen injerencia en la
supervision de los organismos intermediadores del reparto de
recursos estatales dirigidos a los programas sociales, estan
constituidos para dar garantia de la supervision, revision y
gjecucion de los sistemas de focalizacion y garantiza su
funcionamiento. Garcia, 2014 (ver Cortazar, 2007)



4.4 Procedimiento de muestreo

En primera cuenta, se utilizo la técnica de muestreo por conveniencia.
El estudio presentado planted subrayar el muestreo tedrico para la
sistematizacion de sujetos de estudio, siendo los principales;
funcionarios y servidores publicos de la Unidad Local de
Empadronamiento — ULE del SISFOH del distrito de Majes, como parte
estructural y orgénica de la Municipio local, se tuvieron presente
criterios de inclusion como de exclusién, destinados a la
individualizacion de la muestra requerida para cumplir el objetivo
planteado. Ahora bien, la ULE SISFOH de Majes esta integrada por 17
funcionarios y 5 Servidores. De ellos se han tomado como muestra a
10 personas a fin de aplicar nuestro instrumento de reccion de datos, a

través de la técnica de la Entrevista.

En ese sentido, tuvo en cuenta los siguientes criterios: Especialidad,
Desarrollo en campo, aplicadores y/o verificadores en ejercicio, como
criterios de exclusién tuvimos en cuenta el tiempo de experiencia y
temporalidad en el ejercicio de la funcién o actividad, misma que no
podréa ser inferir a un afo para finalmente terminar con la determinacién
del niumero de sujetos de estudio, superior a un maximo de diez
participantes. El muestreo tedrico aplicado en una acertada precision
(Quispe, 20 p. 186) el investigador selecciona nuevos casos de estudio
segun el interés a fin de refinar o extender el conocimiento sobre
conceptos y teorias ya desarrolladas, practicAndose la recoleccion y
andlisis en un solo tiempo, pudiendo utilizar para la seleccion de

entrevistados.

Por otra parte, para efectos de la aplicacién de nuestros instrumentos
de Entrevista y Andlisis Documental fueron aplicados la seleccion en
base a criterios de inclusion y exclusion determinantes para la seleccion
de informacion a razén de un Muestreo por Conveniencia que no es

otra cosa que un método o procedimiento para la seleccion de unidades
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de la muestra mas convenientes para el desarrollo de la investigacion
que permitira que la participacion del sujeto de estudio sea libre no
existiendo un control sobre los elementos que la compongan, siendo
utilizada en las investigaciones exploratorias (Laura, 2016 p. 186 ver
INEI, 2006).

Por otra parte, respecto al procedimiento para el Instrumento de
Andlisis Documental se preseleccionaron textos especializados
respectos de la materia frente al funcionamiento de la SISFOH de ULE
de Majes, las normas reguladoras y especializadas aplicadas para el
control, asi como para el registro de Empadronamiento SISFOH, siendo
que en este caso se aplicaron como criterios de inclusion y exclusion
de nuestra muestra el Reglamento del Procedimiento de
Empadronamiento emitido por la ULE, ROF y MOF de la ULE Majes,
asi como Trabajos de Investigacion dirigidos a explorar los mecanismos
de control del registro de Beneficiarios de los bonos econémicos

otorgados en el periodo de pandemia y post pandemia.

En el enfoque cualitativo la informacién nos guio directamente a la
muestra, por tanto, su evolucion es de suma importancia sobre todo
cuando se observa el campo y si cumplen los elementos de concepcion
del estudio, descartandose una metodologia Unica al estudio

(Salamanca y Crespo 2018, décimo tercer parrafo).

4.5 Recoleccién y andlisis de informacion

Conforme al disefio y enfoque de la investigacion planteada, fueron
empleadas las Técnicas de recoleccion de informacion, la Entrevista y
el Andlisis Documental. De un lado, la entrevista No Estructurada esta
caracterizada por el entrevistador que, a pesar de tener objetivo de
obtener informacién, no se rige a una estructura formal, por lo que se

puede desarrollar nuevas interrogantes en transcurso de la entrevista.
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En ese sentido se puede decir que existe una verdadera relacion de

confianza entre el entrevistador y entrevistado (Guerrero, 2016, p.7).

Por otro lado, con respecto a la técnica de recoleccién de informacién
se aplico el instrumento de Andlisis documental. Siendo que en el
desarrollo de la investigacion encontramos tres momentos, el primero,
es el andlisis exploratorio, que implica el analisis del marco conceptual,
en segundo grado, tenemos la descripcion que nos lleva a la evaluacion
de todos los elementos las categorias con el fin de individualizarlos, y
finalmente, la parte interpretativa que es mas arriesgado a razon de las
comparaciones (Guerrero, 2016, p. 8). En contraposicion con la técnica
de observacion y entrevista; en el andlisis documental, el investigador
se convierte en el sujeto de recoleccidn y registro de datos, el analisis
documental es una accion sistematizada y planeada para el examen de

documentos (p. 21).

En ese sentido, tenemos que, para nuestro instrumento de Entrevista,
se seleccionaran a diez funcionarios y Servidores de la Unidad Local
de Empadronamiento, entre ello, quienes son la medula ondular del
funcionamiento de la ULE-MAJES, directores, Calificadores vy
Empadronadores o Area Legal. Quienes como parte de los criterios de
exclusion no podran ser funcionarios o servidores con menos de 3 afios
de servicio en la ULE, asi como tampoco pueden ser participes de
nuestro instrumento personas que hayan dejado de trabajar en la
misma, y demas trabajadores que su participaciéon no se relacione
directamente con el empadronamiento o calificacion para el registro del
Niveles Socioecondmicos que registra la ULE. Conforme a LoOpez
(2004); (Pineda, 1994) en referencia a la poblacion precisa que
universo de personas u objetos materia de estudio en la investigacion,
mientras tanto la Muestra Lopez (2004) es el fragmento segmentado
de un universo o poblacién por el que se podra determinar parte del

estudio en la investigacion.
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TABLA 02

Poblacion y muestra del Instrumento de Entrevista

Poblacion | Muestra Cargo/Funcion Nombres Institucion
01 Asistente Departamento de
administrativo del Brenda Lagua Inclusién Social
Departamento de Romero Municipalidad
Inclusién Social distrital de Majes
02 02 Asistente
> : Departamento de
administrativo de . 9 :
. Mirian Huanca Inclusion Social
Unidad Local de o
X Maguera Municipalidad
Empadronamiento distrital de Majes
SISFOH Majes !
03 Asistente Vania
Administrativo de la : Unidad Local de
: Geraldine .
Unidad Local de Chuctava Empadronamiento
Empadronamiento y SISFOH Majes
Castro
02 SISFOH
04 Asistente
Administrativo de la Doris Marleni Unidad Local de
Unidad Local de Lima Cahuana Empadronamiento
Empadronamiento SISFOH Majes
SISFOH
05 Foc_ahzador de la Flor Maria Unidad Local de
Unidad Local de X .
. Maritza Vena | Empadronamiento
10 Empadronamiento Quicario SISFOH Maies
SISFOH Majes 4
. Foqallzador de la Wilber Unidad Local de
Unidad Local de . .
Empadronamiento ISalomon | Empadronam[ento
SISFOH Majes Valverde Salas SISFOH Majes
04 -
07 Focalizador de la Unidad Local de
Unidad Local de Abigael Raquel .
X : Empadronamiento
Empadronamiento Mayta Larico SISEOH Maies
SISFOH Majes 4
08 Foc;ahzador de la Jhonn Albert Unidad Local de
Unidad Local de )
X Pata Empadronamiento
Empadronamiento Huaracallo SISFOH Majes
SISFOH Majes 4
09 Jefe del Departamento de
o1 Departamento de Napoledn Inclusion Social —
Inclusién Social Escarza Municipalidad
MDM distrital de Majes
10 Jefe de la Unidad Juan Carlos Unidad Local de
Local de . .
01 . Calisaya Empadronamiento
Empadronamiento Mamani SISEOH Maies
SISFOH 4
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TABLA N.°03

Poblacion y Muestra del Instrumento de Analisis Documental

Poblacion Muestra TITULO AUTORES ANO Palabras
Clave
Esnggjee:e,\]l Efgggzsozo_ Def(;nsoria del 2020 Bonos Extre_lordinarios
DP ueblo y Covid-19
Incidencias del nivel de la
pobreza en la determinacién
de las transferencias de Arminda
recursos presupuestales de Racio, 2021 Bonos Extraordinarios
los gobiernos locales en el Luciano de la y Covid-19
marco de la emergencia Cruz
nacional por el Covid-19,
Peru, 2020.
Trabajos de Los bonos espfeciales
Investigacion 04 otorgado§ en Ia_epoca de
pandemia Covid 19y la Magdeliz
efectividad del sistema de _viagael Bonos Extraordinarios
focalizacion de hogares en Diana, Ad’r iano | 2020 y Covid-19
e o Valentin
el distrito de Amarrillis,
provincia de Huanuco,
2020.
Maria Romina, Medidas de
Retos del Estado en el Rojas proteccion, violencia,
otorgamiento de Bonos y Bedrilanay 2021 violencia de género,
canastas como respuesta a Alejandro violencia contra los
la Covid 19 Lagos integrantes del grupo
Cabieses familiar e idoneidad
Normas 01 Ley que crea el Sistema Congreso de Sistema de
Legales Nacional de Focalizacion la Republica 2016 Focalizacion de
(SINAFO) del Pert Hogares
Instrumentos | O1 Acuerdo de Gobernabilidad | Municipalidad o
Institucionales de y Gobernanza del distrito distri{)al de 2022 nggz?nzgitﬁtjc;y
de Majes 2023-2026 Majes

4.6 Aspectos éticos y regulatorios

El estudio planteado en completo respeto de actos solemnes de fondo
y forma en la elaboracion del presentado estudio, ha cumplido con las
exigencias éticas y regulatorias, toda vez que, se ha puesto en practica
de

investigaciones, contenido en la Directiva de Lineamientos y Guia

los instrumentos institucionales para la elaboracion las
Metodoldgica para la Elaboracion de Trabajos de Investigacion y Tesis
de la Universidad Autbnoma de Ica, asi como otros de orden académico
para su confeccion. Teniendo presente ante el desarrollo tedrico la cita
de las fuentes intelectuales a través de la aplicacion de las Normas APA

de la Séptima Edicidon siendo que estas respetan la Creacion Intelectual
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reservada de sus autores, asi como el cumplimiento del Cddigo de
Etica del Investigador. Finalmente, en validacion del sentido ético la
investigacion presentada, es sometida a al filtro de originalidad a través
del Sistema Turnitin para convalidar el crédito de autoria a estudiosos

e instituciones que respaldan el trabajo de investigacion.
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RESULTADOS

5.1 Descripcién de los resultados

En este capitulo se procedi6é a la organizacion de los resultados
obtenidos tras la aplicacion de los principales instrumentos utilizados
para la recoleccion de informacion, correspondientes a la Guia de

Entrevista con la Técnica de Entrevista.

En primera cuenta, se tiene que, conforme a nuestro objetivo
general, dirigido: Analizar la gestion del SISFOH para el control de
la inscripcion de beneficiarios de bonos econdmicos en la
Municipalidad Distrital de Majes, se formularon las siguientes tres
interrogantes; 1) ¢Cuales son los criterios de gestién utilizados
para el Sistema de Focalizacion de Hogares aplicados por la
Unidad Local de Empadronamiento de Majes?, 2) ¢Considera que
las medidas de Gestion administrativa son suficientes para el
funcionamiento del SISFOH en el distrito de Majes? ¢Por qué? y
finalmente, 3) ¢Cree usted que las medidas de actualizacién de

empadronamiento del ULE estén cumpliendo su finalidad?

Al respecto de la primera interrogante del instrumento de recoleccion
(Entrevista) los participantes; Legua (2023); Lima (2023); Chuctaya
(2023); Vena (2023); Mayta (2023); Pata (2023); Valverde (2023);
Escarza (2023); Huanca (2023) y Calisaya (2023), precisaron que los
criterios de gestion aplicados por el SISFOH, son impulsados por el
MIDIS y los Gobiernos Locales, siendo que estas estan destinados a
impulsar el proceso de solicitudes para la Clasificacion
Socioecondmica, a través de la gestidon y atencion de la atencion del
Formato de Solicitud - S100 y Ficha Socioeconémica Unica — FSU,
ahora bien, en la préactica se requiere que los solicitantes residan
dentro de la localidad, implementandose a una aplicacion de registro
por demanda. Finalmente, el registro y la actualizacion de la
clasificacibn socioeconémica recae en los solicitantes y que son

aplicados en aplicacion de la Directiva 001-2020-MIDIS.
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Conforme a la segunda interrogante, los participantes, han divido sus
opiniones en el sentido de que la ULE; Legua (2023); Lima (2023);
Vena (2023); Valverde (2023); Escarza (2023); Huanca (2023) y
Calisaya (2023) consideran que la gestién aplicada es deficiente,
debido a que la ULE requiere del apoyo de otros sistemas de
informacion para poder cumplir su finalidad, y entregar una gestion
optima, teniendo la necesidad de implementar mas filtros e
implementar la publicidad para llegar a todos los sectores. Por su
parte, los participantes, Chuctaya (2023); Mayta (2023); Pata (2023)

precisaron que, el sistema es éptimo para cumplir su finalidad.

Finalmente, conforme a la tercera interrogante, sefialan que; se viene
cumpliendo plenamente, la actualizaciéon de los padrones de
Clasificacion socioecondmica y se cuenta con la participacion de los
solicitantes, no obstante, Legua (2023); Lima (2023); Chuctaya
(2023); Mayta (2023); Pata (2023); Valverde (2023); Escarza (2023);
Huanca (2023) y Calisaya (2023) Sin embargo, conforme a la
participacion de Vena (2023) sefialé que no existe una actualizacion
en concreto, debido a que esto es promovido por los posibles
beneficiarios a través de sus solicitudes cumpliéndose con las
directrices establecidas por el MIDIS, a través de las visitas

domiciliarias.

Segun se tiene resultado del Primer Objetivos Especifico
Categoricos, del trabajo de investigacion; dirigido a identificar los
bonos econdémicos otorgados por el estado de emergencia por la
Covid-19 y post pandemia en Majes, se han destinado tres (03)
interrogantes; 4) ¢Cudles fueron las deficiencias de la gestién en la
Unidad Local de Empadronamiento de Majes-SISFOH para la entrega
de bonos en la pandemia por la COVID-19? 5) En su experiencia
precise ¢(De qué forma el control de bonos econémicos ULE en el
distrito de Majes? y finalmente, 6) ¢Ha conocido casos de
irregularidades en la Unidad de Local de Empadronamiento del SISFOH

en el distrito de Majes? Respecto a la Interrogante destinada a
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contestar sobre las deficiencias de la Gestion de la Unidad Local de
Empadronamiento, se logré identificar, que en base a la funcion que
desempefio el MIDIS para la entrega de los bonos en la Pandemia
por la Covid-19, desconocen el papel desempefiado por las
Unidades Locales de Empadronamiento por parte de los
participantes, Legua (2023); Vena (2023); Pata (2023); Valverde
(2023). Sin embargo, Lima (2023); Chuctaya (2023); Mayta (2023);
Escarza (2023); Huanca (2023) y Calisaya (2023) sefialan que el
Estado recurrié a diversas fuentes ajenas al SISFOH a razén que
esta no fue de mucha ayuda, por la falta de obligatoriedad del
registro en la clasificacion socioecondmica y fueron otros
mecanismos los determinantes para la determinacion de bonos,
teniendo como resultado que las personas que requerian el apoyo

del estado no fueron beneficiadas.

Por otro lado, con respecto a la quinta interrogante, en el proceso de
transparencia en la funcién de recoleccién de datos por la ULE ha
sido precisado que no correspondia la aplicacion de los controles de
transparencia acogida por parte del SISFOH. Asi expresado por la
mayoria de los participantes, Legua (2023); Vena (2023); Pata
(2023); Valverde (2023); Lima (2023); Chuctaya (2023); Mayta (2023);
Escarza (2023); Huanca (2023) y Calisaya (2023) sin embargo, ello
no eximio del compromiso antisoborno por parte de los servidores y

funcionarios del SISFOH Majes.

En correspondencia a la sexta interrogante, referido a la existencia
de actos irregulares en la ULE Majes, los participantes, Legua
(2023); Vena (2023); Pata (2023); Valverde (2023); Lima (2023);
Mayta (2023); Escarza (2023) y Calisaya (2023) han negado conocer
casos referidos contrarios a la transparencia aplicada en cumplimiento
de los lineamientos del MIDIS y no ha conocido actos irregulares, sin
embargo, existen factores expresados por Huanca (2023) y Chuctaya

(2023) que si han evidenciado falsedad en la informacion prestada por
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los solicitantes, y debido a las restricciones de mecanismos
suficientes para comprobar la informacion han tenido problemas en

efectuar un debido control.

Ahora bien, en referencia al Segundo Objetivo Especifico
Categodrico, destinado a analizar el procedimiento para la
identificacion y otorgamiento de los bonos econdmicos en majes,
prestado en cooperaciéon por la Unidad Local de Empadronamiento
— SISFOH, se formularon dos interrogantes, 7) ¢Cuél es el
procedimiento aplicado para el registro de bonos econémicos
promovidos por la ULE en el Distrito de Majes? y 8) En su
experiencia, ¢Cuéles son las herramientas de gestion
promovida por el SISFOH de Majes para reforzar el
Funcionamiento de SISFOH en el Distrito de Majes?. De ello, los
participantes en respuesta a la séptima interrogante, en funcién a la
inscripcion de solicitantes, como posibles beneficiarios a los bonos
econdémicos, Legua (2023); Vena (2023); Pata (2023); Valverde
(2023); Lima (2023); Chuctaya (2023); Mayta (2023); Escarza (2023);
Huanca (2023) y Calisaya (2023), la ULE no promovié y ni promueve
un registro de potenciales beneficiados para la identificacion de
beneficiarios de bonos a partir del registro de la Clasificacion
Socioecondmica, debido a un inexistente aplicativo que pudiera haber

sido oportuno.

Respecto a la octava interrogante, destinada a dar respuesta a las
herramientas de gestion promovidas por la Municipalidad distrital de
Majes, los participantes entrevistados Legua (2023); Vena (2023);
Pata (2023); Valverde (2023); Lima (2023); Chuctaya (2023); Mayta
(2023); Escarza (2023); Huanca (2023) y Calisaya (2023) han
determinado que la Municipalidad ha contribuido en dos aspectos
principales, el primero de ellos, dirigido a ceder estructuralmente el

espacio para la funcién de la ULE, cediendo personal y compartiendo

54



Su presupuesto para la contratacion de servidores del SISFOH, pero

depende organicamente del MIDIS.

Finalmente, a nuestra Tercer Objetivo Categdérico especifico,
destinado a identificar las medidas de supervision del Estado
Peruano para la entrega de bonos, en respuesta la interrogante
novena, Legua (2023); Vena (2023); Pata (2023); Valverde (2023);
Lima (2023); Chuctaya (2023); Mayta (2023); Escarza (2023); Huanca
(2023) y Calisaya (2023) los participantes coinciden al determinar que,
el Gobierno Local tiene por funcién garantizar el funcionamiento de la
ULE, implementando la contratacién de personal, material y logistico
para facilitar las funciones del SISFOH Majes contando con el pleno
apoyo de la Municipalidad de Majes, ademas de difundir para lograr

el impulso de la actualizacion de los registros de solicitantes.

Para finalizar, respecto a la dltima interrogante, los participantes
Legua (2023); Vena (2023); Pata (2023); Valverde (2023); Lima
(2023); Chuctaya (2023); Mayta (2023); Escarza (2023); Huanca
(2023) y Calisaya (2023), ha referido a las medidas aplicadas para el
control de transparencia desde el punto de funcién de la ULE, se ha
impulsado la actualizacion de datos de forma descentralizada a través
de una mejor monitorizacion por parte de sus funcionarios aplicando
politicas antisoborno y respecto a los beneficiarios se ha optado por
un filtro para los beneficiarios de los programas sociales respecto a la
clasificacion socioeconémica, finalmente, se tiene una nueva
propuesta para implementar la geo referencia para identificar la
ubicacion y hora del empadronamiento.
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VI.

Discusion

6.1 Discusion de los resultados

A continuacion, se procedié a dilucidar el cruce de informacion
referido a los resultados recabados por los instrumentos de
recoleccion de datos, en sintesis, se pudo contrastar los fundamentos
de viabilidad de nuestros supuestos, comprobando que la informacion
recabada a través de nuestros instrumentos; Guia de Entrevistas y
Andlisis Documental no diferia mucho de la informacion que existi6 al
inicio del presente proyecto. Ahora bien, en funcidén de otorgar merito
a nuestros supuestos categoricos, de nuestra primera linea de analisis
de nuestro principal objetivo (Objetivo General); referido al anélisis de
la gestion de SISFOH para el control de inscripcion de beneficiarios
de bonos econdmicos en la Municipalidad distrital de Majes, se ha
podido comprobar que la Unidad Local de Empadronamiento del
distrito de Majes, a razén de la Pandemia por la Covid-19 cumplio
una misién indispensable como mecanismo alternativo para la
obtencion de datos teniendo como resultado que existe una temible
falta optimizacion de los procedimientos de Focalizacion y su
finalidad respecto de la Clasificacion Socioeconomica de los
sectores mas vulnerables, siendo que este fue nulo, por tanto, es
urgente el mejoramiento de gestion bajo nuevas directivas y normas
gue contribuyan con una mejor direccion del MIDIS. Ahora bien, la
finalidad que tiene el SISFOH no se funda en la eleccion de
beneficiarios para con el Estado, disgregacion o seleccion de la
comunidad social, sin embargo, no debemos negar que dejar de lado
gue es una de las principales bases de datos que requirié atencion
ante la inminente declaracion de Estado de Emergencia en el afio
2020, provoco una preocupacion en el Estado, al no estar

preparados ante una Pandemia que paralizo al mundo entero.
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Como punto de partida, es necesario contar con una base de datos
actualizada sobre la Clasificacion Socioeconémica para lograr una
Optima focalizaciéon nacional y complementar nuevas medidas de
control que provea al Gobierno Central para la aplicacion de medidas
emergentes, ante la lucha de un nuevo fendmeno pandémico, que
desestabilice la econdmica nacional. Esta contribucion resultara
adecuada para la distribucion de los recursos publicos libre de
discriminacion y respalden las necesidades de minorias en estado

de necesidad.

Es preocupante la necesidad de preparaciéon y gestion de un
organismo tan fundamental, como lo es la Unidad de Local de
Empadronamiento-ULE del distrito de Majes de nuestro Sistema de
Focalizacion Hogares, que debiera ejercer actividades mas
allegadas a la comunidad del distrito de Majes, y que limitado es
interés que proyecta para mejorar las herramientas de gestion
publica, desde luego, no podemos hacer menos que procurar
algunos mecanismos alternativos luego de un analisis. Ante la
necesidad de atencién que requiere ULE Majes, se ha podido
comprobar a través de las Participantes de la Guia de Entrevista
(primera interrogante) que pese a las carencias que presenta es
iniciativa llegar a mas lugares, sin embargo, no se cuenta con los
recursos logisticos para alcanzar las metas deseadas, presenta
claramente una preocupacion y actividad cuanto menos de
cooperacion de participacion con la comunidad. Demostrandose
conforme a la mayoria de los participantes Legua (2023); Vena
(2023); Pata (2023); Valverde (2023); Lima (2023); Chuctaya (2023);
Mayta (2023); Escarza (2023); Huanca (2023) y Calisaya (2023) en
aplicacion del instrumento (Guia de Entrevista), que la Politica de
Focalizacion Publica se dirige a la nocion de invertir la ocupacion del

Estado, trasladando su funcion para con la poblacién.
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No se dice que la politica estatal sea equivocada, desde luego se
requiere que la comunidad participe simultdaneamente, sin embargo,
no esta dando resultado, la pregunta que tiene inmediata respuesta,
es que no se puede pensar que la poblacion pueda registrarse dado
que cierta minoria no tiene el grado de estudios para poder leer o
escribir, fuera de estas limitacion, también tenemos las distancias, al
ser un distrito tan extenso, complementado con la falta de atencion
que viene procurando los organismos estatales centralizados
destinados a la lucha contra la pobreza que estan olvidando, que se
requiere un mejor plan de operacion, atencion en los recursos que
se distribuyen, y mejorar la politica de gestién aplicada para los
organismos mas alejados, que carecen de los recursos debidamente

distribuidos para ejercer su funcion.

Esta carencia no solo se limita al aspecto econdémico, sino a la ya
carente cooperacion interinstitucional, la falta de conexion de uno de
los organismos tan valiosos no se encuentra interconectado con
otros organismos del Estado, y esta falta de organizacion esta
causando problemas al momento del registro de la clasificaciones
socioeconOmicas, lo cierto y contrario a la realidad es que se
necesita un nueva idea de gestién que no solo respete el derecho a
solicitar el registro de las Clasificacion Socioecon6mica, sino que
deje delimitar sus funciones y las de los organismos
descentralizados trasladandosele la responsabilidad a los
solicitantes de registrarse a la nueva politica del accion de
focalizacién, no es mejor que una que no participa con la comunidad,
y deja traslucir la faltante aplicacibn del Principio de
Descentralizacion por la que el organismo local representante del
Gobierno sea el mas idoneo para un verdadero acercamiento con la
comunidad. La Teoria Institucional de derecho establecida por Neil
MarcCormick sefiala que el Derecho debe su importancia a las
Instituciones para comprender de mejor manera el Derecho,

aplicando desde el punto de interés social y no puede reducirse a la
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observacion o conductas pragmaticas, negando la conformacion de
un ordenamiento juridico, siendo que el tratamiento del orden nace
por impulso de lo social e institucional. (Bix, 2011, p. 279) afiliamos
este interés a la practica por que el estado conforme a lo establecido
en el Articulo 1° de la Constitucion Politica del Estado, el fin supremo
del estado al respeto de dignidad como mandato supremo de la
sociedad y estado. En ese sentido, verter el elemento dignidad en
las funciones que realiza el Estado Peruano siembra sus bases en

todo momento en el respeto de los derechos.

Sin lugar a duda podemos demostrar que existe una falla en el orden
politico que esta interviniendo de forma perjudicial en las formas de
gestion estructural y organica de las Unidades Locales de
Empadronamiento, en especifico la funcién que viene ejerciendo el
SISFOH Majes, esta provocando que el Sistema de Focalizacion no
pueda ejecutar un verdadero plan de focalizacion. Actualmente, hace
falta mayor conocimiento, de la finalidad de inscripcion de todos los
ciudadanos en la Clasificacion Socioeconémica, pues, en atencion a
qgue los ciudadanos sean impulsadores del registro, inscripcion y
actualizacion de la clasificacion, resta menos interés del Estado por

cumplir estas funciones.

Ante ello, podemos afirmar que del analisis de la Gestion del
SISFOH, y los criterios aplicados, dependen de dos organismos
diferentes, esta provocando carencias en la gestion, mientras que de
una depende del presupuesto, materiales logisticos, personal entre
otros recursos y de la otra estructuralmente, hace que si se pretende
impulso solo de una de ellas, la otra pasara por un temible
desequilibrio. Por tanto, por extensién, debemos tomar como parte
de una leccidn aprendida, el estudio practicado por Rojas y Lagos
(2021) y contribuir con el desempefio en la individualizacion de los
beneficiarios a fin de mejorar el Padron General de Hogares, ademas

de la inexistente cooperacion interinstitucionales a fin de un
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verdadero cruce de informacion como es lo esperado, concretando
la relacion directa que existe entre los otros organismos del estado,
Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil - RENIEC,
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo - MTPE, Ministerio de
Econdmica y Finanzas - MEF, la Superintendencia Nacional de los
Registros Publicos - SUNARP, Instituto Nacional Penitenciario -

INPE, y desde luego los Gobiernos Locales.

Como resultado tras la aplicacion de nuestro instrumento de Analisis
Documental desarrolla a través de una Guia a la Ley N.° 30435, Ley
que crea el Sistema Nacional de Focalizacibn en una reciente
publicacion en el Diario Oficial EI Peruano, pudimos comprobar que
el alcance normativo se limita a un marco general y no especifico de
la situacion, desde luego no se descarta la necesidad de contener
un marco general para la distribucion de recursos, sin embargo, es
un claro progreso a su restructuracion cuanto menos organica. Ante
ello, debemos remarcar que resulta importante, la necesidad de
mejorar los procesos destinados a identificar, promover la
participacion ciudadana y planificar la ejecucion de politicas publicas
para la gestibn de las Unidades Locales de Empadronamiento,
puesto que, se demostré que la gestion del SISFOH Majes es
deficiente y su Unidad Local de Empadronamiento requiere revitalizar
su tan importante funcién para contribuir en un respaldo de datos a
nivel nacional, en una correcta aplicacion del Principio de
Descentralizacion, a través del apoyo de otros sistemas de
cooperacion interinstitucional. consideran que la gestion aplicada es
deficiente, debido a que la ULE requiere del apoyo de otros sistemas
de informacion para poder cumplir su finalidad, y entregar una gestion
optima, teniendo la necesidad de implementar mas filtros e
implementar la publicidad para llegar a todos los sectores. Por su
parte, los participantes como en respuesta a nuestra interrogante
relacionada a las medidas aplicadas para la actualizacién del Padrén

General de Hogares, asienten en el sentido de que no existe una
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actualizacion en concreto, debido a que esto es promovido por los
posibles beneficiarios a través de sus solicitudes cumpliéndose con
las directrices establecida por el MIDIS, a través de las visitas

domiciliarias.

Ahora bien, respecto al supuesto categérico, entrelazado con el
objetivo especifico destinado a identificar los bonos econdmicos
otorgados por el Estado de Emergencia por la Covid-19 y post
pandemia en el distrito de Majes, se ha podido acreditar a través del
resultado de la recoleccién de datos, que el Estado Peruano ha fallado
en el cruce de informacion, pues, la Unidad Local de
Empadronamiento no ha sido de mucha ayuda, toda vez que se
enfrentd6 a un desactualizado Padréon General de Hogares, que
demostraran una fuente confiable de informacién para la distribucién
de recursos, la falta de preparacion para que el Gobierno conociera
las necesidades de los sectores menos beneficiados y aplicara planes
contingentes se vio truncado por la falta de operacion responsable en
los afios anteriores. Asi pues, en las respuestas dadas por los
participantes de la Guia de Entrevista, correspondiente a la
interrogante cuarta y quinta referida a las deficiencias y el control de
transparencia para el registro de potenciales beneficiarios de bonos
no se tuvo mecanismos de control, se obvio un proceso de
transparencia, incluso se desconocen el papel de las Unidades
Locales de Empadronamiento del SISFOH o conformando que
muchas personas que no tenian necesidad por encima de las
personas en estado de necesidad no fueron beneficiadas, asi
afirmado por Legua (2023); Vena (2023); Pata (2023); Valverde
(2023); Lima (2023); Chuctaya (2023); Mayta (2023); Escarza (2023);
Huanca (2023) y Calisaya (2023). Resultado, de la falta de interés por
el Estado de atender un organismo tan importante como lo es el
Sistema de Focalizacibn de Hogares se comprueba la falta de

comprension que engloba la ULE como principal acercamiento a las
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personas en estado de pobreza o pobreza extrema para con el
Estado.

La operacion a escala nacional que se pretendio el Gobierno en el
Estado de Emergencia por la Covid-19, orill6 a prestar atencién a los
sectores mas vulnerables, toda vez que el proceso de Emergencia
Sanitaria no logro alcanzar a todas las familias necesitadas de
recursos, para poder extender una distribucion plena de recursos
publicos. en atencién a nuestro instrumento de Analisis Documental,
practicado al Informe efectuado por la Defensoria del Pueblo (2021)
la emergencia sanitaria que paralizo a todo el pais, a su economia,
comercio, productiva, y que golpeo a cada familia de todos los ambitos
sociales, pero con mayor intensidad a las familias de bajos recursos,
en condicion de pobreza o pobreza extrema, fue un reto maratonico
para la Republica del Peru, pues, en el esfuerzo de poder conocer el
estado de cada region se vio limitada por la carente informacién del
Sistema de Focalizacion de hogares — SISFOH al no haber mantenido
un Padron General de Hogares debidamente actualizado, y desde
luego provoco una ola de notables actos de corrupcién al demostrarse
que se recurrié a dichos registros por necesidad de la poblacién a ser
considerados para los Bonos Extraordinarios programados por el
Estado.

En la actualidad no ha sido mayor la atencion recibida por las
Unidades Locales de Empadronamiento, pues, aun en la actualidad
se ha verificado que en concreto la Unidad Local de
Empadronamiento de Majes, aun mantiene ciertas carencias, el
cambio de gobierno local en este distrito no contribuyo con un plan de
interés, pues, la forma de organizacién de la Municipalidad distrital de
Majes, ha dejado en cese a multiples servidores y funcionarios, hace
que estos periodos de transicion perjudiquen en una nueva cuenta
regresiva descoordinado las practicas y lecciones aprendidas,

posicionando a nuevos servidores publicos que no son preparados de
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forma oportuna para el ejercicio de la funcién o actividad. Es por estos
fundamentos que podemos afirmar a razén del analisis efectuado del
procedimiento de registro de la Clasificacion Socioecondmica que no
se mantiene ningun tipo de continuidad a las politicas aplicadas por el

Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social — MIDIS.

Finalmente, conforme a nuestro tercer objetivo especifico categorico,
destinado a identificar las medidas de supervisién del estado
Peruano para la entrega de bonos econdmicos, corresponde
fundamentar el final supuesto, siendo que el Sistema de Focalizacion
de Hogares tuvo un papel importante en el desarrollo de funciones
ademés de ejercer una funcion individualizada corresponde en
concreto sefialar como se ha provisto de un control y supervision
correspondencia a nuestra Guia de Entrevistas los participantes han
afirmado que la forma de control que se dirige al registro de posibles
beneficiarios o titulares de una Clasificacion Socioeconémica, que
posiblemente puede ser tomada en cuenta para la obtencion de un
beneficio o Programa Social, se hace a través de la estructura
organica como parte de las sumadas direcciones o departamentos
de los que depende la Unidad Local de Empadronamiento, en ese
sentido, las Directiva N.° 001-2020-MIDIS es uno de los principales
lineamientos emitidos por el Gobierno Central en los que se
fundamento el respeto y la responsabilidad de mantener un registro.
Asimismo, otras formas de organizacién también, garantizar un
debido ejercicio como el gobierno local al que depende la Unidad
Local de Empadronamiento-ULE Majes, como es la Municipalidad
distrital de Majes, que se orienta a garantizar el funcionamiento de

la ULE en la Provincia de Caylloma.

En analisis generalizado, es importante prestar participacion a un
antecedente que se enlaza con nuestro ultimo objetivo, y que afianzo
nuestro supuesto. Cadillo (2021) en un estudio hermenéutico sobre

la aplicacion del trabajo e instrumentos aplicados por el Ministerio de
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Desarrollo e Inclusion Social para el desarrollo de la gestion, precisa
qgue las competencias y objetivos en suma en un trabajo laborioso,
sin embargo, ello no le debe restar interés para la aplicacion y
reforzamiento de nuevas politicas publicas. Desde luego se requiere
de un mayor logro para alcanzar la eficacia de las politicas que se
pretender lograr, sobre todo después de haber acumulado
experiencia sobre la etapa de pandemia y la remisién de la post
pandemia por el Covid-19, debiendo superar las limitaciones

multisectoriales y terminar definitivamente con las brechas sociales.

Asimismo, es menester subrayar un antecedente fundamental
rescatado de Luciano (2021) destinado a identificar la incidencia de
pobreza en la transferencia de recursos publicos en el Estado de
Emergencia lo que preocupa sobremanera a la poblacién. Si bien el
Estado Peruano, hizo una distribucion de recursos, estuvo limitado
de una inexactitud del estado social y econémico que tuvo cada
region del pais, priorizdndose los sectores mas pobres, sin embargo,
nos cuesta preguntarnos, sila informacion resulta tan general, existe
la clara posibilidad de que se hubieran excluido a muchas mas en el
proceso de distribucion de recursos, llamese bonos extraordinarios
0 econOmicos o canastas basicas familiares, el factor humano fue
una de las causas y es que, para concretar este limitado
conocimiento, se tuvo que aperturar mas de un vez bonos
extraordinarios, tras recurrirse a otro tipos de fuentes de informacion,
como lo son el Ministerio de Trabajo y Promocion de Empleo- MTPE,
la Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion
Tributaria - SUNAT y desde luego los programas sociales. Esta
carencia nos demuestra la falta de coordinacion de las instituciones
del estado destinadas a mantener un registro cuanto menos proximo

0 cercano a la realidad.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

PRIMERA. — Tras concluido el analisis de gestion del SISFOH en la Unidad
Local de Empadronamiento del distrito de Majes en razén del Estado de
Emergencia y el periodo de transicion de la post pandemia por la Covid-19
se pudo determinar que el Estado Peruano carece de un plan de gestion
operativa para el correcto ejercicio y funcionamiento de la ULE-Majes, toda
vez que carecen de los vitales recursos aplicar el plan nacional de politicas
publicas que vienen siendo instauradas por el Ministerio de Desarrollo e
inclusion Social, que solo podra ser posible de aplicar con un mejoramiento
de la gestion publica en el talento humano, a fin de preparar de forma mas
adecuada a los servidores publicos que se encuentran ejerciendo
funciones, de ser provistos de un adecuado plan de gestién por parte de
los organismos menores descentralizados del MIDIS y la Municipalidad
distrital de Majes, que coadyuven con la ampliacion de los sectores
individualizados para un registro mas exacto de la poblaciones vulnerables

en el distrito de majes a fin de reducir las brechas sociales.

SEGUNDA. — En el presente estudio se ha podido identificar que los bonos
extraordinarios procurados por el Estado Peruano dentro del periodo de
Pandemia y el estado Post Pandemia por la Covid-19 en la actualidad,
estuvieron reducidos a subsidios extraordinarios relacionados a canastas
familiares, bonos econdémicos para las familias en estado de vulnerabilidad,
de pobreza y pobreza extrema, asi como los bonos agricolas, estuvieron
limitados a razon de carente desconocimiento del nivel econdmico-social
de poblacion que residen en el distrito de Majes del Padron General de
Focalizacion del Registro de Empadronamiento de la Clasificacion
Socioecondmica registrado por la Unidad Local de Empadronamiento de
Majes, provocando que el Estado tuviese que recurrir a diversas fuentes de
informacion para la disposicion de recursos publicos otorgados por el

Gobierno de la Republica del Peru a través del Ministerio de Desarrollo e
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Inclusién social, trayendo como consecuencia que no llegase a todas las
familias en estado de necesidad, circunstancia que sigue siendo una

preocupacion, en la actualidad en el distrito de Majes.

TERCERA. - Luego del analisis exhaustivo en el procedimiento para la
identificacion de posibles beneficiarios y/o solicitantes derivados de la
Clasificacion Socioeconomica de la Unidad Local de Empadronamiento del
SISFOH de Majes, se puede afirmar que la ULE (organismos
descentralizados) tuvo por funcién la recepcion de la solicitudes de
empadronamiento a iniciativa de los administrados para posteriormente
efectuarse la visita domiciliaria por parte del Focalizador una vez efectuada
la verificacion de la informacién es trasladada para ser calificada siendo
ingresada a la base de datos de SISFOH para su registro dentro del Padrén
de General de Hogares, siendo este mecanismo fue usado para la
determinacién por parte del Ministerio de Desarrollo e Inclusion social para
la distribucién de recursos publicos para la entrega de bonos por parte del
Estado Peruano por la Pandemia por la Covid-19, comprobandose que este
mecanismo no obtuvo el resultado por la falta de actualizacion del Padrén
para la Clasificacion Socioeconémica de los ciudadanos del distrito de

majes.

CUARTA. — Finalmente, tras concluido la presente investigacion las
medidas de supervision por parte del Estado Peruano para la supervision
de la entrega de bonos econdmicos, pese a la existente regulacion de
sancion de los servidores o funcionarios ante actos irregulares por parte de
las instancias superiores a la que se encuentran subordinada la Unidad
Local de Empadronamiento - ULE Majes, resulto deficiente pudiéndose
identificar casos de corrupcion resultado en beneficios personal de los
operadores para el otorgamiento de bonos econdémicos a favor de los
servidores de la ULE y la Municipalidad distrital de Majes, resultando en
factores que perjudicaron el normal desarrollo de las funciones del SISFOH,
dado que no se viene controlando el empleo de estrategias que impulsen

la importancia del registro de potenciales beneficiarios, mucho menos que

66



el Estado Peruano ponga en practica la aplicacion de politicas de control
de transparencia y supervisen adecuadamente la funcién del SISFOH
Majes, por su parte en la actualidad se viene aplicando el compromiso de
anticorrupcion por parte de los servidores en las ULE Majes.

RECOMENDACIONES

Respecto a las recomendaciones se tienen las siguientes:

PRIMERA. — Se propone a la Municipalidad distrital de Majes prestar mayor
atencion a la cesibn de Recursos Publicos y distribucion de los
presupuestos estatales para garantizar la ejecucion de las funciones de la
Unidad Local de Empadronamiento — ULE del distrito de Majes, a fin de
mejorar el alcance y exploracion dentro del territorio local para alcanzar a
familias en estado de necesidad que no cuentan con apoyo del Estado, y
de esta forma poner en préactica la politica publicas de inclusion social y

cerrar las brechas sociales.

SEGUNDA. — Asimismo, exhortar a la Gerencia de Inclusién Social y
Programas Sociales de la Municipalidad distrital de Majes, poner en
practica la publicidad de la Unidad Local de Empadronamiento de Majes a
fin de llegar a un mayor numero de personas y puedan impulsar el Registro
General de Hogares, de otro lado, también, se recomienda a recurrir a la
cooperacion interinstitucional a fin de proveer una alianza de recursos
locales de la Gerencia de Seguridad Ciudadana a fin cooperar con el
personal de la Unidad Local de Empadronamiento y se ponga en practica
la actividad que viene ejerciendo el SISFOH Majes, traslado y

comunicacion de los focalizadores.
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TERCERA. — De otro lado, se exhorta al Ministerio de Desarrollo e Inclusion
Social, determinar un plan organizado de capacitacion a los Servidores
Publicos y funcionarios de la Unidad Local de Empadronamiento a fin de
completar la practica responsable y oportuna de las Politicas Publicas de

Focalizacion.

CUARTA. — Se recomienda a las futuras investigaciones sobre el objetivo
de control y mejoramiento de la gestion del SISFOH, adentrarse con mayor
exactitud y énfasis implementar las acciones de cooperacidon
interinstitucional a fin de que las Unidades Locales de Empadronamiento,
puedan tener acceso a un sistema de busqueda de las Instituciones que
almacenen datos de los ciudadanos como el Registro de Identificacion y
Estado Civil y la Superintendencia nacional de los Registros Publicos, a fin
de mejorar los funciones vy filtros del control de registro para la inscripcion

dentro del Sistema de Clasificacidn Socioeconémica.
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GESTION PUBLICA

Anexo 1: Matriz Categorizacion aprioristica

AMBITO TEMATICO PROBLEMA DE INVESTIGACION OBJETIVOS DE INVESTIGACION | CATEGORIAS Y SUB CATEGORIAS METODOLOGIA

¢,Coémo mejorar la gestion del
SISFOH para el control de la
inscripcién_de beneficiarios de bonos
econémicos en la Municipalidad
distrital de Majes? Arequipa, 2023.

¢, Cudles son los Bonos Econémicos
otorgados en el Estado de
Emergencia por el COVID-19 y post
pandemia en Majes?

¢ Cuél es el mecanismo para la
identificacion y otorgamiento de
Bonos Econémicos en Majes?

Analizar la gestion del SISFOH para
el control de la inscripcion de
beneficiarios de bonos econémicos
en la Municipalidad Distrital de
Majes. Arequipa, 2023.

Identificar los Bonos Econémicos
otorgados por el Estado de
Emergencia COVID-19 y post
pandemia en Majes

Analizar el procedimiento para la
identificacion y otorgamiento de los
Bonos Econémicos en Majes
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C1: Gestion del SISFOH
SUB CATEGORIA

Plan de Focalizacion de Hogares
Majes (SISFOH) aplicado en Majes

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL CATEGORIA ENFOQUE

Cualitativo

INVESTIGACION
Disefio de Investigacion: Teoria
Fundamentada

Funciones del (SISFOH) en Majes

Procedimiento de Empadronamiento
del Registros SISFOH

Tipo de Investigacion: Bésica

Criterios de inclusién para el registro
de Beneficiarios a bonos
econémicos

Nivel de Investigacion:
Exploratoria

Duracion y Renovacion del Registro
Socioecondémico en Majes

Poblacion y Muestra:
Unidad Local de

Deficiencia del SISFOH en el distrito
de Majes

Empadronamiento SISFOH-Majes
10: funcionarios y

beneficiarios de Bonos

servidores publicos a cargo del

= QObligaciones de la MDM en el distrito de Majes
Funcionamiento SISFOH Majes
PROBLEMAS ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS CATEGORIA TECNICAS E INSTRUMENTOS
C2: Control de la Inscripcion de Instrumento:

Entrevista y Analisis Documental

Econdmicos 01: Ley que crea el Sistema
SUB CATEGORIA Nacional de Focalizacion SINAFO

= Bonos Econémicos en la Pandemia

COVID 19y post pandemia

01: Ordenanzas Municipales de
Gestion de SISFOH
05: Trabajos de investigacion

= Mecanismos para la Identificacion

de Beneficiarios

Técnica: Guia de Entrevista y
Guia de Analisis Documental



¢ Cudles son las medidas de

T Identificar las medidas de = Organos y medidas de supervision
SUpeN;Z'Zr;t?S Ezt:?gsz(fm?:o para supervision del Estado Peruano para para la entrega de bonos
9 la entrega de bonos econdmicos. econdmicos.

Econémicos?
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Zenaida Sofia, Pineda Choquehuanca
Fecha . julio, 2023

NOMBRE DEL
DOCUMENTO

ENTIDAD
EMISORA DE LA
NORMA

FECHA DE _
PUBLICACION

CONTENIDO DE
LA FUENTE DE
ANALISIS

METODO DE
ANALISIS

ANALISIS DEL
CONTENIDO
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GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

4 )
TITULO: “Mejoramiento de gestion del SISFOH para el control de inscripcion
de beneficiarios para bonos econdémicos en el distrito de Majes-Arequipa, 2023”
. J
( . . . -7
Objetivo General: Analizar la gestion del SISFOH para el control de la
inscripcion de beneficiarios de bonos econémicos en la Municipalidad Distrital
de Majes-Arequipa, 2023.
. y,
Autoras Zeidy Vicdalia, Phoccohuanca Ccotohuanca
Zenaida Sofia, Pineda Choquehuanca
Fecha julio, 2023
NOMBRE DEL LEY QUE CREA EL SISTEMA NACIONAL DE FOCALIZACION (SINAFO)
DOCUMENTO
ENTIDAD CONGRESO DE LA REPUBLICA DEL PERU

EMISORA DE LA
NORMA

FECHA DE
PUBLICACION

17 DE MAYO DEL 2016

CONTENIDO DE
LA FUENTE DE
ANALISIS

Articulo 19

Establézcase el Mecanismo de Intercambio de Informacién Social (Miis), a cargo del Ministerio
de Desarrollo e Inclusion Social (Midis), con el propdsito de:

Constituir el instrumento que los integrantes del Sistema Nacional de Focalizacion (Sinafo)
adoptan para intercambiar datos en tiempo real, simplificando y agilizando los procedimientos
de identificacion, elegibilidad, afiliacién y egreso de los usuarios, manteniendo una politica de
seguridad y confidencialidad con arreglo a la legislacién vigente.

Determinar el grado de proteccién social y el acceso a los bienes o servicios de las
intervenciones focalizadas, a nivel de personas, hogares, viviendas, centros poblados,
comunidades, grupos poblacionales o jurisdicciones geograficas a través de una vision
unificada y comprensiva de los bienes o servicios que estos reciben en el marco de la
implementacion de las intervenciones focalizadas definidas en la politica social del Estado.
Disponer de datos confiables, organizados, clasificados y actuales respecto de las
caracteristicas de indole socioeconémica, demogréfica, de vulnerabilidad, de discapacidad,
étnica, geografica, entre otras, a nivel de personas, hogares, viviendas, centros poblados,
comunidades, grupos poblacionales o jurisdicciones geogréaficas de modo que faciliten la
implementacion de diferentes esquemas de priorizacion y de mecanismos de focalizacién a
nivel individual o colectivo.

METODO DE
ANALISIS

Método Hermenéutico - Exegético

ANALISIS DEL
CONTENIDO

Conforme a las disposiciones del Articulo 19 de la Ley que crea el Sistema Nacional de
Focalizacién (SINAFO) respecto de los mecanismos de intercambio de informacién del MIDIS
podemos rescatar que las Unidades Locales de Empadronamiento mantienen intercambio de
Sus registros, sin embargo, estas se limitan al propio organismo regulador. Si bien es cierto,
la Unidades Locales registran informacion es imperioso tener en cuenta que el primer filtro de
la informacién recabada puede trasladarse a los funcionarios a fin de poder agilizar el
procesamiento de datos, si estos tuviesen un mejor mecanismo de control con interconexién
con otras entidades del Estado del Peri como el RENIEC y SUNARP. De esta forma la
informacion estaria libre de contaminacién ante la falsedad de informacion al momento del
registro de Focalizacién para el empadronamiento de los usuarios.

En ese sentido, hace falta la regulacion de nuevas herramientas para un mayor control que
facilitaria la funcion de los servidores y funcionarios de las Unidades Locales de
Empadronamiento subordinadas al SISFOH.
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beneficiarios para bonos econdmicos en el distrito de Maies. Areauipa. 2023”

[ TITULO: “Mejoramiento de gestion del SISFOH para el control de inscripcion de

J

Objetivo General: Analizar la gestion del SISFOH para el control de la inscripcion
de beneficiarios de bonos econémicos en la Municipalidad Distrital de Majes.

|

Autoras Zeidy Vicdalia, Phoccohuanca Ccotohuanca
Zenaida Sofia, Pineda Choquehuanca
Fecha julio, 2023
gg'\C"SSEIETEOL ACUERDO DE GOBERNABILIDAD DE Y GOBERNANZA DEL
DISTRITO D MAJES 2023-2026
ENTIDAD MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MAJES

EMISORA DE LA
NORMA

FECHA DE
PUBLICACION

SEPTIEMBRE DEL 2022

CONTENIDO DE
LA FUENTE DE
ANALISIS

El Comité Ejecutivo Distrital de la Mesa de Concertacion para la
Lucha contra la Pobreza en el distrito de Majes, compuesto por
Instituciones de la Sociedad Civil y El Estado, han pactado con el
Acuerdo de Gobernabilidad y Gobernanza del Distrito de Majes para
los afios 2023 al 2026, que favorecen el voto Popular con énfasis en
las necesidades y estado de vulnerabilidad de los ciudadanos del
distrito de Majes, han abordado compromisos con una mejor gestion
publica institucional.

METODO DE
ANALISIS

Método Hermenéutico

ANALISIS DEL
CONTENIDO

En términos de los acuerdos arribados por la nueva gestion en la
Municipalidad de Majes, existen discordancias que dejan entrever la
urgente atencién que merece la Gerencia de Desarrollo e Inclusion
Social, puesto, que a nivel institucional no se han abordado las
necesidades mas urgentes, para garantizar el Funcionamiento de la
Unidad Local de Empadronamiento para fortalecer los objetivos de
la focalizacién de hogares en el Distrito de Majes, en ese sentido,
como un organismos que depende del presupuesto estatal, se tiene
gue carecen de razonabilidad para destinar y poder cubrir las
necesidades urgentes de la ULE Majes, pues, resultado de la
investigacion, se tiene que no se cuenta con unidades méviles para
el traslado de la verificadores dentro de la jurisdiccion del Majes, y
puedan alcanzar a todos los estratos sociales vividos en la
competencia del SISFOH de esta ciudad.

En ese sentido, ha quedado fuera de la atencién de la Municipalidad
la garantia para el Funcionamiento de la ULE Majes, ademas de la
carencia del Plan Operativo que en respaldo de la Gerencia de
Desarrollo demuestre una verdadera ruptura de limites de las
barredas sociales.
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TITULO: “Mejoramiento de gestion del SISFOH para el control de inscripcion
\ de beneficiarios para bonos econémicos en el distrito de Maies-Areauipa.

r

\

Objetivo Especifico 1: Analizar la gestion del SISFOH para el control de la
inscripcion de beneficiarios de bonos econémicos en la Municipalidad Distrital

Autoras Zeidy Vicdalia, Phoccohuanca Ccotohuanca
Zenaida Sofia, Pineda Choquehuanca
Fecha julio, 2023

TITULO DE LA Retos del Estado en el otorgamiento de Bonos y canastas como respuesta

FUENTE ala Covid 19

TIPO DE FUENTE | TESIS

ES#AOBF?E DEL Maria Romina, Rojas Bedrillana y Alejandro Lagos Cabieses

FECHA DE 2021

PUBLICACION

METODOLOGIA | Enfoque Cualitativo

DE LA )

INVESTIGACION

CONCLUSION (T1) Existe un bajo desempefio en la identificacion de los
beneficiarios, debido al Padrén General de Hogares el mismo que
presentaba una clara desactualizacion en la recoleccion de
informacion de los hogares vulnerables, falta de transparencia para
la dotacion de los bonos econdmicos. Finalmente, se debe resaltar
la falta de flexibilidad interinstitucional del cruce informativo del
SISFOH vy los organismos estatales como Registro Nacional de
Identificacion y estado Civil-RENIEC, Ministerio de Economia vy
Finanzas-MEF y el Instituto Nacional Penitenciario-INPE
identificando el infimo nivel de relacién entre las direcciones del
SISFOH vy las Municipalidades, carencia derivada de los Gobiernos
a nivel Locales dentro de los que se encuentran las Unidades
Locales de Empadronamiento.

égﬁll:l'lESlllSIDDOEL A decir del tiempo en que fue aplicada la investigacion formulada

por Rojas y Lagos (2021) podemos afirmar que aun persisten las
deficiencias anotadas respecto del objetivo que tiene el Padron
General de Hogares, establecido por el no tan nuevo Sistema de
Nacional de Focalizacion determinado por la Ley que crea Sistema
de Focalizaciéon, promulgado en el afio 2016, a pesar de las
dificultades que incrementaron a razon de la pandemia del Covid-19
aun no fueron superadas.

Podemos rescatar de la iniciativa de reforma del Sistema de
Focalizacién de Hogares, la necesidad de una verdadera estrategia
de contacto interinstitucional pensado para logar una mejor gestion
publica que podria proporcionar la intercomunicacion entre
organismos del Estado que almacenan informacion que pudieran
facilitar el desempefio de las Unidades Locales de Focalizacion.
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TITULO: “Mejoramiento de gestion del SISFOH para el control de inscripcién
. de beneficiarios para bonos econémicos en el distrito de Maies-Areauipa. )

\
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Objetivo Especifico 2: Analizar el procedimiento para la identificacion y
otorgamiento de los Bonos Econdmicos en Majes.

\

Autoras Zeidy Vicdalia, Phoccohuanca Ccotohuanca
Zenaida Sofia, Pineda Choquehuanca
Fecha julio, 2023

;{JT;NL?EDE LA Los bonos especiales otorgados en la época de pandemia Covid
19 y la efectividad del sistema de focalizacién de hogares en el
distrito de Amarillis, provincia de Huanuco, 2020.

NOMBRE DEL Magdeliz Diana, Adriano Valentin

AUTOR

TIPO DE FUENTE | TESIS

FECHA DE 2020

PUBLICACION

II\DAE-[iDOLOGiA Enfoque Mixto (Cualitativo-Cuantitativo)

INVESTIGACION

CONCLUSION (T3) El Sistema de Focalizacion de Hogares SISFOH carece de
efectividad demostrando errores y generando perjuicio a los
beneficiarios que requerian acceder a las subsidios del estado,
pues los mecanismos de focalizacion del SISFOH en el plan de
otorgamiento de bonos especiales en el estado de emergencia
no fueron aplicados con efectividad, a razén de que los
instrumentos utilizados para determinar la clasificacion
socioecondmica para el otorgamiento de bonos en la pandemia
identifico a los empadronadores como parte del problema al no
aplicarse eficazmente.

ANALISIS DEL En la investigacion analizada no ha variado mucho de la

CONTENIDO

informacion recabada en el estudio destinado a analizar la
gestion del Sistema de Focalizacién de hogares en el distrito de
Majes, pes la distancia existen coincidencias entre las carencias
halladas en la provincia de Huanuco, pues, del resultado de la
informacidn conocido podemos rescatar que aun persiste la falta
de efectividad del sistema de focalizacion que desde luego
afectan a quien fueron excluidos de los bonos a razén de la
inexactitud del Padron General de Hogares y el recurrente
Registro desactualizado del Sistema de Focalizacion. la falta de
confianza que genera la clasificacion socioeconémica tomada
como una fuente de informacion para la toma de decisiones del
Estado Peruano, ha traido como consecuencia que en la
Pandemia por el Covid-19 ha generado desaciertos para el
otorgamiento de Bonos o subsidios extraordinarios promovidos
por el Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social, y lamentamos
que este defecto, en un futuro préximo seguida causando
ingratas consecuencias para los estratos sociales excluidos de la
reparticion de recursos publicos para la poblacién vulnerable en
estado de pobreza y pobreza extrema.
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TITULO: “Mejoramiento de gestion del SISFOH para el control de inscripcion
\ de beneficiarios para bonos econémicos en el distrito de Maies-Areauipa. )
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Objetivo Especifico 2: Analizar el procedimiento para la identificacion y
otorgamiento de los Bonos Econdmicos en Majes

Autoras Zeidy Vicdalia, Phoccohuanca Ccotohuanca
Zenaida Sofia, Pineda Choquehuanca
Fecha julio, 2023
TITULO DE LA Incidencias del nivel de la pobreza en la determinacion de las transferencias de
FUENTE recursos presupuestales de los gobiernos locales en el marco de la emergencia
nacional por el Covid-19, Pert, 2020.
ESQ/'OBSE DEL Arminda Rocio, Luciano de la Cruz

TIPO DE FUENTE

TESIS MAESTRIA

FECHA DE _
PUBLICACION

2021

METODOLOGIA
DE LA )
INVESTIGACION

Enfoque Cualitativo

CONCLUSION

(T4) ElI MIDIS es un proceso complejo de aplicacién por el
objetivo y las competencias de los organismos rectores que
dirigen la aplicacién de politicas publicas de desarrollo e inclusién
social, por esta razén el planeamiento estratégico aplicado por el
MIDIS requiere un mayor fortalecimiento para lograr mayor
efectividad esperada por las politicas publicas de desarrollo e
inclusion social. Finalmente, la etapa post Covid-19 significé un
desafio para superar el nivel de pobreza multisectorial a fin de
cerrar las brechas mas preocupantes para los servicios basicos
como la salud, educacién, saneamiento y empleos para las
poblaciones vulnerables que deben ser prioridad para el
organismo gubernamental y principalmente los programas
sociales adscritos al MIDIS.

ANALISIS DEL
CONTENIDO

Uno de los impedimentos mas urgentes del Estado Peruano para
la lucha contra la pobreza siempre sera falta de atencion de los
principales mecanismos de identificacibn de los sectores
vulnerables. Como asi lo ha demostrado la experiencia dejada
por la Emergencia Sanitaria por el Covid-19, el Estado Peruano
carece de un Plan Estratégico de las Politicas Publicas de
Desarrollo e Inclusion Social para forzar las medidas que se
pretenden aplicar. En consecuencia al Estado de Emergencia
existen lecciones aun no aprendidas, pues, los niveles de interés
siguen en decaimiento, mientras la pobreza en el Pert no ha
variado sus nuameros, pues, de las necesidades de la poblacién
en estado de necesidad, siguen siendo las mismas en contraste
con la investigacion que se plante6, requiere una atencion en
cuanto no se aplique las nociones bésicas de solucién por los
organismos estatales en coordinacion con el Gobierno Local para
demostrar una confiable medida para llegar a los sectores menos
favorecidos.
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Objetivo Especifico 3: Identificar las medidas de supervisién del Estado
Peruano para la entrega de bonos econémicos.

Autoras

Fecha

Zeidy Vicdalia, Phoccohuanca Ccotohuanca
Zenaida Sofia, Pineda Choquehuanca
julio, 2023

TITULO DE LA
FUENTE

SERIE DE INFORMES ESPECIALES N.° 025-2020-DP

NOMBRE DEL
AUTOR

DEFENSORIA DEL PUEBLO

FECHA DE _
PUBLICACION

2020

METODO DE
ANALISIS DE
INFORMACION

Método Exegético

CONCLUSION

(T5) Las dificultades que surgieron a razén de la inmovilizacién por la Emergencia
Sanitaria por la Covid-19 ha sido la paralizacion del comercio y el area productiva del
Perd, siendo que esta afectacion a golpeado mas a las familias en estado de pobreza y
pobreza extrema, ademas de aquellas provistas de actividades independientes afectando
sus ingresos o generando desempleo. El Estado Peruano en un esfuerzo recurrié a la
dotacion de subsidios extraordinarios, sin embargo, este apoyo no fue oportuno de las
zonas mas vulnerables, por no alcanzar a familias que lo requerian o que tuvieron
limitaciones para efectuar el cobro, esto productos de la desactualizacion del padron,
formas de pago no précticas, asi como la falta de publicidad y orientacion. Existiendo
limitaciones dado que diversos bonos dependieron de la referencia informativa del
Sistema de Focalizacién de Hogares demostrandose la Desactualizacién del Padron
General y los notables actos de corrupcion que atentaron en la transparencia generado
en las diversas Unidades Locales de Empadronamiento de los gobiernos del nivel local a
través del tratamiento de la informacion de los hogares y las atenciones para el registro
de la clasificacion socioeconémica de los propios trabajadores de las Municipalidades y
los empadronadores ademas de los sus familias. Demostrandose ademas una carencia
normativa para reducir la corrupcién mediante un procedimiento especifico al no
establecer las restricciones de los gobernadores y consejeros regionales, alcaldes o
regidores para postularse como beneficiarios de los bonos. Finalmente, el Estado de
Emergencia Sanitaria demostr6 la inadecuada Politica de Inclusion de la poblacién de las
zonas con registro de vulnerabilidad excluyéndose a las zonas rurales y las comunidades
nativas.

ANALISIS DEL
CONTENIDO

Es innegable, no hacer alusion a la investigacion formulada por la Defensoria del Pueblo,
pues, en un informe respecto a la experiencia vivida por la Pandemia por el Covid-19.
Pues, los problemas a los que se tuvo que enfrentar el Gobierno, la sociedad peruana y
la economia fue la falta de actualizacion del Sistema de Focalizacion, los actos de
corrupcion a fin de beneficiar a ciertos grupos que no se encontraban en estado de
necesidad, han provocado formularnos la pregunta, si verdaderamente existen los
mecanismos de control institucional suficientes para obrar con orden y transparencia.

De este modo, nos enfrentamos a errores que debieron ser superados, dentro y fuera del
Estado Central; los gobiernos locales y las propias instituciones que sirvieron como
fuentes de informacion para la toma de decisiones por parte del Gobierno. Pues a partir
de las necesidades de cada region es que se hizo la distribucion de recursos publicos. no
son nada favorables los resultados hallados por estos organismos, pues, de los
beneficiaros surgieron errores de control, a fin de excluir de los padrones de beneficiarios
a los bonos extraordinarios a familiares de las Municipalidades distritales encargados de
ceder las canastas familiares, y desde luego los propios servidores o funcionarios de las
Unidades Locales de Focalizacion.

A razén de este cuestionamiento nos hace protestar por una reforma a mejor, que
garantice a mejor transparencia para la distribucién de recursos publicos en los Estados
de Emergencia nacional que sufrié o pueda llegar a sufrir la sociedad peruana.
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Ficha de validacion por juicio de expertos

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE ENTREVISTA

.  DATOS GENERALES
Titulo delalnvestigacion : Mejoramiento de gestion del SISFOH para el control de
inscripcion de beneficiarios para Bonos Econdmicos en el
distrito de majes-Arequipa, 2023
Nombre del Experto : Abog.

IIl.  ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INSTRUMENTO

EVALUACION

< PREGUNTAS POR
DESCRIPCION CUMPLE/NO
EVALUAR CUMPLE CORREGIR

ASPECTOS PARA

. Claridad Las preguntas estdn elaboradas

usando un leguaje apropiado

2. Objetividad Las preguntas estan expresadas en
aspectos observables

3. Conveniencia Las preguntas estan adecuadas al
tema a ser investigado

4. QOrganizacion Existe organizacion una logica vy
sintactica en la entrevista

5. Suficiencia La entrevista comprende todos los

indicadores en cantidad y calidad
6. Intencionalidad La entrevista es adecuada para medir
los indicadores de la investigacion

7. Consistencia Las preguntas estdn basadas en
aspectos tedricos del tema investigado

8. Coherencia Existe relacion entre las preguntas e
indicadores

9. Estructura La estructura de la entrevista responde
a las preguntas de investigacion

10. Pertinencia La entrevista es Uil y oportuno para la
investigacion

. OBSERVACIONES GENERALES

Nombres y apellidos
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Anexo 3: Ficha de validacién por juicio de expertos

ANEXON- 03

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE ENTREVISTA
.. DATOS GENERALES

Titulo de lalnvestigacion : Mejoramiento de gestion del SISFOH para el control de

inscripcion de beneficiarios para Bonos Econdmicos en el
distrito de majes. Arequipa, 2023

Nombre del Experto . Abog. Jhon Eddy Gutiérrez Cahuana
Il. ASPECTOS QUE VALIDAREN EL INSTRUMENTO

EVALUACION

ASPECTOSPARA DESCRIPCION CUMPLE/NO PREGUNTAS POR
EVALUAR CUMPLE CORREGIR

1. Claridad Las preguntas estdn elaboradas Si
usando un leguaje apropiado

2. Objetividad Las preguntas estdn expresadas en SI
aspectos observables

3. Conveniencia Las preguntas estén adecuadas altema Si
a ser investigado

4. Organizacion Existe organizacién una légica y Sl
sintéctica en la entrevista

5. Suficiencia La entrevista comprende todos los Si
indicadores en cantidad y calidad

6. Intencionalidad | La entrevista es adecuada para medir SI
los indicadores de la investigacion

7. Consistencia Las preguntas estédn basadas en SI
aspectos tedricos del tema investigado

8. Coherencia Existe relacion entre las preguntas e SI
indicadores

9. Estructura La estructura de la entrevista responde Si
a las preguntas de investigacion

10. Pertinencia La entrevista es Util y oportuno para la SI
investigacion

ll. OBSERVACIONES GENERALES

Jhgn Gutierrez’&ahuari&
w3 ABOGADO
....... Y CA.A. 12918
Jhon Eddy Gutierrez
Cahuana
C.AAN.°12819

88




Anexo 3: Ficha de validacion por juicio de expertos

ANEXO N.° 03

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE ENTREVISTA
. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion

Nombre del Experto

Mejoramiento de gestién del SISFOH para el control de

inscripcion de beneficiarios para Bonos Econdmicos en el
distrito de majes. Arequipa, 2023

Il. ASPECTOS QUE VALIDAREN EL INSTRUMENTO

Abog. Yanira Soto Sahuanay

EVALUACION

ASPECTOS PARA DESCRIPCION CUMPLE/NO PREGUNTAS POR
EVALUAR CUMPLE CORREGIR
1. Claridad Las preguntas estan elaboradas Si

usando un leguaje apropiado

2. Objetividad Las preguntas estan expresadas en Si
aspectos observables

3. Conveniencia Las preguntas estan adecuadas altema Sl
a ser investigado

4. Organizacion Existe organizacién una légica y Si
sintéctica en la entrevista

5. Suficiencia La entrevista comprende todos los Sl
indicadores en cantidad y calidad

6. Intencionalidad | La entrevista es adecuada para medir Si
los indicadores de la investigacion

7. Consistencia Las preguntas estén basadas en Sl
aspectos tedricos del tema investigado

8. Coherencia Existe relacién entre las preguntas e Si
indicadores

9. Estructura La estructura de la entrevista responde Sl
a las preguntas de investigacion

10. Pertinencia La entrevista es util y oportuno para la Si
investigacion

. OBSERVACIONES GENERALES

" soto Sahuanay, Yanira

CAAN.° 11566
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ANEXON-03

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE ENTREVISTA
DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion

Nombre del Experto

Mejoramiento de gestion del SISFOH para el control de

inscripcion de beneficiarios para Bonos Econdmicos en el
distrito de majes. Arequipa, 2023

ASPECTOS QUE VALIDAREN EL INSTRUMENTO

Abog. Candy Alejandra Vera Nina

EVALUACION
ASPECTOSPARA DESCRIPCION CUMPLE/NO PREGUNTAS POR
EVALUAR CUMPLE CORREGIR
1. Claridad Las preguntas estén elaboradas Sl

usando un leguaje apropiado

2. Objetividad Las preguntas estan expresadas en Sl
aspectos observables

3. Conveniencia Las preguntas estan adecuadasaltema Si
a ser investigado

4. Organizacion Existe organizacion una logica y Sl
sintactica en la entrevista

5. Suficiencia La entrevista comprende todos los SI
indicadores en cantidad y calidad

6. Intencionalidad | La entrevista es adecuada para medir SI
los indicadores de la investigacion

7. Consistencia Las preguntas estan basadas en Si
aspectos tedricos del tema investigado

8. Coherencia Existe relacion entre las preguntas e Sl
indicadores

9. Estructura La estructura de la entrevista responde Sl
a las preguntas de investigacion

10. Pertinencia La entrevista es Util y oportuno para la SI
investigacion

ll. OBSERVACIONES GENERALES

7 :
/ [

17V ¢

D e it cemasnascupdh

C'am?y A. Vera Nina

ABOGADA

C.AA. 12301

B

/N

Candy Alejandra Vera

Nina

C.AAN.°12301
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Anexo N.° 4: Guia de Entrevista semi estructurada

Entrevistadoras: Zeidy Vicdalia, Phoccohuanca Ccotohuanca
Zenaida Sofia, Pineda Choquehuanca

Profesion:

Entrevistado:

Institucion:

OBJETIVO GENERAL:

Analizar la gestién del SISFOH para el control de la inscripcion de
beneficiarios de bonos econdmicos en la Municipalidad Distrital de Majes.
Arequipa, 2023

1. ¢Cudles son los criterios de gestion utilizados para el Sistema de
Focalizacién de Hogares aplicados por la Unidad Local de Empadronamiento

de Majes?

2. ¢Considera que las medidas de Gestion administrativa son suficientes para

el funcionamiento del SISFOH en el distrito de Majes? ¢ Por qué?

3. ¢(Cree usted que las medidas de actualizacion de empadronamiento del ULE

estén cumpliendo su finalidad?

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE INVESTIGACION:

Identificar los Bonos Econdémicos otorgados por el Estado de Emergencia
COVID-19 y post pandemia en Majes
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4. ¢Cuales fueron las deficiencias de la gestion en la Unidad Local de
Empadronamiento de Majes-SISFOH para la entrega de bonos en la
pandemia por la COVID-19?

5. En su experiencia precise ¢De qué forma el control de bonos econémicos

ULE en el distrito de Majes?

6. ¢Ha conocido casos de irregularidades en la Unidad de Local de

Empadronamiento del SISFOH en el distrito de Majes?

SEGUNDO OBJETIVO ESPECIFICO:

Analizar el procedimiento para laidentificacion y otorgamiento de los

Bonos Econdémicos en Majes

7. ¢Cual es el procedimiento aplicado para el registro de bonos econémicos

promovidos por la ULE en el Distrito de Majes?
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8. En su experiencia, ¢ Cuéles son las herramientas de gestién promovida por
el SISFOH de Majes para reforzar el Funcionamiento de SISFOH en el Distrito

de Majes?

TERCER OBJETIVO ESPECIFICO:
Identificar las medidas de supervision del Estado Peruano para la entrega

de bonos econémicos

9. ¢Cuales son las medidas legales que coadyuven el control de inscripcion de
beneficiarios del SISFOH?

10. Acorde ala Emergencia Sanitariay post Pandemia. ¢Cuales son las medidas
aplicadas para el control de beneficiarios en la entrega de bonos

econémicos?
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Anexo N.° 4: Guia de Entrevista Semi Estructurada

Entrevistadoras: Zeidy Vicdalia, Phoccohuanca Ccotohuanca
Zenaida Sofia, Pineda Choquehuanca

Profesién: )C\U "'(C’S(’ A

Entrevistado: :;-/(u( % /</L((u((2’/‘ H (Iéumrc'

Institucion: /7D, I Unioded Local de frapadioncaniento - sisrou
OBJETIVO GENERAL:

Analizar la gestion del SISFOH para el control de la inscripcién de beneficiarios
de bonos econémicos en la Municipalidad Distrital de Majes. Arequipa, 2023

1. ¢Cudles son los criterios de gestion utilizados para el Sistema de Focalizacién de
Hogares aplicados por la Unidad Local de Empadronamiento de Majes?

— -1 reulta [)af /n:/c cé? /@s /nuolu('rao/o_l QLU g/ /EUCU[)ZKLUI‘GL;/O

2. ;Considera que las medidas de Gestién administrativa son suficientes para el
funcionamiento del SISFOH en el distrito de Majes? ¢ Por qué?

/UU,@Q/*U&‘A"G“B/ mé\"fodof@fdcf’ﬂt[w”wa:
ya_ gu o exiske o omme...ole....centol... Solave.

3. (Cree usted que las medidas aplicadas dirigidas a la actualizaciéon de padrén
SISFOH de la ULE-Majes estén cumpliendo su finalidad? ¢ Por qué?

)i i
Jos_mecdiclas, dlirigidas para (a acfualzauin de_paclon sus#o, ssn acecomes

cleferminaclas |7 & D,mclb;_ cde (Q(yeraa'(mes e Focaltzacim guenes el a

............................................................................... 1 A R T T

aur '_d‘ (a orou'f;ﬁ Je( S?:r/:mo s %(a@mcu‘m(ﬂ /woacnm, las mediaa s

i - Cdaclena o le do mpertaucd el @so. Yen
@lan- claclas'el problenta es gue lo avclaclenia o le clo omp p Tamel oy

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE INVESTIGACION: ’bg(au-m;
lacd e
Identificar los Bonos Econémicos otorgados por el Estado de Emergencia iy e:q :
COVID-19 y post pandemia en Majes -ﬁlx{ttaabn <
malzlp,u(a la

/ll/(ﬁnﬂaéﬂ brucldle

/]

e Huos aguea
Hhic 112X24350,
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4. (Cuales fueron las deficiencias de la gestibn en la Unidad Local de
Empadronamiento-ULE Majes del SISFOH para la entrega de bonos en la

pandemia por la COVID-19?
_o_{(\s })mg\___‘c.)./t\v’gﬂ(‘/n_s )mn stelo ’)))EC?('CP(DS (/o[ﬂmu naclasr /;zrefﬁoéle(no

....................

cenfel en coorcline ain @ o Dieceon o Opprocton o Tecolsyocse.
dade._ 50 ba demacto lo fnformecen ofe e poblacton. Focelicade, dexle asios
ahes , a1 oo la mfmnau‘aﬁ olel Censo, jar b guo | ello he gneraclo qus
oblaaem quo o amerife . Fec (Jﬁtw/«'(r'c clel beno,

5. En su experiencia precise ¢De qué forma se aplicé el control de transparencia
para la entrega de bonos econémicos por la ULE en el distrito de Majes?

o/dUwJMHf’m/C[@Fmﬁc'dmnam‘w’lofm"%kd“a
NI Gen Woce(://m:‘eu}o drecto oula en /rcsa cle éunos.

6. ¢Ha conocido casos de irregularidades en la Unidad de Local de
Empadronamiento del SISFOH en el distrito de Majes? ¢ En qué casos?

eu el proceso  que no. ermiten  Jeney,. um. corfrel e
oxhaashuo %aewla(aadu/émdmdﬂ (nfymacen a/

aemertfo  del /e(/au/auu'w/o o mfofma.&’m; .

SEGUNDO OBJETIVO ESPECIFICO:

Analizar el procedimiento para la identificaciéon y otorgamiento de los Bonos
Econémicos en Majes

7. ¢Cudl es el procedimiento aplicado para el registro de beneficiarios para el

otorgamiento de bonos econémicos promovidos por la ULE en el Distrito de
Majes?

s Uhiclodes Foates de. Bnpdranamento 1o se enacge-
de.regsharales. hewdficiares o ofergamiecde di bnos
aonanicos., 30/0&fe"mfgfxc&rml)n@féiv&a/uc&s cle
C.(.au//c‘ca(bm, Qo b enoncas , an te (o Direcedo zé/@parzrcéeb
i F&u(f?ﬂfi“, /)os ferior o (o éuratuaabv'\, acaz/ao olel Sistece
i Tocalezacein e ogoon Csispor) (el | s ohorgec
lwa claptfcacion ol Pobre | o Pobre, Pobre ¢ freuto,
Unec vez ello, [os [regrads Sectales cap fau (o5 beusfoeiaves
I\ﬂﬂ neweovala o0 ctan MO/]HI/?I"")? NRIes ,
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8. En su experiencia, (Cuéles son las herramientas de gestién promovida por el
SISFOH de Majes para reforzar el Funcionamiento del SISFOH?

— (Pobor e us erpocco an egupo_gpropiudes
—  Byiade pecsonal para la_aflenctod ihinedicde ale o blaeicn

TERCER OBJETIVO ESPECIFICO:
Identificar las medidas de supervision del Estado Peruano para la entrega de
bonos econémicos

9. ¢Cudles son las medidas aplicadas por la Municipalidad distrital de Majes para
coadyuvar con el funcionamiento de la ULE del Sistema de Focalizacion de

Hogares?

Ju- Su[)wum'm:r gwow I’law a ln ULE .. S espec ‘catU—LAE

; ....'.’.Q....l/.E..’!fé.‘C.Q.l’....Qf....c.t.é.‘pﬁm!.&t..l.z/.? olt (e //Uoffﬁ/’mf@“ e

pare.el... Jpvestdasuento de indormaaol, Guplimiedlo di b

Dlrective. 12 ol - 2020 ~ HIDIS -

10. Acorde a la Emergencia Sanitaria y post Pandemia del Covid-19. ¢ Cuales son las
medidas aplicadas para el control de transparencia en el registro beneficiarios en

la entrega de bonos econémicos?
...@1...@’.1?9.69..4.’?.._/).4#.42’.?{??.!??.....(4.3.....?F..'ch.(f..z.c.quc/ﬁ...kqn.%é?do :
Suspenclielos , poskricrmec ke, S 1008 Lo afeuaen
gradualmeatte
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Anexo N.° 4: Guia de Entrevista Semi Estructurada

Entrevistadoras: Zeidy Vicdalia, Phoccohuanca Ccotohuanca
Zenaida Sofia, Pineda Choquehuanca
Profesién: .;?C)Utu (;)m/luél 2 j“/ormclé'(u :
Entrevistado: 40,00 /p9 on oy
Institucion:  Pon/iepo liclad Drs /u' ol le a Jod. - Dpto de Induson Soaal 1/%

OBJETIVO GENERAL:

Analizar la gestion del SISFOH para el control de la inscripcién de beneficiarios
de bonos econdémicos en la Municipalidad Distrital de Majes. Arequipa, 2023

¢ Cuales son los criterios de gestion utilizados para el Sistema de Focalizacién de
Hogares aplicados por la Unidad Local de Empadronamiento de Majes?

L4 UrmOAD  Jocat DE EmPAONOMDMNEINY  LOmO TpNIEERANTE DE

. ¢Considera que las medidas de Gestion administrativa son suficientes para el
funcionamiento del SISFOH en el distrito de Majes? ¢ Por qué?

Yo, PoREUE NP S0t LA Gl (oNTUBOYE | con) EC SISTON,

ALA CLASIFCAUDR 5040 Erond mues  OF [0S HOGARES | .

. ¢Cree usted que las medidas aplicadas dirigidas a la actualizacion de padrén
SISFOH de la ULE-Majes estén cumpliendo su finalidad? ¢ Por qué?

51, POROUE SE. AVENOE 1A SOUUTVOES  PE QoS  SOUTLTANTES

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE INVESTIGACION:

Identificar los Bonos Econémicos otorgados por el Estado de Emergencia
COVID-19 y post pandemia en Majes
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. ¢Cudles fueron las deficiencias de la gestion en la Unidad Local de

Empadronamiento-ULE Majes del SISFOH para la entrega de bonos en la
pandemia por la COVID-197?

los BowoS se prpon  Eav BASE N DECRETOS pF

LRGswod - ALEUNDS (o 5IDERBRON AL PAOROLU GEME RAC OF
................ PR L SRR o B o (R SO 5 A 3 SO s RO O

DOTOS  AOMIWISTASTIVA gFc  &51A00 ) L0 OLE PO TVTERUIMD

ENV LD ENTREGA DE Bowd3
. En su experiencia precise ¢De qué forma se aplicé el control de transparencia
para la entrega de bonos econémicos por la ULE en el distrito de Majes?

ErN LD ENTREGA ADE

¢(Ha conocido casos de irregularidades en la Unidad de Local de
Empadronamiento del SISFOH en el distrito de Majes? ¢En qué casos?

WO, T000S [0S MOGARES (SEFEs DE J106ARES) TiemwEw

DERECNO  Of  SoritAR. ... 8Y

- TR o
JOCDRES ¢ ta wae REFLEIARA SV o070 500 -
Cron® muCA  (PogRE - POBRE EXTRENU O o poems)
SEGUNDO OBJETIVO ESPECIFICO:

Analizar el procedimiento para la identificacién y otorgamiento de los Bonos

Econdémicos en Majes

. ¢Cuél es el procedimiento aplicado para el registro de beneficiarios para el

otorgamiento de bonos econémicos promovidos por la ULE en el Distrito de
Majes?
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8. En su experiencia, ¢Cuéles son las herramientas de gestién promovida por el
SISFOH de Majes para reforzar el Funcionamiento del SISFOH?

€L SISFOM €S ova) ¢nNvTE A wdufe b cionn L

TERCER OBJETIVO ESPECIFICO:
Identificar las medidas de supervision del Estado Peruano para la entrega de
bonos econémicos

9. Cudles son las medidas aplicadas por la Municipalidad distrital de Majes para
coadyuvar con el funcionamiento de la ULE del Sistema de Focalizacién de

Hogares?

10. Acorde a la Emergencia Sanitaria y post Pandemia del Covid-19. ¢ Cuéles son las
medidas aplicadas para el control de transparencia en el registro beneficiarios en
la entrega de bonos econémicos?

(o ENTREGS OF PBONTS  cuE  RESPOMSARILIOAD DjRECTA

ke

41412 363
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1.

Anexo N.° 4: Guia de Entrevista Semi Estructurada

Entrevistadoras: Zeidy Vicdalia, Phoccohuanca Ccotohuanca
Zenaida Sofia, Pineda Choquehuanca

Profesién: "Gach. ca Socclogia

Entrevistado: Doy Moideny  Leve Cahvene

Institucion:  Munugalded  Disdald  de Tloyes - Ule - 5iseoh

OBJETIVO GENERAL:

Analizar la gestion del SISFOH para el control de la inscripcién de beneficiarios
de bonos econdmicos en la Municipalidad Distrital de Majes. Arequipa, 2023

¢Cuales son los criterios de gestién utilizados para el Sistema de Focalizacién de
Hogares aplicados por la Unidad Local de Empadronamiento de Majes?

LEL siskoo de ) focdiagen | de Megawes o nivd nacond estd o Cego

LAD L 1IDIS el wal e impementado en los. qdueross  lecales o bavez de los e

(onded Locel de Eopadionaciento), e\ cud secizs los _siqientes  aeskioes 1 fleags? de Sclahdo

de CSE, woges de diceciones, empadrnamiente de Heogaces (llenade de Fidnoi pad’el weyd I

'é.é_.c‘uk’/‘) d-‘s‘}ag’,a de inpotmacish, eabegu de cesoltades d s feate, (ecvaluadanes, ek
!

2. (Considera que las medidas de Gestién administrativa son suficientes para el

funcionamiento del SISFOH en el distrito de Majes? ¢ Por qué?

(.50 sesoltedo de 5€, puesh gee oo esh deo gor pacte el vigrs

3. ¢Cree usted que las medidas aplicadas dirigidas a la actualizacion de padrén

SISFOH de la ULE-Majes estén cumpliendo su finalidad? ¢ Por qué?

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE INVESTIGACION:

Identificar los Bonos Econémicos otorgados por el Estado de Emergencia
COVID-19 y post pandemia en Majes

r(u(le«\(
lima  Cahow
70573204
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4. .Cudles fueron las deficienclas de la gestion en la Unidad Local de

Empadronamiento-ULE Majes del SISFOH para Ia entrega de bonos en la
pandemia por la COVID-19?

Len. 2ndvege de. bonee, dusele \o. Candlemie, pvzeen, enbiuades, oo o) 115933, elcund ba

e\ CENSO = ML v los.. DLES nenpade. o Vo ULE, 50

\wl)\u Aon Que AT

W kwr\l-‘u.m.n‘ll Inlr", wrs,

achvols 2ade Sus deddes,

5. En su experiencia precise ,De qué forma se aplicé el control de transparencia
para la entrega de bonos econémicos por la ULE en el distrito de Majes?

............................ PoMedonen. ... Eitmen,. e\ cemeroon®,  anhischerne
handenda. .. Camales,. . nGoeces.. deleconices... oie \a. deawnda aate un  Case
de scburao.

6. i(Ha conocido casos de irregularidades en la Unidad de Local de

Empadronamiento del SISFOH en el distrito de Majes? ,En qué casos?

................................. QRIS
complimos normas 4 cuncienes.. estebleadas, por. (o, Vnided. kocel e,

MDD RO MO e

SEGUNDO OBJETIVO ESPECIFICO:

Analizar el procedimiento para la identificacién y otorgamiento de los Bonos

Econémicos en Majes

¢Cuél es el procedimiento aplicado para el registro de beneficiarios para el

otorgamiento de bonos econémicos promovidos por la ULE en el Distrito de
Majes?

Lo sdeabiimash de_bones fue seabude gt ol mzons Crniskno de
Desosolle, €. Tndusich . Se0ad) ) a9/ ave. . come.. WVE.. deseenece el

o focediomento | emplecde.
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8. En su experiencia, {Cuales son las herramientas de gestion promovida por el
SISFOH de Majes para reforzar el Funcionamiento del SISFOH?

TERCER OBJETIVO ESPECIFICO:
Identificar las medidas de supervision del Estado Peruano para la entrega de
bonos econémicos

9. (Cudles son las medidas aplicadas por la Municipalidad distrital de Majes para
coadyuvar con el funcionamiento de la ULE del Sistema de Focalizacién de

Hogares?

Lo Moidpalded. . come . Gobiermo Local ofen o los VI€j espade ()
o\ cntole de pessocal asl cme el aakid  lgishe o emplear, u faclife s
P\onos del JL;&JD Poxar ks usdes doavdliedes,

10. Acorde a la Emergencia Sanitaria y post Pandemia del Covid-19. ¢ Cuales son las
medidas aplicadas para el control de transparencia en el registro beneficiarios en

la entrega de bonos econémicos?

Acbuclizasor . de. daYes  de gorme deseabalizade wiades | demidlnes

alteaodss pox _a_\_._’_cjr__e'._ég la ULE (omoGon de i ces )
mpAYICnadey 005, . 800 O T PR T DT B o R

3‘3‘\"5 nolle-\;
o C(_\\—\ut.u\u

70573204

102




Anexo N.° 4: Guia de Entrevista Seml| Estructurada

Entrevistadoras: Zeldy Vicdalia, Phoccohuanca Ccotohuanca
Zenalda Sofia, Pineda Choquehuanca
Profesién: Tecnco ea Eafpimela / GQJWDF\ ()db\&o IPJ%\C%"C\

Entrevistado: Lot Gec\dae  CHouclere Culo

Institucion:  HuRSpe\Pdec) 0%ske)d de Mgyey - LIE - Mepes
OBJETIVO GENERAL:

Analizar la gestién del SISFOH para el control de la inscripcién de beneficiarios
de bonos econémicos en la Municipalidad Distrital de Majes. Arequipa, 2023

L Cuales son los criterios de gestién utilizados para el Sistema de Focalizacién de
Hogares aplicados por la Unidad Local de Empadronamiento de Majes?

Eale oG Ao\ SIsFOH, s ... dos. Coa) Cor mcJos Qorc«é’l

de \» formalos

. ¢Considera que las medidas de Gestion administrativa son suficientes para el
funcionamiento del SISFOH en el distrito de Majes? ¢ Por qué?

Sede mas rEfde  Que \o OQLUC\.

3. ¢Cree usted que las medidas aplicadas dirigidas a la actualizacién de padrén
SISFOH de la ULE-Majes estén cumpliendo su finalidad? ¢ Por qué?

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE INVESTIGACION:

Identificar los Bonos Econémicos otorgados por el Estado de Emergencia
COVID-19 y post pandemia en Majes

Vo e
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l74. ¢Cudles fueron las deficiencias de la gestion en la Unidad Local de
Empadronamiento-ULE Majes del SISFOH para la entrega de bonos en la

pandemia por la COVID-19?

5. En su experiencia precise ;De qué forma se aplicé el control de transparencia
para la entrega de bonos econémicos por la ULE en el distrito de Majes?

e\ s¥spo . respeclo o\ mdwn de oaveRos  focs [P
conconden oe Clobire o Pobre Cxlemo) | pon ende s@
enlende que o oe PorRRpo ennYnamc 3?55905 de \os Ponos.

6. ¢Ha conocido casos de irregularidades en la Unidad de Local de

Empadronamiento del SISFOH en el distrito de Majes? ¢ En qué casos?

S0 e Ao eRdendor @ oofar | oPor Yoetdades | gee los
Ol Blnden  Sobamecion (el 1@peclo. q pewonss de Fende,
&reaSues  oRenes [Tnmuddes , ast como  foy Rugeey” for parde

SEGUNDO OBJETIVO ESPECIFICO:

Analizar el procedimiento para la identificacién y otorgamiento de los Bonos
Econémicos en Majes

7. ¢Cuél es el procedimiento aplicado para el registro de beneficiarios para el
otorgamiento de bonos econémicos promovidos por la ULE en el Distrito de

Majes?

Mo hdo fren aPfolieo . (ha o\ yaste de Yeoe(RR o

' Poney, | Economiead , aeslo que 0o
\otledo | Gosvmomento  ©fesla0

C 050
Vo Se(&
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8. En su experiencia, ¢ Cuales son las herramientas de gestién promovida por el

SISFOH de Majes para reforzar el Funcionamiento del SISFOH?

TERCER OBJETIVO ESPECIFICO:
Identificar las medidas de supervisién del Estado Peruano para la entrega de

bonos econémicos

9. Cuiles son las medidas aplicadas por la Municipalidad distrital de Majes para
coadyuvar con el funcionamiento de la ULE del Sistema de Focalizacién de

Hogares?

MukpRded,  dosde e\ pewend | adetocds |, hasda el
et foe . 6\ ovsedn  poce Rmteade

10. Acorde a la Emergencia Sanitaria y post Pandemia del Covid-19. ¢ Cudles son las
medidas aplicadas para el control de transparencia en el registro beneficiarios en

la entrega de bonos econémicos?

______ Pasal  paun p‘lko o wden  empPcclnonads Lo QM0 Sec

bereliveda. (o2 o poogomes | soaads o closedcendn.

1344BHY
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Anexo N.° 4: Guia de Entrevista Semi Estructurada

Entrevistadoras: Zeidy Vicdalia, Phoccohuanca Ccotohuanca
Zenaida Sofia, Pineda Choquehuanca

Profesion: Teccica e Conlal \fdacl

Entrevistado: Uena Qficano Floe Maria Maritza

Institucion: \(U\\\(\\JC\\\(‘_\(\A égs)ﬂ?'\(\' d( ujes — \)m(\(n(\ \o(ul de € P! roncm
OBJETIVO GENERAL:

Analizar la gestion del SISFOH para el control de la inscripcién de beneficiarios
de bonos econdémicos en la Municipalidad Distrital de Majes. Arequipa, 2023

¢ Cuales son los criterios de gestion utilizados para el Sistema de Focalizacién de
Hogares aplicados por la Unidad Local de Empadronamiento de Majes?

_Teaer vestoenda en ‘el DIsNMo de Mdfes

. ¢Considera que las medidas de Gestion administrativa son suficientes para el
funcionamiento del SISFOH en el distrito de Majes? ¢ Por qué?

......"...N.Q,....ké,c;.. Que... paen...dec.. 0, xesu\lado de | on®fea. ...

. %0dogcanomica, 5¢ necestto  olras | fuentes...paa.. ..

. ¢Cree usted que las medidas aplicadas dirigidas a la actualizacién de padrén
SISFOH de la ULE-Majes estén cumpliendo su finalidad? ¢ Por qué?

d?(g [} &Qm

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE INVESTIGACION:

Identificar los Bonos Econémicos otorgados por el Estado de Emergencia
COVID-19 y post pandemia en Majes

X,

Vood Buicafo plor nara Hatilje

722 46408
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4. (Cudles fueron las deficiencias de la gestion en la Unidad Local de
Empadronamiento-ULE Majes del SISFOH para la entrega de bonos en la
pandemia por la COVID-19?

UG, SHTSA0 MR, L0 NER B Xuan. g reene e
L Sosermadon e \es viviendas (..eer. Lo que.. g5t
26dna. ne s encarqq | de fagpn  resyllado o
.evalvaden que el goWierno v fomado poca lo entceqa
de  estos wonos,
5. En su experiencia precise ¢ De qué forma se aplic6 el control de transparencia

para la entrega de bonos econdmicos por la ULE en el distrito de Majes?

de. codan.. . benestdato, oo en cvado . ontefoces ..

................................. R

---\:C(G\im&Qr\es, Pe to lo OF(\,(-“\C\ ULE no ndfca Clu?(‘(\Es
Y cuienes no  soa wenegtdartos.

¢Ha conocido casos de irregularidades en la Unidad de Local de

Empadronamiento del SISFOH en el distrito de Majes? ¢ En qué casos?

SEGUNDO OBJETIVO ESPECIFICO:

Analizar el procedimiento para la identificacion y otorgamiento de los Bonos
Econémicos en Majes

otorgamiento_de bonos econémicos promovidos por la ULE en el Distrito de
Majes?

JPRmecomente Lo offdaa.. VEE. Do, Promueve.. niagea

L A8eo el Progsavaa . 0. Ronos... Raxa..faL L pabla.

. Cadan... erogeame. o, IndependSende. .. poc. odta. Nada .
ComG S o mendonade anlefor mente W en

prows palsb cus esen ogfdna no se encargo, W8 se
en@rga  Je €509l log benegfciarias,

aro Concliir  los bonos Fueron Promow dos por

el wtsmo gohierao Y Son ellos qQuienes tomo <o n
Aigentes ecldertos pora Lo eleccion e wenedSues,
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8. En su experiencia, ¢ Cuéles son las herramientas de gestién promovida por el
SISFOH de Majes para reforzar el Funcionamiento del SISFOH?

T AeBedive Qe Conse o, Sacio, ccomlca., be. aneda. ..
o saner tu veso \lado 86 Ue econn mEco .

T Refofre Ao Tormatos. en. & SSstemant

TERCER OBJETIVO ESPECIFICO:
Identificar las medidas de supervision del Estado Peruano para la entrega de

bonos econémicos

9. Cuales son las medidas aplicadas por la Municipalidad distrital de Majes para

coadyuvar con el funcionamiento de la ULE del Sistema de Focalizacién de
Hogares?

oo Obdencr. . voo buenn demands....5¢. Vel ahapda .
enl o a%cosen pasa. addualizar. Yo gocolizaSaon...........

10. Acorde a la Emergencia Sanitaria y post Pandemia del Covid-19. ; Cuéles son las
medidas aplicadas para el control de transparencia en el registro beneficiarios en
la entrega de bonos econémicos?

_Las. endesges A los bonos.. fueron  dicectos  del  gobiemna,
8 tos. vsvatos., tolave,. . Lo ofaina.... 00, esluve ...
oo en. Yol procec\Rafenlo.. de. las. Wones:

Vead Qbicano Flok nasia Nacitza

72246408
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Anexo N.° 4: Guia de Entrevista Semi Estructurada

Entrevistadoras: Zeidy Vicdalia, Phoccohuanca Ccotohuanca

Zenaida Sofia, Pineda Choquehuanca
Profesion: Tecnicon en Contobilidad

Entrevistado: A\ncdcxe\ Ragquel  May ta lafeo
Institucion: Moneipaldad Dislrdal de Meyes - OE - SISFOH
OBJETIVO GENERAL:

Analizar la gestion del SISFOH para el control de la inscripcion de beneficiarios
de bonos econémicos en la Municipalidad Distrital de Majes. Arequipa, 2023

1. ¢Cuales son los criterios de gestion utilizados para el Sistema de Focalizacién de
Hogares aplicados por la Unidad Local de Empadronamiento de Majes?

2. iConsidera que las medidas de Gestién administrativa son suficientes para el
funcionamiento del SISFOH en el distrito de Majes? ¢ Por qué?

Dord momenta . Jas medidas de Gesxidn  esla ben

3. ;Cree usted que las medidas aplicadas dirigidas a la actualizacién de padrén
SISFOH de la ULE-Majes estén cumpliendo su finalidad? ¢ Por qué?

.............. ‘3‘,’9......h‘.*.‘(.....f%'.i@.‘.‘.f.*..s......‘.‘.@E?é&‘?ﬁ’..‘?}..:.u F.acdoslizande

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE INVESTIGACION:

Identificar los Bonos Econémicos otorgados por el Estado de Emergencia
COVID-19 y post pandemia en Majes

g%gt\d Raquel Mo\{-{-a

e IECIEE!
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4. Cudles fueron las deficiencias de la gestién en la Unidad Local de

Empadronamiento-ULE Majes del SISFOH para la entrega de bonos en la
pandemia por la COVID-19?

______ é.(_)“__{_"'(.gmo\"fo de\(\s Lostnas... 9¢e. £5c0508,, Recuisns,, Do [roesoy

5. En su experiencia precise ¢De qué forma se aplicé el control de transparencia
para la entrega de bonos econdmicos por la ULE en el distrito de Majes?

ULE  Unidad locol e Empodror\om’utn{o no enlre

¢Ha conocido casos de irregularidades en la Unidad de Local de
Empadronamiento del SISFOH en el distrito de Majes? ¢En qué casos?

SEGUNDO OBJETIVO ESPECIFICO:

Analizar el procedimiento para la identificacion y otorgamiento de los Bonos

Econémicos en Majes

7. ¢Cudl es el procedimiento aplicado para el registro de beneficiarios para el

otorgamiento de bonos econémicos promovidos por la ULE en el Distrito de
Majes?

é:)i’// i\blgucl Raqud Mo“ﬁo\
F315Qa\q 3
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8. En su experiencia, ;Cuales son las herramientas de gestion promovida por el
SISFOH de Majes para reforzar el Funcionamiento del SISFOH?

TERCER OBJETIVO ESPECIFICO:
Identificar las medidas de supervision del Estado Peruano para la entrega de
bonos econémicos

9. ¢Cuiles son las medidas aplicadas por la Municipalidad distrital de Majes para
coadyuvar con el funcionamiento de la ULE del Sistema de Focalizacién de
Hogares?

ek mantaRaltded Bundo e optie Peisenal | adewicds fare
Jlos deobegeda e entegadm el crea pam hecer le decho

Xeeolloa s, e S O O O ST oo e

10. Acorde a la Emergencia Sanitaria y post Pandemia del Covid-19. ; Cudles son las
medidas aplicadas para el control de transparencia en el registro beneficiarios en
la entrega de bonos econémicos?

.’\.9.3....(’.5».9 remas, Seualey .ts...\ o clost fuoush  Scuoewnsmia

@LLA[)\S(,\QJ Rﬂqucl Ma \p‘a

EEIRCIEE?
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Anexo N.° 4: Guia de Entrevista Semi Estructurada

Entrevistadoras: Zeidy Vicdalia, Phoccohuanca Ccotohuanca
Zenaida Sofia, Pineda Choquehuanca

Profesion: /‘ dmhiﬁwum

Entrevistado: Shewn Alkeit il llumwcallo

Institucion: myn.upu(“!ad pl‘.SKi{f\( clo ”tf"]'c_r - Ule - Jisfol
OBJETIVO GENERAL:

Analizar la gestion del SISFOH para el control de la inscripcién de beneficiarios
de bonos econémicos en la Municipalidad Distrital de Majes. Arequipa, 2023

1. ¢Cudles son los criterios de gestion utilizados para el Sistema de Focalizacién de
Hogares aplicados por la Unidad Local de Empadronamiento de Majes?

= Pevoor, g dyenen de 2 pogamas socsoles, tmpehemarminls_de By s etanle

.........................................................

la '/1,/5/{/7" e é,‘, /z:n(wnm//oj 5700 Y Fsv.

2. ;Considera que las medidas de Gestion administrativa son suficientes para el
funcionamiento del SISFOH en el distrito de Majes? ¢ Por qué?

S/ pace q/;{_g;on a bos docwmontos 4 'qgr///ar‘ ‘wrlonfc Ao NON o ,POF),/’IOF

3. ;Cree usted que las medidas aplicadas dirigidas a la actualizacién de padrén
SISFOH de la ULE-Majes estén cumpliendo su finalidad? ¢ Por qué?

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE INVESTIGACION:

Identificar los Bonos Econémicos otorgados por el Estado de Emergencia
COVID-19 y post pandemlia en Majes

onn Alberd Rda
S92 4¢4)73)
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4, yCudles fueron las deficiencias de la gestion en la Unidad Local de
Empadronamiento-ULE Majes del SISFOH para la entrega de bonos en la
pandemia por la COVID-197

9‘—’5 emoses o] T‘"““, dbide. gu...e, 3035, A0S, f;t'(hypé«m f/ ,,,,,,,,,,
..... deprefamento de Feno-

5. En su experiencia precise ¢De qué forma se aplicé el control de transparencia
para la entrega de bonos econémicos por la ULE en el distrito de Majes?

6. ¢Ha conocido casos de irregularidades en la Unidad de Local de
Empadronamiento del SISFOH en el distrito de Majes? ¢En qué casos?

—Ocscmo: co el fé’ma ﬂlcél/a . qus ;p/o @ngo S mGsCtS ﬁéf/ex/nllf

SEGUNDO OBJETIVO ESPECIFICO:

Analizar el procedimiento para la identificacién y otorgamiento de los Bonos

Econémicos en Majes

7. ¢Cuél es el procedimiento aplicado para el registro de beneficiarios para el
otorgamiento de bonos econémicos promovidos por la ULE en el Distrito de

Majes?

PrLLAS—
,‘\{I l;% ! Pt
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8. En su experiencia, (Cuéles son las herramientas de gestién promovida por el
SISFOH de Majes para reforzar el Funcionamiento del SISFOH?

8. hepamiontus...de. vewloccon b ingmaaon oo geraal pan fodhs fus

,,,,, VE! k] Poy, 5190y ESV. edfoon bosc o fn dnsclive 001 -2020) romo VLE
...... #s SIRO M LB RIR NS RS, 081, (SN e Vet

o, mlemas, pomase freamtniles. pas. ek Ak i mount ass. o delimrye]

TERCER OBJETIVO ESPECIFICO:
Identificar las medidas de supervision del Estado Peruano para la entrega de
bonos econémicos

9. ¢Cuales son las medidas aplicadas por la Municipalidad distrital de Majes para
coadyuvar con el funcionamiento de la ULE del Sistema de Focalizacién de

Hogares?

bron basc a.fogve imdicac) MIOIS: pog smmps 3¢, coxednacen s
Ihcrenle recrmus. socales. goa pemd 0L, e

10. Acorde a la Emergencia Sanitaria y post Pandemia del Covid-19. ¢ Cuéles son las
medidas aplicadas para el control de transparencia en el registro beneficiarios en

la entrega de bonos econémicos?

rs.rolsrmes regamas, qome. el 5o lo smmes amsgyenls. e demadth............
Aelo GSE., .g:g.,mm.e.f..er...ﬂ.’.'.c.ho.s...;Zr.q;n.f.v.msf.a...,.me.rs’..@9@9.{..?&?.’?3..93&‘.?51..(@..&*‘

hmazr cconomves s /‘/ﬁpémrro ceonhak,

L

[Shon Albert Pats
7134613\
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Anexo N.° 4: Guia de Entrevista Semi Estructurada

Entrevistadoras: Zeidy Vicdalia, Phoccohuanca Ccotohuanca
Zenaida Sofia, Pineda Choquehuanca

Profesién: Foresndo de  Condabiliced

Entrevistado: Wiber Selomon  Valverde Saks

Institucion: Municpalidad Distrimal de Mues. UE- Sisport
OBJETIVO GENERAL:

Analizar la gestién del SISFOH para el control de la inscripcién de beneficiarios
de bonos econdémicos en la Municipalidad Distrital de Majes. Arequipa, 2023

¢ Cuales son los criterios de gestion utilizados para el Sistema de Focalizacién de
Hogares aplicados por la Unidad Local de Empadronamiento de Majes?

.8.9ve nas_ bonde daaics vendues. pure,. una,. mexr. ewlvacion Por parte de
len LCF.

(Considera que las medidas de Gestién administrativa son suficientes para el
funcionamiento del SISFOH en el distrito de Majes? ¢ Por qué?

No, Deberio. _haber mas pliees . para. dar ba clasificacion’ socecanamica

Yo gue mochos  personas que han Sdo . beneficaxica...a0..(Q hccenfan

. ¢Cree usted que las medidas aplicadas dirigidas a la actualizacién de padrén
SISFOH de la ULE-Majes estén cumpliendo su finalidad? ¢ Por qué?

(omElimiento  dedas por 2l MIDIY.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE INVESTIGACION:

Identificar los Bonos Econémicos otorgados por el Estado de Emergencia
COVID-19 y post pandemia en Majes

i
Wiesen SAlsaod Joenoe  salas

YYy826579
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4. ¢Cudles fueron las deficiencias de la gestion en la Unidad Local de

Empadronamiento-ULE Majes del SISFOH para la entrega de bonos en la
pandemia por la COVID-197?

L@, de Bonos, dorune o, covin-10. han Side. entmadas. meduante,
el gobiaino, Comdra). com on.decrew. de., Qigendia,, ., ¥ £5103.. hangs, , dedas

LA L6S, personas, fueron, varios el INE| y el SISEOH Foeron siTemag

Qque brindeaon 1aforavaaon de so base de (lc,'[os.

5. En su experiencia precise ¢De qué forma se aplicé el control de transparencia
para la entrega de bonos econémicos por la ULE en el distrito de Majes?

LlaL OLE. o anirege, banes,. ko que, Sy esque, da infogmeue Qve.

Aece0ilames. . ... &5Tag. son. enviadas o ke ock el cual los claupice
dependendo & sy caregona, pace, . dov Cespoesta. o las, Personus.... 9428 ...
vienen o (@ oficing a  pedir o solicrar (o Focali2acion

6. ¢Ha conocido casos de irregularidades en la Unidad de Local de

Empadronamiento del SISFOH en el distrito de Majes? ¢ En qué casos?

M01 Nosowros  como |

SEGUNDO OBJETIVO ESPECIFICO:

Analizar el procedimiento para la identificacion y otorgamiento de los Bonos

Econémicos en Majes

7. ¢Cuél es el procedimiento aplicado para el registro de beneficiarios para el

otorgamiento de bonos econémicos promovidos por la ULE en el Distrito de
Majes?

ko ULE  wno remstie benep waos ol olege

Yo gve en el caso de bhonos

el

(naea Uploeave 54 &
YYy3 2697
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8. En su experiencia, ¢ Cuales son las herramientas de gestiéon promovida por el
SISFOH de Majes para reforzar el Funcionamiento del SISFOH?

o Formades. cama.. 8100 - FeU.. para le mejar, pesihls. rsieeledent,

de Los solicttantes de fFocedinacion

TERCER OBJETIVO ESPECIFICO:
Identificar las medidas de supervisién del Estado Peruano para la entrega de

bonos econémicos

9. ¢Cudles son las medidas aplicadas por la Municipalidad distrital de Majes para

coadyuvar con el funcionamiento de la ULE del Sistema de Focalizacién de
Hogares?

Lha Montcgulided. . de Majes.. nes.. permite. veel2ar nuestre Foncon:

gen. monkdad . mobiliacio . con. el ingrese. de. nveNe. personal come

JFocdisadores | o que estos son une parte \mpociante para cobnr lo

10. Acorde a la Emergencia Sanitaria y post Pandemia del Covid-19. ¢ Cuéles son las

medidas aplicadas para el control de transparencia en el registro beneficiarios en
la entrega de bonos econémicos?

enla emexoencu‘c\ saniTarté Y Ex(_’[un\mev\TQ Se ap\ico \as

........................................................ 7

—

(p1sen splonos Unleenve 34 /as
Y948 2697
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Anexo N.° 4: Guia de Entrevista Semi Estructurada

Entrevistadoras: Zeidy Vicdalia, Phoccohuanca Ccotohuanca

Zenaida Sofia, Pineda Choquehuanca

Profesion: —)C¢O (’()‘57 o | ‘
e
Entrevistado: L2/ &/ A/i& o }Zt/c/«fam Swees”y g

Institucion: MLLVUQ/Q 2 Ao Jw/ﬂz/é/ Ao f7 0%”7
: OBJETIVO GENERAL:

Analizar la gestion del SISFOH para el control de la inscripcion de beneficiarios
de bonos econémicos en la Municipalidad Distrital de Majes. Arequipa, 2023

¢ Cuales son los criterios de gestion utilizados para el Sistema de Focalizacion de

Hogares aplicados por la Unidad Local de Empadronamiento de Majes?

2. iConsidera que las medidas de Gestién administrativa son suficientes para el

funcionamiento del SISFOH en el distrito de Majes? ¢ Por qué?

[U.a.s«:m &%M SPMM}’DJA//C"/W/ .........

/wﬂww(

3. ¢Cree usted que las medidas aplicadas dirigidas a la actualizacién de padrén
SISFOH de la ULE-Majes estén cumpliendo su finalidad? ¢ Por qué?

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE INVESTIGACION:

Identificar los Bonos Econémicos otorgados por el Estado de Emergencia
COVID-19 y post pandemia en Majes

1 e
Wopete : i'scagﬂt

Zay e or

118



F

4. ¢(Cuales fueron las deficiencias de la gestion en la Unidad Local de

Empadronamiento-ULE Majes del SISFOH para la entrega de bonos en la
pandemia por la COVID-19?

.................. Lietretahes. i fais, Do Lere -

5. En su experiencia precise ¢De qué forma se aplicé el control de transparencia

para la entrega de bonos econémicos por la ULE en el distrito de Majes?

Eleonliol & /M/go& Aet

(oerzecle s, Fuendial

6. ¢Ha conocido casos de irregularidades en la Unidad de Local de
Empadronamiento del SISFOH en el distrito de Majes? ¢ En qué casos?

No..se. e el o lada. Caron Ao Mlgyectbree ......

SEGUNDO OBJETIVO ESPECIFICO:

Analizar el procedimiento para la identificacion y otorgamiento de los Bonos

Econémicos en Majes

7. ¢Cuél es el procedimiento aplicado para el registro de beneficiarios para el

otorgamiento de bonos econémicos promovidos por la ULE en el Distrito de
Majes?

la/‘/zm/b%v ..........................
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8. En su experiencia, ¢ Cuéles son las herramientas de gestion promovida por el
SISFOH de Majes para reforzar el Funcionamiento del SISFOH?

ot (216 4G Sepocriele, fa @ L= Sl o bl ot

Demiea, £y oleof orictores , Lo gercplelo cearioe, 1

TERCER OBJETIVO ESPECIFICO:
Identificar las medidas de supervision del Estado Peruano para la entrega de

bonos econdémicos

9. ¢Cuales son las medidas aplicadas por la Municipalidad distrital de Majes para

coadyuvar con el funcionamiento de la ULE del Sistema de Focalizacién de

Hogares?

10. Acorde a la Emergencia Sanitaria y post Pandemia del Covid-19. ; Cudles son las
medidas aplicadas para el control de transparencia en el registro beneficiarios en
la entrega de bonos econémicos?
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Anexo N.° 4: Guia de Entrevista Semi Estructurada

Entrevistadoras: Zeidy Vicdalia, Phoccohuanca Ccotohuanca

Zenaida Sofia, Pineda Choquehuanca

Profesién: Soob\uao

Entrevistado: Lic. dvona Colss (“J“‘“ﬁ“ Hamons

Institucion: [ {uniapolsded Dislilel de Hayer - Jepe de Lle- Siston
OBJETIVO GENERAL:

Analizar la gestion del SISFOH para el control de la inscripcién de beneficiarios
de bonos econémicos en la Municipalidad Distrital de Majes. Arequipa, 2023

¢ Cuales son los criterios de gestion utilizados para el Sistema de Focalizacién de
Hogares aplicados por la Unidad Local de Empadronamiento de Majes?

e O'\,L\Cé Lo(c.\ c\o_ fm\aoétOf\awuen\-o uL\dzu [_,.\erlor a 6e\Lc2

. ¢Considera que las medidas de Gestion administrativa son suficientes para el
funcionamiento del SISFOH en el distrito de Majes? ¢ Por qué?

—»1, .......
addecen malomend e aerhsn Maval dole gome. 0V, Bone se

. ¢Cree usted que las medidas aplicadas dirigidas a la actualizacién de padrén

SISFOH de la ULE-Majes estén cumpliendo su finalidad? ¢ Por qué?

oS
AT gins

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE INVESTIGACION:

Identificar los Bonos Econémicos otorgados por el Estado de Emergencia
COVID-19 y post pandemia en Majes

n ] [T (o)
Oul: 76426703
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4. yCudles fueron las deficiencias de la gestién en la Unidad Local de
Empadronamiento-ULE Majes del SISFOH para la entrega de bonos en la

pandemia por la COVID-19?

YL ,.np...s.o._‘!.?s.(t?ﬂf‘f..&_..1.\.{'-3...\3;9.9.99.‘.\.9..!.‘f..f?.'}.\.'.?.*j.'.*...4.%’...\{’.'.*.‘.‘.?.’::..!.‘f,,

que e cempel ol foalirecsn dy hogerer | pura, ovienc uie

Le\esipeaed | Seasecaruca E?.@.). e bowal, deriva (ome vapbimecon |

5. En su experiencia precise ¢De qué forma se aplicé el control de transparencia
para la entrega de bonos econdémicos por la ULE en el distrito de Majes?

6. ¢Ha conocido casos de irregularidades en la Unidad de Local de
Empadronamiento del SISFOH en el distrito de Majes? ¢En qué casos?

00 l-2020-TuDs  dosde. s wmplen noimad Noals

SEGUNDO OBJETIVO ESPECIFICO:

Analizar el procedimiento para la identificacién y otorgamiento de los Bonos
Econémicos en Majes

7. ¢Cuél es el procedimiento aplicado para el registro de beneficiarios para el

otorgamiento de bonos econémicos promovidos por la ULE en el Distrito de
Majes?

.(_q“(#udoﬂ e/\(\usl\m de o uLe Qu l‘_\ FQ((LLVIULI)D?\ yo. 8 devaaauneals

da hogorer pora la ableacien d vna € st goe grve. Ot \eie pow
la_snlwenagn % ayuda. (progqreme secielu  boas det aideds).

a IS(:\’“

DML Tnu2 9247
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8. En su experiencia, ¢Cuales son las herramientas de gestién promovida por el

10.

SISFOH de Majes para reforzar el Funcionamiento del SISFOH?

(c( JLLE ..m..el » l.-?.).‘{-. \0 ..f}.?. Maged Promuese  ompaiod (nyacme divas

pare. g2, o pene? sibiade e deabieca sy obnge un
tesulbede i C5€ y. pueda o0 ...“‘.‘.'.\‘...!e.\‘!!.‘.‘.‘.’.'...‘.‘..“.’.f‘..\’..‘.‘,‘3'.?5.'?!5‘....‘..‘:‘.‘.).,‘.‘..(.H......A

k-1 3 :;JL‘ lo \v‘(,\,‘ieuu-.

TERCER OBJETIVO ESPECIFICO:
Identificar las medidas de supervision del Estado Peruano para la entrega de
bonos econémicos

¢Cudles son las medidas aplicadas por la Municipalidad distrital de Majes para
coadyuvar con el funcionamiento de la ULE del Sistema de Focalizacién de

Hogares?

Lo Hunapal d Hajer nonbea a va teqpsasable di OLE a vn pagainaal

Acorde a la Emergencia Sanitaria y post Pandemia del Covid-19. ¢ Cuéles son las
medidas aplicadas para el control de transparencia en el registro beneficiarios en

la entrega de bonos econémicos?

(0. VLE ne. lleva ua conkol de beneprovats de bones, peque mo
gxme poile de vy puncioner dor \esns2 caenda.. 2 v Newea

Hotn s
Dul: Fodz 78t
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Anexo 5: Evidencias fotogréficas
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Anexo N.* 4: Guia de Entrevista Seml Estructurada
Zaicy Vicdala,

Zenaida Sofia, Pineda Choquehuanca
Profesion 1w Compolowod & B ocmolres
Enwovistado, Bunith lugos Fernen
Institucion: /7). 1 Dislethol cle Aase
'OBJETIVO GENERAL.
del SISFOH umdcwﬂﬁhwwmammﬂ
Distrital de Majes. Areguipa. 2023

Analizar Ia gestion
do

L Cubles son los criterios de geation utlizados para o Sistema de Focalizacién do
Hogares aplicados por la Unided

Local de Empadronamiento de Majes?
Lo ouiso dege. VG, EMPMOTONRINERRS | LoIC, FARELEALTE 0K
TRAmITE O 4%, SOUUIO 0%
CassiEcauon. 00D E4OND A

570, TneRD Ex @k,

i Lcmummunmnammmmmmmu
funclonamiento dal SISFOH on el distrto da Majea? Por aqué?
Yo, PORSYL, WSS o MINYE . Gond B SIIROH
60 . orRe. PUTRGEACTES £ (48 o ES QUL AYUBE
 sirceaian, 8040 ciorcdmich RE 18 0 6aRES

LCree usted que as medidas spilcadas diripidas » (8 actuailzacién de padron
o o 1n ULE-Majes stén cumpllendo su finalldad? L Por aué?
55, prROUL S AVEROE, . Ao FRITROLE el a8, e

e onton. Y G PEITE CEELTRR R, Pr
Pioths  Fatameaons

|dantificar los Bonos Econémicos otors
OVID-10 y post pandami

/.

Gy 23
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Beca 18
-Pension 65
-Techo Propio

COMO.18 y post parviene on Majes
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Anexo 5: Informe de Turnitin al 28% de similitud

Reporbe de similitud
HUOMERE DEL THAHA M) AUTOR
21_PINEDA CHOQUEHUANCA - PHOCCO  PINEDA CHOQUEHUANCA PHOCCOHUA
HUANCA CCOTOHUANCA. docx NCA CCOTOHUANCA
RECUENTD DE PALABHAL AECUENTO DE CARALTERES
21902 Words 126133 Characters
RECUERTD De PAGIMNAS TAMARD DEL ARCHIMO
137 Pages 25.5MB
FECHA D ENTHEGA +=CHA DEL IM-UHME
May 24, 2024 5:31 PM GMT-5 May 24, 2024 5:34 PM GMT-5

® 5% de similitud general

El total combinads de todas las coincidencias, incluidas las fuentes SUperpuesiag, para cada
Dase e datos.

» 5% Base de datos de ntemet » 0% Base de detos de publicaciones
» Bage de datos de Crosaref » Bage de datos de contenido publicada de
Crosaref

= 5% Base de datos de trabajos entregados

#® Excluir del Reporte de Similitud

 Material bibliagréfico » Codncidencia baja (menos de 15 palabras)

Hesumen
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# 5% de similitud general

Principales fuentes enconiradas en las siguientes bases de daios:

« 5% Base de dafos de Infemet

» Baga de dafog de Crocaraf

+ 3% Base de datos de frabajos entregados

FUENTES PRINCIFALES

Las fuertes con el maryor nimera de coincidencias dentro de b endrega. Las fuemies superpuestas na se
mastrardn.

O ©¢ 0 0 06 06 0 ©

repositono.avtonomadeica.edu.pe
Ink et

defensoria.gob.pe

Ink et

larepublica.pe

It emmeed

revistas.pucp.edu.pe
Ink et

unicef.org
It emeed

ipcig.org
It emmeed

renati. sunedu.gob. pa
Inkemeet

repositorioc.unheval.edu.pe
Ink et
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Reporte de similitud

= 0% Base de datos de publicaciones

= Bage de datos de contenids publicada de

Crosaraf

1%

<1%

<1%

<1%

1%

<1%

<1%

1%

Desoripoion peneral de fuentes



O 0 0 © 6 6 06 0 0 © 6 ©

alicia_concytec_gob._pe

Ik et

Universidad Macional Abierta y a Distancia, UNAD UNAD on 2022-0515

Sunmetied works

Ipderechio.pe

Intemeet

CSU, Fullerton on 2024-02-14

SUDmetied Works

autonomadeica.edu_pe

Intemeet

repositorio.up.edu.pe

Ik et

docs wip.org

Ik et

helenskestudije.me

Ik et

gestion. pe

Intemeet

reniec.gob.pe

Intemeet

Universidad Tecnologica del Peru on 2017-09-09

SUDmetied Works

repositoric.cepal.ong

Intemeet
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Reporte de similitud

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

=1%

<1%

LEsorpoion peneral de fuentes



© 0 0 ©

doaj.org

Ink emeet

joseberaunbarrantesjr.blogspot.com

Ink emeet

revistas.uncp.edu_pe

Ink emeet

congreso.gob.pe

Ink emeet
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Reporte de similitud

<1%

<1%

<1%

<1%

[esoripoitn general de fuentes



