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6. Duracién de la ejecucién del Proyecto:

Inicio: Abril 2015

Término: Diciembre 2015

disponibles:

7.1.Personal investigador: 02

7.2.Materiales y equipos:

a. Formato para la recoleccion de datos
b. Boligrafos

c Hoja Bond

d Impresora

e. Internet

7.3.Locales:

Huaraz

Institucidon: Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo

8. Financiamiento

a. Autofinanciado

8.1 Linea de Investigacion:

02020002 Salud Mental
Estrés y Ansiedad

9 Resumen del Proyecto

El presente trabajo de investigacion tiene formulado el problema:
¢, Cudles son los acontecimientos vitales generadores del estrés
académico asociado al rendimiento académico en jovenes
universitarios  universidades nacionales Region Ancash 2015?,
establece el objetivo de Determinar los acontecimientos vitales
generadores del estrés académico asociado al rendimiento
académico en joévenes universitarios  universidades nacionales
Region Ancash 2015.

El presente trabajo de investigacion es importante porque a través de

la investigacion se lograra conocer cientificamente la relacion de los
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acontecimientos vitales generadores del estrés académico asociado al

rendimiento académico en jévenes universitarios, para que a partir de

los resultados se formulen estrategias y/o acciones correctivas en el

proceso de formacion académica de los estudiantes universitarios.

10 Matriz de Consistencia

Problema Objetivos Hipotesis Variables Metodologia
¢, Cudles son los Obj. General: Existe relacion | Definicion Tipo:
acontecimientos | Determinar los | significativa entre | conceptual Observacional,
vitales acontecimientos acontecimientos El estrés es un Prospectivo,
generadores del | vitales vitales: fisicas, | conjunto de transversal,
estrés generadores del | psicoldgicas, reacciones que el analitico.
académico estrés académico | comportamentales | individuo desarrolla | El disefio de la
asociado al | asociado al | y afrontamiento | frente a una investigacion
rendimiento rendimiento generadores del | situacion, estimulo sera cuantitativo,
académico en | académico en | estrés académico | que exige un no experimental
jovenes jovenes con el | esfuerzo de de corte
universitarios universitarios rendimiento adaptacioén, que va | transversal,
universidades universidades académico en | a provocar un correlacional.

nacionales
Region Ancash
2015?

nacionales
Region  Ancash
2015.

Obj. Especificos
. Identificar los
acontecimientos
vitales fisicas
generadores de
estrés académico.

.Evaluar los

estudiantes de las
universidades
nacionales Region
Ancash 2015.

estado de cambio

en el individuo

Operacional de
las variables:
Acontecimientos
vitales generadores
del estrés:

. Fisicas

.Psicoldgicos

Muestra:

Unidad de analisis
estara
conformada por
de 370
estudiantes de las
universidades en
estudio.

El instrumento

para evaluar el




acontecimientos
vitales
psicologicos
generadores
estrés académico.
.Evaluar los
acontecimientos
vitales
comportamentales
generadores de
estrés académico.
. Identificar los
acontecimientos
vitales de
enfrentamiento
generadores de
estrés académico.
. Relacionar los
acontecimientos
vitales: fisicas,
psicoldgicas,
comportamentales
y de
enfrentamiento
generadores de
estrés académico
. Evaluar el
rendimiento
académico de los
estudiantes
universitarios de

las universidad

.Comportamentales

Afrontamiento

Rendimiento
académico: Es el
fruto del esfuerzo y
capacidad de
trabajo académico
del estudiante, en
relacion de horas
de estudio,
competencias y
entrenamiento para
la concentracion.

Escala valoracion:
Excelente (18-20)
Muy bueno (16-17)
Bueno (13-15)
Regular (11-12)

Deficiente (00-10)

estrés académico
sera el Inventario
SISCO del
estrés académico,
prueba construida
y validada por
Arturo Barraza en
México 2007 .
Recoleccion de
datos se utilizara
como instrumento
Ficha
demogréfica,
los reactivos
propiamente
dichos esta
estructurada
por
acontecimientos
vitales 8 items,
fisicas con 6
ftems,
psicoldgicos con 5
items,
comportamentales
4 tems 'y
afrontamiento con
6 items.
Los programas
utilizados para el
analisis

estadistico sera




nacional.
Intensidad del
acontecimiento
vital generador el
estrés académico
con el rendimiento
académico en
jovenes
universitarios
universidad

nacional.

el Microsoft
Excel vy el
software
estadistico SPSS
Vs 22.




Il : ASPECTO CONCEPTUAL
2.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
2.1.1. Planteamiento o definicién del problema
El proceso de globalizacion ha traido consigo muchos cambios en
los diferentes ambitos, la privacion de empresas publicas y la
reduccion de las politicas sociales. Sin embargo, esta organizacion
econdmica tiene muchos otros efectos, en tanto expresa una forma
de concebir a la sociedad y la naturaleza, repercutiendo en los
estilos de vida, produciendo una necesidad de adaptacion
permanente frente a los eventos, ocasionando con frecuencia
incertidumbre y estado de alerta sin considerar que mientras todo
cambia y se unifica, los seres humanos siguen necesitando vinculos
estables y entornos saludables. Actualmente se esta viviendo una
época en la cual las personas experimentan diversos grados de
estrés, entendiéndose a este modo “La respuesta del organismo
ante cualquier estimulo amenazador” el cual puede ser generado por
factores econdmicos, laborales, sociales, personales, etc. (1); por lo
cual se considera al estrés como un hecho habitual en la vida de la
persona, y es imprescindible estudiar aplicaciones de bienestar y
salud integral para poder enfrentar in situ, En nuestra sociedad
actual el individuo esta expuesto a altos niveles de estrés, es normal
gue en fechas de mucha carga académica algunos estudiantes se
sientan mas cansados que de costumbre, mas irritables, otros
presentan fuertes dolores de cabeza, entre otras. Esto debido al

exceso de actividades académicos diarias.

El proceso educacional universitario se ve influenciado por diversos
momentos, circunstancias, factores que provocan un desequilibrio
emocional y fisico dentro del &mbito familiar, académico. El estrés es
considerado el mayor problema de este siglo que puede sufrir la
persona y el estudiante universitario es una prueba fidedigna de ello,
sometido a factores que condicionan a este estado de accion
estresante. (2)



La época universitaria puede ser una etapa de busqueda intelectual
y crecimiento personal. Esta ofrece la posibilidad de moldear una
nueva identidad personal y en general fomenta un desarrollo
saludable ya que los retos sociales e intelectuales de la universidad
conducen a un crecimiento moral y cognitivo en el individuo, sin
embargo, por el agite de los tiempos modernos los jovenes se
enfrentan a distintos problemas relacionados con el area de la salud
mental, es decir, factores que afectan el funcionamiento normal de
las actividades cotidianas que realizan dentro de la sociedad.

Los estudiantes universitarios pueden presentar a lo largo de su
vida universitaria crisis de identidad que originan serios problemas
gue van desde el ausentismo académico, el abuso de drogas y
alcohol, los desordenes alimenticios, e inclusive pueden llegar al

suicidio, si no saben afrontarlas.

Una de las variables que mas inciden en estas crisis de identidad de
los universitarios lo constituye el estrés al que se ven enfrentados
una vez inician su vida universitaria. Definir el estrés es una tarea
compleja debido a que las percepciones individuales del mismo
difieren considerablemente. La definicibn que goza de mayor
aceptacion, es la propuesta desde el punto de vista de la psicologia:
‘es la respuesta del sistema nervioso a un acontecimiento o una
situacion que se percibe como una amenaza. Esta respuesta se
conoce formalmente como mecanismo de lucha o huida, ya que las
hormonas (como la adrenalina) que el organismo secreta al sentir
miedo proporcionan al cuerpo la potencia fisica para enfrentarse al
peligro o bien huir.”(3)

La respuesta del estrés es automatica en el organismo ante cualquier
cambio ambiental, externo o interno, mediante la cual se prepara
para hacer frente a las posibles demandas que se generan como
consecuencia de una nueva situacion, por tanto, ello no es malo en

si mismo, al contrario; facilita disponer de los recursos para



enfrentarse a situaciones que se suponen excepcionales. (4).
Aunque el desempefio universitario es un fenbmeno plurimotivado,
diversos autores sostienen que factores concernientes al alumno,
especificamente los aspectos motivacionales educacionales,
influyen con mayor fuerza en el logro académico. (5)

La influencia de la motivacion académica para el desempefio
académico se ha estudiado desde diferentes perspectivas,
destacan: a) Conductista, la cual hace énfasis en las recompensas
y castigos que dirigen la conducta del estudiante; b) Cognitivista, se
enfoca en explicar como las atribuciones, las percepciones de logro
y autoeficacia influyen en la conducta hacia el estudio; c)
Humanista, que hace énfasis en los motivos intrinsecos y el

proyecto de vida como reguladores motivacionales. (6)

Entre las situaciones catalogadas como excepcionales estan las que
se viven en el ambiente universitario donde el rendimiento
académico y el estrés estan directamente relacionados. Existen
factores tales como finalizar con éxito el semestre académico,
estados emocionales derivados de la necesidad de aprobacion y
aceptacion, cursar o no la carrera deseada, las expectativas que se
tengan acerca de la universidad, el grado de madurez del estudiante,
por mencionar algunos; aspectos que serian detonantes de
situaciones estresantes, que pueden provocar en el alumno, por un
lado trastornos psicosomaticos, por ejemplo, amenorrea, dolor de
espalda, disfunciones sexuales, trastornos gastricos, salpullidos y
picores en la piel, y emocionales como la ansiedad, angustia,
depresion, entre otros; y por otro lado, pueden contribuir a deteriorar
el funcionamiento cognitivo del organismo ocasionando déficit de
atencion y concentracion, dificultad para memorizar o para resolver
problemas, disminucion de las habilidades de estudio, reduccion en
la toma de decisiones efectivas, escasa productividad y por supuesto

bajo rendimiento académico, por mencionar algunas. (7)



El estrés es un complejo fendmeno que implica la consideracion de
los acontecimientos vitales: fisicas, psicolégicas, confortabilidad y
afrontamiento indicadores interrelacionadas; consideradas como
estresores académicos, experiencias subjetivas de estrés,
moderadores y efectos del estrés académico. Todos estos factores
aparecen en el entorno universitario, el cual ofrece al estudiante un
conjunto de situaciones altamente estresantes debido a que el
individuo puede experimentar, transitoriamente, una falta de control
sobre el nuevo ambiente, potencialmente generador de estrés y, en
altimo término, potencial generador junto con otros factores del
fracaso académico universitario.

Hoy dia, la presién social que existe en la familia, y la universidad,

hace que los alumnos estén envueltos por la obsesion de la

competencia académica, por el buen logro académico con

aprobaciones o reprobaciones de sus logros universitarios, dadas

por sus referentes significativos, especialmente los padres,

docentes y los propios comparfieros de estudio. Cuanto mejores

calificaciones y mas premios obtengan, mayores aprobaciones y

mayor nivel de autoestima tendran cada uno de los universitarios.

Dentro del proceso del desarrollo de la investigacion se relacionara
los acontecimientos vitales. Fisicas, psicologicas, compatibilidad y
afrontamiento generadores del estrés académico en relacion al
rendimiento académico de un grupo de estudiantes
universitarios de las universidades nacionales Region
Ancash, pretendemos encontrar resultados relevantes ya
gue, la literatura cientifica revela que el contexto universitario
expone al estudiante a una serie de situaciones potencialmente
estresantes, como los examenes, la sobrecarga académica, la
cantidad de cursos, la metodologia de ensefianza del profesor,

exposiciones, trabajos grupales, entre otros (6), durante el mismo,
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el individuo se tiene que enfrentar a una serie de obstaculos y
desafios del desarrollo, proceso que supone hacer frente a
situaciones nuevas y muchas veces desconocidas, ante las cuales
tiene poca o ninguna experiencia (8), como el desarrollo de la
identidad, el logro de la independencia de la familia, el encajar en un
grupo de pares, asi como cambios fisiologicos y en el desarrollo
cognitivo. Al mismo tiempo, esta obligado a cumplir con roles
sociales como culminar la carrera universitaria, y tomar decisiones
con respecto a su futuro. (9) A esas dificultades se pueden sumar
las presiones familiares y las expectativas puestas en ellos para
gue tengan éxito académico. Por lo que todos estos
acontecimientos vitales pueden contribuir en la etapa vida
universitaria  haya un riesgo importante de presentar conductas
peligrosas y malestar emocional que afecte directamente a su
salud. Entre los problemas mas mencionados que podrian
estar en esta etapa estan depresion, enfermedades
gastrointestinales, dificultades conductuales dentro y fuera del
ambito académico, consumo de sustancias psicoactivas, y
trastornos de ansiedad y de alimentacion (6)

Existen varios estudios sobre los principales estresores en esta
etapa, entre los que se encuentran cuestiones como la apariencia,
la universidad, la formacion profesional (10), por ejemplo, en un
estudio con 8654 adolescentes de 17 paises de todo el mundo
incluyendo Peru, encontraron que los estresores relacionados con el
futuro son percibidos como los mas estresantes por todos los
adolescentes. (11), concluye en adolescentes de paises como
Alemania, Australia, Colombia, Estados Unidos, Palestina, entre
otros, que sus principales preocupaciones giran en torno al logro,
las relaciones y cuestiones sociales; dentro de la primera se
hallaria el éxito académico y la vision de un futuro exitoso. En
Perd.(5), en un estudio con 413 adolescentes escolares, hallaron

como preocupaciones principales las relacionadas con el futuro y
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con el rendimiento académico, de la misma manera, (12), encontré
gue los estresores percibidos se asocian mayormente con el futuro y
consigo mismos.(8) Hallaron ademas, que dichas preocupaciones
varian segun la edad entre los adolescentes, asi entre los 18 y 20
afios, son los estresores académicos los que predicen mejor los
sintomas psicolégicos como consecuencia de la forma en que se
hace frente a los mismos, acarreando dificultades para relajarse o
estar tranquilos (11). En este sentido, la universidad se convierte en
una fuente potencial de inquietud y estrés en esta poblacion. (10)
los cuales, podrian verse incrementados con las preocupaciones

propias de su etapa evolutiva.

Por otro lado, la transicion a la universidad no es sencilla (13),
puede resultar problemética, y generar que no se sientan a gusto en
el ambiente universitario o surjan obstaculos, considera que la
entrada a la universidad, representa exponerse a un conjunto de
situaciones altamente estresantes debido a que puede
experimentar falta de control sobre el nuevo ambiente y verse
obligado a realizar un cambio para adaptarse al mismo (10).

Frente a las referencias anteriores mencionadas en el proceso

descripcién del objeto de estudio formulo el siguiente problema:
2.1.2 Formulacioén del problema de investigacion

¢Cuales son los acontecimientos vitales generadores del
estrés académico asociado al rendimiento académico en
jébvenes universitarios universidades nacionales Regién

Ancash 20157

2.1.3 OBJETIVOS (GENERAL Y ESPECIFICOS)
OBJETIVO GENERAL
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Determinar los acontecimientos vitales generadores del
estrés académico asociado al rendimiento académico en
jovenes universitarios universidades nacionales Region
Ancash 2015.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e |dentificar los acontecimientos vitales fisicas generadores de
estrés académico.

e Evaluar los acontecimientos vitales psicolégicos generadores
estrés académico.

eEvaluar los acontecimientos vitales comportamentales
generadores de estrés académico.

eldentificar los acontecimientos vitales de enfrentamiento
generadores de estrés académico.

eRelacionar los acontecimientos vitales: fisicas, psicoldgicas,
comportamentales y de enfrentamiento generadores de estrés
académico

eEvaluar el rendimiento académico de los estudiantes
universitarios de la universidad Nacional Santiago Antanez de
Mayolo Huaraz y la Universidad Nacional Santa Chimbote.
eintensidad del acontecimiento vital generador el estrés
académico con el rendimiento académico en jovenes
universitarios universidad Nacional Santiago Antinez de

Mayolo Huaraz y la Universidad Nacional Santa Chimbote.

2.1.4 JUSTIFICACION
Porque es necesario hacerlo y a quien y como beneficiara
La presente investigacion tiene por finalidad identificar la relacion
existente entre los acontecimientos vitales generadores de estrés
académico con rendimiento académico de los estudiantes de las

universidades nacionales de la Regién de Ancash, a partir de los

13



resultados se podra identificar el papel que juega la variable
“institucion universitaria y asi valorar el estrés académico de esos
mismos estudiantes universitarios.

A partir de lo anterior se propone, mediante esta investigacion,
difundir los resultados obtenidos para que sirvan de base en futuras
investigaciones, incluir en el proceso de formacion académico
universitaria talleres de consejeria y tutoria que permitan elevar y
mantener su nivel académico en el alumno, mejorando su desarrollo
personal, de tal forma que logre un adecuado rendimiento
académico y éxito profesional. Relevante para la educacion actual
preparar seres humanos integrales, es decir personas que, mediante
la formacién de aptitudes y la promocién de actitudes, sean capaces
de desarrollar habilidades que a nivel profesional les permitan
resolver con éxito los diferentes problemas sociales a que se
enfrenten y/o detecte, a la vez que les posibilite tener una vida

profesional mas plena.

Con la aplicacion del Inventario SISCO del estrés académico a
estudiantes universitarios de  diversas facultades de las dos
universidades consideradas en el estudio se pretende que los
resultados encontrados, favorecerd el abordaje y la deteccion
precisa de esta sintomatologia en la poblacion universitaria, ya que
es evidente la necesidad de difundir una bateria que sea efectiva
para la comunidad universitaria y  lograr incentivar a los
profesionales docentes universitarios sobre la importancia a tener
en cuenta referente al insumo alumno universitario. asi como las
conclusiones del andlisis comparativo entre las dos instituciones
UNASAM Huaraz y la UNS Chimbote, sean dutiles, en primera
instancia, a los mismos estudiantes a través del Oficina de
Bienestar Universitario y ademas se proyecta alcanzar otras
instancias educativas tanto al interior de la mismas universidades

como en universidades similares a nivel privado y a nivel nacional.
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Con esta investigacion se les brindara, ademas, a los diversos
profesionales una herramienta para actualizar y perfeccionar los
procedimientos de diagndstico y tratamiento, de igual forma,
facilitara al profesional el disefio de estrategias de intervencion,
fortaleciendo el area de interés. Los resultados constituiran un
aporte conceptual y formara parte de los registros de instrumentos
contextualizados y actuales en el area de psicologia educativa para

la intervencion en estudiantes universitarios.

2.1.5. Viabilidad del proyecto (recursos humanos, materiales, tiempo)

Esta investigacion es viable y trascendental, ya que los
conocimientos que aportan los diferentes autores, ayudan a
confirmar los fundamentos teoricos para poder realizar la
triangulacién con los resultados y los resultados del estudio seran
de aporte significativo que pueda contribuir a otras investigaciones
gue deseen profundizar y proseguir con el tema.
Para su desarrollo contamos con profesionales conocedores del
aspecto conceptual y metodolégico asi como la realidad
problemética en estudio, asi como con materiales y su desarrollo
esta disefiado en funcién al tiempo concordante con el espacio en la
gue se ubican las dos universidades nacionales de la Regién
Ancash.

2.1.6 Delimitacion del proyecto (donde se realizard)
El presente proyecto de investigacion se desarrollara en la
Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo Huaraz y la

Universidad Nacional de Santa Chimbote de la Regién de Ancash.

2.2 .- MARCO TEORICO
2.2.1 Antecedentes de lainvestigacion.
Martin 1, (2007) en su trabajo: “Estrés académico en estudiantes

universitarios”, realizado en Sevilla Espafia. Articulo de actualizacion en
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Psicologia, dicha metodologia de investigacion fue cuasi experimental con
el objetivo: “estudiar la relacion del nivel de estrés y los examenes en los
estudiantes universitarios”, en la cual concluyo: "Que los examenes
universitarios producen diversos desajustes en la salud de los

estudiantes”. (14)

Feldman L, et al (2008) en su trabajo de investigacion sobre:
“Relaciones entre el estrés académico, apoyo social, salud mental y
rendimiento académico en estudiantes universitarios”; Articulo de
Investigacion de la Universidad Bolivar Venezuela, el cual tuvo como
objetivo: “evaluar el estrés académico, el apoyo social y su relacion con la
salud mental y el rendimiento académico en estudiantes universitarios”,
en la cual concluyo lo siguiente: “Las situaciones de estrés académico
gue se reportaron con mayor frecuencia e intensidad fue las relacionadas
con los examenes y la distribucién del tiempo, asi como la excesiva
cantidad de materiales para estudiar’, se utilizO metodologia de
investigacion de tipo no experimental-descriptivo-correlacional, con un

disefio de corte transversal. (15)

Garcia A, (2011) en su estudio sobre: “Efectos del estrés percibido y
las estrategias de aprendizaje cognitivas en el rendimiento
académico de estudiantes universitarios de ciencias de la salud”;
realizado en Malaga — Espafia. Tesis doctoral, en la cual concluyo lo
siguiente: Los alumnos noveles de nuestra Facultad manifiestan un nivel
de estrés percibié débil-medio, siendo los factores de estrés académico y
desorganizacion de la Universidad los mas estresantes. Se aplico la
metodologia de investigacion transversal, observacional y de naturaleza

correlacional. (16

Guadarrama R, et al (2012) en su estudio sobre: “Acontecimientos
estresantes, una cuestion de salud en universitarios”; realizado

México. Articulo publicado en la Revista Electronica de Psicologia
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Iztacala. En la cual se concluyo lo siguiente: Que el estrés puede ser una
herramienta de utilidad para el universitario y desempefarse
efectivamente si asi lo desea, ya que por lo general es negativa sino que
ayuda a los sujetos a resolver satisfactoriamente los acontecimientos de
su diario vivir. Representa uno de los principales medios de adaptacion y
preparacion de las personas ante las amenazas y situaciones que se les
presentan, sin embargo cuando no sucede asi, se generan una serie de
dificultades para el individuo, que lo puede llevar a la pérdida de la salud
no solo fisica sino mental, la metodologia de investigacion utilizada fue

descriptivo. (17)

Serén N, (2006) en su estudio sobre: “Relacion que existe entre
factores estresantes y rendimiento académico de los estudiantes de
enfermeria de la U.N.M.S.M”, realizado en Lima — Peru. Tesis para optar
el titulo de Licenciada en Enfermeria, en la cual concluye : “Los
estudiantes de enfermeria presentan factores estresantes: biologicos,
psicolégicos y socio culturales el 64.45% de los estudiantes de
enfermeria se ubica en un nivel socio econdémico medianamente
suficiente, todos en su mayoria medianamente significativos, siendo un
factor estresante psicoldgico el de mayor proporcion en un 62.8 %”, cuya
metodologia de investigacién fue descriptivo correlacional de corte
transversal. (18)

Alvarado V, (2009) en su trabajo sobre: “Factores que influyen en el
rendimiento académico de los estudiantes de enfermeria de la
UNMSM-2009”, realizado en Lima — Per0. Tesis para optar el titulo de
Licenciado en Enfermeria, en la cual concluye: El factor personal que
influye en el rendimiento académico de los estudiantes de enfermeria con
mayor jerarquia es el clima emocional familiar, luego estan, en orden
descendente el auto concepto académico, la vocacion, la intranquilidad
ante los examenes, fuerza motivadora y la forma de ser, pensar y actuar.

En cuanto al factor académico, la relacion profesor-alumno es el mas
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influyente en el rendimiento académico, seguido por el método de
ensefanza y para finalizar hallamos el mismo grado de influencia entre el
plan de estudios y el horario de clases, la metodologia de investigacion

fue descriptiva de corte transversal. (19)

2.3Bases teoricas
2.3.1 Definicion de estrés:

Segun Selye definio el estrés ante la Organizacion Mundial de la salud
(OMS) como: “la respuesta no especifica del organismo o cualquier
demanda del exterior”. El término proveniente del idioma ingles ha sido
incorporado rapidamente a todos los idiomas, la idea, nombre y concepto

se han alojado facilmente en la conciencia popular. (22)

El estrés es considerado como un conjunto de reacciones que el individuo
desarrolla frente a una situacion, estimulo que exige un esfuerzo de
adaptacion, de modo que un factor estresante es aquel estimulo que va a
provocar un estado de cambio en el individuo, entre estos factores

tenemos: Factor biolégico, Psicolégico y Social.

Lopez al realizar un andlisis detallado de la causa generadora de estrés,
observamos que estd centrada en 2 factores: “esfuerzo realizado-
resultado obtenido”. (23)

En acontecimientos cotidianos, cuando se producen situaciones en las
gue entre ambos factores existe poca desproporcion, el estado resultante
puede ser evaluado por el sujeto como desafio, a mayor esfuerzo y
espera obtener mejor resultado. Cuando la desproporcién se produce a
favor de un menor esfuerzo y unos mejores resultados en la mayoria de
las personas la vivencia obtenida es satisfactoria produciéndose un efecto
positivo sobre su auto concepcion y sobre su autoestima, sin embargo
ante las situaciones en la que la desproporcion juega en contra del

esfuerzo realizado y no se alcanza los objetivos propuestos, ocurre un
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periodo que el sujeto experimenta sentimientos y comportamientos que
indican compromiso en el autoestima, este pone en marcha sus recursos
materiales y sociales disponibles para modificar la situacion y resolverla,
se produce un agotamiento fisico y emocional que comparta el desarrollo
de actividades negativas, hacia el trabajo, tales como perdida de la
capacidad de relacién y de la motivacion progresa en ocasiones hacia

sentimientos de inadecuacién y fracaso.

Son notorias las manifestaciones de estrés en el estudiante universitario
con respuesta a situaciones condicionantes, factores que lo provocan,
puedan conducir a desequilibrio fisico y emocionales en el ambito familiar,
académico, laboral; ello repercute en el rendimiento académico del
estudiante observado por nuestra experiencia en la convivencia diaria,
proporcionar a la institucion formadora un aporte sobre factores de estrés
gue experimenta los estudiantes en su entorno, como repercute en el
rendimiento académico y de esta manera adecuar estrategias,
metodologias apropiadas con el fin de ayudar a la solucién del problema y
de modo garantizar el oOptimo desarrollo profesional y social del

estudiante universitario.

Por otra parte el estrés prepara al individuo para hacer frente a posibles
demandas que se generan como consecuencia de una situacion. Es asi
gue el estrés es un estimulo saludable que alienta al individuo a buscar
recursos que le permitan cumplir con sus metas, sin embargo, el estrés se
vuelve peligroso cuando se mantiene por mucho tiempo por encima de las
posibilidades del organismo, interfiriendo en la calidad de vida de la
persona, afectando su salud fisica y mental, entre los que se puede incluir
trastornos psiquiatricos (irritabilidad, ansiedad, suicidio, etc.), pérdida de
autoestima, adquisicion de conductas nocivas para la salud (consumo de
alcohol y drogas), apatia, agotamiento fisico, problemas psicosomaticos,

etc.
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2 3.2. Importancia del estudio de estrés:

Segun Barraza 2017 propone un modelo conceptual para el estudio del
estrés académico que, desde una perspectiva sistémico-cognoscitiva,
permite conceptualizarlo como un proceso sistémico de caracter
adaptativo y esencialmente psicoldégico que se presenta en tres
momentos; primero, cuando se ve sometido a las demandas
consideradas estresores; segundo, cuando dichos estresores provocan
un desequilibrio sistémico que se manifiesta en una serie de sintomas;
y tercero, cuando dicho desequilibrio obliga a movilizar acciones de
afrontamiento para restaurar el equilibrio inicial. Este proceso permite
identificar tres componentes del estrés académico: estimulos

estresores, sintomas y estrategias de afrontamiento. (10)

2 .3.3 Teorias de estrés:

Se agrupan en tres bloques: segun se considere el estrés como un
estimulo, como una respuesta 0 como un proceso interactivo entre la

persona y el medio.
a.l Teorias basadas en larespuesta

Selye define el estrés como “el estado que se manifiesta como un
sindrome especifico, consistente en todos los cambios producidos dentro
de un sistema bioldgico”. La respuesta va a implicar una activaciéon
anormal del sistema autbnomo simpatico, médula-suprarrenal.

Esta teoria presenta algunas limitaciones. Por una parte no es operativa
ni estad formulada de manera cientifica y por otro lado, define el estresor
de manera redundante y circular, esto es, estresor es un estimulo que

produce estrés.

De acuerdo con esta teoria, el estrés se produce cuando ocurre una

alteracion en el equilibrio interno del organismo y éste reacciona de forma
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extraordinaria realizando un esfuerzo para contrarrestar el desequilibrio.
La respuesta de estrés es por tanto extraordinaria, fundamentalmente a
nivel fisioldgico, implicando un esfuerzo y produciendo una sensacion
subjetiva de tensidon ante cualquier demanda. Asi, ante la presencia de
estimulos intensos o de duracion prolongada, se producira una
hiperactividad homeostatica que se traducird en cambios fisiolégicos

(elevacion de la tasa cardiaca, descargas hormonales, etc.)

a.2. Teorias basadas en el estimulo

En contraste con las teorias centradas en las respuestas, el estrés se

explica aludiendo a los estimulos ambientales externos al sujeto o

estresores y se interpreta que éstos perturban o alterar el funcionamiento

del organismo.

Se distingue dos tipos principales de estresores (24):

o Psicosociales: son situaciones que no causan directamente la
respuesta de estrés, sino que se convierten en estresores a través
de la interpretacion cognitiva o del significado que la persona le
asigna.

. Biologicos: son estimulos que se convierten en estresores por su
capacidad para producir cambios bioquimicos o eléctricos en el
organismo que facilitan por si mismo la respuesta de estrés, por

ejemplo, exponerse a ruido intenso, tomar una taza de café, etc.

Wertz: revis6 y tratd de clasificar los distintos tipos de situaciones
estresantes que se han considerado hasta ahora en las investigaciones y
sefald varias categorias entre ellas, procesar la informacioén velozmente,
la existencia de estimulos ambientales dafiinos, la presion grupal, el

aislamiento y confinamiento.

El problema que presenta esta teoria es la delimitacion de las situaciones
gue pueden ser consideradas estresantes. Una situacion puede ser muy

estresante para una persona pero muy poco o nada para otra.
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a.3 Teorias interaccionales
Estas teorias enfatizan el papel de los factores cognitivos (pensamientos,
ideas, creencias, actitudes, etc.). Estos factores median la relacion entre

los estimulos (estresores) y las respuestas de estrés.

Segun sus partidarios, el estrés es un proceso interaccional, una relacion
particular entre la persona y la situacion, que se produce cuando la
persona valora que las demandas gravan 0 exceden sus recursos de
ajuste y hacen que peligre su bienestar. Una definicibn equivalente
propone que el estrés en si mismo no es una variable simple, sino un
sistema de procesos interdependientes, individuales en la evaluaciéon y en
el afrontamiento que median en la frecuencia, intensidad, duracién y tipo

de respuestas psicolégicas y somaticas.

Lazarus y Folkman en 1984 definen el estrés como un “conjunto de
relaciones particulares entre la persona y la situacion, siendo esta
valorada por la persona como algo que grava o0 excede sus
propios recursos y que pone en peligro su propio bienestar personal’
(24). Es una relacion dinamica y bidireccional entre la persona y el
entorno.

Dos conceptos fundamentales en esta teoria son la evaluacion y el
afrontamiento. La evaluacion es definida como el mediador cognitivo de
las reacciones de estrés, de las respuestas personales a los estimulos
relevantes y es un proceso por medio del cual los sujetos valoran la
situacion, lo que esta ocurriendo y todo ello relacionado con el bienestar
personal del sujeto. Segun estos autores existen tres tipos de evaluacion

primaria, secundaria y terciaria (afrontamiento).

Se entiende el afrontamiento en funcion de lo que la persona piensa o
hace y no en términos de su eficacia o resultados. Para estos autores
existen dos tipos de estrategias de afrontamiento, la de resolucion de

problemas y la segunda llamada de regulaciébn emocional. La primera
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estaria dirigida a manipular o alterar el problema que esta causando el
malestar 0 a incrementar los recursos para hacer frente al problema,
buscando ayuda de un profesional que nos oriente. La estrategia de
regulacion emocional estaria centrada en la emocién, en reducir el distrés

asociado a la situacion.

Lo que diferencia el modelo interaccional de las otras aproximaciones
tedricas es la gran relevancia que se le asigna a la evaluacion cognitiva.
En gran medida es la principal responsable de que la situacion
potencialmente estresante llegue o no a producir estrés en el sujeto y
considera al individuo como parte activa en el proceso, interactuando con

el medio ecoldgico.

2.3.4 Fisiopatologia del estrés.

En la descripcion de la enfermedad, se identifican tres fases en el modo
de produccién del estrés:

a.1l Reaccion de alarma

El organismo, amenazado por las circunstancias se altera
fisiologicamente por la activacion de una serie de glandulas,
especialmente en el hipotalamo y la hipdfisis ubicadas en la parte inferior
del cerebro, y por las glandulas suprarrenales localizadas sobre los
rifones en la zona posterior de la cavidad abdominal. El cerebro, al
detectar la amenaza o riesgo, estimula al hipotalamo quien produce
"factores liberadores" que constituyen substancias especificas que actian
como mensajeros para zonas corporales también especificas. Una de
estas substancias es la hormona denominada A.C.T.H. (Hormona
Adrenocorticotropa) que funciona como un mensajero fisiolégico que viaja
por el torrente sanguineo hasta la corteza de la glandula suprarrenal,
quien bajo el influjo de tal mensaje produce la cortisona u otras hormonas

llamadas corticoides. A su vez otro mensaje que viaja por la via nerviosa
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desde el hipotdlamo hasta la médula suprarrenal, activa la secrecion de
adrenalina. Estas hormonas son las responsables de las reacciones

organicas en toda la economia corporal.

a.2 Estado de resistencia:

Cuando un individuo es sometido en forma prolongada a la amenaza de
agentes lesivos fisicos, quimicos, biolégicos o sociales el organismo si
bien prosigue su adaptacion a dichas demandas de manera progresiva,
puede ocurrir que disminuyan sus capacidades de respuesta debido a la
fatiga que se produce el estrés. Durante esta fase suele ocurrir un
equilibrio dinAmico u homeostasis entre el medio ambiente interno y
externo del individuo. Asi, si el organismo tiene la capacidad para resistir
mucho tiempo, no hay problema alguno, en caso contrario sin duda

avanzara a la fase siguiente.

a.3. Fase de agotamiento:

La disminucion progresiva del organismo frente a una situacion de estrés
prolongado conduce a un estado de gran deterioro con pérdida importante
de las capacidades fisiologicas y con ello sobreviene la fase de
agotamiento en la cual el sujeto suele sucumbir ante las demandas pues
se reducen al minimo sus capacidades de adaptacion e interrelacion con
el medio. El estrés también puede ocasionar una serie de perturbaciones
sobre los procesos cognitivos superiores (atencién, percepcién, memoria,
toma de decisiones, juicios, etc.) Y un deterioro del rendimiento en

contextos académicos o laborales.

2.3.5 Tipos de estrés:

a.l Distres (estrés malo): En este tipo de estrés hay un mantenimiento
de la tension, los musculos y oOrganos envian sefiales al cerebro de
incomodidad y fastidio hay falta de confianza e inseguridad,

mantenimiento creciente del estado de alerta, incomodidad fisica y
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tension mental, pensamiento negativo y desconcentracion. El resultado es

el miedo al fracaso (tension) la salud empeora y el rendimiento disminuye.

a.2 El Eutres (estrés bueno): Presenta un alivio de la tension, la
presion induce a la accion, alejamiento de la amenaza y tension, hay una
recompensa fisica y psicolégica, aumenta la confianza y seguridad, el
funcionamiento de la persona es Optimo y se mejora la capacidad de
pensamiento y atencion. Por lo tanto existe un afan de triunfo
(satisfaccién), buena salud y capacidad productiva.

Por ende el estrés negativo como el estrés positivo produce una
respuesta del organismo frente a sus estresores.

2.3.6. Acontecimientos vitales generadores del estrés:

Los factores que generan estrés académico suele hacerse con relativa
facilidad, aunque sus verdaderos alcances y limitaciones nos sean
desconocidos, tal es el caso del concepto del estrés que “adolece de la
ambigua bendicién de ser demasiado bien conocido y demasiado poco
entendido” (25). Esta circunstancia, aplicable al concepto estrés en lo
general, es transferible al estrés académico, en lo particular; sin embargo,
en el caso especifico del estrés académico la situacion se complejiza
cuando nos enfrentamos a una multiplicidad de términos (v.gr. estrés
estudiantil, estrés universitario, estrés escolar y estrés de examen) y a un
campo de investigacion altamente disperso y sin comunicacion interna
(20).

En consecuencia el factor estresante se puede definir como un estimulo
dafiino 0 amenazante que puede suscitar una respuesta al estrés. Puede
ser real o potencial, fisicas, psicolégicos y comportamentales. Los
factores estresantes crean mayores exigencias adaptativas en los

individuos. Se definiran las siguientes reacciones del estrés:

2.3.6.1 Acontecimientos vitales fisicas:
Son aquellos cambios 0 modificaciones organicas que se producen en el

individuo y que contribuyen a generar estrés, por ejemplo: sexo, edad,
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enfermedad, accidentes. Las mujeres sienten mayor agotamiento
emocional y una menor realizacion personal en comparacion con los
hombres, el estrés en el sexo femenino se expresa mas en la esfera
afectiva, en tanto que el sexo masculino se expresa mas en la esfera
conductual, en relacion a la edad se encuentra en condiciones Optimas
para la maduracion a partir de su desarrollo, las caracteristicas de su
estilo de vida y comportamiento puede afectar su equilibrio personal en
esta medida el estrés afecta directamente este equilibrio como una
consecuencia de factores externos al organismo.(11)

Signos y sintomas:

.- Trastornos en el suefio

.- Fatiga Cronica

.- Dolor de cabeza o migrafnas

.-Problemas de digestion dolor abdominal o diarrea

.- Rascarse, morderse las ufias, frotarse

.- Somnolencia o mayor necesidad de dormir.

2.3.6.2 Acontecimientos vitales psicoldgicos:
Se refiere a las caracteristicas de personalidad de cada individuo que al
desencadenarse una situacién de estrés va a ocasionar un problema a
nivel conductual y emocional, ejemplo: sentimientos de inferioridad,
dificultad para controlar situaciones problematicas, temor al error,
inseguridad, trastornos de ansiedad, tendencia a la depresién, mayor
dificultad de concentracion y memoria, deterioro de la capacidad del juicio
y razonamiento, desmotivacion, y aislamiento entre otros. Segun Davalos
“Se encuentran personas propensas al estrés, aquellas que se
caracterizan por estar irritables, agresivos, impulsos tensos Yy
competitivos, ya sea en su medio ambiente y con ellos mismos y sus
relaciones interpersonales son problematicas, también existen personas
gue interiorizan su respuesta al estrés; que se caracterizan por ser
pasivos, resignados y apacibles, extremadamente cooperadores, sumisos

y conformistas, siempre controlando las experiencias de hostilidad y
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deseosos de aprobacion social finalmente las personas que son
tranquilas(o), confiadas(o), relajadas(o), abierto a las emociones , se
caracterizan por ser antisociales”(15)

Signos y sintomas:

.- Inquietud

.-Sentimientos de depresion

.- Ansiedad angustia o desesperacion

.- Problemas de concentracion

.- Sentimientos de agresividad o irritabilidad
2.36.3. Acontecimientos vitales comportamentales:

Son elementos presentes en el am ambiente universitario, donde se
desenvuelve la persona, también esta comprendida las caracteristicas de
clase social, migracion y académico que contribuyen a generar estrés.
Signos y Sintomas:

.- Conflictos o tendencia a polemizar o discutir

.- Aislamiento de los deméas

.- Desgano para realizar las labores universitarias

.- Aumento reduccién del consumo de alimentos

2.3.6. 4 Acontecimientos vitales de afrontamiento:

La capacidad estresante de estos factores esta determinada por
una parte, por la valoracidén subjetiva que realiza la propia persona
en funcion de su nivel individual de tolerancia a los estimulos
estresares, y por otra parte , por la intensidad o grado de tension
bajo la que deba funcionar, asi por ejemplo, buena parte del estrés
es auto-inducido como en el caso de la gente que lleva una carga
mayor al que pueda tolerar, que reacciona de manera muy
pesimista ante los hechos o que se mezcla las situaciones que
desde el inicio, sabia que estaban destinadas al fracaso.

El ser humano aprende sus pautas de conducta dentro de una

familia influida por las pautas de una cultura influenciada por
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factores econdmicos, sociales, politicos, culturales, étnicos,
religiosos etc. La familia es el conjunto indivisible de demandas
funcionales que organizan los modos en que interactian sus
miembros. De otro lado las diferentes situaciones socioeconémicas
y su ubicacion en &reas rurales y urbanas inciden necesariamente
sobre los integrantes de la familia y su dinamica.

Ademas, se entiende que no solamente un ambito familiar y/o
laboral pueden ser fuentes potenciales de estrés, también debemos
tener en cuenta dentro de las responsabilidades familiares o civiles,
el estrés causado por “presiones de estudio”. Esto puede darse
mas frecuentemente en estudiantes universitarios.

Los estudiantes universitarios, por lo general, sufren de ansiedad,
estrés, mas aun en fechas de examenes y situaciones como el ser
examinado por un profesor con ciertas caracteristicas que lleve al
estudiante a sentirse presionado 0 nervioso, los factores
ambientales: iluminacion adecuada o artificial, el ruido del ambiente
asi también las actividades en el ambiente laboral: las cargas de
trabajo excesiva, autonomia laboral deficiente, ritmo de trabajo
apresurado, exigencias excesivas de desemperio,
responsabilidades importantes todo esto genera insatisfaccion,
tension, disminucion del autoestima, sensacion de amenaza de
acuerdo con la valoracion y las caracteristicas de las personas.
(14)

Especificamente, entre los diversos factores potencialmente
estresantes, este complejo fendmeno implica la consideracion de
variables interrelacionadas: estresantes académicos, los escasos
proyectos o trabajos han demostrado la exigencia notables por
conseguirlo.

El estrés es una parte normal de la vida de toda persona y en bajos
niveles es algo bueno, ya que motiva y puede ayudar a ser mas

productivo.
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Sin embargo demasiado estrés o una respuesta fuerte al estrés es
dafino. Esto puede predisponer a tener una salud general
deficiente, al igual enfermedades fisicas y psicolégicos especificos
como una infeccion, cardiopatias o depresion. El estrés persistente
puede llevar a que se presente ansiedad y comportamientos mal
sanos como comer demasiado y consumir alcohol o drogas.

Estos factores puedes interactuar de forma positiva 0 negativa con
los elementos estresores del entorno, por lo tanta afecta en general

a la calidad del trabajo, la produccion y la satisfaccion.

2.4 Rendimiento académico:
El rendimiento académico en universidades latino americanas en
general y peruanas en particular es bastante deficiente. El
rendimiento académico, es una variable multi causada, integrada por
variables provenientes del propio alumno, docente y contexto.
La psicologia educativa acepta que el proceso de ensefianza
aprendizaje genera sentimientos de ansiedad, estrés, depresion ya
gue empieza con un momento de excitacion, cuando el sujeto se
siente impresionado ante una experiencia desconocida, hay una
actitud interrogativa, despierta su voluntad de saber y conocer, se
origina e intensifica la tensién. Requena “El rendimiento académico
es fruto del esfuerzo y capacidad de trabajo del estudiante, de horas
de estudio, competencias y entrenamiento para la concentracion,
todo esto es verdad, sin embargo también hay otras muchas
variables como el entorno relacional, medio interno que inciden en el
rendimiento académico”. (15)
Rendimiento significa produccion de una cosa en actividad” Para
Emiliano Romero: “la evaluacion del rendimiento es cualitativa y
cuantitativas, es cualitativa cuando se aprecia subjetivamente los
resultados de la educacion, es cuantitativa cuando mide
subjetivamente al juicio de la realidad que arroja las pruebas. (26)
Segun Enriquez “rendimiento es el resultado del aprendizaje,

expresado en términos de conducta, en funcion de las metas
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educacionales (normas), y de los factores psicosociales
condicionantes (hechos), para cumplir con este proceso es
necesario que el estudiante este motivado para aprender, que sea
capaz de aprender que este en un entorno social y académico que
favorezca el aprendizaje y que la ensefianza resulta asequible,
comprensible y efectiva.”(27)

Jiménez” la evaluacién del rendimiento académico se realiza no solo
para conocer lo que los alumnos han asimilado en determinado
periodo de aprendizaje, sino y también para apreciar la capacidad de
los alumnos, la bondad de las actividades, de los métodos,
programas, materiales de ensefianza, preparacion e interés de los
profesores la organizacion de la escuela; con el objeto de mejorar y

remediar las deficiencias que pudieran existir.”(28)

Rivero “Es necesario destacar que el rendimiento académico no esta
determinado solamente por las experiencias de aprendizaje y la
calidad de ensefianza brindada, intervienen factores relacionados
con las caracteristicas del estudiante biolégicas, psicologicas,

familiares)”. (29)

Los factores que intervienen en el rendimiento académico se dividen
en: factores externos o exdgenos y factores internos o endénenos.
Entre los factores externos se incluyen: ambiente familiar, ambiente
escolar, y ambiente social, ambiente geogréfico, son condiciones de
estimulo que actian sobre el organismo y determinan su
comportamiento de la persona. Entre los factores internos se
consideran: aspectos fisiolégicos y psicolégicos, estos procesos
internos o mediadores, condicionan al organismo para determinado
comportamiento, ejemplo: motivaciones, expectativas, nivel de
pensamiento, estado de nutricibn, edad, sexo, caracteristicas

socioculturales.
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2.4.1 Factores que inciden en el Rendimiento Académico

Segun los estudios realizados en Latinoamérica, se tiene que existen
diversos factores asociados al rendimiento académico de los
estudiantes, he aqui un listado de manera gruesa, sin explicar sus
interrelaciones ni el peso relativo que tiene en el mejoramiento de los
aprendizajes dado a que es informacion que se encuentra en
investigaciones revisadas una y otra vez en diversos estudios de

paises y regiones.

De acuerdo a los estudios realizados por Briones en 1996, éste afirma
que “teniendo en cuenta las posibilidades de incidencia y
manipulacion por parte de los actores mas directamente implicados
en las acciones que los potencian en tanto posibilitadores de un mejor
rendimiento en un corto plazo”. Entre ellos figuran los siguientes: La
escuela, su organizacibn y administracion; los profesores; los
procesos pedagdgicos; los alumnos; la familia; la comunidad; la

municipalidad y el ministerio.

Cabe indicar que los factores mencionados anteriormente son
diversos; sin embargo, en el marco de la presente investigacion
resulta fundamental, al margen de los demas factores, centrarse en
los procesos pedagogicos, los profesores y los alumnos, por ser
aquellos factores que mas estan involucrados en el tema de estilos

de aprendizaje.

a.1l Docentes: En este sentido, nos centraremos Unicamente en el
aspecto de dominio de los contenidos y estrategias metodolégicas
para comunicarlos, al margen de otros aspectos, ello debido a que
“los profesores que tienen dominio de los contenidos comprendidos
en el proceso de la transmision y de estrategias metodoldgicas
necesarias a su comunicacién, obtienen mejores logros en sus

alumnos”. Esto es crucial destacarlo, puesto que el dominio de los
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contenidos y la metodologia son asumidas como especializacion
profesional y responsabilidad del maestro para lograr una mejor

dotacion y comprension de los conocimientos en los estudiantes.

a.2. Alumnos: Dentro de esta variable, existen diversos aspectos
relacionados con el rendimiento académico, asi tenemos desde un
macro, como es el caso del estado nutricional, en el cual se afirma
gue es la base para asegurar las condiciones minimas en las cuales
se da el proceso de ensefianza y aprendizaje. Pero también existen
otras variables que atacan directamente al educando como es el

auto imagen del alumno y las necesidades de los mismos.

La primera, afirma que aquellos alumnos con un auto imagen
positiva tienen una alta posibilidad de generar mejores logros de
aprendizaje. Por dltimo, en cuanto a las necesidades de los
alumnos, se precisa en cuatro campos: necesidades de conocer
sentimientos y significados de las actividades, es decir, comprender
lo que trabajan en clase, para lo cual se hace necesario
herramientas para potenciar la capacidad de “aprender a aprender”;
necesidades de revision de tareas y evaluaciébn, como mecanismo
para verificar el rendimiento académico; necesidades de desafios,
gue se concretiza en el nivel motivacién y la necesidad que se
respeten sus estilos de aprendizaje, lo que implica presentar la
informacion de diversas maneras para que el nifio comprenda mejor

los diversos significados que estan en los textos escolares.

2.4.3 Tipos del Rendimiento Académico
En la moderna teoria del proceso instructivo se conocen tres
facetas del rendimiento académico:

a.l. Rendimiento Conceptual:
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Es aquel que tiene como base el universo de la informacion acerca
de la descripcion y explicacion de las cosas, fendmenos, hechos.
Como manifestaciones de la realidad.

a.2. Rendimiento Procedimental:

Denominado también procesal, es aquel referido acerca de cémo
hacer, como realizar algo, en cuanto a soluciones de necesidades
de diversos tipos.

Comprende un conjunto de pautas, reglas, prescripciones que
determinan una suerte de camino logico de hacer.

a.3 Rendimiento Actitudinal:

Esta relacionado con la respuesta afectiva, en las que son
evidentes las declaraciones de voluntad del sujeto del aprendizaje,
luego que ha participado de las actividades académicas del

proceso instructivo.

2.4.4 Evaluacion del Estilo de Aprendizaje.-

Los estilos de aprendizaje deben ser evaluados para su respectiva
aplicacion en el campo educacional.

El sistema de evaluacion es continuo e integral, tiende a estimular y
desarrollar las capacidades, aptitudes y actitudes criticas y
creativas del estudiante. El sistema de evaluacién debe abarcar
evaluaciones de diagnéstico, de proceso y de promocion,
considerando los contenidos declarativos, procedimentales y
actitudinales. El sistema de evaluacion debe estar especificado en
el silabo del curso. (29)

La escala de calificacion es Unica para todos los cursos que se
desarrollan en la Universidades Nacionales de la Region Ancash se
sujeta al sistema vigesimal, de cero (00) a veinte (20). La nota
minima aprobatoria es once (11). Si el promedio final tiene como
fraccion decimal 0.5 6 mas, se redondeara a la unidad inmediata

superior.
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De acuerdo a los estudios realizados no se puede precisar lo que
es un estilo de aprendizaje, porque existen multiples definiciones
sobre el concepto de estilos de aprendizaje y resulta dificil una
definicidn Unica que pueda explicar adecuadamente aquello que es
comun a todos los estilos de aprendizaje descritos en la literatura.
Esta dificultad se debe a que se trata de un concepto que ha sido
elaborado desde perspectivas muy diferentes. En general, la
mayoria de autores aceptan en que el concepto de aprendizaje se
refiere basicamente a rasgos o modos que indican las

caracteristicas y las maneras de aprender de un alumno.

La evaluacion del rendimiento académico del estudiante tiene como
objetivo examinar su desempefio en el proceso de formacion,
teniendo en cuenta sus condiciones y capacidades. Para lo cual se
utilizara una Matriz de Valoracion elaborada en el Taller de

Investigacion 2006 utilizado por Segundo.

Dimensiones Indicado
(Evaluaciones) res
Cientifico Excelente (18-20)
Formativo Muy bueno (16-17)
Continuo Bueno (13-15)

Sumativa. Regular (11-12)

Deficiente (00-10)

Para los fines de la investigacion de aplicar de acuerdo al

reglamento de estudios vigente de las universidades en estudio
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2.4.4 TERMINOS BASICOS:

Acontecimientos generales.- Un factor estresante se puede definir
como un estimulo dafiino o amenazante que
puede suscitar una respuesta al estrés. Puede
ser real o potencial, fisico, psicologico,
comportamental y de afrontamiento. Los factores
estresantes crean mayores exigencias
adaptativas en los estudiantes universitarios.

Acontecimientos fisicos.- Intervienen en la causacion inmediata del
comportamiento, los mecanismos por lo que los
estimulos se integran dentro del sistema
nervioso central como dicha representacién del
entorno produce cambios en el estado interno
del organismo como: el estado de la salud
regular, presencia de dolor de cabeza, tensién

muscular, insomnio y trastornos digestivos.

Acontecimientos psicolégicos.- Las dificultades emocionales y de
la conducta en los alumnos constituye un serio y
dificil problema tanto para la educaciéon y la
salud mental de los alumnos se llegdb a
presentar: inseguridad, falta de concentracion,
poca responsabilidad, falta de confianza.

Acontecimientos Afrontamiento.- Es el resultado de la evaluacion
del conocimiento adquirido en determinado
proceso de formacion. Asimismo se refiere que
es lo que una persona ha aprendido de un
determinado proceso de formacion o instruccion.
Es el resultado del aprendizaje logrado durante
la formacién en una institucion educativa. El

rendimiento académico en los distintos niveles
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educativos es el resultado de una constelacion

de factores.

2.5HIPOTESIS Y OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Existe relacion significativa entre acontecimientos vitales:
fisicas, psicolégicas, comportamentales y afrontamiento
generadores del estrés académico con el rendimiento con
calificaciéon regular en estudiantes de las Universidades

nacionales Region Ancash 2015.

2.5 Variables y su operacionalizacion

o Variable Independiente: Acontecimientos vitales
generadores del estrés.
o Variable Dependiente: Rendimiento académico.
3.- ASPECTO METODOLOGICO
3.1 Enfoque de investigacion:
Se caracteriza por utilizar métodos y técnicas cuantitativas por
ende tiene que ver con la medicion de las unidades de andlisis y el
tratamiento estadistico, con la finalidad de alcanzar y descubrir
nuevos conocimientos.
3.2 Tipo de investigacion:
Tipo de investigacion:
El presente proyecto de investigacion es:
« De acuerdo a la participacion del investigador es:
Observacional, porgue no existird intervencion del investigador,
los datos reflejaran la evolucion natural de los eventos, ajena a la
voluntad del investigador.
+ De acuerdo al tiempo de recoleccion de datos es: Prospectivo,

los datos necesarios para el estudio seran recogidos a propésito
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de la investigacion. Por lo que, se tuvo control del sesgo de
medicion.

« De acuerdo a las veces de investigacion es: Transversal,
todas las variables seran medidas en una sola ocasion.

« De acuerdo al numero de variables de estudio es: Analitico,
porque el andlisis estadistico es bivariado, y se planteara y pondra
a prueba una hipotesis.

e Disefio de la investigacion

El disefio de la investigacidon sera cuantitativo, no experimental de

corte transversal de tipo correlacional.

3.3. Disefio de lainvestigacion
Para Arias, F. (2006) “El disefio es la estrategia adoptada
por el investigador para responder el problema planteado”. El
disefio de la presente investigacion serd de campo, no
Experimental en los servicios
El estudio realizado se puede caracterizar como una investigacion
diagndstico, descriptiva, transversal y correlacional, no

experimental.

3.4 Método:
Proceso ordenado que comprende un numero de etapas y secuencias
contempladas en la estructura del proyecto de investigacién a partir
de ello formular cuestiones en base a las observaciones de la realidad
y la teoria ya existente contrastando y generar opiniones proyectivas

en base a unidad de analisis.
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DIAGRAMA SIMBOLICO:

M1 O1 X Y
M2 02X Y
DONDE
M1 M2 son las muestras integradas por estudiantes universitarios

de las universidades de UNASAM Huaraz y UNS- Chimbote; O1 = O2
son las mediciones de la muestray X representa los acontecimientos
vitales: fisicas, psicoldgicas, comportamentabilidad y afrontamiento a
los generadores del estrés académico y rendimiento académico esta

representado por Y.

3.5. Poblacion o universo

Canales (2003), dice que: “La poblacion se refiere a un conjunto de
unidades de las que se desea tener informacion y sobre lo que se
va a generar conclusiones, puede ser definida como el conjunto
finito de elementos personas 0 cosas pertinentes a una
investigacion y que generalmente suele ser inaccesible

La poblacion objeto de estudio, estard conformada por 10,343
estudiantes de la Universidad de Santiago Antinez de Mayolo
Huaraz y la Universidad Nacional Santa Chimbote matriculados en

el semestre 2015-I -l

Se utilizara un muestreo representativo no probabilistico proporcional
al niumero de alumnos adscritos a cada escuela facultad y
universidad de las un universidades seleccionadas para el estudio.
Criterio de inclusion:
e Estudiantes universitarios matriculados de | a X semestre
matriculados en el semestre 2015 | Il en cada una de sus
universidades vale decir en UNASAM Y UNS...
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e Estudiantes universitarios que aceptan participar voluntariamente y
estar matriculados en el semestre 2015 | Il en la UNASAM Y UNS

e Estudiantes universitarios que aceptan participar voluntariamente y
estar matriculados en el semestre 2015 | Il en la UNASAM Y UNS

Criterio de Exclusion:

e Estudiantes universitarios matriculados que no estan matriculados
en el ciclo | al X en el semestre 2015 |- Il en cada una de sus
universidades vale decir en UNASAM Y UNS.

e Estudiantes universitarios que no  aceptan  participar
voluntariamente del semestre 2015 | Il en la UNASAM Y UNS

e Estudiantes universitarios que se retiran voluntariamente por
problemas personales e institucionales de la UNASAM Y UNS

3.6 Unidad de andlisis y muestra
Unidad de analisis: Alumnos.
Muestra: Para determinar el tamafio de muestra requerido, se utilizara el
muestreo aleatorio estratificado con afijacion proporcional; el cual se
utiliza cuando en la poblacién se pueden distinguir varios colectivos
(estratos) cuya presencia se desea reflejar en la muestra. Llamaremos N1
y N2, al tamafio de los estratos (Ni1+ N2 = N); ni y n2, al nUmero de
individuos de los respectivos estratos que hay en la muestra (n1 + n2 = n).
e Primera parte:

Se realiz6 la siguiente férmula estadistica correspondiente al muestreo

aleatorio simple:

_ Z’PQN
n_(N—l)e2+ZZPQ""(a)

Donde:

n: Tamafo de muestra

N: Tamafo de la poblacién
e: Precision o error 0.05

Z: Nivel de confianza 95%
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P: Probabilidad de éxito ( 0.5)
Q: Probabilidad de fracaso (0.5)

El total de alumnos son 10343, de las cuales 6728 UNASAM y 3615 UNS.
Reemplazando valores en la ecuacion:

(1.96)"2*0.5%0.5*10343

(10343-
1)*0.052+1.9672*0.5*0.5

n=370

e Segunda parte:
En el caso de muestreo aleatorio estratificado con afijacion proporcional, se
toma en cuenta el tamafio de cada estrato. Lo que se pretende es que la
muestra mantenga, en su composicién, la misma proporcién de individuos que

cada estrato tenga en la poblacién.

En este caso n1/N1 = n2/N2 = nk/Nk

De n1/N1 = n/N, se obtendra n1 = (N1.n)/N.... (b)

De n2/N2 = n/N, se obtendra nz= (N1.n)/N.... (c)
Donde:

N1= Estrato conformado por los estudiantes UNASAM.
N2= Estrato conformado por los estudiantes UNS.

ni= Tamafio de muestra del estrato Nz

nz= Tamafio de muestra del estrato N2

n = Tamafio de muestra de la poblacién
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Reemplazando valores:

UNIVERSIDAD | Poblacién | Muestra

UNASAN 6728 241
UNS 3615 129
TOTAL 10343 370

ePor lo tanto, la muestra obtenida para el estrato de UNASAM es de

241, mientras para el segundo estrato es de 129; lo que conforma un

espacio muestral de 370 estudiantes que se incluira en el futuro
estudio.

3.7 Instrumentos de recopilacion de datos. (Cuantitativos y/o

cualitativos)

VALIDEZ

La validez es la ausencia de sesgos representa la relacién entre lo
que se mide y aquella que realmente se quiere medir, grado en que
un instrumento realmente mide la variable que pretende medir’. La
validez sera determinada a través de juicio de expertos.

El instrumento elaborado para recoger los datos requeridos Yy llevar
a cabo la investigacion, se le determina una validez de contenido, de
criterio y de constructo donde se establecera la correspondencia
entre los objetivos, variable, indicadores e items. Para ello se
solicitara la concurrencia de especialistas investigadores en ciencia de
la salud.

CONFIABILIDAD

Para probar la confiabilidad, durante la ecoleccion de los datos se
tendran en cuenta los tipos de respuesta que los participantes daran
al conjunto de items que miden la misma variable, repreguntando cada
vez que serd necesario, para asegurarnos asi la compresion y

claridad de las respuestas.
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El instrumento que se va utilizar es la prueba piloto.

Los resultados del estudio piloto permiten concluir que el instrumento
construido para la presente investigacion es confiable y cumple con los
criterios de validacion necesaria.

TECNICA

La técnica se refiere al proceso de obtencidon de informacién empirica
gue permita la medicion de las variables en estudio consideradas para
las unidades de analisis, a fin de obtener los datos necesarios para el
estudio del problema o aspecto de la realidad y para ello se utiliz6 dos
cuestionarios una para motivacién y otro para satisfaccion laboral del
profesional de enfermeria respectivamente.

INSTRUMENTOS

Cuestionario

Para evaluar el estrés académico se usara el Inventario SISCO

del estrés académico, prueba construida y validada por Arturo

Barraza en México en el 2007 (Barraza, 2007; Malo, Caceres & Pefia,

2010; Malo et al. 2010; Puescas, 2010). Que permite evaluar el estrés

académico en los estudiantes universitarios de diversas facultades

de las dos universidades UNASAM Huaraz y la UNS Chimbote,

Para la recoleccion de datos se utlizard& como instrumento Ficha
demogréafica participativa (ver anexos). El instrumento posee una
introduccién que explica la finalidad del estudio y el manejo que se
hara de la informacion.

La estructura esta conformada acontecimientos vitales generales con 8
items, acontecimientos fisicas con 6 Iitems, acontecimientos
psicoldgicos con 5 items, acontecimientos comportamentales 4 items y

acontecimientos afrontamiento con 6 items.

Procedimiento
Para acceder a esta muestra, se solicitara la aprobacion
respectiva de las autoridades universitarias correspondientes, una

vez aprobada la misma, se pedirdn y coordinaran los permisos
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necesarios con los docentes, para contactar a los alumnos en las
clases que estardan a su cargo. Antes de iniciar la evaluacion, se
explicara la naturaleza de la investigacion y el respeto a las normas
éticas del anonimato, integridad y participacion voluntaria, se les
pedird su colaboracibn y se procedera con la aplicacion de los
instrumentos de medicion. Aquellos alumnos que no deseaban

participar no se les entregaran el cuestionario.

3.8 Andlisis estadistico e interpretacion de la informacién:

(Cuantitativos)

. Para la validez del instrumento se realizara una prueba piloto
y para la confiabilidad se aplicara el alfa de Cronbach.
. Para el analisis descriptivo, se utilizara tablas
unidimensionales y de contingencia cruzando las variables de
interés, luego se realizd la prueba chi — cuadrado (x2) para
corroborar si las variables presentan asociacion o relacion, también
se desarrollard el coeficiente de contingencia para establecer la
intensidad de relacion entre las dos variables.
. Los programas utilizados para el analisis estadistico fueron
Microsoft Excel y el software estadistico SPSS vs 22.
3.9 Etica de la investigacion (de ser necesario y si afecta a aspectos
morales, éticos)
Aspectos éticos de la investigacion: El proyecto de
investigacién sera aprobado por el Comité de Etica y
Bioética en Investigacion del hospital en estudio. Los
trabajadores que desean participar en la investigacion y
firmaran el Documento de Consentimiento Informado.
Todos los procedimientos se realizaron en estricto cumplimiento de
las normas de éticas de la Organizacibn Panamericana de Salud
(22).
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La investigacion se realizara con consentimiento informado
consciente, libre del estudiante el cual se encontraba en estado

fisico, psiquico y juridico compatible con su derecho de elegir.

3.10 ASPECTO TECNICO ADMINISTRATIVO
3.10 .1. Recursos requeridos
Apoyo del personal de Enfermeria que laboran en los servicios de
emergencia de las unidades prestadoras de servicio salud del callejon de
Huaylas

3.10.1 Cronograma:

ACTIVIDADES 2015
A M]|J J A S 0 N D
Revision Bibliografica | X | X | X X | X X X X X
Elaboracion del | X
Proyecto
Presentacion del | X
proyecto
Aprobacién del X | X
proyecto
Recoleccion de Datos X | X
Procesamiento de X
Datos
Discusion de los X
resultados
Redaccion del X
Informe final
Sustentacion de la X
investigacion.
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3.10.2 Presupuesto del proyecto

DESCRIPCION |UNIDAD CANTIDAD | PRECIO PRECIO
UNITARIO TOTAL
1.-Recursos
Humanos
1 1000. 1000.00
Asesoramiento
Sub Total 1000.00
2.-Bienes
- Papel bond. Und 2000 0.4 800
-Lapiceros. Und 10 1.50 15.00
-Lapices. Und 10 0.50 15.00
-Cartuchos de|Und 2 75.00 150.00
impresora.
Und 10 2.00 20.00
-CD.
Und 5 0.50 2.50
- Félderes
Hora 50 1.00 50.00
-Computadora
Sub total 1,055.50
3.- Servicios
Tipeos a|Pagina 100 0.50 50.00
computadora.
Pagina 300 0.7 210.00
-Fotocopias.
Pagina 200 0.10 20.00
-Impresos.
Glb. 50 0.80 40.00
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-Movilidad. Glb. 24 10.00 240.00
-Alimentacion. |Glb. 50 10 500.00
-Imprevistos.

Sub Total 1,060.00
TOTAL S/. 3,115.50
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ANEXOS

UNIVERSIDAD NACIONAL SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYO

ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

ANEXO N° 01
CONSENTIMIENTO INFORMADO
ACONTECIMIENTOS VITALES QUE GENERAN ESTRES ACADEMICO
ASOCIADO AL RENDIMIENTO ACADEMICO EN JOVENES UNIVERSITARIOS
UNIVERSIDADES NACIONALES REGION ANCASH

Ud. esté siendo invitado a participar en una investigacion sobre “estrés académico
de estudiantes de enfermeria asociados al rendimiento universidades
nacionales Regidon Ancash 2015” Esta investigacion estd a cargo de docentes
universitarios de la region.
Usted fue seleccionado para participar en esta investigacion al encontrarse
cursando algun semestre del nivel universitario.
Los derechos con los que usted cuenta
incluyen:
Anonimato: Todos los datos que usted ofrezca son absolutamente anénimos,
por lo que no habra manera de identificar individualmente a los participantes de la
investigacion.
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Integridad: Ninguna de las pruebas que se le apliquen resultara perjudicial para
usted.

Participacidon voluntaria: Tiene el derecho a abstenerse de participar e incluso
de retirarse de esta investigacion cuando lo considere conveniente.

Habiendo leido y comprendido las condiciones

previas:

Firma y DNI del participante

UNIVERSIDAD NACIONAL SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYO

ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

ANEXO N° 02
ACONTECIMIENTOS VITALES QUE GENERAN ESTRES ACADEMICO
ASOCIADO AL RENDIMIENTO ACADEMICO EN JOVENES UNIVERSITARIOS
UNIVERSIDADES NACIONALES REGION ANCASH
I: FICHA SOCIODEMOGRAFICA:
Sexo: F__ M
Edad: 15a20( )21a25()26a30( )31aMas( )

Lugar de nacimiento:

Lugar de residencia (Distrito):
Estado civil: Soltero () Casado ( ) Conviviente ( ) Divorciado ( )

o ok~ W PE

¢ Trabaja?: No Si ¢ Cuantas horas?
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11.

12.

13.

14.

15.

¢En qué afio ingresaste a la universidad?
Ciclodeestudio: I( ) () W )YNVC)YVO) VIC)VIEC) VIIC)IX( ) X(

¢Has llevado cursos por segunda o tercera vez? (Marca con
una X donde corresponda): Si _No_ ¢ Hasta cuantos
Ccursos? _

Indica en qué rango se ubico tu promedio ponderado del ciclo anterior:
Menosde5() Entre6y10( ) Entrellyl14() Entrel5y20( )

¢, Como percibes tu rendimiento académico en la universidad?

Muy bueno () Bueno( ) Regular () Malo()

¢, Como calificas tu nivel de motivacion para el estudio en la universidad?

Muy bueno Bueno () Bueno () Regular ()

¢, Cuanto apoyo crees que te brinda la universidad para tus estudios?

Muy bueno ( ) Bueno () Bueno () Regular ()
Considerando la puntuacion de 0 a 10, ¢Cuénto apoyo

crees que recibes en tus estudios de:

Padres__ Familiares__ Amigos _ Docentes
Biblioteca_ Bienestar  universitario Oficina  de
Becas

Oficina asesoria y tutoria Oficina Psicopedagogia

UNIVERSIDAD NACIONAL SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYO

ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

ANEXO N° 03
INVENTARIO SISCO DE ESTRES ACADEMICO

El presente cuestionario tiene como objetivo central reconocer las caracteristicas

del estrés que suele acompafiar a los estudiantes universitarios durante sus

estudios. La sinceridad con que respondan sera de gran utilidad para la

investigacion.

1. Durante el transcurso de este semestre ¢has tenido momentos de

preocupacion o nerviosismo? Si () No ()

2. En una escala del (1) al (5), donde (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es
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algunas veces, (4) es casi siempre y (5) es siempre, sefiala con qué

frecuencia te inquietaron las siguientes acontecimientos :

3. Sefala con qué frecuencia tuviste los siguientes acontecimientos vitales

fisicos, cuando estabas preocupado o nervioso:

IAcontecimientos vitales Fisicas (1) (2) (3) (4) o)
Nunca |Rara lAlgunas Casi Siempre
vez veces siempre

3. 1 Trastornos en el suefio (insomnio o pesadillas).
3.2 Fatiga cronica (cansancio permanente).

3.3 Dolores de cabeza o migrafias.

3.4 Problemas de digestién, dolor abdominal g
3.5 Rascarse, morderse las ufias, frotarse, etc.

3.6 Somnolencia o mayor necesidad de dormir.

4. Sefiala con qué frecuencia tuviste los siguientes acontecimientos vitales

psicoldgicos, cuando estabas preocupado o nervioso:

/Acontecimientos vitales Psicoldgicas (1) (2) (3) (4) (5)
Nunca |[Rara lAlgunas  |Casi Siempre
vez veces siempre

4.1 Inquietud (incapacidad de relajarse y estat
4.2 Sentimientos de depresion y tristeza (decaido).

4.3 Ansiedad, angustia o desesperacion.

4.4 Problemas de concentracion.

4.5 Sentimientos de agresividad o aumento de

5.-Sefiale con qué frecuencia tuviste las siguientes Acontecimientos vitales

comportamentales cuando estabas preocupado o nervioso:

Acontecimientos vitales Comportamentales (1) (2) (3) (4) (5)
Nunca Rara )Algunas  |Casi Siempre
vez veces siempre

5.1- Conflictos o tendencia a polemizar o discutir.

5.2 Aislamiento de los demas.

5.3 Desgano para realizar las labores universitarias.

5.4 Aumento o reduccién del consumo de alimentos.

6.-Sefiala con qué frecuencia utilizaste las siguientes estrategias de aprontamiento para
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enfrentar la situacion que te causaba la preocupacion o el nerviosismo:

Acontecimientos vitales de afrontamiento (1) (2) (3) (4) (5)
Nunca |[Rara  |Algunas |[Casi Siempre
vez veces siempre

6.1 Habilidad asertiva (defender nuestras
preferencias, ideas o sentimientos sin dafiar g

ntrac)

6.2 Elaboracion de un plan y ejecucion de sus tareas.

6.3 Elogios a si mismo.

6.4 La religiosidad (oraciones o asistencia a misa).

6.5 Busqueda de informacion sobre la situacion.

6.6 Valores y confidencialidad (verbalizacién de la
situacion que ocupa).
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ANEXO N°04

FORMATO DE ESCALA DE CALIFICACION

Asignaturas

Créditos

Promedio ponderado.
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Y (NOTAS) (CREDITO)

POMEDIO PONDERADO =
¥ (CREDITO)
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