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RESUMEN

La investigacion buscé establecer la influencia de la inteligencia emocional
en la agresividad de los estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de secundaria
de la I.LE. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio 2019. Para ello, se
desarrolld6 una investigacion de tipo descriptivo cuantitativa y no
experimental, de disefio transversal de tipo correlacional-causal. La
poblacion la constituyeron 125 estudiantes y la muestra 94 de ellos: Para
recolectar los datos se utilizé la técnica de la encuesta y como instrumentos
el inventario de Inteligencia Emocional de BArOn ICE y el Cuestionario de
Agresion de Buss y Perry. Respecto al nivel de inteligencia emocional, se
hallé que el 72.34% de estudiantes mostr6 una capacidad emocional y
social adecuada, el 19.15% una baja, el 4.26% tuvo una capacidad
emocional y social alta, el 2.13% una muy baja, el 1.06% una atipica y
deficiente y otro 1.06% mostré una capacidad emocional y social muy alta.
Sobre la agresividad, se hall6 que el 48.94% mostraron un nivel de
agresividad alto, el 22.34% tenia el nivel de agresividad en un nivel medio,
el 13.83% lo tenia en un nivel muy alto, el 11.70% tenia el nivel de
agresividad bajo y el 3.19% mostré un nivel de agresividad muy bajo.
Finalmente, sobre el andlisis inferencia, se hall6 que la inteligencia
emocional influye inversamente y con una intensidad media en la
agresividad de los estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de secundaria de la
I.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio 2019. Se hallo, con la prueba
de correlacion de Spearman, una p-valor de p=.000 y un coeficiente de
correlacion rs=-.375. De la misma manera, se hallé una influencia inversa y
con una intensidad media entre el componente interpersonal de la
inteligencia emocional y la agresion fisica (p=.015 rs=-.250), entre el
componente manejo de estrés y la ira (p=.027; rs=-.228), entre el
componente estado de animo y la agresion verbal (p=.000; rs=-.365) y entre
el componente impresion positiva y la hostilidad (p=.001; rs=-.345).

Palabras clave: Inteligencia emocional, agresividad, estudiantes.



ABSTRACT

The research sought to establish the influence of emotional intelligence on
the aggressiveness of 3rd, 4th and 5th grade students of the I.E. Fortunato
Zora Carbajal de Tacna, year 2019. For this, a qualitative and non-
experimental descriptive research was developed, with a cross-sectional
correlational-causal design. The population was made up of 125 students
and the sample 94 of them: The survey technique was used to collect the
data and as instruments the BArOn ICE Emotional Intelligence inventory
and the Buss and Perry Aggression Questionnaire. Regarding the level of
emotional intelligence, it was found that 72.34% of students showed an
adequate emotional and social capacity, 19.15% a low one, 4.26% had a
high emotional and social capacity, 2.13% a very low one, 1.06% one
atypical and deficient and another 1.06% showed a very high emotional and
social capacity. Regarding aggressiveness, it was found that 48.94%
showed a high level of aggressiveness, 22.34% had a medium level of
aggressiveness, 13.83% had it at a very high level, 11.70% had a low level
of aggressiveness and 3.19% showed a very low level of aggressiveness.
Finally, on the inference analysis, it was found that emotional intelligence
has an inverse influence and with a medium intensity in the aggressiveness
of the 3rd, 4th and 5th grade students of the I.E. Fortunato Zora Carbajal de
Tacna, year 2019. With the Spearman correlation test, a p-value of p=.000
and a correlation coefficient rs=-. 375 were found. In the same way, an
inverse influence was found and with a medium intensity between the
interpersonal component of emotional intelligence and physical aggression
(p=.015 rs=-. 250), between the stress management component and anger
(p=.027; rs=-. 228), between the mood component and verbal aggression
(p=.000; rs=-. 365) and between the positive impression component and
hostility (p=.001; rs=-.3. 4. 5).

Keywords: Emotional intelligence, aggressiveness, students.
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l.- INTRODUCCION

En la etapa escolar, segun la Organizacion Mundial de la Salud, las
situaciones violentas y agresivas han ido incrementando a lo largo de los
afios. Los comportamientos intimidatorios, peleas e insultos puede
ocasionar, incluso, el suicidio a los estudiantes que no manejan
adecuadamente ese tipo de situaciones. De acuerdo a investigaciones que
realizd6 la OMS en 40 paises alrededor del mundo, el alto nivel de
intimidacibn que muestran los nifios y niflas en etapa escolar,
necesariamente, obliga a que el Estado realice un plan de prevenciéon e
intervencién para disminuir estos indices y evitar asi problemas en el

desarrollo de los estudiantes.

Las investigaciones han podido demostrar la relacion que, entre las
causas de la agresividad que se puede presentar en el aula escolar, esta
la falta de inteligencia emocional, la cual, se consolida en la familia. En ese
sentido, esta investigacion tiene por objeto establecer la influencia de la
inteligencia emocional en la agresividad de los estudiantes de 3er, 4to y 5to
grado de secundaria de la I.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, para ello,

se ha desarrollado una investigacion de seis capitulos.

En el primero se contempla el planteamiento del problema, en el
cual, se hace una descripcion de la realidad problematica y que sirve para
orientar el desarrollo de las preguntas de investigacion que, a su vez,

originan los objetivos que guian el presente trabajo.

En el segundo capitulo se desarrolla el marco teorico, en el cual, se
han analizado antecedentes internacionales y nacionales respecto a la
variable inteligencia emocional y su relacion con la agresion y, asimismo,
se ha desarrollado la teoria que sustenta académicamente las variables en

estudio.

En el tercer capitulo se tiene la metodologia de la investigacion, en

el cual, el lector podra conocer el tipo, disefio, poblacion muestra e
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instrumentos que sirven para recolectar los datos y, de la misma manera,
en este capitulo se plantea la hipotesis y su operacionalizacion que servira

para la recopilacion de datos.

En el capitulo quinto se desarrollan los resultados los cuales se
presenta en tablas y figuras para que puedan ser interpretados con
facilidad. Finalmente, en el capitulo sexto se tiene el analisis de los
resultados en que se puede observar el andlisis inferencia de los datos y la
comparacion de los resultados con lo hallado por otros investigadores.

La agresividad en los instituciones educativas es un problema que
no solo afecta a los estudiantes sino la sociedad en general, pues el
desarrollo de estudiantes con inteligencia emocional adecuada y libre de
agresion permite el desarrollo de personas capaces de afrontar los
problemas que se le presentara en el transcurso de la vida, en ese sentido,
las investigaciones que buscan mejorar los climas sociales escolares
reduciendo la agresion que puede haber en ellos benefician a la sociedad

en su conjunto y, a la cual, esta investigacion contribuira

13



. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1. Descripcion de la Realidad Problematica

En los dltimos afios la agresividad que se observa dentro del ambito
familiar, social y escolar ha ido en aumento, siendo los centros educativos
donde, generalmente, se ven los comportamientos agresivos de los
estudiantes ya que optan por resolver sus problemas por medio de
conductas agresivas, pues no han aprendido otra manera de canalizar su

emocion.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2020) indica que la
violencia juvenil en la etapa escolar es un problema mundial de salud
publica, los cuales pueden ser por diversos tipos entre ellos, intimidacién y
rinfas continuas que pueden ocasionar, a largo plazo, ser un factor
determinante para el suicidio, segun los estudios realizados por la OMS en
40 paises el 37% de las nifias y el 42% de los nifios estaban expuestos
frente a la intimidacién, debido a esto se determiné establecer un plan de
intervencion y prevencion para tratar de disminuir estos indices los cuales
determinan una problematica actual que aun no se ha logrado controlar o

disminuir de manera incrementada.

Para Pérez y Forbes (2018), a nivel escolar, la violencia se presenta
con un problema muy grave. En investigaciones en paises europeos la
agresion escolar la sufre el 15% del alumnado de las escuelas secundarias
y primarias. En paises como Noruega, el 7% estudiantes son considerados
agresores, el 8% victimas y el 5% involucrados en maltratos graves. Entre
las agresiones mas frecuentes que se observan en las instituciones
educativas, a nivel mundial, esta la intimidacion y amenazas que alcanza
el 8% de los casos y las agresiones fisicas corresponden al 5% de los
casos, los cuales, afectan al 30% de estudiantes siendo el lugar donde se

produce el mayor numero de agresores el patio con un 28%.

En Latinoamérica, paises como Chile ha realizado investigaciones

sobre la agresiéon estudiantil y ha encontrado datos alarmantes, en sus

14



investigaciones se ha podido conocer que cerca del 45% de estudiantes
manifesto haber sido agredido una vez, mientras que el 38% declaro ser el
agresor y estudiantes de entre 10 y 13 afios ha sufrido agresién psicoldgica
como recibir insultos o ser ignorados en espacios de recreo y deporte
(Saavedra, 2017).

Lamentablemente, el Perd no esta alejado de esta grave crisis,
segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica INEI (2016), 65 de
cada 100 estudiantes han sido victimas de violencia fisica y psicologica por
parte de sus compafieros, obteniendo que el 71% fue agredido

psicolégicamente y 30% fue agredido de manera fisica.

Desafortunadamente, la falta de autocontrol en los adolescentes es
una realidad que puede ser observada en las noticias que diariamente se
tiene en los medios de comunicacion y ello, en gran medida, se debe a que
la falta de autocontrol es comun en la poblacién de adolescentes, pues es
una etapa donde se viven cambios emocionales bruscos lo que incrementa
el malestar que, de por si, ya viven los adolescentes, es por ello, que se
considera que los adolescentes son mas vulnerables a este tipo de

conducta.

Segun Calero, Barrreyro e Injoque (2018) el término inteligencia
emocional es un constructo acufiado por los norteamericanos Peter
Salovey y John Mayer que definieron la capacidad de entender, percibir y
controlar las propias emociones y de los demas para poder guiar las
emociones y pensamientos, de tal forma, que sean beneficiosos para la
persona y el medio al que pertenece. La inteligencia emocional es la
capacidad que tienen las personas de entender los significados de los
patrones emocionales y, de esta forma, razonar y resolver problemas con
la informacion brindada. Este constructo es muy importante durante la
adolescencia para el ajuste psicologico. En diversas investigaciones se han
probado asociados entre la inteligencia emocional los niveles de reparacion

y claridad con los de ansiedad, depresion y desajustes en la escuela, lo que
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ha obligado a que se los sistemas educativos la contemplen dentro de sus

mallas curriculares.

Tacna no esta ajena a los hechos que ocurren en el mundo, también
se presenta este tipo de problemas, refiriéndose que algunas conductas
agresivas entre pares son debido a que los adolescentes no tienen un
adecuado control emocional, por ejemplo, la institucion educativa:
Fortunato Zora Carbajal, reporta que sus estudiantes presentan
caracteristicas similares referentes a comportamientos agresivos de tipo
verbal, fisico y psicoldgico, generando preocupacion entre sus autoridades
y padres de familia es por ello que el objetivo principal de la presente
investigacion es determinar si existe relacion entre la inteligencia emocional
y agresividad en los estudiantes de educacién secundaria de dicha

Institucion Educativa del Distrito de Alto de la Alianza

2.2. Formulacion del Problema General

¢ Como influye la inteligencia emocional en la agresividad de los
estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de secundaria de la |.E. Fortunato Zora

Carbajal de Tacna, afio 2019?

2.3. Formulacion de Problemas Especificos

a. ¢Como influye el componente interpersonal de la inteligencia
emocional en la agresion fisica de la agresividad de los estudiantes
de 3er, 4to y 5to grado de secundaria de la I.E. Fortunato Zora

Carbajal de Tacna, afio 20197

b. ¢Como influye el componente manejo de estrés de la inteligencia
emocional en la ira de la agresividad de los estudiantes de 3er, 4to
y 5to grado de secundaria de la I.E. Fortunato Zora Carbajal de

Tacna, afo 2019?

c. ¢Como influye el componente estado de animo de la inteligencia

emocional en la agresiéon verbal de la agresividad de los

16



estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de secundaria de la |.E. Fortunato

Zora Carbajal de Tacna, afio 20197

d. ¢Comoinfluye elcomponente impresion positiva de la inteligencia
emocional en la hostilidad de la agresividad de los estudiantes de
3er, 4to y 5to grado de secundaria de la I.E. Fortunato Zora Carbajal

de Tacna, afo 20197

2.4. Justificacién e Importancia

Los porcentajes de agresividad en la adolescencia van en aumento,
las causas o los factores que la influencian no estan establecidos con
precision, por tal motivo tener un referente que no muestre una variable que
se relacione de manera significativa con este tema no permite generar
opciones de soluciobn e intervencién ante tal problema. Por ello, la
investigacion sirve para incrementar los conocimientos tedéricos de estas
variables inteligencia emocional y agresividad, con el fin de ser un

antecedente importante para futuras investigaciones de ambas variables.

La presente investigacion aporta informacion relevante de la relacién
gue existe entre la Inteligencia Emocional y la Agresividad, tomando como
punto importante la consideracion de la Inteligencia Emocional como base
para una adecuada adaptacién y desenvolvimiento del individuo en su
entorno y que la agresividad genera lo contrario a lo que se deberia esperar
del individuo. En este estudio se muestra la Inteligencia Emocional como
un constructo formado por la Inteligencia interpersonal, intrapersonal,
adaptabilidad, manejo del estrés e impresion positiva; asi también, se
diferencian dos tipos de agresividad, la fisica y la verbal, ademas
resaltamos dentro de este proceso la intervencion de dos emociones: la ira

y la hostilidad.

Del mismo modo tiene una utilidad metodoldgica debido a que los
resultados del estudio aportan nuevos conocimientos sobre el tema y se
midio la problemética en el Centro Educativo haciendo uso de los

instrumentos que se utilizaron para la presente investigacion, teniendo en
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cuenta que los instrumentos de medicion se encuentran adaptadas en el
Perd y que pueden ser utilizadas en diversos contextos de nuestra

sociedad.

2.5. Objetivo General

Establecer la influencia de la inteligencia emocional en la agresividad
de los estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de secundaria de la I.E. Fortunato

Zora Carbajal de Tacna, afo 2019.

2.6. Objetivos Especificos

a. Establecer la influencia del componente interpersonal de la
inteligencia emocional en la agresion fisica de la agresividad de
los estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de secundaria de la I|.E.
Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio 2019.

b. Establecer la influencia del componente manejo de estrés de
la inteligencia emocional en la ira de la agresividad de los
estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de secundaria de la I.E.
Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio 2019.

c. Establecer la influencia del componente estado de animo de
la inteligencia emocional en la agresién verbal de la agresividad
de los estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de secundaria de la
I.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio 2019.

d. Establecer la influencia del componente impresidon positiva de
la inteligencia emocional en la hostilidad de la agresividad de
los estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de secundaria de la I.E.
Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio 2019.

18



2.7. Alcances y limitaciones

2.7.1 Alcances

a. Delimitacién social:

En la investigacion participaron estudiantes de 3er, 4to y 5to

grado de secundaria de la |.E. Fortunato Zora Carbajal.

b. Delimitacién espacial o geografica:

La investigacién se desarroll6 en la provincia y departamento

de Tacna.

c. Delimitacion temporal:

El desarrollo dela investigacion se hizo en el afio 2019.

2.7.2 Limitaciones

No se tuvieron limitaciones importantes para el desarrollo de la
investigacion, pues, afortunadamente esta se realiz6 antes de la

emergencia sanitaria por Covid-19.

19



.- MARCO TEORICO

3.1. Antecedentes

3.1.1 Antecedentes internacionales

Bibi, Saleem, Adnan y Shafique (2020) en su investigacion titulada:
“Emotional Intelligence and Aggression among University Students of
Pakistan: A Correlational Study” (Inteligencia emocional y agresion entre
estudiantes universitarios de Pakistan: un estudio correlacional) presentada
en la Journal of Aggression, Maltreatment & Trauma (Revista de agresion,
maltrato y trauma) publicada en Inglaterra por el Taylor & Francis Group.
La investigacion tuvo por objetivo examinar la relacion que tiene la
inteligencia emocional con la agresion y conocer las diferencias que tiene
las variables en el género de los estudiantes investigados. En la
investigacion participaron estudiantes universitarios, de los cuales, 50
fueron hombres y 50 fueron mujeres. Los participantes pertenecian a
ciudades cercanas a Pakistan. Para medir las variables se utiliz6 la Escala
de inteligencia emocional y la Escala de agresion. La investigacion
concluyo que existe una asociacion negativa entre la inteligencia emocional
y la agresion, la cual, fue probada con la correlacion de Pearson (r=-0.34;
p<0.001). Asimismo, en el caso de la variable inteligencia emocional, no se
pudo observar diferencias significativas de los géneros (p>0.001), respecto
a la variable agresién, también se hall6 que no existen diferencia
significativa en los géneros, menos en la escala de agresion fisica en lo que
los varones tenian puntuaciones mas altas que las mujeres (p<0.05).
Finalmente, los resultados muestran que la inteligencia emocional puede
ser un factor protector ante sucesos especificos de agresion, por
consiguiente, creo que se desarrollen programas para manejar
adecuadamente la inteligencia emocional que regula el comportamiento

agresivo

Fayaz (2019) en su investigacion titulada: “Aggression and

emotional intelligence among adolescents boys of Kashmir” (Agresion e
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inteligencia emocional entre adolescentes varones de Cachemira)
presentada en la revista TRANS Asian Research Journals (Revistas de
investigacion asiéticas) de la India. Live investigacion busco examinar la
relacion que tiene la agresion en la inteligencia emocional en los
adolescentes de Cachemira. En la investigacion participaron 100
adolescentes a quienes la aplico el Cuestionario de agresion de Buss, A.H
y Perry y la Escala Trait Meta-Mood (Rasgo de meta -humor) de Fernandez-
Berrocal. La investigacion concluyd que existe una correlacion negativa
significativa entre las dimensiones de la agresion y la inteligencia
emocional. Se pudo probar que la agresion fisica se correlaciona de
manera negativa con la claridad emocional (r=-0,381; p <0,05), asimismo,
se encontro que la agresion verbal se correlacionaba negativamente con la
claridad (r=-.302; p<0.05), de la misma manera, se encontré que la ira se
correlacionaba negativamente con las emociones de atencion (r=-.254;
p<0.05). Finalmente, se pudo concluir que existe una correlacion

significativa negativa entre la agresion y la inteligencia emocional.

Gallardo, Dominguez y Gonzales (2019) en su investigacion titulada:
“Inteligencia emocional y conducta agresiva en el deporte ¢ Puede inferir la
modalidad deportiva y las horas de entrenamiento?” presentada en la
Revista Retos publicada por la Federacion Espafiola de Asociaciones de
Docentes de Educacion Fisica en Madrid (Espafia). La investigacion fue de
tipo cualitativo, participaron 462 deportistas de 22 clubs, de los cuales, 205
fueron hombres y 227 mujeres que tenian como practica los deportes de
contacto medio-alto y de deportes sin contacto, la media de la edad era de
17.5. Como instrumento de medicion de la inteligencia emocional se utilizo
el cuestionario CIED- V2.0 y para medir la agresion se utilizé el cuestionario
de agresividad de Buss y Perry. La investigacion concluyé que lo
deportistas que practicaban deportes en los que no tenian contacto tenian
una mejor capacidad para valorar e identificar las emociones que aquellos
que practicaban deportes de contacto. También se concluyé que los
hombres presentan mayores niveles de agresividad verbal o fisica que las
mujeres. Se pudo encontrar que los deportistas con mayor control sobre

sus emociones también tienen la capacidad de identificarlas haciendo una
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adecuada valoracion de ellas, asimismo los que pueden identificarlas
pueden utilizarlas en el mejor. También, se encontré que los deportistas
con mayor agresividad tienen una menor capacidad de valorar las
emociones, es decir, como conclusion final se tiene que existe una relacion

entre la inteligencia emocional y la agresividad de los investigados.

Megias, Gomez, Gutiérrez y Cabello (2018) en su investigacion
titulada: “The relationship between aggression and ability emotional
intelligence: The role of negative affect” (La relacion entre la agresion y la
capacidad de la inteligencia emocional: el papel del afecto negativo)
presnetada en la revista Psychiatry Research (Investigacion en psiquiatria).
La investigacion tuvo como objeto contribuir en la comprensién de los
mecanismos relacionados a la conducta agresiva y los niveles que tiene
cada individuo en su capacidad inteligencia emocional. En la investigacion
participaron 395 personas quienes fueron evaluados en su capacidad e
inteligencia emocional, afecto negativo y la agresion a través de la prueba
de Inteligencia Emocional de Mayer-Salovey-Caruso, el Cuestionario de
agresion de Buss-Perry y el Programa de Afecto Positivo y Negativo. Los
resultados permitieron establecer que existe una relacién negativa entre la
agresion y la capacidad que tienen los individuos en su inteligencia
emocional, sin embargo, esta relacion depende de ciertos factores, entre
ellas, el tipo de rama de la inteligencia emocional, las dimensiones de la
agresion, el género y el afecto negativo. La investigacion puedo mostrar
que la capacidad de manejo emocional estd relacionada, de manera
directa, con la agresion, asimismo se encontr6 que la capacidad de
percepcion emocional tiene una relacion indirecta con la agresion debido al
consecuencia del afecto negativo. Las habilidades de la inteligencia
emocional estan relacionadas con distintas dimensiones de la agresion en
la que se destaca la relacion directa con la agresion fisica. Asimismo,
existen diferencias de género en la que las mujeres, en comparacion con
los hombres, presentan mayores indices de inteligencia emocional, un
comportamiento menos agresivo, niveles mas altos de afecto negativo y

una menor relacion entre el afecto negativo y la agresion.
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Melchor (2017) en su investigacion titulada: “Relaciéon entre
inteligencia emocional, conductas violentas y clima escolar en educacion
primaria” presentada en la Universidad Miguel Hernandez de Elche en
Alicante (Espafia). La investigacion presenta un disefio observacional y
descriptivo de tipo comparativo y transversal, la muestra estuvo compuesta
por 291 estudiantes del colegio educacion infantil y primaria, de los cuales,
162 fueron hombres y 229 fueron mujeres. Para medir inteligencia
emocional se utilizé el inventario de inteligencia emocional de ICE:NA de
BarOn y para medir la agresividad se utilizo el Test BULL-S. La
investigacion concluy6 que la puntuacion de la inteligencia emocional en
nifios de 9 afos es significativamente mayor que el nifio de 10 afios, lo que
refuerza la concepcién de la importancia educativa de la inteligencia
emocional para el desarrollo infantil, pues tendria un efecto protector en los
nifios que se implican en fendmenos de violencia. Asimismo, se pudo
encontrar que el papel de la inteligencia emocional dentro de fenémenos
violentos (como el bullying) es significativo, por ese motivo, es importante
crear programas en el que se trabaje la inteligencia emocional para prevenir

casos de violencia en adolescentes.

3.1.2 Antecedentes nacionales

Durand (2019) en su investigacion titulada: “Inteligencia emocional y
agresividad en adolescentes de dos instituciones educativas de Lima Sur”
presentada en la Universidad Nacional Federico Villareal en Lima. El tipo
de investigacion fue descriptivo- correlacional- comparativo. El disefio de
investigacion fue no experimental de corte transversal. En la investigacion
participaron 188 estudiantes de un colegio particular y otro estatal que
pertenecen al tercer, cuarto y quinto afio de educacién secundaria. Para
medir la inteligencia emocional se utilizé el inventario inteligencia emocional
de BarOn ICE-NA mientras que para medir la agresividad se utilizd el
cuestionario de agresividad de Buss y Perry. La investigacion encontré que
en el colegio particular existe una relacién inversa de intensidad moderada
entre la inteligencia emocional y la agresividad. En términos generales, esta

relacion inversa obtuvo una correlacion de r=-.277. Asimismo, respecto a la
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inteligencia emocional, se encontré que, respecto al sexo, no existe
diferencia significativa entre los participantes, sin embargo, en cuanto a la
agresividad si existen diferencias significativas con mayor puntuacion en

los hombres.

Saucedo (2019) en su investigacion titulada: “Agresividad e
inteligencia emocional en estudiantes del nivel secundario de la Institucion
Educativa N°10030 Naylamp, Chiclayo” presentada en la Universidad
César Vallejo en Chiclayo. El enfoque de la investigacion fue cuantitativo,
el tipo de investigacion descriptivo correlacional y el disefio no
experimental- transversal. La muestra estuvo constituida por 44 estudiantes
de dos secciones del tercer grado de secundaria. Para recopilar datos se
utilizé, respecto a la inteligencia emocional, el cuestionario de BarOn Ice y,
para medir la agresividad, el cuestionario modificado de agresividad de
Buss y Perry. La investigacién concluy6 que hay una relacion significativa
inversa entre la inteligencia emocional y la agresividad que presentan los
estudiantes investigados, lo que indica que el incremento del indice
inteligencia emocional reducira el indice de agresividad entre los

comparieros de clase.

Gallardo (2019) en su investigacion titulada: “Inteligencia emocional
y Conductas agresivas en adolescentes de colegios particulares del Callao”
presentada en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas en Lima. La
investigacion fue empirica, se utilizé la estrategia asociativa con estudio
predictivo, el disefio de investigacion fue correlacional simple. La muestra
estuvo conformada por 250 adolescentes de colegios particulares de la
Provincia Constitucional del Callao, con edades de entre 14 y 17 afios, en
el que 44% fueron hombres y el 56% mujeres. Para medir la inteligencia
emocional se utilizé el Schutte Self-Report Emotional Intelligence Scale
(SSREI) y para medir la agresion el cuestionario de agresion de Buss y
Perry. La investigacion concluy0 que existe una relacion débil entre la
inteligencia emocional y las conductas agresivas que presentaban los
estudiantes investigados (r=-.19), por ese motivo, si bien la conducta

agresiva se acompafa de emociones intensas no necesariamente estas
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son un predictor de un desajuste psicologico emocional. Asimismo, se
encontré que aquellos estudiantes que mantenian una buena relacién con
sus padres tenia un mejor puntaje emociones. También se pudo hallar que
los estudiantes con una mala relacion con sus padres mostraban puntajes
mas altos de agresion fisica y hostilidad con sus comparieros. Finalmente,
se encontré que los hombres tenian un mayor puntaje de agresion fisica

respecto al de las mujeres.

Gutiérrez y Arhuire (2018) en su investigacion titulada: “Inteligencia
emocional y agresion en los estudiantes de la Institucion Educativa
Secundaria Industrial Simon Bolivar, San Miguel 2017” presentada en la
Universidad Peruana Unién en Juliaca. El tipo de investigacion fue
descriptivo correlacional, la muestra estuvo conformada por 229
estudiantes del primero al quinto afio de un colegio de educacion
secundaria. Para medir la inteligencia emocional se utiliz6 el Inventario de
Inteligencia Emocional de BarOn ICE: NA - forma completa mientras que
para medir la agresion el Cuestionario de Agresion de Buss y Perry. La
investigacion concluyé que la inteligencia emocional tiene una relacion
negativa considerable con la agresiéon (r=-.575; p=.000). Asimismo,
respecto a los componentes de la inteligencia emocional, se encontrd que
el componente intrapersonal se relaciona inversamente en una intensidad
débil con la agresion (r=-.186; p=.000), el componente interpersonal se
relaciona inversamente en una intensidad media con la agresion (r=-.429;
p=.000), la adaptabilidad se relaciona inversamente en un nivel medio con
la agresion (r=-.416; p=.000), el manejo de estrés se relaciona
inversamente en un nivel considerable con la agresion (r=-.625; p=.000) y
el estado de &nimo se relaciona inversamente en un nivel medio con la
agresion (r=-.480; p=.000).

Rojas (2018) en su investigacion titulada: “Inteligencia emocional y
Agresividad en estudiantes de educacion secundaria de dos instituciones
privadas de Lima Metropolitana y Callao, 2018” presentada en la
Universidad César Vallejo de Lima. La investigacion fue no experimental

transversal de tipo descriptivo correlacional y el nivel de la investigacion fue
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basico. La muestra estuvo constituida por 212 entrevistados. Como técnica
para recolectar de datos se utilizé en la variable inteligencia emocional el
instrumento BarOn ICE: NA, en nifios y adolescentes y para la variable
agresividad se utiliz6 el Cuestionario de agresividad de Bus — Perry
adaptado a la realidad peruana. La investigacion concluyo que el 84.9% de
los estudiantes encuestados presentaban una inteligencia emocional
deficiente y que el 72.2% tenia niveles agresivos altos. Se hall6 que las
dimensiones de agresion verbal, hostilidad e ira tenian una correlacion
inversa con la agresividad (p=.000). Por otro lado, se encontré que la
dimensién intrapersonal, interpersonal, estado de animo y adaptabilidad se
relacionaban inversamente con una intensidad moderada con la
agresividad (rs=>-0.3-p=0.00). Finalmente, en cuanto al género de los
estudiantes, se pudo evidenciar que existe una correlacion inversa
moderada entre inteligencia emocional y la agresividad en el sexo
masculino y en el femenino (rs=-0.430-p=0.00; rs=-0.373-p=0.00

respectivamente).

3.2. Bases Teoricas

3.2.1 Lainteligencia emocional

Ferndndez-Arenas (2018) sostiene que el termino de inteligencia
emocional fue empleado por Peter Salovey y John Mayer en 1997, quienes
empiezas a difundirlo definiéndolo que la inteligencia emocional considera
la habilidad para que los individuos perciban con precision, valoren y
exprese su emocion, asi como la libertad para generar sentimientos o
acceder a ellos cuando facilitan pensamientos. Los norteamericanos
Salovey y Mayer también consideraban que la inteligencia emocional era la
habilidad para poder comprender la emocién y conseguir el conocimiento
emocional, asi como la habilidad que tenian los individuos para regular sus

emociones y promover, asi su crecimiento intelectual y emocional.

Jaimes (2019) sostiene que, desde la perspectiva de Daniel

Goleman, era la capacidad que tenian las individuos para reconocer sus
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sentimientos, los sentimientos que tenian los demas, motivarlos y
manejarlos adecuadamente de acuerdo a las relaciones que sostenian con

otros individuos o con uno mismo.

En cuanto la Inteligencia Emocional y Social, Luy (2019), explica que
Bar-On definia que la inteligencia emocional es el conjunto de capacidades
personales social, emocionales e interpersonales que tienen la
caracteristica de influir en la capacidad que tienen las personas para hacer
frente a las presiones y demandas del medio.

Integrando las definiciones vertidas se puede decir que la
inteligencia emocional es una forma de interactuar con el mundo, que tiene
en cuenta las emociones, los sentimientos y algunas habilidades como la
autoconciencia, la motivacion, el control de sus impulsos, el entusiasmo, la
perseverancia, la empatia y otras mas, indispensables para una buena y
creativa adaptacion e interaccidén social. La inteligencia emocional es la
capacidad para identificar, entender y manejar las emociones propias y de
los demés con eficiencia, de un modo que facilite las relaciones con los
demas, la consecucion de metas, el manejo del estrés o la superaciéon de

obstaculos. Es decir, es la habilidad para gestionar bien las emociones.

3.2.2. Teoria de Inteligencia Emocional

3.2.21 Teoria de Salovey y Mayer (1997)

Segun Jiménez (2018) el modelo de los psicélogos Salovey y Mayer,
considera que la Inteligencia Emocional se conceptualiza a través de cuatro
habilidades basicas, que son: “Ya se las habilidades para valorar, senti bien
y expresar las emociones de manera exacta, decir es la habilidad para
generar y acceder a sentimientos que ayuden al pensamiento. Asimismo,
considera que es una habilidad que permite comprender las emociones y
el conocimiento emocional, asi como las habilidades que tienen individuo
para regular esas emociones Al promover su crecimiento intelectual y

emocional.
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3.2.2.2. Teoria de Goleman (1995)

Segun Paredes (2018), el psicologo norteamericano Daniel
Goleman naci6 1947 y fue conocido a nivel mundial por su Teoria sobre la
Inteligencia Emocional luego de escribir, en 1995, un libro que llevaba ese

nombre.

De acuerdo a Paredes (2018), la teoria planteada por Goleman
sobre inteligencia emocional va més alla de la comprension cognitiva o el
entendimiento y su objetivo no es la resolucién de problemas, sino que el
individuo busque direccionar, hacia los demas, las capacidades de del

individuo conectando emociones y controlando los impulsos.

Paredes (2018) sostiene que Goldman se apoyo de las conclusiones
que habia realizado Howard Gardner en 1983 para el desarrollo de su
teoria, la cual, se basaba en competencias e incluia un conjunto de
habilidades tanto afectivas como cognitivas. La teoria de Goleman clasifico
cinco capacidades emocionales en dos grupos, lo que eran: la competencia

personal y la competencia social.

3.2.2.3. Teoria de BarOn 1997

Mendoza (2018) sostiene que el modelo de BarOn sobre la
inteligencia emocional es definida como un conjunto de habilidades
emocionales, personales e interpersonal. La evaluacion de la inteligencia
emocional a través del inventario de BarOn ICE: las que influyen en nuestra
habilidad general para afrontar las demandas y presiones del medio
ambiente. Como tal, nuestra inteligencia emocional es un factor importante
en la determinacion de nuestra habilidad para tener éxito en la vida,

directamente influye en nuestro bienestar emocional general.

Siguiendo al autor, en su modelo tedrico plantea que las personas
emocionalmente inteligentes son capaces de reconocer y expresar sus
emociones, comprenderse a si mismo, actualizar sus capacidades

potenciales, llevar una vida regularmente saludable y feliz. Son capaces de
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comprender la manera como las otras personas se sienten, de tener y
mantener relaciones interpersonales satisfactorias y responsables, sin
llegar a ser dependientes de los deméas. Son generalmente optimistas,
flexibles, realistas, tienen éxito en resolver sus problemas y afrontar el

estrés, sin perder el control.

3.2.3 Componentes de la Inteligencia Emocional

Siguiendo a Mendoza (2018) los componentes de la inteligencia

emocional desarrollado por BarOn son cinco y comprende:

3.2.3.1 Intrapersonal

Es la capacidad para conocer y expresar nuestros sentimientos,
permitiéndonos comprender, aceptar y respetar los aspectos positivos y
negativos de estos, asi también de nuestras limitaciones, otorgandonos la
seguridad, para ser independientes emocionalmente y auto dirigir nuestras

vidas.

3.2.3.2 Interpersonal

Hace referencia a la capacidad de comprender y aceptar los
sentimientos positivos y negativos de los demas, permitiéndonos iniciar y

mantener relaciones satisfactorias dentro del grupo social.

3.2.3.3 Adaptabilidad

Habilidad para identificar y definir los problemas con el objetivo de
encontrar soluciones efectivas; ademas incluye la habilidad de regular
adecuadamente nuestras conductas y emociones ante las situaciones

cambiantes de nuestro entorno.

3.2.34 Manejo del estrés

Se refiere a la capacidad que posee un ser humano para manejar

positivamente situaciones adversas, estresantes y/o emocionalmente
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chocantes, sin decaer, afrontando positivamente el estrés. Permite el

control de impulso o tentaciones al momento de actuar.

3.2.35 Estado de &nimo general

Es la habilidad para mantener una actitud positiva frente a la

adversidad y sentimientos negativos, permite sentir satisfaccion con la vida.

A su vez una de estas amplias dimensiones involucra un numero de
subcomponentes que son habilidades relacionadas, que han sido descritas
y analizadas en el estudio de la inteligencia emocional de los adultos, por

el autor.

3.2.4 Factores que influyen en la Inteligencia Emocional

3.24.1 Formacién emocional en la familia

Ninatanta (2015) considera en los primeros afos de vida de las
personas se desarrollan aquellas capacidades basicas que se van
construyendo en el seno familiar, los mismos que seran la base del
posterior desarrollo emocional de las personas, y por consiguiente, la
estabilidad emocional dependera, sobre todo, de lo bien que los padres
puedan manejar sus emociones pues, generalmente, los padres con

inteligencia emocional son también educadores emocionales eficaces.

Ninatanta (2015) sostiene que los nifios que aprendieron a manejar
prontamente sus propias emociones logran tener mejores resultados que
otros nifios en los centros educativos con una capacidad intelectual
parecida, sin embargo, esa falta de desarrollo emocional marca la
diferencia. Es asi que aquellos con inteligencia emocional mas desarrollada
logran tener una relacion franca con sus padres, hacen amigos con facilidad
y son menos susceptibles a trastorno o a tener problemas en el centro

educativo.
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De esta forma los nifios imitan a los padres tanto en sus conductas,
formas de pensamiento y costumbres, los nifios consideran a los padres
modelos a seguir, aunque los estos a menudo no se dan cuenta, un nifio
realiza un gran numero de experiencias de aprendizaje imitando todo
cuanto ve y oye. Por lo tanto, es tan importante que los padres vivan aquello
gue quieren conseguir en sus hijos, por medio de su propio comportamiento

emocional, les mostraran el camino a seguir.

3.24.2 Formacién emocional en la escuela

De acuerdo a Rueda y Filella (2018), los numeros o desafios que
presenta el futuro obliga a que la educacién se constituye en un instrumento
necesario para que la humanidad progrese en la busqueda de los ideales
de libertad, paz y Justicia social. De esta forma, en el afio 2015, la UNESCO
publicé el documento Repensar la Educacion en el que las escuelas no se
fijan Unicamente en los conocimientos sino en aquellas competencias
éticas y emocionales que requerirdn los alumnos para enfrentar un futuro
lleno de contradicciones. Las habilidades cognitivas, si bien son
imprescindibles, estas no son suficientes, por ello, se necesita que, a partir
de edades tempranas, se desarrollen competencias transversales como la
gestion de la diversidad, pensamiento critico, y la actitud que son claves

para el entusiasmo, la confianza la aceptacién al cambio y la confianza.

El desarrollo emocional incide en todos los ambitos de la vida
familiar, académica, laboral y social de los individuos con la riqueza y

complejidad que posee el paisaje emocional de cada individuo.

El papel que juegan los profesores, en el proceso ensefianza —
aprendizaje no es simplemente el de implementar una educacion
sistematizada, en el cual se toma en cuenta Unicamente el desarrollo
intelectual del nifio. Poner en accion una serie de habilidades emocionales
basicas o capacidades no intelectuales en el desarrollo general del nifio
contribuiran en el éxito que el alumno tenga en su vida adulta y de cémo

este aproveche los conocimientos adquiridos durante los afios de escuela,
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tener la capacidad de aceptar los sentimientos de los nifios, no mostrar
indiferencia por sus emociones hacen que los nifios no se inhiban de
expresar lo que sienten, se considera necesario promover el desarrollo
emocional en los estudiantes, pues esto favorece el aprendizaje, la
maduracion y el bienestar personal, avanzando de este modo a la

autorrealizacion y la convivencia.

3.2.5 Inteligencia

Cabas, Gonzales y Hoyos (2017) sostienen que se puede establecer
qgue la inteligencia es una serie de habilidades conductuales y cognitivas
gue permiten que la persona se adapte, de manera eficiente, al ambiente
social y fisico que lo rodea. La inteligencia incluye aquella capacidad para
planear, resolver problemas, pensar de manera abstracta, aprender de la
experiencia y comprender ideas complejas. La inteligencia no se identifica
con conocimientos especificos, sino que es una habilidad cognitiva general

en la que se tienen capacidades especificas.

Segun Alejos (2019) sostenia que Howard Gardner, al plantear las
inteligencias multiples, habia considerado que era un potencial
biopsicoldgico que permite el procesamiento de informacién y que se activa
de acuerdo a los marcos culturales en los que se desenvolvia las personas
para que estos resuelvan problemas o productos de acuerdo con el valor

de su cultura.

Arias (2018) sostiene gue las inteligencias multiples desarrollada pro

Gardner considera siete inteligencias:

— Inteligencia l6gico-matematica: Permite resolver problemas de
l6gica y matematica. Es la concepcidn clasica de inteligencia.

— Inteligencia linguistica: Es la capacidad de usar las palabras y
los conceptos verbales de manera apropiada.

— Inteligencia musical: Es el talento para reconocer y ejecutar

melodias y armonias musicales.
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— Inteligencia espacial: Es la capacidad de distinguir el espacio,
las formas, figuras y sus relaciones en tres dimensiones.

— Inteligencia intrapersonal: Es la capacidad de entendernos a
Nosotros mismos, nuestras motivaciones y nuestras emociones.

— Inteligencia interpersonal o social: Es la capacidad de entender
a los demas con empatia.

— Inteligencia corporal-sinestésica: Es la capacidad de controlar y
coordinar los movimientos del cuerpo y expresar sentimientos

por medio de esos movimientos.

Mas tarde, segun Arias (2018), a las siete inteligencias mdltiple se le

agregaron dos mas:

— Inteligencia naturalista: Se relaciona con la capacidad para
conocer el mundo viviente y el talento para cuidar e interaccionar
con los seres vivos.

— Inteligencia espiritual o existencial: Se asocia con la inquietud
por las cuestiones esenciales, asi como la capacidad para
situarse en relacion con las facetas mas extremas del cosmos y
con ciertas caracteristicas existenciales de la condicion humana,

como los significados de vida y muerte.

3.2.6 Las emociones

Estrada (2018) explica que la emocion es considerada como el
interés expectante que experimenta una persona cuando le esta ocurriendo
algun hecho. La emocién se relaciona directamente con la motivacion,
pues, muchas emociones buscan realizar comportamientos hacia propoésito
distintos a partir del entusiasmo, el miedo, el dolor, el amor, la ira o el gozo.
De la misma forma, las emociones se asocian a las reacciones viscerales

y fisiologicas particulares de cada individuo

Para poder comprender las emociones, Estrada (2018) sostiene que
es necesario tener una percepcidbn multidimensional de sus

manifestaciones. Las emociones comprenden cuatro componentes, ya que,
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ademas de la propia actividad que realiza el cuerpo en la que se
comprenden las respuestas motoras y los cambios fisiolégicos, las
emociones estan relacionadas a los sentimientos que la persona vive por
la experiencia subjetiva y particular que esta atravesando, los cuales, se
asocian con los pensamientos que tiene. De la misma manera, la
motivacion que esta dirigida a metas genera una direccion de intencion
emocional, por ese motivo, se puede establecer un vinculo estrecho entre
los sentimientos, la estimulacién, sentido de intencion y lo social expresivo

como componentes de la emocion.

3.2.7 Definicion de Agresividad

Chox (2018) describe a la agresividad como una tendencia que tiene
una persona de agredir emocional, fisica o psicolégicamente a otro
individuo u objeto. A través de la agresividad se muestra rabia, enojo,
desacuerdo y violencia ante una situaciéon. La agresion es muy frecuente
en adolescente y constituye una de las principales causas de preocupacion
en padres y educadores. Los comportamientos agresivos tienden a
molestar a una persona, frecuentemente, los individuos que contienen un

comportamiento agresivo son desafiante, manipuladores y rebeldes.

La palabra agresividad segun Chox (2018), tiene como origen el
término latin aggredi que significa agredir, es decir, etimol6gicamente se
entiende que la agresividad es cuando una persona tiene el deseo de
imponer su voluntad utilizando la fuerza sobre algo o alguien le causa dafio
psicolégico o fisico. La agresion es una emocion que produce un
sentimiento negativo que provoca mucho indignacion y enojo. Asimismo, la
agresion es considerada como la mas egoista y egocéntrica de las
emociones y su aparicion se da luego de que un individuo siente que algo

amenaza con que éste obtenga lo que desea.
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3.2.8 Teoria de agresividad

3.2.8.1 Teoria comportamental de Buss

Segun Cortéz (2020) a agresividad fue teorizada, inicialmente, por
Arnold Herbert Buss quien consideraba que era el &mbito de atacar y que
es posible considerarlo un habito en los individuos. La teoria desarrollada
por Buss sostenia que podrian ser agrupados los individuos agresivos en
funcion a sus estilos y caracteristicas como pasivo y activo, verbal y fisico,
indirecto y directo. En la teoria se afirma que la agresion no es una actitud
permanente, sino que es una particularidad que la personalidad del sujeto
representa, es una conducta generada a partir de ciertas circunstancias que
vive la persona. Asimismo, la teoria sostiene que cuando una persona
puede adaptar esta conducta la convierte en un estilo cotidiano y, a partir
de ahi, es posible nombrarla como una actitud permanente, es decir, es una

variable de su personalidad.

3.2.8.2 Aprendizaje social

Siguiendo a Cortéz (2020), la teoria del aprendizaje social fue
desarrollado por Albert Bandura que era un psicologo que se especializaba
en los estudios de conducta cognitiva y que se enfoco en las teorias que
sostenian que el aprendizaje era social, de esta forma, Bandura
consideraba que las agresiones podrian ser explicados a través de estas

teorias sociales.

La teoria del aprendizaje social, segun Cortéz (2020), considera que
el origen de toda accion es social y lo que ocurre por los pensamientos
motivacionales surgen al momento de copiar acciones violentas en la edad
de la infancia, es decir, las acciones violentas que los nifios observan en

los adultos originan las agresiones.

Para Cortez (2020) la teoria del aprendizaje social considera que

existen tres mecanismos del aprendizaje social y estos son: los
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mecanismos que originan las agresiones, los mecanismos que inspiran

agresion y los que mantienen la agresion.

Siguiendo a Cortez (2020), las personas aprendemos por la

observacion y otros modelos ya sean imagenes o cualquier otra forma de

representacion entre las cuales se encuentran tres maneras:

Influencia familiar

Es una de las fuentes que tiene mayor efecto en la vida de las
personas ya que las interacciones se dan con los modelos
principales de su entorno familiar, padres, hermanos tios primos
entre otros parientes inmediatos. Principalmente los padres son los
modeladores de los hijos ya que se caracterizan por imponer y ser
dominantes, ello es significativo en la socializacién del nifio porque

implantaran estilos de actitudes frente a conductas agresivas.

Influencia subculturales

La subcultura viene a ser un conjunto de personas con diferentes
costumbres, creencias y actitudes y otros habitos adquiridos por el
hombre que va influir en la adquisicion de comportamiento o

patrones agresivos de la persona segun sea su opcion cultural.

Modelamiento simbdlico

No solo por medio de la observacion y experiencia directa se puede
adquirir ciertos patrones que generan agresion, sino también por
medio de imagenes y medios de comunicacion que muestran temas

de violencia como son los asesinatos, guerras, pornografias, etc.
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3.2.9 Dimensiones de la agresividad

Ponce (2017) considera que las dimensiones de la agresividad
fueron establecidas por Buss y Perry y, en ella, considera a la agresion
fisica, la verbal, la hostilidad y la ira:

— Agresividad fisica

Es la agresion a otro individuo fisicamente mas débil, para ello
el agresor utiliza las partes de su cuerpo o algun objeto o arma.
Este tipo de maltrato se da con mucha frecuencia en la

educacién secundaria o primaria.

— Agresividad verbal

Es la agresion que se realiza a través de la contestacion vocal
como es el chantaje, la ofensa o el rechazo al ignorar a la
persona con el objeto de mirarla y hacerla sentir inferior. La
agresion esta compuesta por representaciones como la critica y

la ofensa.

— Hostilidad

Es la enemistad que se muestra hacia otra persona y se
manifiesta con una actuacion de una forma agresiva como es la

intolerancia, la falta de paciencia y la discriminacion.

- lIra

Hace referencia a las impresiones de enfado, violencia o

ansiedad que se generan en contextos especificos.

3.3 Marco conceptual

a. Agresividad: La agresividad es la entrega de estimulo nocivos a

otros”.
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Capacidad de adaptabilidad: Capacidad para ajustarse a las
condiciones del medio. Ser capaz de identificar y definir

problemas e implementar soluciones efectivas y flexibles.

Capacidad de estado de animo: Habilidad para generar un

estado de automotivacion y afectos positivos.

Capacidad Interpersonal: Capacidad de manejar las emociones
en el intercambio con los demas. Es la esencia del arte de
mantener relaciones, es asi mismo la capacidad de transmitir las
propias necesidades a los demas y comprender las necesidades

y deseos de los otros.

Capacidad Intrapersonal: Capacidad de autocomprension. Esta
relacionada al acceso a la propia vida emocional y sentimental.
Es, por lo tanto, la facultad de la persona para conocerse a si

misma, interpretar sus emociones y guiar su conducta.

Capacidad para el manejo de estrés: Control de los estados,
impulsos y recursos internos. Implica reorientar las emociones y
los impulsos conflictivos, los cual permite afrontar cambios y
situaciones de tension, ofreciendo confiabilidad. El objetivo es el
autodominio, no la supresion emocional. Mantener bajo control las

emociones perturbadoras es la clave para el bienestar emocional.

Emocidén: Llamada también esfera afectiva del funcionamiento
mental, la cual contempla las emociones dentro de uno mismo,
las actitudes de humor, las evaluaciones y otros sentimientos o

actitudes, asi mismo incluyendo a la fatiga o la energia.

Escuela: Es un lugar donde ademas de preparar a los individuos
para que hagan parte de la sociedad que lo ha acogido, los

responsabiliza de su conservacion y de su transformacion.
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Hostilidad: Actitud negativa hacia una 0 mas personas que se

refleja en un juicio desfavorable

Inteligencia emocional: Conjunto de habilidades emocionales,
personales e interpersonales que influyen en nuestra habilidad
general para afrontar las demandas y presiones del medio
ambiente, influyendo en el bienestar general y tener éxito en la

vida”.

Inteligencia: Aptitud para poder entender, asimilar, desarrollar

informacion vy utilizarla para resolver problemas.

Ira: Conjunto de sentimientos negativos que surgen ante un

acontecimiento desagradable.
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IV. METODOLOGIA

4.1. Tipoy Nivel de Investigacion

El tipo de investigacion es descriptivo cuantitativo y no experimental.
Segun Hernandez y Mendoza (2018) sostiene que las investigaciones
cuantitativas necesitan un lugar delimitado sobre el cual hacer el
planteamiento de investigacion, asimismo, el andlisis de los resultados
incluye un andlisis estadistico. El nivel de investigacion fue correlacional,

pues se busco hallar la influencia de una variable sobre la otra.

4.2. Disefio de la Investigacion

La investigacion fue no experimental, pues no se manipularon

variables, el disefio sera transversal de tipo correlacional-causal.
4.3. Poblacién — Muestra

4.3.1 Poblacién

La poblacion de estudio estuvo constituida por 125 estudiantes del

3ro, 4to y 5to de secundaria de la I.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacna.

La poblacién mencionada comprendi6 tanto a estudiantes varones

como mujeres, edades aproximadamente de 13 afios hasta los 18 afios.

4.3.2 Muestra

De un total de 125 estudiantes del 3ro, 4to y 5to de secundaria de
la I.LE. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, se encontr6é que la muestra de
94 estudiantes con un porcentaje de error de un 5% y un nivel de
confianza del 95%. Para estos valores se utilizé la férmula para

poblaciones finitas:

N * 72 xp %
_ p*q — 94
(N=1)xe?2+ z2xpx*q

n
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Dénde:

N O T >S5

4.4. Hipote

441

La inte

: Poblacion = 125 estudiantes.
: Muestra =7

: Probabilidad de éxito =05

: Probabilidad de fracaso =0.5

: Desviacion estandar =1.96

: Margen de error =0.05

sis general y especificas

Hipotesis general

ligencia emocional influye positivamente en la agresividad de

los estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de secundaria de la I.E. Fortunato

Zora Carbajal

4.4.2

de Tacna, afio 2019.

Hipotesis especificas

El componente interpersonal de la inteligencia emocional
en la agresion fisica influye positivamente en la agresividad
de los estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de secundaria de la

I.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio 2019.

El componente manejo de estrés de la inteligencia
emocional influye positivamente en la ira de la agresividad de
los estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de secundaria de la

I.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio 2019.

El componente estado de &animo de la inteligencia
emocional influye positivamente en la agresion verbal de la
agresividad de los estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de
secundaria de la I.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio
2019.
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d. El componente impresion positiva de la inteligencia

emocional influye positivamente en la hostilidad de la

agresividad de los estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de

secundaria de la I.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio

2019.

4.5. |dentificacion de las variables

4.5.1 Variable independiente: Inteligencia emocional.

a. Dimension 1: Intrapersonal

— Nivel de comprension de si mismo

— Nivel de asertividad
— Nivel de auto concepto
— Nivel de autorrealizacion

— Nivel de independencia

b. Dimensién 2: Interpersonal

— Nivel de empatia

— Nivel de relaciones interpersonales

— Nivel de responsabilidad social

c. Dimension 3: Adaptabilidad

— Nivel de solucién de problemas

— Nivel de prueba de la realidad

— Nivel de flexibilidad

d. Dimension 4: Manejo del estrés

— Nivel de tolerancia al estrés

— Nivel de control de impulsos

e. Dimensioén 5: Estado de animo
— Nivel de felicidad
— Nivel de optimismo

f. Dimension 6: Intensién positiva
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— Nivel de intension positiva

4.5.2 Variable dependiente y: Agresividad.

a. Dimension 1: Impulsividad
— Nivel de agresividad fisica
— Nivel de agresividad verbal
— Nivel de ira.
— Nivel de hostilidad
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4.6. Operacionalizacion de variables

Variables

Definicién conceptual

Definicién operacional

Dimensiones

Indicadores

Variable X

Inteligencia
Emocional

Habilidad para que los
individuos perciban con
precision, valoren y
exprese su emocion, asi
como la libertad para
generar sentimientos o
acceder a ellos cuando
facilitan
pensamientos(Fernandez-
Arenas, 2018)

La inteligencia emocional
se conforma por las
competencias, aptitudes,
habilidades personales y
destrezas necesarias
para qué las personas se
adaptan y enfrenten las
presiones y demandas
del ambiente..

Nivel de comprension de si mismo

Nivel de asertividad

Intrapersonal Nivel de auto concepto
Nivel de autorrealizacion
Nivel de independencia
Nivel de empatia
Interpersonal Nivel de relaciones interpersonales

Nivel de responsabilidad social

Adaptabilidad

Nivel de solucién de problemas

Nivel de prueba de la realidad

Nivel de flexibilidad

Manejo del estrés

Nivel de tolerancia al estrés

Nivel de control de impulsos

Estado de animo

Nivel de felicidad

Nivel de optimismo

Intension positiva

Nivel de intension positiva

Variable Y

Agresividad

Tendencia que tiene una
persona de agredir
emocional, fisica o
psicolégicamente a otro
individuo u objeto.
(Chox, 2018)

Reaccién de los
individuos ante diversos
estimulos de la cual
surge una respuesta
agresiva que si se
normaliza ser aparte su
personalidad.

Impulsividad

Nivel de agresividad fisica

Nivel de agresividad verbal

Nivel de ira

Nivel de hostilidad
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4.7. Técnicas de recolecciéon de datos

Se utilizé la técnica de la encuesta, la cual se desarroll6 a los
estudiantes del 3ro, 4to y 5to de secundaria de la |.LE. Fortunato Zora
Carbajal de Tacna. La encuesta es una técnica para obtener informacion
mediante el uso de cuestionarios disefiados previamente para la obtencion

de informacién especifica (Hernandez y Mendoza, 2018).

En cuanto a los instrumentos, uno de los instrumentos que se utilizo
en la investigacion es el inventario de Inteligencia Emocional de BArOn ICE:
Este inventario mide diversas habilidades y competencias que constituyen
las caracteristicas centrales de la Inteligencia Emocional. El inventario esta
compuesto por 60 items. Luego de su aplicacion se verificé su confiabilidad
a través de la prueba de Alfa de Cronbach y se hall6 que tenia a=.884, el

cual indica que el instrumento es fiable.

En cuanto a la variable agresion, se utilizara el Cuestionario de
Agresion de Buss y Perry, el cual consta de 29 items y mide la agresividad
fisica, agresividad verbal, la ira y la hostilidad que presentan los
estudiantes. Luego de su aplicacion se verificé su confiabilidad a través de
la prueba de Alfa de Cronbach y se hallé que tenia a=.892, el cual indica

que el instrumento es fiable.
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V. RESULTADOS

5.1. Presentacion de resultados de la variable inteligencia emocional

5.1.1 Resultados de lainteligencia emocional

Tabla 1

Nivel de inteligencia emocional.

Categorias f %
Capacidad emocional y social atipica y deficiente 1 1.06
Capacidad emocional y social muy baja 2 2.13
Capacidad emocional y social baja 18 19.15
Capacidad emocional y social adecuada 68 72.34
Capacidad emocional y social alta 4 4.26
Capacidad emocional y social muy alta 1 1.06
Total 94 100.00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados en campo.

Figura 1

Nivel de inteligencia emocional
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0%
Capacidad Capacidad Capacidad Capacidad Capacidad Capacidad
emocional y emocional y emocional y emocional y emocional y emocional y
social atipica social muy social baja social social alta  social muy
y deficiente baja adecuada alta

Nota: Elaborada a partir de la Tabla 1.
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5.1.2 Nivel de los componentes de la variable “Inteligencia

emocional”

Tabla 2

Nivel del componente intrapersonal.

Categorias f %
Nivel de desarrollo marcadamente bajo 1 1.06
Necesita mejorarse considerablemente 10 10.64
Necesita mejorarse 15 15.96
Nivel promedio 49 52.13
Bien desarrollado 15 15.96
Muy bien desarrollado 3 3.19
Excelentemente desarrollado 1 1.06
Total 94 100.00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados en campo.

Figura 2

Nivel del componente intrapersonal

Excelentemente desarrollado 1,06%

Muy bien desarrollado 3,19%
Bien desarrollado 15,96%
Nivel promedio 52,13%
Necesita mejorarse 15,96%
Necesita mejorarse considerablemente 10,64%

Nivel de desarrollo marcadamente bajo 1,06%

0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%
ESTUDIANTES (%)

Nota: Elaborada a partir de la Tabla 2.
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Tabla 3

Nivel del componente interpersonal.

Categorias f %
Nivel de desarrollo marcadamente bajo 2 2.13
Necesita mejorarse considerablemente 12 12.77
Necesita mejorarse 26 27.66
Nivel promedio 42 44.68
Bien desarrollado 9 9.57
Muy bien desarrollado 3 3.19
Total 94 100.00
Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados en campo.
Figura 3
Nivel del componente interpersonal
Muy bien desarrollado 3,19%
Bien desarrollado 9,57%
Nivel promedio 44,68%
Necesita mejorarse 27,66%
Necesita mejorarse considerablemente 12,77%
Nivel de desarrollo marcadamente bajo 2,13%
10% 20% 30% 40% 50%

Nota: Elaborada a partir de la Tabla 3.

ESTUDIANTES (%)
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Tabla 4

Nivel del componente adaptabilidad.

Categorias f %
Nivel de desarrollo marcadamente bajo 1 1.06
Necesita mejorarse considerablemente 10 10.64
Necesita mejorarse 15 15.96
Nivel promedio 49 52.13
Bien desarrollado 15 15.96
Muy bien desarrollado 3 3.19
Excelentemente desarrollado 1 1.06
Total 94 100.00
Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados en campo.
Figura 4
Nivel del componente adaptabilidad.
Excelentemente desarrollado 1,06%
Muy bien desarrollado 3,19%
Bien desarrollado 15,96%
Nivel promedio 52,13%
Necesita mejorarse 15,96%
Necesita mejorarse considerablemente 10,64%
Nivel de desarrollo marcadamente bajo 1,06%
0% 10% 20% 30% 50% 60%

ESTUDIANTES (%)

Nota: Elaborada a partir de la Tabla 4.
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Tabla 5

Nivel del componente manejo de estrés.

Categorias f %
Nivel de desarrollo marcadamente bajo 1 1.06
Necesita mejorarse considerablemente 5 5.32
Necesita mejorarse 22 23.40
Nivel promedio 50 53.19
Bien desarrollado 11 11.70
Muy bien desarrollado 5 5.32

Excelentemente desarrollado

Total 94 100.00
Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados en campo.
Figura 5
Nivel del componente manejo de estrés.
Muy bien desarrollado 5,32%
Bien desarrollado 11,70%
Nivel promedio 53,19%
Necesita mejorarse 23,40%
Necesita mejorarse considerablemente 5,32%
Nivel de desarrollo marcadamente bajo 1,06%
10% 20% 30% 40% 50% 60%

Nota: Elaborada a partir de la Tabla 5.

ESTUDIANTES (%)
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Tabla 6

Nivel del componente manejo de estrés.

Categorias f %
Nivel de desarrollo marcadamente bajo 5 5.32
Necesita mejorarse considerablemente 7 7.45
Necesita mejorarse 16 17.02
Nivel promedio 56 59.57
Bien desarrollado 9 9.57
Muy bien desarrollado 1 1.06

Excelentemente desarrollado

Total 94 100.00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados en campo.

Figura 6

Nivel del componente manejo de estrés.

Muy bien desarrollado 1,06%

Bien desarrollado 9,57%
Nivel promedio 59,57%
Necesita mejorarse 17,02%
Necesita mejorarse considerablemente 7,45%
Nivel de desarrollo marcadamente bajo 5,32%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
ESTUDIANTES (%)

Nota: Elaborada a partir de la Tabla 6.
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Tabla 7

Nivel del componente impresion positiva.

Figura 7

Categorias f %
Nivel de desarrollo marcadamente bajo 2 2.13
Necesita mejorarse considerablemente 6 6.38
Necesita mejorarse 14 14.89
Nivel promedio 40 42.55
Bien desarrollado 27 28.72
Muy bien desarrollado 4 4.26
Excelentemente desarrollado 1 1.06
Total 94 100.00
Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados en campo.
Nivel del componente impresion positiva.
Excelentemente desarrollado 1,06%
Muy bien desarrollado 4,26%
Bien desarrollado 28,72%
Nivel promedio
Necesita mejorarse 14,89%
Necesita mejorarse considerablemente 6,38%
Nivel de desarrollo marcadamente bajo 2,13%

Nota: Elaborada a partir de la Tabla 7.
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5.2. Presentacion de resultados de la variable “agresividad”

5.2.2 Nivel de agresividad.

Tabla 8

Resultados de la agresividad.

Categorias f %
Muy bajo 3 3.19
Bajo 11 11.70
Medio 21 22.34
Alto 46 48.94
Muy alto 13 13.83
Total 94 100.00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados en campo.

Figura 8

Resultados de la agresividad.
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Nota: Elaborada a partir de la Tabla 8.
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5.1.2 Nivel de los indicadores de la variable “agresividad”

Tabla 9

Nivel de agresion fisica.

Categorias f %
Bajo 5 5.32
Medio 22 23.40
Alto 36 38.30
Muy alto 31 32.98
Total 94 100.00
Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados en campo.
Figura 9
Nivel de agresion fisica.
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Nota: Elaborada a partir de la Tabla 9.
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Figura 10

Tabla 10

Nivel de agresién verbal.

Nivel de agresién verbal.
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Categorias f %
Muy bajo 2 2.13
Bajo 11 11.70
Medio 20 21.28
Alto 42 44.68
Muy alto 19 20.21
Total 94 100.00
Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados en campo.
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Nota: Elaborada a partir de la Tabla 10.
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Figura 11

Nivel de ira.
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Tabla 11

Nivel de ira.

Categorias f %
Muy bajo 3 3.19
Bajo 23 24.47
Medio 37 39.36
Alto 28 29.79
Muy alto 3 3.19
Total 94 100.00
Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados en campo.
39,36%
29,79%
24,47%
3,19% 3,19%
Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto

Nota: Elaborada a partir de la Tabla 11.
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Tabla 12

Nivel de hostilidad.

Categorias f %
Muy bajo 7 7.45
Bajo 16 17.02
Medio 30 31.91
Alto 34 36.17
Muy alto 7 7.45
Total 94 100.00

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados en campo.

Figura 12

Nivel de hostilidad.
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5.2. Interpretacion de los resultados

Los resultados obtenidos nos permiten tener las siguientes

interpretaciones:

a. Enlatablay figura 1 se tiene el nivel de inteligencia emocional
que presentaron los estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de
secundaria de la I.LE. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio
2019. Como se puede observar el 72.34% mostr6 una capacidad
emocional y social adecuada, el 19.15% una capacidad
emocional y social baja, el 4.26% tuvo una capacidad emocional
y social alta, el 2.13% una capacidad emocional y social muy
baja, el 1.06% una capacidad emocional y social atipica y
deficiente y el 1.06% mostré una capacidad emocional y social

muy alta.

b. En la tabla y figura 2 se tiene el nivel del componente
intrapersonal que presentaron los estudiantes de 3er, 4to y 5to
grado de secundaria de la |.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacna,
afio 2019. Como se puede observar el 52.13% tuvieron el
componente intrapersonal en un nivel promedio, el 15.96%
tuvieron un nivel bien desarrollado, en otro 15.96% necesitaba
mejorarse, en el 10.64%  necesitaba  mejorarse
considerablemente, en el 3.19% estuvo muy bien desarrollado,
en el 1.06% el nivel de desarrollo fue marcadamente bajo y en
el 1.06% el nivel de componente intrapersonal estuvo

excelentemente desarrollado.

c. En la tabla y figura 3 se tiene el nivel del componente
interpersonal que presentaron los estudiantes de 3er, 4to y 5to
grado de secundaria de la |.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacna,
afio 2019. Como se puede observar el 44.68% tuvieron el
componente interpersonal en un nivel promedio, el 27.66%

necesitaba mejorar el nivel, en el 12.77% se necesitaba mejorar
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considerablemente, en el 9.57% estuvo bien desarrollado, en el
3.19% estuvo muy bien desarrollado y en el 2.13% tenian el nivel
de componente interpersonal con un desarrollo marcadamente

bajo.

En la tabla y figura 4 se tiene el nivel del componente
adaptabilidad que presentaron los estudiantes de 3er, 4to y 5to
grado de secundaria de la I.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacna,
afio 2019. Como se puede observar el 52.13% tuvieron el
componente intrapersonal en un nivel promedio, el 15.96%
tuvieron un nivel bien desarrollado, en otro 15.96% tenia un nivel
bien desarrollado, otro 15.96% necesitaba mejorarse, en el
10.64% necesitaba mejorarse considerablemente, en el 3.19%
tenian el componente muy bien desarrollado, en el 1.06% el nivel
de componente adaptabilidad estuvo excelentemente

desarrollado

En la tablay figura 5 se tiene el nivel del componente de manejo
de estrés que presentaron los estudiantes de 3er, 4to y 5to grado
de secundaria de la |.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio
2019. Como se puede observar el 53.19% tuvieron de manejo
de estrés en un nivel promedio, el 23.4% necesitaba mejorar su
manejo de estrés, el 11.70% tenia un nivel bien desarrollado, el
5.32% necesitaba mejorar considerablemente su manejo de
estrés, otro 5.32% lo tenia bien desarrollado y 1.06% tenia el

nivel de manejo de estrés con un desarrollo marcadamente bajo.

En la tabla y figura 6 se tiene el nivel del componente de estado
de &nimo que presentaron los estudiantes de 3er, 4to y 5to grado
de secundaria de la |.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio
2019. Como se puede observar el 59.57% tuvieron el estado de
animo en un nivel promedio, el 17.02% necesitaba mejorar su
estado de animo, el 9.57% tenia un nivel bien desarrollado, el
7.45% necesitaba mejorar considerablemente su estado de
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animo, el 5.32% mostré un desarrollo de estado de animo
marcadamente bajo y 1.06% tenia el nivel de estado de animo

muy bien desarrollado.

. En la tabla y figura 7 se tiene el componente de impresion
positiva que presentaron los estudiantes de 3er, 4to y 5to grado
de secundaria de la |.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio
2019. Como se puede observar el 42.55% tuvieron el
componente de impresién positiva en un nivel promedio, el
28.72% tenia un nivel bien desarrollado, el 14.89% necesitaba
mejorar el componente de impresién positiva, 6.38% necesitaba
mejorar de forma considerable su componente de impresién
positiva, el 4.26% mostr6é un buen desarrollo del componente de
impresion positiva, el 2.13% tenia un nivel de desarrollo
marcadamente bajo y 1.06% tenia el nivel el componente de

impresion positiva excelentemente desarrollado.

. En la tabla y figura 8 se tiene el nivel de agresividad que
presentaron los estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de
secundaria de la |.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacnha, afio
2019. Como se puede observar el 48.94% mostraron un nivel de
agresividad alto, el 22.34% tenia el nivel de agresividad en un
nivel medio, el 13.83% lo tenia en un nivel muy alto, el 11.70%
tenia el nivel de agresividad bajo y el 3.19% mostrd un nivel de

agresividad muy bajo.

En la tabla y figura 9 se tiene el nivel de agresion fisica que
presentaron los estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de
secundaria de la I.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afo
2019. Como se puede observar el 38.30% mostraron un nivel de
agresion fisica alto, el 32.98% tenia el nivel de agresion fisica en
un nivel muy alto, el 23.40% lo tenia en un nivel medioy el 5.32%

tenia el nivel de agresion fisica bajo.
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En la tabla y figura 10 se tiene el nivel de agresion verbal que
presentaron los estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de
secundaria de la I.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afo
2019. Como se puede observar el 44.68% mostraron un nivel de
agresion verbal alto, el 21.28% tenia el nivel de agresion verbal
en un nivel medio, el 20.21% lo tenia en un nivel muy alto, el
11.70% tenia el nivel de agresion verbal bajo y el 2.13% mostré

un nivel de agresion verbal muy bajo.

En la tabla y figura 11 se tiene el nivel de ira que presentaron los
estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de secundaria de la IL.E.
Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio 2019. Como se puede
observar el 39.36% mostraron un nivel de ira medio, el 29.79%
tenia el nivel de ira en un nivel alto, el 24.47% lo tenia en un nivel
bajo, el 3.19% tenia el nivel de ira muy alto y otro 3.19% mostro

un nivel de ira muy bajo.

En la tabla y figura 12 se tiene el nivel de hostilidad que
presentaron los estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de
secundaria de la |.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacnha, afio
2019. Como se puede observar el 36.17% mostraron un nivel de
hostilidad alto, el 31.91% tenia el nivel de hostilidad en un nivel
medio, el 17.02% lo tenia en un nivel bajo, el 7.45% tenia el nivel
de hostilidad muy alto y otro 7.45% mostrd un nivel de hostilidad

muy bajo.
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VI. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

6.1. Analisis inferencial de los resultados

Para establecer el tipo de prueba de hipétesis a realizar, los datos
fueron analizados por la prueba de normalidad de datos de Kolmogorov-
Smirnov con la correccion de significancia de Lilliefors. El andlisis se hizo

con los puntajes sumados de cada instrumento:

Tabla 13

Prueba de normalidad de datos.

Kolmogorov-Smirnov

Sumatorias
Estadistico gl Sig.
Factor intrapersonal .097 94 .028
Factor Interpersonal .084 94 .097
Factor manejo de estrés .079 94 .182
Factor adaptabilidad 112 94 .005
Factor estado de animo 135 94 .000
Factor impresion positiva 153 94 .000
Inteligencia emocional .076 94 ,200"
Agresion .108 94 .009

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados en campo.

Como se aprecia en la tabla 13, la variable agresion no tienen
distribucion normal (p=0.009) y, en vista de que las pruebas de hipotesis,
tanto la general como las especificas, se contrastan con ella, entonces, se
debe utilizar una prueba no paramétrica para como prueba de hipoétesis, en

consecuencia, se utilizara la Prueba de Correlacién de Spearman.

De otro lado, la prueba de Correlacion de Spearman, ademas de
determinar la existencia o0 no de relacione entre las variables, permite
conocer el coeficiente de esta correlacion, para ello, se utilizara la tabla

propuesta por Hernandez & Mendoza (2018).
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Tabla 14

Baremos de la intensidad de rs

Rango

Relacién

-0.91a-1.00

Correlacion negativa perfecta

-0.76 a -0.90

Correlacion negativa muy fuerte

-0.51a-0.75

Correlacion negativa considerable

-0.11 a-0.50

Correlacion negativa media

-0.01a-0.10

Correlacion negativa débil

0.00

No existe correlacion

+0.01 a +0.10

Correlacion positiva débil

+0.11 a +0.50

Correlacion positiva media

+0.51 a +0.75

Correlacion positiva considerable

+0.76 a +0.90

Correlacion positiva muy fuerte

+0.91 a +1.00

Correlacion positiva perfecta

Nota: Hernandez y Medoza (2018.

De esta forma se tiene que, si el coeficiente de correlacion es
negativo, entonces, es inverso, es decir, que el incremento de intensidad
de una variable disminuye a la otra. Por el contrario, si el coeficiente es

positivo, entonces se tiene una relacion directa, es decir, el incremento de

una variable también incrementa la otra.
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6.1.1. Contrastacion de la hipotesis general

Para contrastar la hipétesis general, previamente, se debe plantear

su hipétesis nula:

Hi:

Ho:

La inteligencia emocional influye positivamente en la
agresividad de los estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de
secundaria de la I.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio
2019.

La inteligencia emocional NO influye positivamente en la
agresividad de los estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de
secundaria de la |.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio
2019.

Respecto al nivel de significancia, este se establecerd en a=0,05

(5%). El nivel de significancia permite determinar el punto de corte sobre el

gue se determina si se acepta o no la hipétesis nula o alterna. En tal sentido,

si el p-valor de la prueba de Correlacion de Spearman es superior a 0.05,

entonces se acepta la hipotesis nula, caso contrario, se acepta la hipoétesis

de investigacion, que, en este caso, es la hipotesis general.

El Coeficiente de Correlacion de Spearman que se utilizara para

contratar la hipétesis general tienen la siguiente férmula:

6 Yo df

=17 r(rz—1)

Dénde:

rs = Coeficiente de Spearman.

D = Diferencia que resulta de los rangos (X - Y).

N = Representa la cantidad de datos.
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Tabla 15

Prueba de Correlacion de Spearman para la hipotesis general.

Inteligencia Agresividad
emocional
Coefllczlente de 1.000 -, 375%*
Inteligencia correlacion
emocional Sig. (bilateral) 000
Rho de S h > >
o0 de Spearman i
Coeﬂmente de -,375% 1.000
. correlacion
Agresividad Sig. (bilateral) .000
N 94 94

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados en campo.

Latabla 15 permite observar el resultado de la prueba de Correlaciéon

de Spearman. En ella se observan dos resultados importantes:

a. La significancia bilateral o p-valor es inferior al nivel de

significancia a, es decir p=0.00< a, en consecuencia, se puede

afirmar que si existe relacién entre la inteligencia emocional y la

agresividad.

b. Una vez establecida la existencia de relacion, entonces, se debe

observar el coeficiente de correlacion de las variables, el cual,

segun la prueba de Correlacién de Spearman es rs=-.375, el cual,

al ser negativo, se tiene que es inversos, es decir, el incremento

de la inteligencia emocional disminuye la agresividad. Ademas,

segun la tabla de baremos de Hernandez y Mendoza (2018) se

tiene que la intensidad es media.

De esta forma se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis

general de la investigacion, por tanto, se puede afirmar que la inteligencia

emocional reduce en una intensidad media la agresividad de los

estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de secundaria de la I.E. Fortunato Zora

Carbajal de Tacna, afio 2019.
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6.1.2. Contrastacion de la primera hipotesis especifica

Para contrastar la primera hipétesis especifica, previamente, se

debe plantear su hipétesis nula:

Hi:  El componente interpersonal de la inteligencia emocional en la
agresion fisica influye positivamente en la agresividad de los
estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de secundaria de la I.E.

Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio 2019.

Ho: El componente interpersonal de la inteligencia emocional en la
agresion fisica NO influye positivamente en la agresividad de
los estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de secundaria de la I.E.

Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio 2019.

Respecto al nivel de significancia, este se establecerd en a=0,05
(5%). El nivel de significancia permite determinar el punto de corte sobre el
gue se determina si se acepta o no la hipotesis nula o alterna. En tal sentido,
si el p-valor de la prueba de Correlacion de Spearman es superior a 0.05,
entonces se acepta la hipotesis nula de la primera hipétesis especifica,
caso contrario, se acepta la hipotesis de investigacion, que, en este caso,

es la primera hipétesis especifica.

El Coeficiente de Correlacion de Spearman que se utilizara para

contratar la primera hip6tesis especifica tienen la siguiente formula:

6 Y- d}

=1
s r(rz—1)

Donde:
rs = Coeficiente de Spearman.
D = Diferencia que resulta de los rangos (X - Y).

N = Representa la cantidad de datos.
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Tabla 16

Prueba de Correlacion de Spearman para la primera hipétesis especifica.

Componente Agresién
interpersonal fisica
Coeﬂmente de 1.000 -250
Componente correlacion
interpersonal Sig. (bilateral) .015
Rho de S N 94 94
o0 de Spearman .-
Coeﬁmente de -.250 1.000
o correlacion
Agresion fisica  gjg (bilateral) 015
N 94 94

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados en campo.

Latabla 16 permite observar el resultado de la prueba de Correlaciéon

de Spearman. En ella se observan dos resultados importantes:

a. La significancia bilateral o p-valor es superior al nivel de
significancia a, es decir p=0.015< a, en consecuencia, se puede
afirmar que no existe relacién entre el componente interpersonal

de la inteligencia emocional y la agresion fisica de la agresividad.

b. Una vez establecida la existencia de relacion, entonces, se debe
observar el coeficiente de correlacién de las variables, el cual,
segun la prueba de Correlacién de Spearman es rs=-.250, el cual,
al ser negativo, se tiene que es inversos, es decir, el incremento
del componente interpersonal de la inteligencia emocional
disminuye la agresion fisica de la agresividad. Ademas, segun la
tabla de baremos de Hernandez y Mendoza (2018) se tiene que

la intensidad es media.

De esta forma se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la primera
hipotesis especifica de la investigacion, por tanto, se puede afirmar que el
componente interpersonal de la inteligencia emocional reduce en una
intensidad media la agresion fisica de la agresividad de los estudiantes de
3er, 4to y 5to grado de secundaria de la I.E. Fortunato Zora Carbajal de

Tacna, afio 2019.
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6.1.3. Contrastacion de la segunda hipotesis especifica

Para contrastar la segunda hipétesis especifica, previamente, se

debe plantear su hipotesis nula:

Hi:  El componente manejo de estrés de la inteligencia emocional
influye positivamente en la ira de la agresividad de los
estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de secundaria de la I.E.

Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio 2019.

Ho: EIl componente manejo de estrés de la inteligencia emocional
NO influye positivamente en la ira de la agresividad de los
estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de secundaria de la |.E.

Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio 2019.

Respecto al nivel de significancia, este se establecerd en a=0,05
(5%). El nivel de significancia permite determinar el punto de corte sobre el
gue se determina si se acepta o no la hipotesis nula o alterna. En tal sentido,
si el p-valor de la prueba de Correlacion de Spearman es superior a 0.05,
entonces se acepta la hipétesis nula de la segunda hipétesis especifica,
caso contrario, se acepta la hipotesis de investigacion, que, en este caso,

es la segunda hipétesis especifica.

El Coeficiente de Correlacion de Spearman que se utilizara para

contratar la segunda hipotesis especifica tienen la siguiente férmula:

6 Y- d}

=1
s r(rz—1)

Donde:
rs = Coeficiente de Spearman.
D = Diferencia que resulta de los rangos (X - Y).

N = Representa la cantidad de datos.
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Tabla 17

Prueba de Correlacion de Spearman para la segunda hipotesis especifica.

Componente Iradela
manejo de estrés agresividad
Coeﬂmente de 1.000 -365
Componente correlacion
manejo de estrés  Sig. (bilateral) .000
Rho de S N 94 94
o0 de Spearman .-
Coeﬁmente de -.365 1.000
Ira de la correlacion
agresividad Sig. (bilateral) .000
N 94 94

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados en campo.

Latabla 17 permite observar el resultado de la prueba de Correlacién

de Spearman. En ella se observan dos resultados importantes:

a. La significancia bilateral o p-valor es inferior al nivel de

significancia a, es decir p=0.000< a, en consecuencia, se puede
afirmar que existe relacion entre el componente manejo de estrés

de la inteligencia emocional y la ira de la agresividad.

Una vez establecida la existencia de relacion, entonces, se debe
observar el coeficiente de correlacién de las variables, el cual,
segun la prueba de Correlacién de Spearman es rs=-.365, el cual,
al ser negativo, se tiene que es inversos, es decir, el incremento
del componente manejo de estrés de la inteligencia emocional
disminuye la ira de la agresividad. Ademas, segun la tabla de
baremos de Hernandez y Mendoza (2018) se tiene que la

intensidad es media.

De esta forma se rechaza la hipétesis nula y se acepta la segunda

hipotesis especifica de la investigacion, por tanto, se puede afirmar que el

componente manejo de estrés de la inteligencia emocional reduce en una

intensidad media la ira de la agresividad de los estudiantes de 3er, 4to y

5to grado de secundaria de la I.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio
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6.1.4. Contrastacion de la tercera hipotesis especifica

Para contrastar la tercera hipotesis especifica, previamente, se debe

plantear su hipoétesis nula:

Hi:

Ho:

El componente estado de animo de la inteligencia emocional
influye positivamente en la agresion verbal de la agresividad de
los estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de secundaria de la I.E.

Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio 2019.

El componente estado de animo de la inteligencia emocional
NO influye positivamente en la agresion verbal de la
agresividad de los estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de
secundaria de la I.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio
20109.

Respecto al nivel de significancia, este se establecera en a=0,05

(5%). El nivel de significancia permite determinar el punto de corte sobre el

que se determina si se acepta o no la hipétesis nula o alterna. En tal sentido,

si el p-valor de la prueba de Correlacion de Spearman es superior a 0.05,

entonces se acepta la hipétesis nula de la tercera hipotesis especifica, caso

contrario, se acepta la hipétesis de investigacion, que, en este caso, es la

tercera hipotesis especifica.

El Coeficiente de Correlacion de Spearman que se utilizard para

contratar la tercera hipotesis especifica tienen la siguiente férmula:

6 Y- d}

BT r(rz—1)

Dénde:

rs = Coeficiente de Spearman.

D = Diferencia que resulta de los rangos (X - Y).

N = Representa la cantidad de datos.
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Tabla 18

Prueba de Correlacion de Spearman para la tercera hipétesis especifica.

Componente Agresién
estado de animo verbal
Coeﬂmente de 1.000 -345
Componente correlacion
estado de animo  Sig. (bilateral) .001
Rho de S N 94 94
o0 de Spearman -
Coeﬁmente de -.345 1.000
g correlacion
Agresion verbal  gig (pilateral) .001
N 94 94

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados en campo.

Latabla 18 permite observar el resultado de la prueba de Correlacién

de Spearman. En ella se observan dos resultados importantes:

c. La significancia bilateral o p-valor es inferior al nivel de

significancia a, es decir p=0.001< a, en consecuencia, se puede
afirmar que existe relacion entre el componente estado de &nimo
de la inteligencia emocional y la agresion verbal de la

agresividad.

Una vez establecida la existencia de relacion, entonces, se debe
observar el coeficiente de correlacion de las variables, el cual,
segun la prueba de Correlacion de Spearman es rs=-.345, el cual,
al ser negativo, se tiene que es inversos, es decir, el incremento
del componente estado de animo de la inteligencia emocional
disminuye la agresion verbal de la agresividad. Ademas, segun
la tabla de baremos de Hernandez y Mendoza (2018) se tiene

gue la intensidad es media.

De esta forma se rechaza la hipétesis nula y se acepta la tercera

hipotesis especifica de la investigacion, por tanto, se puede afirmar que el

componente estado de animo de la inteligencia emocional reduce en una

intensidad media la agresion verbal de la agresividad de los estudiantes de

3er, 4to y 5to grado de secundaria de la I.E. Fortunato Zora Carbajal de

Tacna, afio 2019.
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6.1.5. Contrastacion de la cuarta hipotesis especifica

Para contrastar la cuarta hipotesis especifica, previamente, se debe

plantear su hipoétesis nula:

Hi: El componente impresién positiva de la inteligencia emocional
influye positivamente en la hostilidad de la agresividad de los
estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de secundaria de la I.E.

Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio 2019.

Ho: EI componente impresion positiva de la inteligencia emocional
NO influye positivamente en la hostilidad de la agresividad de
los estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de secundaria de la I.E.

Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio 2019.

Respecto al nivel de significancia, este se establecer4 en a=0,05
(5%). El nivel de significancia permite determinar el punto de corte sobre el
gue se determina si se acepta o no la hipotesis nula o alterna. En tal sentido,
si el p-valor de la prueba de Correlacion de Spearman es superior a 0.05,
entonces se acepta la hipétesis nula de la cuarta hipétesis especifica, caso
contrario, se acepta la hipétesis de investigacion, que, en este caso, es la

cuarta hipotesis especifica.

El Coeficiente de Correlacion de Spearman que se utilizara para

contratar la cuarta hipétesis especifica tienen la siguiente formula:

6 Y- d}

=1
s r(rz—1)

Donde:
rs = Coeficiente de Spearman.
D = Diferencia que resulta de los rangos (X - Y).

N = Representa la cantidad de datos.
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Tabla 19

Prueba de Correlacion de Spearman para la cuarta hip6tesis especifica.

_Componente Hostilidad
impresién positiva
Coeﬂmente de 1.000 -228
Componente correlacion
impresion positiva  Sig. (bilateral) 027
Rho de S N o ”
o de Spearman o
Coeﬁmente de 228 1.000
N correlacion
Hostilidad Sig. (bilateral) 027
N 94 94

Nota: Elaborada a partir de los datos recopilados en campo.

Latabla 19 permite observar el resultado de la prueba de Correlaciéon

de Spearman. En ella se observan dos resultados importantes:

e. La significancia bilateral o p-valor es inferior al nivel de
significancia a, es decir p=0.027< a, en consecuencia, se puede
afirmar que existe relacion entre el componente impresion
positiva de la inteligencia emocional y la hostilidad de la

agresividad.

f. Una vez establecida la existencia de relacién, entonces, se debe
observar el coeficiente de correlacién de las variables, el cual,
segun la prueba de Correlacion de Spearman es rs=-.228, el cual,
al ser negativo, se tiene que es inversos, es decir, el incremento
del componente impresién positiva de la inteligencia emocional
disminuye la hostilidad de la agresividad. Ademas, segun la tabla
de baremos de Hernandez y Mendoza (2018) se tiene que la

intensidad es media.

De esta forma se rechaza la hipétesis nula y se acepta la cuarta
hipotesis especifica de la investigacion, por tanto, se puede afirmar que el
componente impresion positiva de la inteligencia emocional reduce en una
intensidad media la hostilidad de la agresividad de los estudiantes de 3er,
4to y 5to grado de secundaria de la I.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacna,
afo 2019.
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6.2. Comparacion resultados con marco teérico

Los resultados permiten hacer comparaciones con las
investigaciones planteadas en el marco tedrico, asi, a nivel internacional,
se obtuvieron resultados similares a los hallados por Bibi, Saleem, Adnan
y Shafique (2020) en la que se concluyo que existe una asociacion negativa
entre la inteligencia emocional y la agresion, la cual, fue probada con la

correlacion de Pearson (r=-0.34; p<0.001).

Lo mismo ocurrié con Fayaz (2019) cuyos resultados son similares
a los hallados en esta investigacion, pues €l encontrd que existe una
correlacion negativa significativa entre las dimensiones de la agresion y la
inteligencia emocional y que la ira se correlacionaba negativamente con las
emociones de atencién (r=-.254; p<0.05). Resultados similares se hallaron
en la investigacion desarrollada por Megias, Gomez, Gutiérrez y Cabello
(2018) quienes hallaron que las habilidades de la inteligencia emocional
estan relacionadas con distintas dimensiones de la agresion en la que se
destaca la relacién directa con la agresion fisica. Finalmente, se
encontraron resultados similares al encontrado por Melchor (2017) que
destaco la importancia del papel de la inteligencia emocional dentro de
fenémenos violentos (como el bullying) estableciendo una relacién

significativo.

A nivel nacional, se tienen resultados similares a los hallados por
Durand (2019) que encontré que existe una relacion inversa de intensidad
moderada entre la inteligencia emocional y la agresividad. En términos
generales, esta relacion inversa obtuvo una correlacion de r=-.277.
Igualmente, los resultados concuerdan a los de Saucedo (2019) quien
concluyé que hay una relacién significativa inversa entre la inteligencia
emocional y la agresividad que presentan los estudiantes investigados, lo
gue indica que el incremento del indice inteligencia emocional reducira el

indice de agresividad entre los compafieros de clase.
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De otro lado, se concuerda parcialmente con lo hallado por Gallardo
(2019) quien concluy6 que existe una relacion débil entre la inteligencia
emocional y las conductas agresivas que presentaban los estudiantes
investigados (r=-.19), por ese motivo, si bien la conducta agresiva se
acompafia de emociones intensas no necesariamente estas son un
predictor de un desajuste psicolégico emocional. De igual forma, se tiene
resultados parcialmente similares a la investigacion de Gutiérrez y Arhuire
(2018) que concluyé que la inteligencia emocional tiene una relacion

negativa considerable con la agresion (r=-.575; p=.000).

Finalmente, se concuerda con Rojas (2018) que encontré que el
84.9% de los estudiantes encuestados presentaban una inteligencia
emocional deficiente y que el 72.2% tenia niveles agresivos altos. Se hallo
gue las dimensiones de agresion verbal, hostilidad e ira tenian una
correlacion inversa con la agresividad (p=.000). Por otro lado, se encontré
que la dimension intrapersonal, interpersonal, estado de &nimo vy
adaptabilidad se relacionaban inversamente con una intensidad moderada

con la agresividad (rs=>-0.3-p=0.00).
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CONCLUSIONES

Primera

La inteligencia emocional influye inversamente y con una intensidad
media en la agresividad de los estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de
secundaria de la I.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio 2019. Se hallé,
con la prueba de correlaciéon de Spearman, una p-valor de p=.000 y un

coeficiente de correlaciéon rs=-.375.

Segunda

El componente interpersonal de la inteligencia emocional en la
agresion fisica influye inversamente y con una intensidad media en la
agresividad de los estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de secundaria de la
I.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio 2019. Se hallo, con la prueba
de correlacion de Spearman, una p-valor de p=.015 y un coeficiente de

correlacion rs=-.250.

Tercera

El componente manejo de estrés de la inteligencia emocional influye
inversamente y con una intensidad media en la ira de la agresividad de los
estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de secundaria de la |.E. Fortunato Zora
Carbajal de Tacna, afio 2019. Se hallé, con la prueba de correlacion de
Spearman, una p-valor de p=.027 y un coeficiente de correlacion rs=-.228.

Cuarta

El componente estado de animo de la inteligencia emocional influye
inversamente y con una intensidad media en la agresion verbal de la
agresividad de los estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de secundaria de la
I.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio 2019. Se halld, con la prueba
de correlacion de Spearman, una p-valor de p=.000 y un coeficiente de
correlacion rs=-.365.
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Quinta

El componente impresion positiva de la inteligencia emocional
influye inversamente y con una intensidad media en la hostilidad de la
agresividad de los estudiantes de 3er, 4to y 5to grado de secundaria de la
I.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio 2019. Se hallo, con la prueba
de correlacion de Spearman, una p-valor de p=.001 y un coeficiente de

correlacion rs=-.345.
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RECOMENDACIONES

Primera: Implementar programas de intervencion con talleres
vivenciales enfocados en las variables de investigaciéon, con el fin de
potenciar las capacidades emocionales de los alumnos del nivel secundaria

de la Institucion Educativa Fortunato Zora Carbajal.

Segunda: Plantear al area de tutoria y orientacién educativa sobre
la implementacion y desarrollo de los proyectos educativos en la mejora de
la Inteligencia Emocional para la disminucién del comportamiento agresivo.
Ademas, realizar capacitaciones con los docentes, para brindarles
estrategias para el manejo y correccién de conductas agresivas dentro del
aula de clases.

Tercera: En relacién a los padres de familia se sugiere realizar
reuniones en periodos mensuales con los tutores, los talleres deben de
desarrollarse de manera vivencial y dirigida a padres e hijos enfocandose

en temas de inteligencia emocional y agresividad.
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Anexo 01: Matriz de consistencia

Titulo: La inteligencia emocional y su influencia en la agresividad de los estudiantes de la |.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio 2019.

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS
Principal General Principal
¢,Como influye la inteligencia | Establecer | la influencia de la | La inteligencia emocional influye
emocional en la agresividad de los | inteligencia emocional en la | positivamente en la agresividad de

estudiantes de 3er, 4to y 5to grado
de secundaria de la |.E. Fortunato
Zora Carbajal de Tacna, afio 2019?

Problemas Especificos

a. Coémo influye el
componente interpersonal de la
inteligencia emocional en la
agresion fisica de la agresividad
de los estudiantes de 3er, 4to y
5to grado de secundaria de la |.E.
Fortunato Zora Carbajal de
Tacna, afio 2019?

b. ;Coémo influye el
componente manejo de estrés de
la inteligencia emocional en la ira
de la agresividad de los
estudiantes de 3er, 4to y 5to
grado de secundaria de la I.E.
Fortunato Zora Carbajal de
Tacna, afio 2019?

c.¢Cémo influye el componente
estado de animo de Ila
inteligencia emocional en la
agresion verbal de la agresividad
de los estudiantes de 3er, 4to y
5to grado de secundaria de la I.E.

agresividad de los estudiantes de
3er, 4to y 5to grado de secundaria
de la I.E. Fortunato Zora Carbajal
de Tacna, afio 2019.

Objetivos Especificos

a. Establecer la influencia del
componente interpersonal de la
inteligencia emocional en la
agresion fisica de la agresividad
de los estudiantes de 3er, 4to y
5to grado de secundaria de la
I.E. Fortunato Zora Carbajal de
Tacna, afio 2019.

b. Establecer la influencia del
componente manejo de estrés
de la inteligencia emocional en
la ira de la agresividad de los
estudiantes de 3er, 4to y 5to
grado de secundaria de la I.E.
Fortunato Zora Carbajal de
Tacna, afio 2019.

c. Establecer la influencia del
componente estado de &animo
de la inteligencia emocional en
la agresion verbal de la
agresividad de los estudiantes
de 3er, 4to y 5to grado de

los estudiantes de 3er, 4to y 5to
grado de secundaria de la IE.
Fortunato Zora Carbajal de Tacna,
afio 2019.

Hipdtesis especificas

a. El componente interpersonal de
la inteligencia emocional en la
agresion fisica influye
positivamente en la agresividad
de los estudiantes de 3er, 4to y
5to grado de secundaria de la
I.E. Fortunato Zora Carbajal de
Tacna, afio 2019.

b. El componente manejo de estrés
de la inteligencia emocional
influye positivamente en la ira de
la agresividad de los estudiantes
de 3er, 4to y 5to grado de
secundaria de la I.E. Fortunato
Zora Carbajal de Tacna, afio
2019.

c. El componente estado de animo
de la inteligencia emocional
influye positivamente en la
agresion verbal de la agresividad
de los estudiantes de 3er, 4to y
5to grado de secundaria de la

VARIABLES

Variable
independiente:
Inteligencia
Emocional

Variable
dependiente:
Agresividad

METOLOGIA

Tipo de
investigacion:
Cuantitativa
descriptiva no
experimental.

Disefio de
investigacion:
Transversal de tipo
correlacional-causal

Poblacién: 125
estudiantes del 3ro,
4to y 5to de
secundaria de la |.E.
Fortunato Zora
Carbajal de Tacna

Muestra: 95
estudiantes

Técnicade
recoleccion de datos:
Encuestas

Instrumentos de
recoleccion de datos:

- EQI-YV BarOn
Emotional
Quotientinventory

- . Cuestionario de
Agresividad de
Buss y Perry—
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d.

Fortunato Zora Carbajal de
Tacna, afio 2019?

¢Cémo influye el
componente impresion positiva
de la inteligencia emocional en la
hostilidad de la agresividad de los
estudiantes de 3er, 4to y 5to
grado de secundaria de la I.E.
Fortunato Zora Carbajal de
Tacna, afio 2019?

secundaria de la I.E. Fortunato
Zora Carbajal de Tacna, afio
2019.

. Establecer la influencia del

componente impresion positiva
de la inteligencia emocional en
la hostilidad de la agresividad
de los estudiantes de 3er, 4to y
5to grado de secundaria de la
I.E. Fortunato Zora Carbajal de
Tacna, afio 2019.

I.E. Fortunato Zora Carbajal de
Tacna, afio 2019.

. El componente impresion

positiva de la inteligencia
emocional influye positivamente
en la hostilidad de la agresividad
de los estudiantes de 3er, 4to y
5to grado de secundaria de la
I.E. Fortunato Zora Carbajal de
Tacna, afio 2019.

Adaptado en
Pera
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Anexo 02: Matriz de operacionalizacion de variables

Categorias y

Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores items
valores
- Comprension de si mismo
- Asertividad
Intrapersonal - Autoconcepto Positivos7,17,31,43,53, 28
- Autorrealizacién
Capacidad de reconocer - Independencia
nuestros propios o . . ) - Empatia
o La inteligencia emocional esta .
sentimientos, los ) - Relaciones
o conformada por aptitudes, . 2,5,10,14,20, 24,
sentimientos de los ) Interpersonal interpersonales )
. i . competencias, destrezas y . . 36,41,45,51,55,59 Escala de Likert:
Variable X demas, motivarnos y - - Responsabilidad social
) habilidades personales como o Muy raravez = 1
manejar ) . ) - Solucién de problemas
) i interpersonales que intervienen i Raravez =2
Inteligencia adecuadamente las - Prueba de la realidad
i ) en la forma de adaptarnos y - o 12,16,22,25,30,34,38,44,48, A menudo =3
Emocional relaciones que Adaptabilidad - Flexibilidad

sostenemos con los
demas y con nosotros
mismos. (Daniel
Goleman, 1996)

enfrentarnos a las demandas y
presiones del medio. (Bar On,
1997)

Solucion de problemas

57

Manejo del - Tolerancia de estrés Positivos 3,11,54,
estrés - Control de impulsos 6,15,21,26,35,39,46,49,58
Positivos
Estado de - Felicidad
] o 1,4,9,13,19,23,29,32,40,47,5
animo - Optimismo

0,56,60,37

Muy a menudo =4
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Variable Y

Agresividad

Acto real o amenazado
de hostilidad,
provocado por otra
persona. Se manifiesta
mediante ataques
fisicos o verbales hacia
otro que generalmente
es menor que el
agresor, es decir, que
una persona en
mejores condiciones
que otra trata de
imponer sus reglas para
lograr su propdsito.
(Hurlock, 2000)

Reaccién que tienen las
personas ante las
provocaciones de diversos
estimulos nocivos siendo una
respuesta que surge ante una
amenaza y que pueden
normalizarse y ser parte de la
personalidad. (Buss & Perry,
1992).

Impulsividad

Golpear

Empujar

Sujetar

1,5,9,13,17,21,24,27,29

- Gritar
- Amenazar
- Insultar

- Protestar

2,6,10,14,18

- Enojo
- Irritacion

- Intranquilidad

- Aumento de la frecuencia

cardiaca

3,7,11, ,15,19,22,25

- Rechazo

- Expresiones y actitudes

desagradables

4,8,12,16,20,23,26,28

Escala de Likert:
Completamente
falso parami=1
Bastante falso para
mi =2

Ni verdadero, ni
falso para mi =3
Bastante
verdadero para mi
=4
Completamente
verdadero para mi
=5
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Anexo 03: Instrumentos de recoleccion de datos

INVENTARIO EMOCIONAL

BarOn ICE: NA - COMPLETA

Adaptado por
Nelly Ugarriza Chavez
Liz pajares del Aguila

Nombre: Edad: Sexo:
Colegio: Estatal ( ) Particular ( )
Grado: Fecha:

Lee cada ordacion y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles
respuestas:

1. Muy raravez (MR)

2. Raravez (RV)

3. A menudo (AM)

4. Muy a menudo (MM)
Dinos como te sientes, piensas o actias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA
MAYORIA DE LUGARES. Elige una, y solo UNA respuesta para cada oracion y
coloca un ASPA sobre el nUmero que corresponde a tu respuesta. Por ejemplo, si
tu respuesta es “Rara vez”, haz un ASPA sobre el nUmero 2 en la misma linea de

la oracién. Esto no es un examen; no existen respuestas buenas o malas. Por favor haz un

ASPA en la respuesta de cada oracion.

items MR | RV | AM | MM

. Me gusta divertirme.

. Soy muy bueno (a) para comprender como la gente siente.
. Puedo mantener la calma cuando estoy molesto.
. Soy feliz.4.

. Me importa lo que les sucede a las personas.

. Me es dificil controlar mi célera.

. Es facil decirle a la gente como me siento.

. Me gustan todas las personas que conozco.

. Me siento seguro (a) de mi mismo (a).

. Sé como se sienten las personas.

. Sé como mantenerme tranquilo (a).

. Intento usar diferentes formas de responder las preguntas dificiles.
. Pienso que las cosas que hago salen bien.

. Soy capaz de respetar a los demas.

. Me molesto demasiado de cualquier cosa.

. Es facil para mi comprender las cosas nuevas.

. Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos.
. Pienso bien de todas las personas.

. Espero lo mejor.

. Tener amigos es importante

. Peleo con la gente.
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22.

Puedo comprender preguntas dificiles.

23.

Me agrada sonreir.

24.

Intento no herir los sentimientos de las personas.

25.

No me doy por vencido (a) ante un problema hasta que lo resuelvo.

26.

Tengo mal genio.

27.

Nada me molesta.

28.

Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas intimos.

20.

Sé que las cosas saldran bien.

30.

Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles.

31.

Puedo facilmente describir mis sentimientos.

32.

Sé coémo divertirme.

33.

Debo decir siempre la verdad.

34.

Puedo tener muchas maneras de responder una pregunta dificil,

cuando yo quiero.

35.

Me molesto facilmente.

36.

Me agrada hacer cosas para los demas.

37. No me siento muy feliz.

38. Puedo usar facilmente diferentes modos de resolver los problemas.
39. Demoro en molestarme.

40. Me siento bien conmigo mismo (a).

41. Hago amigos facilmente.

42. Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago.

43. Para mi es facil decirles a las personas como me siento.

44. Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en muchas
soluciones.

45. Me siento mal cuando las personas son heridas en sus sentimientos.

46.

Cuando estoy molesto (a) con alguien, me siento molesto (a) por

mucho tiempo.

47.

Me siento feliz con la clase de persona que soy.

48.

Soy bueno (a) resolviendo problemas.

49.

Para mi es dificil esperar mi turno.

50.

Me divierte las cosas que hago.

51.

Me agradan mis amigos.

52.

No tengo dias malos.

53.

Me es dificil decirle a los demas mis sentimientos.

54.

Me disgusto facilmente.

55.

No puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste.

56.

Me gusta mi cuerpo.

57.

Aun cuando las cosas sean dificiles, no me doy por vencido.

58.

Cuando me molesto actud sin pensar.

59.

Se cuando la gente esta molesta aun cuando no dicen nada.

60.

Me gusta la forma como me veo.
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CUESTIONARIO DE AGRESION (AQ) DE BUSS Y PERRY

Nombres y Apellidos: Edad: Sexo:
Institucion Educativa: Grado de Instruccion:
INSTRUCCIONES:

A continuacién, se presentan una serie de afirmaciones con respecto a situaciones
que podrian ocurrirte. A las que deberas contestar escribiendo un aspa “X” segun
la alternativa que mejor describa tu opinion.

CF = Completamente falso para mi

BF = Bastante falso para mi

VF = Ni verdadero, ni falso para mi

BV = Bastante verdadero para mi

CV = Completamente verdadero para mi

Recuerda que no hay respuestas buenas o malas, solo interesa conocer la forma
como ta percibes, sientes y actlas en esas situaciones.

item CF|BF |VF | BV |CV

1.De vez en cuando no puedo controlar el impulso de
golpear a otra personal.

2.Cuando no estoy de acuerdo con mis amigos,
discuto abiertamente con ellos.

3.Me enojo rapidamente, pero se me pasa en
seguida.

4.A veces soy bastante envidioso.

5.Si se me provoca lo suficiente, puedo golpear a
otra persona.

6.A menudo no estoy de acuerdo con la gente.

7.Cuando estoy frustrado, muestro el enojo que
tengo.

8.En ocasiones siento que la vida me ha tratado
injustamente.

9.Si alguien me golpea, le respondo golpeandole
también.

10.Cuando la gente me molesta, discuto con ellos.

11.Algunas veces me siento tan enojado como Si
estuviera a punto de estallar.

12.Parece que siempre son otros los que consiguen
las oportunidades.

13.Suelo involucrarme en la pelea algo mas de lo
normal.
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14. Cuando la gente no esta de acuerdo conmigo, no
puedo evitar discutir con ellos.

15.Soy una persona apacible.

16.Me pregunto por qué algunas veces me siento tan
resentido por algunas cosas.

17.Si tengo que recurrir a la violencia para proteger
mis derechos, lo hago.

18.Mis amigos dicen que discuto mucho.

19.Algunos de mis amigos piensan que soy una
persona impulsiva.

20.Sé que mis “amigos” me critican a mis espaldas.

21. Hay gente que me provoca a tal punto que
llegamos a pegarnos.

22. Algunas veces pierdo el control sin razon.

23. Desconfi6 de desconocidos demasiado
amigables.

24.No encuentro ninguna buena razén para pegar a
una persona.

25. Tengo dificultades para controlar mi genio.

26.Algunas veces siento que la gente se esta riendo
de mi a mis espaldas.

27. He amenazado a gente que conozco.

28. Cuando la gente se muestra especialmente
amigable, me pregunto que querran.

29. He llegado a estar tan furioso que rompia cosas.
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Anexo 04: Validacion de instrumentos

Ficha de validacion de instrumentos

0 i
a. Apeliidos y nombres, lexp@ﬁo*“’ag%QO\Q{M%“‘\ ..............................................

Grado académico: I

Titulo de la Investigacion: La inteligencia emocional y su infiuencia en la agresividad de los estudiantes de la
LE. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio 2019Pefia Miranda

d.  Nombre del instrumento: Cuestionario de Agresividad de Buss y Perry.

oo

Muy
CRITERIOS Deficiente | Regular Bueno Excelente
INDICADORES | /) 1TATIVOSICUANTITATIVOS " @ @) B'::)'“
1. Claridad Esta ff)rmulado con lenguaje
apropiado.
2. Objetividad Esta expresado en conductas
observables.
3. Actualidad Adeouadp al alcance de cienciay
tecnologia.
4. Organizacién Existe una organizacion logica.
- Comprende los aspectos de
5. Suficiencia cantidad y calidad.
6. Intencionalidad Adecuad? para valorar aspectos
del estudio.
Basados en aspectos Teoricos-

1 Conistencly Cientificos y del tema de estudio.

Entre los indices, indicadores,

8. Coherencia " g .
dimensiones y variables.
! La estrategia responde al proposito
9. Metodologia | ) estudo.
Genera nuevas pautas en la
10. ¢ - iestgadiony ot de
teorias.
SUB TOTAL

S\ \ \\\\\\\\\@

i
TOTAL (Suma de todas las categorias)

VALORACION CUANTITATIVA: . 2.0

VALORACION CUALITATIVA:
Deficiente 1017
Regular 18-25 B
Bueno|  26-34 Lugary fecha: ....
Muy bueno 35-42
Excelente 43-50 T ——

e 8 Dr. Mario César Galvez Maray
OPINION DE APLICABILIDAD: — /o yidde, iy i o

Firma y Posfirma del experto

oni.4 203
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Ficha de validacion de instrumentos

Apeliidos y nombres del e)éfeno: ..... CLQ’)‘ 3 &\“;”‘ ........ izl M* ............................................

L e e . .

c. Titulo de la Investigacion: La inteligencia emocional y su influencia en la agresividad de los estudiantes de la
L.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio 2019Pefia Miranda
d. Nombre del instrumento: Cuestionario de Agresividad de Buss y Perry.

o

Muy
CRITERIOS Deficiente | Regular Bueno Excelente
INDICADORES | 1)\ TATIVOSICUANTITATIVOS | (1) @ @) B‘(':)“ (5)
Esta formulado con lenguaje
1. Claridad gty >
= B Esta expresado en conductas
2. Objetividad s )(
0 Adecuado al alcance de ciencia y
3. Actualidad teonclogla. X
4. Organizacion Existe una organizacion logica. x
Comprende los aspectos de
5 “Swiclemht cantidad y calidad. X
6. Intencionalidad Adecuad? para valorar aspectos X
del estudio.
i s Basados en aspectos Teoricos-
7; iConaiatiiola Cientificos y del tema de estudio. ><
8. Coh Entre Iqs |nd|;es. !ntjllcadores, X
o La estrategia responde al proposito
8. Metodologia | ) estudio, <
Genera nuevas pautas en la )(
10. Conveniencia investigacion y construccion de
teorias.
SUB TOTAL 5o
TOTAL (Suma de todas las categorias) | 5<
VALORACION CUANTITATIVA: ....
VALORACION CUALITATIVA:
Deficiente 1017
Regular 18-25

Bueno 26-34 |
Muy bueno 3542 |
Excelente 43-50

asesor imetodologico
eeeer e A AVESUGACHH e e

OPINION DE APLICABILIDAD: .....~...§7..
Firmay Posfirma del experto

o . 0502322,
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Ficha de validacién de instrumentos
Apellidos y nombres del experto:“._..\‘ '\>°

\
. Grado académico: ........ XQ.C]
c. Titulo de la Investigacion: La inteligencia emocional y su influencia en la agresividad de los estudiantes de la
LE. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio 2019Pefia Miranda
d.  Nombre del instrumento: Cuestionario de Agresividad de Buss y Perry.

o

Muy
CRITERIOS Deficiente | Regular Bueno Excelente
INDICADORES | o\)a ramvosicuanTiTaTvos | (1) @ 0 B‘;:)” )
Esta formulado con lenguaje
1. Claridad breil e
2. Objtividad Esta expresado en conductas /
observables.
Adecuado al alcance de ciencia y
3. Actualidad e e
4. Organizacio Existe una organizacion logica. P
5 Comprende los aspectos de
5. Suficiencia cantdad y calidad. >
Adecuado para valorar aspectos
6. Intencionalidad el aatii v
Basados en aspectos Teoricos-
1. {Consistancla Cientificos y del tema de estudio. il
3. Cot Entre los indices, indicadores, e
i di y variables.
8. Metodologia La eslralegia responde al proposito P
del estudio.
Genera nuevas pautas en la /
10. Conveniencia investigacion y construccion de
teorias.
SUB TOTAL 50
TOTAL (Suma de todas las categorias) | 5 ©
.80
VALORACION CUANTITATIVA: ......2.T........
VALORACION CUALITATIVA:

Deficiente 10-17
Regular 18-25
Bueno 26-34
Muy bueno 35-42
Excelente 43-50 X

OPINION DE APLICABILIDAD: N\m&le

ge Sasadr

Firma y Posfirma del experto

DNI: .1
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ow

Apellidos y nombres del experto:
Grado académico: .....3A2L30(..

€. Titulo de la Investigacion: La inteligencia emocio!
L.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio 2019Pefia Miranda

Ficha de validacién de instrumentos

d.  Nombre del instrumento: EQI-YV BarOn Emotional Quotientinventory”.

nal y su influencia en la agresividad de los estudiantes de la

Muy
CRITERIOS Deficiente | Regular Bueno Excelente
INDICADORES | ;a1 rraTivosicuaNTITATIVOS | (1) @ ® B';:)"" )
Esta formulado con lenguaje
1. Claridad apioplado: >
- Esta expresado en conductas
2. Objetividad e G
Adecuado al alcance de ciencia y
3. Actualidad i o
4 0 Existe una organizacion lbgica. ~
Comprende los aspectos de -
%, Suftclancia cantidad y calidad. il
; Adecuado para valorar aspectos g
6. Intencionalidad dol astixdio, /
) ) Basados en aspectos Teoricos-
Vs Gonslstencid Cientificos y del tema de estudio. /
8. Coherencia E.ntne Iols indices, llndlcadores. /
dimensiones y variables.
9. Metodologia La estrah?g;a responde al proposito /
del estudio.
Genera nuevas pautas en la P
10. Conveniencia investigacion y construccion de
teorias.
SUB TOTAL 50
TOTAL (Suma de todas las categorias)

VALORACION CUANTITATIVA: 50

VALORACION CUALITATIVA:

Deficiente 10-17

Regular 18-25

Bueno 26-34

Muy bueno 35-42
Excelente 43-50 '

OPINION DE APLICABILIDAD: QK/Q&J&

Lugar y fecha: Tﬂ‘“"‘ulb"\ O 13
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Firma y Posfirma del experto
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Ficha de validacién de instrumentos

Apellidos y nombres del experto: CLQ‘% g{h

Grado académico: ......, b e =

c. Titulo de la Investigacion: La inteligencia emocional y su influencia en la agresividad de los estudiantes de la
LE. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio 2019Pefia Miranda

d. Nombre del instrumento: EQI-YV BarOn Emotional Quotientinventory”.

L

Muy
CRITERIOS Deficiente | Regular Bueno Excelente
INDICADORES | )5\ rraTivOSICUANTITATIVOS | (1) @ @ B‘(':)’“ )
: Esta formulado con lenguaje
1. Claridad g X<
N Esta expresado en conductas
2. Objstividad observables. =
3. Actualidad Adecuad'o al alcance de cienciay N
tecnologia.
4. Organizacion Existe una organizacion logica. <
5 Comprende los aspectos de
5. Suficiencia cantidad y calidad, X
Adecuado para valorar aspectos
6. Intencionalidad Ry <
g Basados en aspectos Tedricos- <
7 - Conslateacls Cientificos y del tema de estudio.
& Coh Enlre lqs mdky:es, |pfi_|’cadores, >
. La estrategia responde al proposito
8 Metodologla del estudio. \><
Genera nuevas pautas en la
10. C ienci investigacion y ion de ><
teorias.
SUB TOTAL 5o
TOTAL (Suma de todas las categorias) | &~

VALORACION CUANTITATIVA: .....9%.........

VALORACION CUALITATIVA:

Deficiente 10-17
Regular 18-25
Bueno|  26-34 Lugar y fecha: T“‘-‘*’\r“"%’ﬁ
Muy bueno 35-42
Excelente 4350 (X

OPINION DE APLICABILIDAD: ... (7<% <p..

Firma y Posfirma del experto

oni:.0.09.02% 22
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Ficha de validacion de instrumentos

Apellidos y nombres del experto:

Uik

Grado académico: ...... W2.L YR

Cocorro ﬂg;‘as nob\L’QS

¢. Titulo de la Investigacion: La inteligencia emocional y su influencia en la agresividad de los estudiantes de la
LE. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, afio 2019Pefia Miranda
d. Nombre del instrumento: EQI-YV BarOn Emotional Quotientinventory”.

I Muy
CRITERIOS Deficiente | Regular Bueno Excelente
INDICADORES | ;o iraTivosicuanTiTaTvOS | (1) @ @ 1 B‘(‘:)'w )
Esta formulado con lenguaje
1. Claridad i >
T Esta expresado en conductas
2. Objetividad Ry /
3. Actualidad Adecuadlo al alcance de ciencia y /
tecnologia.
4. 0 Existe una organizacion logica. v
Comprende los aspectos de
5. Suficiencia , cariidady caidad, &
6. Intenclonalidad Adecuad? para valorar aspectos /
del estudio.
. = Basados en aspectos Teoricos-
14 (Canmsisiicln Cientificos y del tema de estudio. l/
Entre los indices, indicadores,
8 {Cotwrencla dimensiones y variables. /
9. Metodologia La estratt?gla responde al proposito /
del estudio.
Genera nuevas pautas en la |
10. Conveniencia investigacion y construccion de [ /
| teorias.
SUB TOTAL | 53
TOTAL (Suma de todas las categorias) | 5 =

VALORACION CUANTITATIVA: ... 2.2 ...

VALORACION CUALITATIVA:

Deficiente 10-17

Regular 18-25

Bueno 26-34

Muy bueno 35-42
Excelente 43-50 Y

OPINION DE APLICABILIDAD: ./'\fl\(’-ﬁ(e .....

Lugary fecha: ..

Tecne, 12 agosto 2011

Firma y Posfirma del experto

DNL: ...
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Anexo 05: Solicitud para Aplicacion de Instrumentos de Recoleccion

de datos

FAUAPLIAE [COPIA

FACULTAD DE MEDICINA HUMANA ¥ CIENCIAS DE LA SALUD
CARRERA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA HUMANA

“Ano de la luchae contra la corrupeion ¢ impunidad™

Tacna, 21 de novembre de 2015

Mg:
ENRIQUE HUGO TORRES OJEDA
DIRECTOR DE LA LE. FORTUNATO ZORA CARBAJAL

ASUNTO: APLICACION DE EVALUACION PSICOLOGICA

Tergo el agrado de dirigime & usted & Tin de saludario cordisimente y por medio
del presente hacer de su conocimiento que ruestrss bachlleres HUME HUAYTA,
GABRIELA BELINDA AMELIA & MOLINA CABRERA, SANDRA DELIA de &
Universidad Alas Perusnas - flial Tacna vienen realzando su plan oe tess, LA
INTELIGENCIA EMOCIONAL Y SU INFLUENCIA EN LA AGRESIVIDAD DE LOS
ESTUDIANTES DE 3ER, 470 Y STO GRADO DE SECUNDARW DE LA |E
FORTUNATO ZORA CARBAJAL DE TAGNA, ARD 2019; pam 1o cual solicianas tenga
# bian brindarnos un Hempo pars apicar una evaluscdn 8 los estudantes en mencion
de |8 natitucidn que usted tan dignamente dirige.

Hago peopicia |a 0casiin para relarare los sentimienios de mi mds distinguide

consderecian y deferencia.
I K Asrtaments,
L IES '~-.“"‘”*‘r
i ! 'W;‘/ (’L

]

98



Anexo 06: Consentimiento Informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Estimado(a) padre, madre de familia o apoderado(a):

Con el debido respeto me presento a usted, mi nombre es Gabriela Belinda Amelia
Hume Huayta & Sandra Delia Molina Cabrera, Bachilleres de la Universidad Alas
Peruanas — Tacna.

En la actualidad estamos realizando una investigacion titulada: La inteligencia
emocional y su influencia en la agresividad de los estudiantes de 3er, 4to y 5to
grado de secundaria de la I.E. Fortunato Zora Carbajal de Tacna, aifio 2019; y para
ello quisiera contar con la valiosa colaboracion de su mejor hijo (a). El proceso
consiste en la aplicacion de dos pruebas psicolégicas: Inventario Emocional Bar On
ICE y Cuestionario de agresion de Buss y Perry. De aceptar la participacion de su
menor hijo (a) en la investigacién, afirmo haber sido informado de los
procedimientos de la investigacién. En caso tenga duda con respecto alguna
pregunta se me explicara cada una de ellas.

Gracias por colaboracién.

|:|He recibido la informacion, acepto la participacion de mi menor hijo (a).
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Anexo 7: Informe de Turnitin

Tesis Gabriela Hume Huayta y Sandra Molina Cabrera

INFORME DE ORIGINALIDAD

16.. 14, 1. 104

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
INTERMET ESTUDIANTE
FUENTES PRIMARIAS
n repositorio.ucv.edu.pe 50
Fuente de Internet J”;J

Submitted to Universidad Alas Peruanas 3‘3{
u]

Trabajo del estudiante

a

repositorio.unfv.edu.pe 3?
o

Fuente de Internst

repositorio.uap.edu.pe 1 .
Fuente de Internet J"l'.‘l

B

repositorio.unasam.edu.pe 1 o
Fuente de Internet J”b

repositorio.upao.edu.pe 1 .
Fuente de Internet J”;J

B B8 A

Submitted to Universidad Nacional de San 1 o
u]

Cristobal de Huamanga
Trabajo del estudiante

www.scielo.org.co 1 o
Fuente de Internet »"'E'
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